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Haber Edinme Amagh Sosyal Medya Kullanim Sikliginin Haber
Paylagsma Davranis1 Uzerindeki Rolii: Bir Saha Calismasi

Ibrahim Halil YASAR' ve Yusuf Zafer Can UGURHAN?

Oz

Gintimuzde sosyal medya bireysel ve toplumsal yasamin merkezinde yer alan 6nemli bir iletisim aracidir. Sosyal
medya siradan bireyleri birer kitle yayincisina doniistiirebilme potansiyeline sahiptir. Bireyler sosyal medyanin sunmus
oldugu altyapt ve imkanlar sayesinde, giincel konu ve olaylardan haberdar olurken, ayni zamanda ¢evrelerinde olup
biten ve haber degeri tagidigini disiindikleri olaylarla ilgili icerik tretip paylasarak birer kitle yayincisina
donisebilmektedir. Dolaysiyla geldigimiz noktada glinimiiz bireyi hem haberin alicist hem de onun kaynagi ve
dagiticist durumundadir. Bu ¢alismada nicel aragtirma yontemi ve kesitsel tarama modeli kullanilarak, bireyin sosyal
medyayt haber edinme ve paylasma amaglt kullanimi incelenmistir. Yapilan inceleme ¢ergevesinde sosyal medyay1
haber edinme amach kullanan bireylerin, bu amagla hangi sosyal medya platformunu ne siklikta kullandiklart
belirlenmistir. Sonrasinda kiimeleme analizi yapilarak bu sikliklara gére ti¢ gruplu bir stiflandirma ortaya ¢ikarilmugtir.
Elde edilen kiimeler araciligtyla da glinimiiz bireyinin haber edinme ve paylasma davranist anlagtlmaya calisilmuistir.
Sonug olarak WhatsApp platformu haber edinme amaclt kullanim agisindan gérece daha 6ne ¢ikarken, haber edinme
amaglt sosyal medya kullanim sikligi arttiginda haber paylasma egilimi de yiikselmektedir. Demografik 6zellikler ile
haber edinme sikligi arasinda anlamli iliskiler s6z konusuyken, demografik Gzelliklerin haber paylasma davranisi
tzerinde anlamlt bir roli yoktur.

Anabtar Kelimeler: Sosyal Medya, Haber Edinme, Haber Paylasma, Kiimeleme Analizi

The Role of Social Media Usage Frequency for Getting News on News Sharing Behavior:
A Field Study

Abstract

Today, social media is a fundamental communication tool that is at the center of individual and social life. Social
media has a potential to transform ordinary individuals into mass streamers. Thanks to opportunities provided by
social media, individuals can become aware of current issues and events in a short time. They can also turn into mass
streamers by producing and sharing contents. Thus, today’s individual is both the receiver, source and, the distributer
of the news. A cross-sectional quantitative research method was employed to examine the individual’s use of social
media for acquiring and sharing news. It was determined which social media platforms and how often were they used
by the individuals. Afterwards, a cluster analysis was performed and a classification with three groups was created.
The behavior of acquiring and sharing the news of today’s individuals has been scrutinized Through the clusters
obtained. As a result of the study, it is indicated that while WhatsApp stood out relatively more in terms of its use to
get news, the tendency to share news also increased with the increasing frequency of social media use for news
purposes. However, while there were significant relationships between demographics and the frequency of getting
news, there was no significant role of demographics on news sharing behavior.
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Girig

Giunimiizde her tirlt insan faaliyetinin merkezinde konumlanmayi bir sekilde basarmis olan sosyal
medya, farklt disiplinlerce ve gesitli baglamlardan incelenmekte ve ele alinmaktadir. Diger iletisim araglart
ile karsilastirildiginda kesfedilmesi/ortaya ¢ikmasiyla kitleler arasinda yayginlasma hizi agisindan oldukea
farklilagan sosyal medya mecralarinin dinamik yapilati, yapilan akademik ¢alismalarin da strekliligini gerekli
kidmaktadir. Dolayistyla bu mecralara iliskin yapilan ¢alismalar, giincel farkhiliklart kesfetmek amaciyla gesitli
baglamlardan yapilmakta ve aragtirmalar stirekli bir sekilde devam etmektedir (Lee ve Ma, 2012; Chen,
Sun, Wu ve Song, 2019; Gabore ve Xiujun, 2018; Palekar ve Sedera, 2018; Yasar, 2020).

Bagsta gencler olmak tizere glinlimiiz insant agisindan sosyal medya platformlart hayatin merkezinde
yer almaktadir (Kimpel, Karnowski ve Keyling, 2015, s. 1). Ticari faaliyetler, saglik, e-devlet ve diger resmi
uygulamalar ve egitim vb. her tirlil insan faaliyeti bir sekilde internet ve sosyal medyayla iliskilenmektedir.
Ornegin, toptan veya perakende olsun, ticari faaliyetlerin azimsanmayacak bir kisminin internet ve buna
bagli sosyal medya uygulamalari tizerinden gerceklestigi goriilmektedir (Kim, Namkoong ve Chen, 2020, s.
1). Tktisadi faaliyetler ister bireysel ister kitlesel hareketlilik acisindan degerlendirilsin, agin bu noktadaki
etkisi geleneksel anlamdaki ekonomi iligkilerinin yapisini degistirecek kadar 6nemli sonuclari ortaya
ctkartmaktadir. Bu degisim ve déniisim reklamdan, pazarlamaya, Unlii tammlamasindan, ihtiyaclarin
bicimlenmesine hatta tiriin ve hizmetin tUretim bandina girmeden sekillenmesine kadar tim tretim, dagitim
ve tiketim iligkisini yeniden bicimlendirmistir (Baslar, 2013, s. 779-780).

Sosyal medya platformlarinin ¢ift yonlii ve etkilesimli olmalari ile anlik (real-time) iletisime olanak
sunmasi gibi Ozellikleri iletisimin mekan ve zamandan buyik 6l¢lide bagimsiz bir noktaya ulagsmasint
saglamistr (Van Dijk, 2018, s. 12-17). Tletisim etkisi, online-offline olarak ic ice gecmis ve boylece her tiirld
icerik yeniden dolasima girerek glincelligini koruma potansiyeline erismistir. Bu noktada mobil internet ve
bunu islevsel kidan yeni nesil cep telefonlart basta olmak tzere tablet vb. akdli cihazlarin ulastig
teknolojinin rolint de g6z 6ntinde bulundurmak gerekir. Mobil internet, akilli mobil cihazlar ve bu ikisinin
bitlikteligiyle kullanilan aplikasyonlar, ginimiiz insanim her zaman ve her yerden aga dahil ederck onu
digerleri acisindan ulagilabilir kilmaktadir.

Sosyal medyayt bu denli 6nemli kilan unsutlarin basinda onun siradan insanlart bile birer kitle
yaymncisina  doniistiirebilme potansiyelinin - oldugu disinilmektedir (Segado-Boj, Diaz-Campo ve
Redondo, 2019, s. 92). Ote yandan, 6nceden memnuniyetsiz bir miisteri veya secmen iliskisi kendi icinde
kisith bir toplumun konusu olurken sosyal medya bunu biyiik kalabaliklarin meselesi haline getirmeyi
basarmistir (Calhoun, 2013, s. 13). Geleneksel medyanin devasa organizasyonlart ve yayin politikalart,
siradan insanlarin kisith zamanlarint bireysel bir soruna ¢evirmeye pek elverisli bir ortam sunmamaktadir.
Ustelik bu kismen saglansa bile giinlilk bazda yasanan sinirsiz olay déngiisii televizyon basta olmak tizere
diger kitle iletisim araclarinin yansitma potansiyellerini asmaktadir. Ancak, sosyal medya platformlar
siradan insanlarin kisisel birer yayin mecrast olarak insanlarin birbirlerini takip edip cesitli sorun ve
durumlar karsisinda kendilerini 6zdeslestirerek, empati hatta sempati kurarak kolektif tepkiler verebildikleri
interaktif ortamlardir (Lee ve Ma, 2012, s. 332). Béylece siradan gériinen bir memnuniyetsizlik, kéti bir
misteri iliskisi, iriin veya hizmete iliskin olumsuz bir deneyim gibi durumlar agda kisa stirede buyiiyerek
kartopu etkisi olusturma ve basa cikilmasi imkansiz bir krize doniisebilme potansiyeli tasimaktadir
(Urkmez, 2020, s. 121-122). Séz konusu bu unsurlar, sosyal medyanin potansiyelinden kaynaklanan
ciktilardur.

Dijital teknoloji ve buna bagl olarak sosyal medya platformlarinin manipiilasyona agik yapist bagta
olmak tizere birtakim elestiriler s6z konusu olsa da sonugta sosyal medyanin bahse konu etkisi ve glicli gbz
ardi edilmemelidir. Zira sosyal medyanin bireyleri 6rgtitleme giicti, haberlerin ¢ok hizl yayilmasi ve kontrol
edilmesinin neredeyse imkansiz olmasi, kurum ve yapilari tedirgin eden ve onlarin siradan insanlara kulak
vermelerini saglayan unsurlar arasindadir (Castells, 2005). Arttk glinimtz bireyi hem haberi alan hem de
haberi dagitandir. Dolayistyla sosyal medyayt haber edinme ve haber paylasma amagh kullanan bireylerin
yakindan incelenmesi ihtiyact ortaya ¢tkmaktadir. Bu calismada “We Are Social” ve “Hotsuite” tarafindan
2020 yih itibariyle yapilan bir arastirmada ortaya koyulan, Tirkiye’de en ¢ok kullanilan 5 (bes) sosyal medya
platformunun  (Instagram, Facebook, Twitter, YouTube ve Whatsapp), bireyler tarafindan haber edinme ve
paylasma amacl kullanimlari ele alinmustir. Bu cercevede sosyal medyayt haber edinme amach kullanan
bireylerin, hangi sosyal medya platformundan ne siklikta haber edindiklerinin belitlenmesi, s6z konusu bu
sikliklara g6re daha detaylt incelenebilmeleri icin kiimelendirilmeleri ve elde edilen bu kiimelerin bireylerin
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demografik Ozellikleri ve haber paylasma davranislari agisindan irdelenmesi amaglanmistir. Gintimiiz
bireyinin haber edinme amacli sosyal medya kullanim dinamigini daha iyi anlayabilmek acisindan onlarin
sosyal medyadan hem haber edinmesine hem de haber paylasmasina yonelik bir bakis acist saglamaya
calisan bu calisma, konuyla ilgili arastirma yapmak isteyenlere de cesitli ipuclart sunmaktadir. Calismanin ilk
bolimiinde bireylerin dijitallesmenin etkisi ve sosyal medya sayesinde pasif izleyiciden aktif-katilimct
yayincilara déntismesi ele alinmis; takip eden baslikta sosyal medyadan haber edinme ve paylasma konulart
tzerinde durulmustur. Son boélimde, yapilan ampirik arastirmanin bulgulart analiz edilerek tartisilmus,
devaminda ise gelecek calismalara yon vermesi muhtemel 6nerilere yer verilmistir.

Ilgili Literatiir
Pasif Izleyicilerden Aktif Katilimci Yayincilara

Iletisim tarihi boyunca iletisim ara¢ ve teknolojilerinde yasanan her atilim ve gelismenin bilginin
depolanmasi, yayilmast ve kullanilmast konusunda olumlu sonuglar dogurdugu degerlendirilmektedir
(Crowley ve Heyer, 2014, s. 18). Bu ilerleyis elbette teknik diizeyde kalmamis sosyolojik yapi basta olmak
tzere icinde insanin oldugu her tirli faaliyeti de bir sekilde etkilemistir. Burada en énemli konu bilginin
giderek daha genis kitlelere yayilmast ve insanlarin birbirinden haberdar olmasiyla ilgilidir. Bilginin kitleler
arasinda yayilmasi, hemen her toplum icin s6z konusu olan secgkinci yaklagimlarin giderek sarsilmasina
neden olmustur. Bilgi artik belli bir elit kitlenin tekelinde olmaktan ¢ikmus ve siradan insanlar arasinda
yayllmaya baslamustir. Bilgilenen kitleler giderek daha fazla sorgulamaya ve kendilerine sunulandan daha
fazlasim veya farklisim talep etmeye baslamuglardir (Késeoglu ve Al 2013, s. 116-117). Bu yonuyle ele
alindiginda iletisim tarihi bir anlamda teknolojik ve ekonomik ilerlemelerden tutun demokratik hak ve
hurriyetler ile yénetim bigimlerinin gelismesine tim insanlk tarihinin bir 6zeti olarak degerlendirilebilir.

Tum kitle iletisim araglart olumsuz acilardan elestirilere actk olmakla birlikte bireysel ve toplumsal
bilgilenme ve aydinlanma noktasinda Snemli roller dstlenmislerdir (Fukuyama, 2000). Kitle iletisim
araclarinin en S6nemli islevlerinden biri, toplumun birbirinden ve énemli olaylardan haberdar olmasinin
yaninda farkl fikirlerin yayilmasina katki sunarak tartismalara ve boylece kolektif aklin olusmasina katk:
sunmasidir. Béylece kitle iletisim araglart her konuda tartismalara temel olusturacak bilgi ve habetleri sunar,
toplumsal aklin belirginlesmesine ve toplumun Grgiitlenmesine yardimer olur. Ancak, televizyon basta
olmak tzere, gazete, radyo, dergi gibi geleneksel kitle iletisim araglari giniimiiz sosyal medya
uygulamalarindan ¢ok temel bir hususta ayrilir. Bu husus sosyal medya platformlarinin ¢ift yonld ve
interaktif bir yaptya sahip olmalaridir (Bulunmaz, 2015, s. 331). Sosyal medyanin bu farks, kitle iletisim
araclari karsisinda o gline kadar pasif ve edilgen olan bireyin aktif ve etken bir hiviyete kavusmasina yol
acmistir.

Bireyin bahse konu déntsiimil elbette bir anda olmamus; bir strecin sonunda olgunlasarak ortaya
cikmistir. Oyle ki internetin ilk dénemleri olan Web 1.0 altyapist bilgiye erisim ve depolama konusunda
devrimsel nitelikte yenilikler sunmakla birlikte giintimuz dijital teknolojilerinin sundugu altyapidan oldukca
uzaktir. Ozetle bu ilk dénem bir internet sayfasina/sitesine sahip olmanin oldukea pahali oldugu, yazilim
ve uygulamalarin oldukga sinurli, bunlart kullanmanin ise ¢ogu durumda uzmanlik gerektirdigi bir dénemdir
(Karahasan, 2012, s. 72-74). Internetin gelisip yayginlasmast ile 4¢ kavrami ve olgusu giderek bireysel ve
toplumsal hayatin merkezinde daha giiclii hissedilmeye baslanmistir. Bu anlamda telefon ve tabletler gibi
akillt mobil cihaz teknolojileri ile yazilim alanindaki gelismelerin rolii son derece 6nemlidir. Sonug olarak
tim bu gelismeler 2000’1 yillarla birlikte meyvesini vermis, Web 2.0, Web 3.0 ve Web 4.0 gibi bircok
teknolojinin ortaya ¢tkmasinda/ctkartilmasinda 6nemli bir rol oynamustir. Bu gelisim silsilesi ile yakin
gelecekte Web 5.0 gibi teknolojilerin konusulmast ve ortaya ¢tkmasi olduk¢a muhtemel gérinmektedir.
Sonug olarak gelinen noktada bir¢ok poptiler sosyal medya uygulamast beseri faaliyetlerin merkezinde yer
almaktadir. Sosyal medya platformlarinin atasi sayilabilecek olan Facebookun basarisinin digerleri icin
ornek teskil etmesi, benzer uygulamalarin gelistirilmesine adeta hiz kazandirmistr.

Sosyal medya platformlarinin kullanict merkezli oldugu gériliirken yine bu platformlarda iceriklerin
kullanicilar tarafindan olusturuldugu (kullanict tirevli igerik) dikkat cekmektedir. S6z konusu platformlarin
sundugu olanaklar bireyler acisindan kullanict denetimi, yetenekleri yansitabilme, icerik tretimi ve
paylasimi, cift yonli iletisim, yeni is modelleri sunmasi gibi bircok farkli etkene dayanmaktadir. Bu
baglamda degerlendirildiginde kullanict tiirevli igerik, etkilesim temelinde katilim esash olarak kullanicilarin
mevcut bir icerigi yaratict bir sekilde degistirebilmelerini ve bu tiir icerikler tizerinde diizenleme yaparak
yeni bir icerik veya dogrudan kendi 6zgiin igeriklerini olusturabilmelerini kapsamaktadir (Yavascalt ve
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Ugurhan, 2019, s. 650). Bununla birlikte, platformlarda dolasima giren igeriklerin genellikle anonim bir
kimlige sahip olduklart da degerlendirilmektedir (Lee ve Ma, 2012, s. 338; Chen vd., 2019, s. 3).

Sosyal medya platformlari bir anlamda modern ¢agin agoralart olarak kabul edilebilir. Burast siradan
insanlar, seckinler veya kurumlarin temsilcilerine kadar herkesin bir araya gelip diledigi seyleri syleyebildigi
bir meydan gibidir. Antik Yunan’da oldugu gibi kentin yani insan faaliyetlerinin merkezinde yer alir,
herkesin g6zii bu meydana az ¢ok ilisir ve kulaklart bu meydani bir sekilde dinler. Bir diger deyisle,
Facebook’la basladigi varsayilan sosyal medya platformlarinin seriiveni belki de McLuhan’in global
koyinin son yapitaglart olarak degerlendirilebilir. Artik her sey actk ve herkes her seyden haberdardir.
Dolayistyla enformasyonun geleneksel medya ile biylik oranda tekellesmis olan yapist sosyal medyayla
buyik Ol¢ide kirtlmistir. Hatta yeni medya teknolojileri icinde filizlenen sosyal medya bir anlamda
geleneksel olant donistiirmeyi de basarmistir (Lee ve Ma, 2012, s. 332). Boylelikle yakinsamayla birlikte her
bir aracin tek bir aracta birlesmesi, insan makine/cihaz birlikteligi ve etkilesimini giderek daha ust
seviyelere tasimstir (Jenkins, 2000, s. 18; Neuman, 2018, s. 115-116).

Yasanan bu gelismelerle birlikte birey, mevcut ortamda yalnizca igerikleri titketen degil, ayni zamanda
tre-tiiketici (prosumer) sifatiyla treten bir konuma da sahip olmustur (De Laguna-Alarcon, Sierra-
Herrezuelo ve Rojas-de-Gracia, 2019, s. 252). Boylece sosyal medyanin kesfine/ortaya ¢ikmasina kadar
diger kitle iletisim araglartyla iliskisinde pasif birer izleyici konumunda olan birey sosyal medyayla birlikte
aktif-katilimet birer yayinctya donismustiir (Yavascali ve Ugurhan, 2019, s. 650). Sosyal medya platformlari
sayesinde birer kitle yayincisina déntsen birey bu mecralarin sunmus oldugu imkanlar kullanarak kendisi
veya ¢evresinde olan bitenlerle ilgili sosyal aglarda paylasimlarda bulunmaya baslamistir (Yasar, 2020, s. 31-
32).

Sosyal Medyadan Haber Edinme ve Paylagsma

Sosyal medya platformlari, insanlari gesitli konu ve ilgi alanlarina gére bir araya getiren mecralardir
(Chen vd., 2019, s. 1-2). Cift yonlii ve etkilesimli yapilart sayesinde diger kitle iletisim araglarindan ayrilan
bu mecralar, kullanicilart arasinda yerel, bolgesel ve kiiresel anlamda iletisimi mimkiin hale getirir. Bu
yontyle sinirlart ortadan kaldirmayi bagararak kuresel capta herkesin her seyden haberdar olmasint saglar
(Bulunmaz, 2015, s. 331). Ginimiizde TV kanallari, gazeteler, dergiler vb. geleneksel kitle iletisim araglart
da bu aga dahil olmus durumdadir (Cakir, 2018, s. 543). Bu yapilar, gerek kurumsal olarak gerekse
calisanlari araciligtyla sosyal medya platformlarinda varlik gosteritler. Geleneksel kitle iletisim araglart ile
bunlara ait sosyal medya hesaplarinin, bu mecralari belli él¢iide yénlendirmeyi ve giindem olusturmayi
basardiklart yadsinamaz (Gabore ve Xiujun, 2018, s. 23-24). Ancak, sosyal medya platformlarinin temel
bilgi kaynaginin siradan kullanicilar oldugunu belirtmek gerekir. Diger bir ifadeyle, sosyal medya
platformlarinda bilgi ve habetler cogunlukla anonim bir sekilde olusturulur (Lee ve Ma, 2012, s. 338; Chen
vd., 2019, s. 3). Bununla birlikte, manipiilasyona acik olmasi dolaysiyla sosyal medya platformlarinin ne
6lgiide anonim oldugu ve kendiliginden olustugu her zaman tartisgtlmaktadir (Eren ve Aydin, 2014, s. 203;
Babacan, 2014, s. 142). Fakat giiniin sonunda, sosyal medya platformlarinin gérdiigt ragbet ile siradan
insanlar icin bireysel yayincilik yapabilmenin aracist oldugu gergegi degismis degildir.

Sosyal medya platformlarinin -diger kullanim amaclart bir yanda tutulmak tizere- ¢alisma kapsaminda
odaklanilan iki kullanim amacina hizmet ettigi degerlendirilmektedir (Lee ve Ma, 2012, s. 331). Bunlardan
ki bu mecralarin kullanicilar tarafindan haber edinme amacl olarak kullanimi, ikincisi ise bireyin
cevresinde yasanan ve haber degeri oldugunu diisindiigii olaylari kitlelerle paylasmasina aracilik etmesidir
(Segado-Boj vd., 2019, s. 92). Haber edinme, kisilerin hemen her tirli olaydan farklt bakis aciar
gozetilerek bilgilenmesini saglarken fikir ve kanilarinin olugsmasina yardimet olur. Haber paylasma ise bir
anlamda kisilerin diistincelerini 6zgiirce agiklayabilmelerinin bir pargast olarak distiniilmektedir. Esasen bir
haber, medya kanallar1 veya kisilerarast kanallar araciligiyla yaymnlanan ya da gOsterilen (dzellikle dnemli veya
ilgi gekici) yeni etkinliklerin ve olaylarin giincel bir raporu olarak kabul edilir. Haberler, sosyal medyada
online olarak paylagilan diger bilgilendirici igeriklerle (mesleki bilgi, kisisel bilgs, gorseller, videolar ya da haber
ozelligi tasimayan giinliik rutin paylasimlar gibi) karsilastirildiginda, zamanlama, dogruluk, nesnellik ve sosyal
sorumluluk acisindan ¢ok daha degerlidir. Ayrica, haber igerikleri kamuoyu, giindem belirleme ve
toplumsal etkiler acgisindan sosyal medyada paylasilan diger bilgilendirici iceriklerden farklidir. Dolayistyla
haber icerikleri, diger bilgilendirici igeriklerden ayrilmaktadir. Zira burada haber degeri olan sey toplumu
ilgilendiren yo6nl itibariyle bilgilendirme islevini yerine getirerek kamuoyunun olusmasina yardim
etmektedir. Iste sosyal medya platformlari, diger kullanim amaglarinin yaninda bu iki kullanim amactna da
hizmet eden ortamlar olarak islev grmektedir (Lee ve Ma, 2012, s. 332).
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Gelenceksel medya olarak tanimlanan televizyon, gazete, radyo gibi kitle iletisim araglari insanlarin
bilgilenme ve haberdar olma gibi ihtiyaglart konusunda buyik bir sorumluluk Ustlenmislerdir. Ancak,
giniimiiz bireyleri bu ihtiyaclarini yalnizca gelencksel araglarla karsidlamamaktadir. Bir diger deyisle,
geleneksel araglarin tek baslarina bu ihtiyaglart karsilamada yeterli olmadiklart degerlendirilmektedir
(Palekar ve Sedera, 2018, s. 1). Yapilan bazt ¢alismalar da televizyon kanallari basta olmak tizere geleneksel
medya araclarina givenin distik oldugunu gostermektedir (Elvestad, Philips ve Feuerstein, 2018). Bu gibi
sebeplerin altinda medyadaki monopollesmelerinde bir etkisi oldugu distintlmektedir (Segado-Boj vd.,
2019, s. 91-92). Ote yandan, sebepler ne olursa olsun ortaya ¢tkan sonug, sosyal medya platformlarinin
burada olusan boslugu doldurmaya meyilli oldugu yoniindedir.

Ginimiizde sosyal medya platformlart diger islevlerinin yaninda haber medyast olarak da islev
gormektedir. Bireylerin sosyal medyadan haber edinme isteklerinin ise temelde iki yoninin bulundugu
degerlendirilmektedir. Bunlardan ilki sosyal medyanin alternatif medya olarak kabul edilmesi; digeri ise
sosyal medyanin tamamlayict medya olarak islev gérmesidir (Aydogan ve Kirik 2012; Yasar, 2020; Nabh,
Namkoong, Record ve Van Stee, 2017). Sosyal medya tizerinden edindigi kimi bilgileri olay yerinden veya
olayin icinden aktaran birilerinin bulunmasi, elde edilen bazt bilgilerin daha giivenilir kabul edilmesini
saglamaktadir (De-Laguno-Alarcon vd., 2019, s. 250). Bazt durumlarda yasanan bir olayla ilgili olarak basin
mensuplarinin oraya intikali ve haber aktarimlart gecikebilmektedir. Ancak, orada bulunan bireylerin sahip
olduklart akilli cihazlar ve mobil internet erisimleri sayesinde olaya dair bilgiler dakikalar icinde sosyal
medyaya disebilmektedir. Béylece sosyal medya bir yoniiyle mevcut olana, alternatif olarak islev
gormektedir (Su, Liu ve McLeod, 2019, s. 201).

Bazi durumlarda bireyler, geleneksel mecralardan edindikleri bilgileri yetersiz bulabilmekte veya daha
detaylt bilgi edinmek ve fazlasit 6grenebilmek amaciyla sosyal medya platformlarina basvurabilmektedir
(Palekar ve Sedera, 2018, s. 2). Sosyal medyanin yapisindan farkli olarak geleneksel medya hiyerarsik bir
organizasyon yapisina sahiptir. Bunun yaninda geleneksel medya sorumluluk ve 6zgurlitk alanint belirleyen
yerlesik bir mevzuat ve meslek 6rgiitlerinin ¢izdigi birtakim ilke ve kurallara tabidir (Kara, 2013, s. 19-21).
Bu basamakli yap1 ve editdryal siireg, bir haber kitlelere sunulurken onu yeniden bicimlendirebilmekte veya
gindem olmasinin 6niine gecebilmektedir. Dolayistyla yayinlanmis ancak detaylart merak uyandiran bir
olay hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in sosyal medya platformlarina bakilabilmektedir. Béylece sosyal
medya belli oranda haber olmus ancak toplumda merak uyandiran bir olayin detaylandirilmasinda rol
oynayabilmektedir. Bir olaya dair gorintd, ses ve video gibi kayitlarin siddet icerikli, ahlaka aykiri veya
infial uyandiracak nitelikte olmasi nedeniyle geleneksel medyada yaymnlanmamasi, ancak merak duygusu ile
insanlarin bunlara sosyal medya lzerinden ulasma ¢abast tamamlayici islevini anlatmast agisindan Srnek
olarak verilebilir. Bunun yaninda 6zellikle toplumsal olaylar ve sokak hareketleri séz konusu oldugunda
gerek eylemciler gerekse digerleri icin sosyal medya geleneksel medyanin vermekten kacindigt veya stizerek
verdigi haberleri detaylandirmak i¢in basvurulan bir mecra niteligindedir. Sosyal medyanin bu islevine dair
bircok akademik ¢alisma da s6z konusudur (Ali ve Fahmy, 2013; Youmans ve York 2012; Bruns, Highfield
ve Burgess, 2013).

Sonug olarak sosyal medyada yer alan paylasimlarin bir kisminin, bireylerin ¢evrelerinde olup biten ve
haber degeri tasidigini diistindiikleri olaylart digerlerine duyurma ¢abalarinin bir driinii oldugunu belirtmek
gerekir (Kiumpel vd., 2015, s. 1-2). Sosyal medya uygulamalart 6zelliklerine bagh olarak ses, metin, video
gibi her tlrli icerigin paylasilmasina olanak sunarken YouTube, Twitter, Facebook ve Instagram gibi
bircok platformda canlt yayin yapabilmek de muimkiindir (Casalo, Flavian ve Sanchez, 2020, s. 1).
Kullanicilar, 6nceden kaydettikleri icerikleri takipgileri ile paylasabilirken bir olay veya konu hakkinda canlt
yayin yapabilmektedir. Bu noktada, internet altyapist ile ginimiz akili cihazlarinin mevcut yazilim
teknolojisi birlesince sosyal medyay: kullanabilme becerisine sahip ¢cogu kullanicinin potansiyel birer basin
mensubuna déntstigl degerlendirilebilir (Thompson, Wang ve Daya, 2019, s. 1-2; Kim vd., 2020, s. 1).

Ozetle, bireyler sahit olduklart trafik kazalari, terér eylemleri, intihar, hirsizlik, toplumsal olaylar vs.
haber degeri olan her tirli olayt sahip olduklari sosyal medya hesaplarindan farkli formatlarda
paylasabilmektedir. Dahasi, bireyler kaydettikleri bu icerikleri basin kuruluslarinin giderek yayginlasan ihbar
hatlarina (Whatsapp ihbar hattz vb.) yollayarak yurttas haberciligi yapabilmekte, boylelikle ana akim medyay1
etkileyerek haber yapim siirecinin bir parcast haline gelebilmektedir (Unal, 2019, s. 42; Karaman ve Onder,
2017, s. 176-178). Giniin sonunda siradan bireyler haber yapim stirecinin bir pargasi olabildikleri gibi bazi
durumlarda yaptiklart haber dolayistyla bir bagka haberin bizzat 6znesi de olabilmektedir (Salgado ve
Bobba, 2019, s. 2258).
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Yontem

Bu calismada nicel arastirma yontemi kullanilmis ve kesitsel tarama modelinden faydalanilmistir. Kesitsel
tarama modeli, bir poptilasyonun ya da popiilasyondan alinan 6rneklemin o andaki egilimlerini, tutumlarini
ve gorislerini nicel bir sekilde, oldugu gibi tanimlamay: saglamaktadir (Creswell, 2014, s. 13). Kesitsel
tarama modeli kullanilarak yapilan bu arastirmada, We Are Social ve Hoofsuite tarafindan belitlenen’
Turkiye’de en cok kullamilan bes sosyal medya plattormunun (YowTube, Instagram, Facebook, Twitter ve
Whatsapp) bireyler tarafindan haber edinme amacl kullanimlari ve s6z konusu bireylerin haber paylagsma
davranslart incelenmek istenmistir.

Amag ve Onem

Tirkiye’de 2020 yilt itibariyle en ¢ok kullanilan bes sosyal medya platformunun (YouTube, Instagram,
Facebook, Twitter ve Whatsapp) bireyler tarafindan haber amaclt kullanim sikliklarinin ve bireylerin haber
paylagsma davranislarinin incelenmesi bu calismanin esas amacidir. Inceleme yapilirken bireyler, bu
platformlart kullanim sikhiklarina goére kiimelendirilmek istenmistir. Béylelikle haber edinme amacl
kullanim sikhgr ile bireylerin demografik 6zelliklerinin bir iliskisi olup olmadig ve bu sikliklar agisindan
haber paylasma davranisinin anlamli bir sekilde farkldagip farklilasmadiginin belitlenmesi amaclanmustir.
Ayrica demografik 6zellikler agisindan da haber paylasma davramiginin farkhilasip farklilasmadiginin tespiti
yapilmak istenmistir. Daha 6nceki yapilan ¢alismalarda sosyal medyayt genelde ya da 6zelde haber edinme
amagh kullanma (Palekar ve Sedera, 2018; Gabore ve Xiujun, 2018; Song, Zuniga ve Boomgaarden, 2020)
ve sosyal medyada haber paylasma (Lee ve Ma, 2012; Karnowski, Leonhard ve Kimpel, 2017; Swart,
Peters ve Broersma, 2018; Thompson vd., 2019; Unal, 2019; Karaman ve Onder, 2017) agisindan
degerlendirmeler s6z konusu olsa da bu ¢alisma s6z konusu iki olguyu yapilmis ¢alismalardan farkli olarak
bireylerin kullanim sikliklart ézelinde incelemektedir. Ozellikle bireylerin haber edinme amagli kullanim
sikliklarina gore kimelendirilmesi ve kimelerin yine bireylerin demografik 6zellikleri agisindan
incelenmesi, bu bireylere yonelik meveut profili cizer niteliktedir. Ote yandan, bu kiimeler agisindan haber
paylasma davranisinin incelenmesi de iki olgu arasindaki iliskiyi ortaya koyabilmesi agisindan 6nemlidir.
Zira her iki olgu hem kendi iclerinde birbirleriyle hem de kendi diglarinda demografik degiskenlerle
karsilastirilarak daha belirgin bir kant olusturulmak istenmistir. Bu baglamda asagidaki arastirma sorularina
cevaplar aranmugtir:

e Bireylerin sosyal medya platformlarini haber edinme amach kullanim sikliklarinmn  dagidimm
nasidir?

e Bireyler sosyal medya platformlarini haber edinme amacl kullanim sikliklarina gére nasil
kimelenmektedir?

e Bireylerin sosyal medya platformlarini haber edinme amaclt kullanim kiimeleri ile demografik
degiskenler (cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik gelir ve sosyal medyada giinliik harcanan zaman)
arasinda anlamli bir bag/iliski var midir?

e Bireylerin haber paylasma davranisi, bireylerin sosyal medya platformlarini haber edinme amaclt
kullanim kimeleri acisindan anlamli bir bicimde farklilagmakta midir?

e Bireylerin haber paylasma davranisi, demografik degiskenler (cinsiyet, yas, egitim durumu, ayhk
gelir ve sosyal medyada gunliik harcanan zaman) ag¢isindan anlaml bir bicimde farklilasmakta
mudur?

Evren ve Orneklem

Bu arastrma Tiurkiye’de 2020 yili itibariyle en ¢ok kullanillan bes sosyal medya platformunun
(YouTube, Instagram, Facebook, Twitter ve Whatsapp) haber edinme amagh kullanim sikligi ve haber
paylasma davransiyla ilgili oldugundan dolayi, calismanin evrenini séz konusu bes platformu kullanan
bireyler olusturmaktadir. Ancak, bu bireylerin tamamina ulasmak imkansiz oldugundan 6tiirti 6rneklemeye
gidilmistir ve olasilikli olmayan &rnekleme yontemlerinden amaca uygun 6rnekleme bu ¢aligmada
kullantlmistir. Amaca uygun 6rneklemede, arastirma amacina uygun olarak 6rnekleme segilecek bireylerden
sadece uygun ve ulasilabilir olanlarin &rnekleme eklenmesi s6z konusudur. Ozellikle zaman ve biitge
kisithligin oldugu arastirmalarda bu 6rnekleme yontemi tercih edilebilmektedir (Gegez, 2010, s. 217). Bu
baglamda yapiandirlan anket formu 22 Subat-26 Subat 2020 tarihleri arasinda sosyal medya kanallar

3 https:/ /www.slideshare.net/DataReportal /digital-2020-turkey-january-2020-v01 (Erisim Tatihi: 20 Subat 2020)
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aracilifiyla dolagima sokulmustur. Calismaya gonilli bir sekilde katilmayi beyan edenlerin, yukarida
bahsedilen sosyal medya platformlarin hepsini kullanmalari gerektiginden dolay: ankette bir kontrol sorusu
kullanilmis  ve bu platformlarin  hepsini  kullaniim  diyenlerin = yanutlar1  arastirma  kapsaminda
degerlendirilmigtir. Daha sonra katilimcilara, bu platformlart haber edinme amaglt kullanim sikliklart ve
haber paylasma davranislarina yonelik sorular sorulmustur. Toplamda 414 katilimcidan veri toplanmustr.

Veri Toplama Yoéntemi ve Araci

CGalismada kullanilan veriler birincil veri toplama ydntemlerinden biri olan anket teknigi ile elde
edilmistir. S6z konusu anket Google Forms tizerine yiklenmistir. Ttrkiye’de 2020 yili itibariyle en ¢ok
kullanilan sosyal medya platformlarini belirleyebilmek amaciyla We Are Social ve Hootsuite tarafindan
yapilmis arastirma incelenmistir. Inceleme sonucunda YouTube, Instagram, Facebook, Twitter ve
Whatsapp platformlarinin  Tirkiye 6zelinde en ¢ok kullanmilan sosyal medya platformlari oldugu
gorilmustir. Bununla birlikte, ilgili arastirmada bu platformlar disinda Facebook Messenger, Pinterest,
LinkedIn gibi platformlar yer alsa da séz konusu bes platform % 60’dan fazla kullamm oranina sahip
oldugundan Otlrl arastirmacilar tarafindan tercih edilmistir. Dolayistyla en ¢ok kullanilan sosyal medya
platformlart bu galismada bes platformla sinirlandirdmustir. Katdimerarin bu platformlar haber edinme
amacl kullanim sikliklarint 5°li derecelendirme secenegi seklinde (7 — Highir Zaman, 5 — Her Zaman)
doldurmalart istenmistit.

Sosyal medyada haber paylagma davranssin: Slgimleyebilmek amactyla daha 6nceki bir ¢aligmada kullanilan
Ol¢tim aracindan faydalanilmistir (Lee ve Ma, 2012, s. 336). S6z konusu dl¢lim aracina ait iki madde hem
arastirmacilar hem de iletisim alaninda calisan uzmanlar tarafindan kapsam gegerligi yapilarak aragtirma
amaciyla butiinlesik olarak Turkceye uyatlanmistir (Cevrende gerceklesen, haber degeri olan olaylar: sosyal medyadan
paylasirom; Diger kullanicilarm haber degeri olan paylasimlarin sosyal medyada yeniden paylagirim). Ote yandan, alan
uzmanlarinin tavsiyesi ve arastirmacilarin tespitleri ¢ercevesinde bir madde de bu 6lgege eklenmistir
(Cevremde gerceklesen, baber degeri olan olaylar: kaydedip yaymlanmast icin basin kuruluslarmm sosyal medya ihbar
hatlarima (Whatsapp vb.) ginderirim). Toplamda ti¢ madde halinde ve 5’li derecelendirme secenegi seklinde (7
— Higbir Zaman; 5 — Her Zaman) son haline getirilen bu 6lgek, yapilan bir pilot ¢alismayla test edilmis ve
maddelerin anlagihirligi kontrol edilmistir.

Pilot caligma neticesinde sosyal medyayt aktif olarak kullanmakta oldugunu beyan eden 55 kisiden
toplanan yanitlar baglaminda yapian gtvenirlik analizinde Cronbach’s Alpha katsayisin ,75 olarak elde
edilmesi ve madde-toplam korelasyon katsayilarinin ,4’tin {izerinde olmasindan dolay1 lgegin giivenilir
oldugu kanaatine varlmistir (Kalayci, 2017; Hair, Black, Babin ve Anderson, 2014). Daha sonra esas
calisma gerceklestirilmistir. Esas calismada ise katilimcilarin haber paylasma davranislari 6l¢iimlenmeden
once, arastirmactlar tarafindan katilimecilarin normal igerigi (kullamici tirevli igerik) ve haber icerigi
arasindaki ayrim1 anlayabilmeleri adina bir bilgilendirme metni yazlmstr “Kisiler, gevrelerinde yasanan ve haber
degeri oldugunn diigiindiikler olaylara dair igerikleri (video, resim, metin ses vb.) sosyal medya hesaplarimndan paylasarak
baskalarima duyurabilmektedir. Bu icerikler, diger bilgilendirici iceriklerle (mesleki bilgi, kisisel bilgi, gorseller, videolar ya
da haber izelligi tagimayan giinliik rutin paylasimiar gibi) karsilastirildiginda, zamaniama, dogruluk, nesnellik ve sosyal
sorumiuluk agisindan bir degere sabiptir ve alternatif haber kaynagr olarak daba kymetlidir”. Bu metni okuduktan
sonra haber paylasma davranist 6lcegini doldurmalari istenmistir.

Veri Analizi ve Kullanilan Testler

Verilerin temizlenmesinde ve derlenmesinde Microsoft Excel programi kullanilmistir. Verilerin
analizinde ise IBM SPSS 25 programindan faydalanilmustir. Kullanilan haber paylasma davranist 6lcegine
yonelik gecerlik ve giivenirlik analizleri agimlayici faktor analizi ve Cronbach’s Alpha katsayisinin kontrolii
ile saglanmustir. Bununla birlikte, arastirma sorularinin cevaplanabilmesi adina frekans analizi, k-ortalamalar
kiimeleme analizi, ki-kare bagimsizlik testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve bagimsiz 6rneklemler t-
test istatistiklerinden yararlanidlmigtir. Ulasilan bulgular da tablolar yardimiyla agiklanmaya caligilmstir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda 414 kisiden veri toplanmustir. Toplanan veriye yapilan 6n kontrol neticesinde
17 yanitin uygunsuz bir sekilde dolduruldugu tespit edilmis ve veri setinden ¢ikartilmasina karar verilmistir.
Sonra, sosyal medyada haber paylasma davranist 6lcegine yonelik tek degiskenli normallik sayiltist kontrol
edilmis ve 6lgegin maddelerine iliskin egiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Bu inceleme sonucunda
maddelerin, 6nerilen mutlak deger olarak 2,2 esik deger araliginda (-0,70 ~ 1,67) oldugu gorilmistir
(Sposito, Hand ve Skarpness, 1983, s. 271). Bu bulguya ek kanit toplamak amaciyla Pallant (2011)’in
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Onerdigi bir yaklasim kullanilarak bu maddelerin etkili gbzleme sahip olup olmadiklari degerlendirilmigtir.
Degerlendirme sonucunda yalnizca bir maddenin toplamda 6 etkili gézleme sahip oldugu belirlenmistir. Bu
baglamda ilgili maddenin ortalamasi ve % 5 kupilmis ortalamast (etkili gézlemlerden) incelenerek
ortalamalar arasindaki farkin ¢ok diisik oldugu bulunmustur (0,1). Dolayistyla tek degiskenli normalligin
bu calisma kapsaminda saglandigi sonucuna ulagtlmigtir.

Katilimcilara Iligkin Bulgular

Calisma kattlimeilarinin % 39,8°1 kadin ve % 60,2’st erkektir. Katiimeilarin yaglart cogunlukla 23-32
yas arasinda (% 40,6), daha az olarak ise 43 yas ve ustinden (% 15,3) olusmaktadir. Egitim durumu
acisindan ¢ogunlukla lisans mezunlarinin yer aldigi goérillmektedir (%o 47,9). Aylik gelir olarak katithimcilarin
cogunlukla 2501-4500 TL arasinda bir gelire sahip oldugu séylenebilir (% 29,2). Kattimcilar sosyal
medyada gunliik cogunlukla 1-2 saat stire gecirmektedir (% 40,3). Katiimcilarin haber edinme amaclt en
¢ok siklikta kullandiklart sosyal medya platformu Whatsapp’tir. Facebook platformu ise haber edinme
amaclt daha az siklikta kullanilmaktadir. Bu bilgiler Tablo 1’de paylagilmistir.

Tablo 1. Katslimeilarn Demografik Ozellikleri

Degisken Secenekler n %
Cinsiyet Kadin 158 39,8
Erkek 239 60,2
22 yas ve altt 66 16,6
23 - 32 arast 161 40,6
Yas
33 - 42 arast 109 27,5
43 yas ve st 61 15,3
Lise ve alt1 73 18,4
.. Onlisans 44 11,1
Egitim Durumu Lisans 190 47,9
Lisansustu 90 22,6
2500 TL ve altinda 111 28,0
. 2501-4500 TL 116 292
Aylile Gelir 4501-6500 TL 93 234
6501 TL ve ustiinde 77 19,4
1 saatten az 61 15,4
Sosyal Medyada Gegirilen Giinlik  1-2 saat arast 160 40,3
Zaman 3-4 saat arast 114 28,7
5 saat ve Ustiinde 62 15,6
Toplam 397 100,0
Platform o S
Instagram 2,53 1,37
Haber Edinme Amagl Sosyal Facebook 2,12 1,26
Medya Kullanim Sikligi* Twitter 2,65 1,62
YouTube 2,61 1,26
Whatsapp 3,23 1,40

(*1 — Higbir Zaman; 5 — Her Zaman).
Sosyal Medyada Haber Paylagma Davranigina Iligkin Bulgular

Arastirmada kullanilan haber paylasma davranist 6lcegine, calisma 6rnekleminde faktorsel olarak nasil
bir dagiim gosterdigini gbrebilmek amaciyla agimlayict faktdr analizi (AFA) yapilmistir (femel bilesenler
analizi/ varimax). Yapilan AFA sonucunda tek faktor olarak elde edilen yapiya yonelik KMO degerinin ,78
oldugu ve Batlett Kuresellik Testi’nin ise anlamli oldugu gorilmistir (x% 322,857; sd: 3; p<,001). Ayrica
aciklanan varyansimn % 65,75 ve 6z degerin 1,97 oldugu da belirlenmistir. Bu sonuglar AFA’nin
yorumlanmast adina yeterli diizeyde kanitlart saglamistir (Hair vd., 2014, s. 102).

Haber paylasma 6lceginin maddelerine yonelik faktor yiklerinin ,722-,902 arasinda dagilim gésterdigi
gorilmektedir. Ayrica Slgege yonelik yapilan giivenirlik analizi neticesinde Cronbach’s o katsayisinin ,74
diizeyinde oldugu tespit edildigi icin Slgegin giivenilir oldugu belirtilebilir (Kalayci, 2017, s. 405). Ote
yandan, Olcekte en yiiksek ortalamaya sahip maddenin “diger kullanicilarn haber degeri olan paylasimiarm: sosyal
medyada yeniden paylasim” oldugu ve Olcegin aritmetik ortalamasiun 2,09 (5: 0,90) oldugu dikkat
¢ekmektedir. Bu bulgular Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. Haber Paylasma Davranss: Olgegine Yinelik AFA ve Giivenirlik Analizi Sonnglar: ile Betimsel Ltatistikler

Olcek ve Madde AO S FY ATV OD CA
Haber Paylasma Davranisi 2,09 0,90 -
Cevremde gerceklesen, haber degeri olan olaylari sosyal 227 116 002
medyadan paylagirim
Diger kullanicilarin haber degeri olan paylagimlarini sosyal 232 112 799 6575 197 74

medyada yeniden paylasirim.

Cevremde gergeklesen, haber degeri olan olaylari kaydedip
yayinlanmasi igin basin kuruluglarinin sosyal medya ihbar 1,69 1,06 122
hatlarina (Whatsapp vb.) génderirim.

FY=Fakt6r Yiikii; ATV=Agiklanan Toplam Varyans; OD=0z Deger; CA= Cronbach’s Alpha.
Kiimeleme Analizine Iligkin Bulgular

Haber edinme amagli sosyal medya kullanim sikligt acisindan katiimetlart gruplandirabilmek igin iki
yaklastmli bir kiimeleme analizine gidilmistir. Bu yaklasimdaki ilk asamada, diizeylere iligkin kiimeleme
yapilmadan Once hiyerarsik kiimeleme yontemlerinden Ward teknigi uygulanarak katithmeilarin kullanim
sikliklari acisindan nasil bir ériintiiye sahip olduklarina bakilmis ve burada smiflandirma yapabilmek igin
haber edinme amaglt sosyal medya platformlarint kullanma siklig1 ortalamalart kullanilmistir. Ward teknigi,
uygun sayida kiime sayisint belirlenebilmesi igin bir yigisim tablosu olusturmaktadir. Bu tabloda her bir
kiimeyi olusturan 6zellikler aciklayict ve yorumlanmasi kolay oldugu icin kiime sayisinin belirlenmesinde
kullandmaktadir (Hair vd., 2014, s. 442). Sonug olarak yigisim tablosundaki bulgular haber edinme siklig
acisindan ¢ gruplu kiimenin uygun olacagint géstermistir.

Yaklagimin ikinci agamasinda hiyerarsik olmayan kiimeleme yoéntemi tekniklerinden k-ortalamalar
tekniginden faydalanilmis ve birinci agsamada uygun goriilen ii¢ gruplu smiflandirmanin giivenirligi test
edilmigtir. Bu analiz sonucunda hem Ward hem de k-ortalamalar teknigi icin elde edilen ortalamalarin
birbitlerine yakin diizeylerde oldugu belirlenmistir. Dolayistyla haber edinme amagh sosyal medya kullanim
sikligt icin a) dusiik siklikta kullananlar, b) orta siklikta kullananlar ve c) yliksek siklikta kullananlar olmak
tizere ti¢ kiimeden olusan siniflandirma yapilmustir. Elde edilen kiimelere iliskin betimsel bilgiler Tablo 3’te
paylasimistur.

Tablo 3. Kiimeleme Analizi Sonncu

Kiimeler
Diisiik Orta Yiiksek
Sosyal Medya Platformlart (n = 12;; %32,2) (n = 157: %39,5) (n = 112; %28,2)
(0] S o S o S
Instagram 1,94 1,11 2,24 1,21 3,62 1,24
Facebook 1,84 1,12 1,85 1,03 2,81 1,42
Twitter 1,13 0,36 4,24 0,74 2,15 1,40
YouTube 1,82 0,86 2,45 1,10 375 1,02
Whatsapp 2,50 1,22 2,90 1,30 4,54 0,67
AO 1,85 0,94 2,74 1,08 337 1,15

(1 — Highir Zaman; 5 — Her Zaman).

Haber edinme amaglt sosyal medyay1 diisiik siklikta kullananlarin (7 = 128) en ¢ok Whatsapp’t ve en
az Twitter’r kullandiklar1 gérilmektedir. Orta siklikta kullananlar (7 = 157) ¢ogunlukla Twitter’s kullanirken
Facebook’u daha az kullanmaktadir. Yiksek siklikta kullananlar ise (# = 112) Whatsapp’s, YouTube’u ve
Instagram’t cogunlukla kullanirken Twitter’t daha az kullanmaktadir.

Haber Edinme Amagh Sosyal Medya Kullanim Siklig1 Kiimelerinin Demografik Degiskenler Ile
Tligkisi
Haber edinme amacl sosyal medya kullanim sikligt (HASMKS) kiimeleri ile cinsiyet, yas, egitim

durumu, aylik gelir ve ginlik sosyal medyada harcanan zaman degiskenleri arasindaki iliskiyi/bagt
inceleyebilmek amaciyla ki-kare bagimsizlik testi uygulanmistir. Analiz sonuglari Tablo 4’te paylagilmustir.
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Tablo 4. Haber Edinme Amagl: Sosyal Medya Kullanim Skl Kiimelerinin Demografik Dediskenler ile Uiskisi

Demografik Degiskenler Kiime
.. Diisiik Orta Yiiksek x? (sd) P
Degisken Grup n 7 n 7 n %

Kadin 56 438 52 33,1 50 446

Cinsiyet Erkek 72 56,3 105 66,9 62 554 483(2) ,09
Toplam 128 100,0 157 100,0 112 100,0
22 yas ve alts 19 148 29 18,5 18 16,1
23-32 arast 37 28,9 72 459 52 46,4 1861

Yas 33-42 arast 41 32,1 37 23,6 31 27,7 ( é) L005%%
43 yas ve istii 31 242 19 12,0 11 9,8
Toplam 128 100,0 157 100,0 112 100,0
Lise ve alt 34 26,6 10 6,4 29 259
Onlisans 23 18,0 9 5,7 12 10,7

Egitim Durumu ~ Lisans 51 39,8 87 554 52 46,4 4‘(‘(’)(;8 <,001
Lisanststii 20 15,6 51 32,5 19 17,0
Toplam 128 100,0 157 100,0 112 100,0
2500 TL ve altt 31 242 43 274 37 33,0
2501 T1-4500 TL 42 32,8 38 242 36 32,2 1308

Aylik Gelir 4501 TL-6500 TL 23 18,0 43 274 27 24,1 ( é> 04
6501 TL ve iistii 32 25,0 33 21,0 12 10,7
Toplam 128 100,0 157 100,0 112 100,0
1 saatten az 39 30,5 8 51 14 12,5

5(';9???1_ iwedyada 1-2 saat arasi 69 53.9 54 344 37 B0

Hzr‘l;nan 3-4 saat arast 13 10,2 65 41,4 36 322 ( é> <,001

7 aman 5 saat ve Ustl 7 54 30 19,1 25 22,3
Toplam 128 100,0 157 100,0 112 100,0

o p< 01; ¥p<,05.

HASMKS kiimeleri ile cinsiyet (x2 = 4,83; sd = 2; p>,05) arasinda anlamli bir iliski/bag tespit
edilememistir. Bununla birlikte, HASMKS kiimeleri ile yas (x? = 18,61; sd = 6; p<,01), egitim durumu (x?
= 44,68; sd = 6; p<,001), aylik gelir (x? = 13,28; sd = 6; p<,05) ve sosyal medyada giinliik harcanan zaman
(x? = 76,58; sd = 6; p<,001) degiskenleri arasinda anlamli bir iliski/bag oldugu goérilmistiir.

Tespit edilen bu anlamli iligkilere/baglara yakindan bakildiginda, HASMKS dusiik olanlarin
cogunlukla 33-42 yas araligindan olustugu (% 32,1), orta (%o 45,9) ve yiksek olanlarin (% 46,4) ise 23-32
yas arahiginda yer aldigt goriilmektedir. Egitim durumu acisindan biitin HASMKS kiimelerinin agirlikh
olarak lisans mezunlarindan olustugu dikkat ¢ekmektedir. Ancak, bu durum lisans mezunlarinin aragtirma
6rnekleminde cogunlukta olmasindan kaynaklanabilir. Ote yandan, HASMKS diisiik olan katillimcilarin
ikinci olarak lise ve altt egitim diizeyinden mezun olanlardan olustugu séylenebilitken (% 26,6), orta
olanlarin ikinci olarak lisanststii mezunlarindan (% 32,5) ve yiiksek olanlarin ikinci olarak lise ve alttndan
(% 25,9) olustugu ifade edilebilir. Diisiik olanlar, agirlikli olarak 2501 TL ve 4500 TL araliginda aylik gelire
sahipken (% 24,2), orta olanlar ¢ogunlukla 2500 TL ve alt ile 4501 TL-6500 TL arasinda ayhk geliri
olanlardan (% 27,4) olusmaktadir. Son olarak, sosyal medyada ginlikk harcanan zaman acisindan
HASMKS dustiik (% 53,9) ve yiksek olanlarin (% 33) agirlikhi olarak gunliik 1-2 saat arasinda ve orta
olanlarin 3-4 saat arasinda (% 41,4) giinliik zaman harcadiklart gériilmektedir. Bununla birlikte, cinsiyet
acisindan anlamli bir iligkinin/bagin bulunamamasi cinsiyet fark etmeksizin katilimcilarin haber edinme
amaclt sosyal medya medyay: benzer sikliklarda kullandigint g6sterir niteliktedir.

Haber Paylagma Davranisinin Haber Edinme Amaglh Sosyal Medya Kullanim Siklig1 Kiimeleri
Agisindan Incelenmesi

HASMKS agisindan sosyal medyada haber paylasma davraniginin istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farkhilagip farkldagsmadigini tespit edebilmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda Levene istatistigi, haber paylasma davranisi acisindan HASMKS
kiimelerinin (F = 10,045; p<,001) homojen dagilmadigini gosterdigi icin analizin yorumlanmast asamasinda
Brown-Forsythe istatistigi kullandmistir  (Pallant, 2011, s. 253). Elde edilen sonuglar Tablo 5’te
paylasilmustir.
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Makalenin Ad:
Tablo 5. HASMKS Agsindan Haber Paylasma Davransginimn Incelenmesi
Degisken Grup n AO S KT sd F p Tamhane
Haber (1) Dustk 128 1,81 0,74 Gruplar Arast 2 1-2
Paylasma  (2) Orta 157 207 089 Grupid 394 16620 <001 1-3
Davranist  (3) Yiksek 112 246 096  Toplam 396 2-3

(1 — Hig; 5 — Her Zaman).

Tablo 5te HASMKS acisindan haber paylasma davranisinin anlamh bir sekilde farklilastigt
gorilmektedir (F = 16,620; p<,001). Elde edilen bu farkliligin hangi diizey gruplar arasinda oldugunu
belirleyebilmek i¢in Tamhane testi uygulanmistir (Kalayci, 2017, s. 15). Test sonuglarina gére HASMKS
dustik olanlar ile orta (md = -0,25; p<,05) ve yiksek (md = -0,64; p<,001) olanlar arasinda anlamli bir
farklilik vardir. HASMKS orta olanlar ile yiiksek olanlar arasinda anlamli bir farklilik s6z konusudur (md =
-0,39; p<,01). Dolayistyla, HASMKS orta olanlar, diistik olanlara gére daha fazla; yiiksek olanlar ise distik
ve orta olanlara gére daha fazla sosyal medyada haber paylasma davranisint gerceklestirmektedir.

Demografik Degiskenler Agisindan Haber Paylagma Davraniginin Incelenmesi

Cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik gelir ve sosyal medyada gunliik harcanan zaman degiskenleri
acisitndan haber paylasma davransinin anlamli bir sekilde farklilasip farkhlasmadigini tespit edebilmek
amaciyla bagimsiz Srneklemler t-test ve tek yonli varyans analizi (ANOVA) kullandmistir. Elde edilen
sonuglar Tablo 6 ve Tablo 7’de gésterilmistir.

Tablo 6. Cinsiyet Agisindan Haber Paylagma Davranisinin Incelenmesi

Degisken Cinsiyet n A0 s %‘”‘%" ¢ sd P

Haber Paylasma Kadin 158 2,14 0,94

1,299
Davranist Erkek 239 2,06 0,88

> >

255 0,894 395 372

>

(1 — Hig 5 — Her Zaman,).

Tablo 7. Yays, Editin Durumn, Aylik Gelir ve Sosyal Medyada Giinliik Harcanan Zaman Agisindan Haber Paylagma
Davrantsmm Incelenmesi

Demografik

Degisken Grup n AO S KT sd F P Bonferroni
22 yas ve altt 66 2,11 1,01 Gruplar Arast 3
Yas 23 - 32 arast 161 206 091 ‘ 0,046 18 _
33 - 42 arast 109 2,05 0,78  Grup Ici 393 ? ’
43 yas ve st 61 227 097  Toplam 396
- lese.ve alt1 73 2,04 0,82 Gruplar Arast 3
Egitim thsans 44 2,06 0,96 - 0284 837 i
Durumu Lisans 190 214 095 Gruplici 393
Lisansustu 90 2,07 0,85  Toplam 396
2500 TL ve altt 111 204 087
2501-4500 T 16 209 095 Cruplardms 3
Aylik Gelir ’ ’ ) 0,331 803 -
4501-6500 TL 93 216 091  Gruplci 393
6501 TL ve iistii 77 2,12 089  Toplam 396
Sosval (1) 1 saatten az 61 1,75 0,77
Mezlyada @ 12satamst 160 201 076 CTUPAr Arast 3 12
Giinliik (3) 3-4 saat arast 114 215 0,86 Grup Idi 393 9,193 <,001 2: 4
?:rf;: " é?t ifn“;;‘t ve 62 254 121 Toplam 396 3-4

(1 — Hig 5 — Her Zaman).

Tablo 6’da gorilecegi Uzere cinsiyet acisindan haber paylasma davranist anlamli bir sekilde
farklllasmamaktadir. Bu baglamda, cinsiyet fark etmeksizin sosyal medyada haber paylasma davranisinin
benzer diizeylerde gerceklestirildigi ifade edilebilir. Tablo 7°de haber paylasma davranisinin sosyal medyada
ginlik harcanan zaman acisindan anlaml bir sekilde farklilastugt (F = 9,193; p<,001); yas, egitim durumu
ve aylik gelir acisindan farklilasmadigt gérilmektedir (p>,05). S6z konusu bu farkliigin hangi gruplar
arasinda oldugunu tespit edebilmek amaciyla Bonferroni testi yapilmistir. Test sonuglarina gére giinliik 1
saatten az zaman harcayanlar ile gtinliik 3-4 saat (md = -0,40; p<<,05) ve giinliik 5 saat ve tstiinde (md = -
0,79; p<,001) zaman harcayanlar arasinda anlamh bir farklilik vardir. Glinlitk 1-2 saat zaman harcayanlar ile
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5 saat ve Ustiinde zaman harcayanlar arasinda anlamli bir farklilik vardir (md = -0,52; p<,001). Ginlik 3-4
saat zaman harcayanlar ile glinlitk 5 saat ve Gstlinde zaman harcayanlar arasinda anlamlt bir farklilik vardir
(md = -0,39; p<,05). Elde edilen bu sonuglar kisaca 6zetlenirse sosyal medyada ginliik daha fazla zaman
harcayan katilimcilarin daha ¢ok sosyal medyada haber paylasma davranisi gerceklestirdigi, daha az siire
harcayanlarin ise daha az paylasim davranist gerceklestirdigi degerlendirilebilir. Ote yandan, yas, egitim
durumu ve aylik gelir fark etmeksizin kullanicilarin benzer diizeylerde sosyal medyada haber paylasma
davranist gerceklestirdigi de sOylenebilir.

Sonug ve Tartigma

Bu calismada Turkiye’de 2020 yili itibariyle en cok kullanilan beg sosyal medya platformunun haber
edinme amacl kullanim sikliklari belitlenmeye ve bu sikliklar tizerinden sosyal medyada haber paylasma
davranist incelenmeye calisilmistir. Ote yandan, haber edinme amagcl kullanim sikligina gore katilimcilar
kiimelere ayrilmis ve séz konusu kiimelerin demografik degiskenlerle (cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik
gelir ve sosyal medyada giinliik harcanan zaman) iliskisine bakilarak bir profil ortaya koyulmak istenmistir.
Ayrica haber paylasma davranisi, demografik degiskenler acisindan da degerlendirilerek mercek altina
alinmaya calisilmustir.

Sosyal medya platformlarinin bireysel ve toplumsal alandaki etkisi agisindan ¢alisma bulgulart 6nemli
birtakim ipuclart sunmakta ve sosyal medya platformlarinin giiniimiizde insan hayatt ve faaliyetleri
acisindan merkezi konumunu teyit etmektedir. Ozellikle sosyal medyada giinliik harcanan zaman, bireysel
ve toplumsal yasam ile ginliik hayat icinde ne kadar 6nemli bir zaman dilimini kapladigini géstermesi
acisindan Onemlidir. Genel olarak bakildiginda haber edinme amaglt en stk kullanilan sosyal medya
platformunun Whatsapp, en az kullanilanin ise Facebook oldugu gorilmektedir. Bu da bireylerin
Whatsapp’t haber edinme amagli daha ¢ok tercih ettiklerini gostermektedir. Ozellikle Whatsapp’in sesli ve
goruntild gérisme, konum, metin, aninda fotograf ve video paylasim gibi niteliklere sahip olmast haber
edinme agisindan bireylere kolayliklar saglamaktadir (Unal, 2019, s. 34). Diger taraftan, katilimcilar genel
olarak sosyal medya ihbar hatlarina haber degeri olan olaylar1 daha az sikhikta kaydedip géndermekte ve en
cok siklikta diger kullanicilar tarafindan paylasilan sosyal medyada haber degerine sahip icerikleri yeniden
paylasmaktadir. Benzer sckilde, haber degeri olan olaylar1 da sosyal medya hesaplarindan
paylasabilmektedir. Dolayistyla, katthmecilar haber degeri olan olaylari ¢ogunlukta kendi sosyal medya
hesaplarindan paylagsmayi tercih etmektedir. Sosyal medya ihbar hatlarina génderme durumu ise biraz daha
geri planda kalmaktadir. Bu durum, haber paylasma baglaminda ihbar hatlarinda medya kuruluslarina
aktarilan konularin nihayetinde belitli bir filtreye maruz kalmasi olabilir. Bir diger deyisle, medya
kuruluslarinin ekrana vermeyi tercih ettigi konularin kapsamuina giremeyen habetlerin, yaymnlanamamasidir
(Karaman ve Onder, 2017, s. 178).

Haber edinme amaclt sosyal medya kullanim sikligr diistk, orta ve yiksek stklikta kullanim olmak
tizere ti¢ kiimeye ayrilmustir. Kiimelere gére bir degerlendirme yapildiginda diisiik ve yiiksek sikliktakiler en
fazla Whatsapp’t ve en az Twitter’t kullanmaktadir. Bununla birlikte, orta sikliktakiler en fazla Twitter’t ve
en az Facebook’u kullanmaktadir. Twitter, sosyal medyayt haber edinme amach orta sikhikta kullananlar
icin daha ¢ok tercih edilen bir sosyal agdir. Whatsapp ise hem diisiik hem de yiiksek siklikta sosyal medyay1
haber edinme amaglt kullananlarin daha ¢ok tercih ettikleri bir platformdur. Ancak, disik sikliktakiler
cogunlukla Whatsapp’t kullanma egiliminde olurken yiliksek sikliktakiler haber edinme amacl olarak
Whatsapp’la bitlikte YouTube, Instagram ve nispeten Facebook gibi sosyal aglart da kullanabilmektedir.
Twitter’in haber amach kullanimi, bu platformun kendi mantigt icerisinde degerlendirildiginde dogal bir
sonuctur. Whatsapp acisindan ise durum irdelenmeye degerdir. Kapali ve amaca uygun gruplar kurarak
bunlar tzerinden haberlesmeye olanak sunan Whatsapp, icerigin kisisellestirilmesi noktasinda diger
mecralardan daha hedefli bir iliski bicimine olanak sunabilmektedir. Bu anlamda kisitlt ¢alismalar olmakla
birlikte Whatsapp’in bilgi ve haber paylagimi baglaminda kisi ve gruplar arasinda giderek daha fazla 6n
plana ¢iktigr disiiniilmektedir (Karaman ve Onder, 2017; Unal, 2019). Burada bilgi veya haberin bir kisi
veya gruba gbre Ozellestirilebilmesi ya da bireyin tanidiklarindan gelebilmesi dolayisiyla daha giivenilir
kabul edilmesi gibi faktorler s6z konusu olabilir. Sonug olarak sosyal medyanin haber edinme amacl
kullanimi  degerlendirildiginde belli platformlar daha 6n plana ¢ikmakla birlikte sosyal medya
platformlarinin geleneksel medyaya alternatif ve onu tamamlayan bir mecra olarak giderek daha
belirginlestigi degerlendirilmektedir.
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Demografik degiskenler acisindan sosyal medyanin haber edinme amacl kullanim sikligt kiimeleri
degerlendirildiginde, cinsiyet fark etmeksizin hem kadinlarin hem de erkeklerin benzer sikliklarda sosyal
medyayt haber edinme amach kullandiklari gériilmektedir. Bu bulgu Becan (2018, s. 250) tarafindan yapilan
calismanin bulgularint bir adim daha ileriye tasimaktadir. Becan, ¢alismasinda sosyal medyada haber takip
etme motivasyonlarinin cinsiyet agisindan farklilasmadigint tespit etmistir. Bu ¢alismada da haber edinme
amaciyla kullanim sikliklarinin farklilasmadiginin tespiti, cinsiyetin s6z konusu olgu tizerinde etkili bir role
sahip olmadigini gOsteriyor olabilir. Ancak yas, egitim durumu, aylik gelir ve sosyal medyada gilinlik
harcanan zaman acisindan stkliklar degisim gostermektedir. Sosyal medyayt haber edinme amach orta ve
yuksek siklikta kullananlar genellikle gen¢ diye nitelendirilebilecek yastakilerdir. Bununla bitlikte, yasca
daha buytk olanlar genellikle sosyal medyayt haber edinme amacl digik siklikta kullanmaktadir. Bu
durum yasca daha biiyiik olan bireylerin haber edinme amach geleneksel medya mecralarini daha ¢ok tercih
ediyor olmalarini gésterebilir. Yasca daha geng olanlarin ise daha fazla sosyal medya platformlarint
kullanmalart géz 6niinde tutuldugunda (Ozata, Kiliger ve Aglargéz, 2014, s. 20), elde edilen bu sonucun
aslinda haber edinme siklig1 acisindan da benzer olabilecegi sOylenebilir. Zira sosyal medyada paylasim
yapma gibi davranuglar bu platformlara yonelik birtakim yeni medya okuryazathgt becerilerini
gerektirdiginden o6tiirii ve geng neslin bu becerilere daha fazla sahip oldugu bilindiginden dolayr (Ugurhan,
Geng Kumtepe, Kumtepe ve Saykili, 2020, s. 144) sonucun boyle ¢iktigr distinilmektedir.

Egitim durumu baglaminda, diisiik sikliktakiler genellikle lise ve altt ile 6nlisans programlarinda egitim
derecelerine sahipken orta ve yiksek sikliktakiler genellikle lisans ve lisanststii diizeylerde egitim
derecesine sahiptir. Dolaysiyla, egitim dizeyiyle bitlikte haber edinme amagli sosyal medya kullanim
sikhiginin ylikseldigi ifade edilebilir. Bir diger deyisle, egitim diizeyi yitksek olan kisilerin sosyal medyadan
haber edinme sikligi da yiiksektir. Bu sonug, Kilig ve Ispir (2020) tarafindan yapilan ¢alismayla benzer
sonuglar ortaya koymaktadir. Kili¢ ve Ispir (2020, s. 282)’e gére egitim diizeyi yikseldikee bireylerin bilgiye
duyduklart ihtiyag artmaktadir. Ozellikle egitim diizeyi, bireyin cevresiyle olan iletisiminde yakin ¢evre ve
dinyada olan olaylart anlama ve analiz etmesinde belirleyici bir unsurdur. Egitim diizeyi ylkselen birey,
cevresinde ve diinyada olup biten olaylar hakkinda bilgilenmek amaciyla sosyal medya platformlarini daha
sik kullanabilmektedir. Bununla birlikte, aylitk gelir baglaminda siklik sinurlari tam olarak ¢izilemese de aylik
geliri yiksek olanlarin orta ve ylksek siklikta sosyal medyayt haber edinme amagh kullandiklari ifade
edilebilir. Aylik geliri nispeten disiik olanlarin, diisitk ve orta siklikta sosyal medyayr haber edinme amagh
kullandiklari gérilmektedir.

Sosyal medyada gunliik harcanan zaman baglaminda ise sosyal medyada gunliik daha az siire
gecirenlerin genellikle diistik siklikta haber edinme amaglt sosyal medyay1 kullandiklari goriilirken, ginlitk
daha fazla siire gecirenlerin orta ve yiksek siklikta haber edinme amagh kullanim sergiledikleri
degerlendirilebilir. Burada giinlik daha az stire gegirenlerin bu az siire icerisinde haber edinme yerine
sosyallesmek ya da eglenmek gibi amaclarla sosyal medyay1 kullandiklar1 diisinilebilir. Zira sosyal medyayt
daha az kullananlarin disa déniik olma, bilgi ve etkilesim gibi motivasyonlarla bu platformlar kullandiklar
bilinmektedir (Erdogan, Ozata, Dogan ve Sasmaz, 2017, s. 396).

Sosyal medyada haber paylasma davranist agisindan bir degerlendirme yapidiginda, haber edinme
amaclt sosyal medyayt daha ¢ok siklikta kullananlar daha az siklikta kullananlara gbre daha fazla haber
paylasma davranisini gerceklestirmektedir. Bu baglamda daha sik kullananlarin bu  platformlardan
edindikleri haberler kapsaminda daha fazla haber paylasma davranisi gerceklestirebilecekleri sGylenebilir.
Bununla birlikte, yalnizca bu platformlardan edinilen haberleri degil, glinliik hayatta bireylerin sahit
olduklar1 haberleri de sosyal medyadan paylasabilecekleri belirtilmelidir. Burada demografik 6zellikler g6z
ontinde tutuldugunda, cinsiyet, yas, egitim durumu ve aylik gelir fark etmeksizin sosyal medyada haber
paylasma davranisinin benzer sikliklarda gerceklestirildigi ifade edilebilir. Bir diger deyisle, bireyler hangi
cinsiyetten, yastan, egitim durumundan ya da ne kadar aylik gelire sahip olduklari degismeksizin haber
paylasma davranisint benzer sikliklarda yapmaktadir. Bu durum ise haber paylasma davranisinin kismen bu
demografik degiskenler agisindan benzer diizeylerde oldugunu gostermektedir. Ancak, s6z konusu sosyal
medyada giinlitk harcanan zaman oldugunda haber edinme sikligindaki bulguyla benzer olarak, daha fazla
zaman gecirenlerin daha fazla haber paylasma davranisi sergiledikleri gbriilmektedir. Yani, ginlik daha
fazla zaman gegirenler daha fazla haber paylagsmaya yatkin olmakta ve boylelikle daha fazla haber
yayincisina dontisebilmektedir.
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Sinirhiliklar ve Ileri Caligmalar

Bu calisma 2020 yili itibariyle Tirkiye’de en fazla kullanilan bes sosyal medya platformunu kullanan
397 katllimeinin verisiyle yapilmistir. Sosyal medya da bes platformla sinurlandirlmistir. Dolayisiyla, sadece
bu bes platform disinda yer alan platformlarin da haber edinme amach kullanim sikliklarinin incelenmesi
ve haber paylasma davranislarina bakilmasi, bu ¢alismanmn  bulgularinin - genellenebilirligine  katks
saglayacaktir. Ayrica, arastirmanin farklt zamanlarda daha fazla 6rneklem sayisiyla tekrarlanmast literatiire
daha gecerli bulgular katacaktir. Tleride yapilacak calismalarda haber paylasma davranisinin altinda yatan
motivasyonlar, haber edinme amaclt sosyal medya kullanim sikligi acisindan incelenebilir. Boylelikle hangi
siklik grubundaki bireylerin hangi temel motivasyonlatla haber paylasma davramsini gerceklestirdikleri
tespit edilebilir.

Etik Beyan

“Haber Edinme Amacl Sosyal Medya Kullanim Siklgimn Haber Paylasgma Davranisi Uzerindeki Rolii: Bir Saba
Calggmasi” bagliklt ¢alismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler
tzerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin ortamina
degerlendirme icin génderilmemistir. Bu arastirmanin verileri 01.01.2020 tarihinden 6nce toplandigi ve
makalenin siireci 2020 yilinda basladigindan etik kurul karar zorunlulugu tasimamaktadir.

Kaynakga

Ali, S. R. ve Fahmy, S. (2013). Gatekeeping and citizen journalism: The use of social media during the recent uprising
in Iran, Egypt, and Libya. Medsa, War and Conflict, 6(1), 55-69, doi: 10.1177/1750635212469906

Aydogan, F. ve Kirik, A. M. (2012). Alternatif medya olarak yeni medya. Akdeniz Letisim Dergisi, 18, 58-69. Erisim
adresi: https://dergipark.org.tr/tr/pub/akil /issue/48077 /607860

Babacan, M. E. (2014). Sosyal medya sonrast toplumsal hareketler. Birey ve Toplum Dergisi, 7(4), 135-160. Erisim adresi:
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file /40814

Baslar, G. (2013). Yeni medyanin gelisimi ve dijitallesen kapitalizm. Iginde M. Akgiil ve U. Caglayan (Edt.), Akademik
bilisim konferanst (ss. 823-831). Antalya, Tiirkiye: Internet Teknolojileri Dernegi Yayint.

Becan, C. (2018). Sosyal medya bagimlihginin haber takibi motivasyonlart tizerine etkisi. Erciyes Iletisim Dergisi, 5(3),
238-256. doi: 10.17680/ etciyesakademia.350085

Bruns, A., Highfield, T. ve Burgess, J. (2013). The Arab spring and social media audiences: English and Arabic
Twitter usets and theit networks. Awmerican Bebavioral Scientist, 57(7), 871-898. doi: 10.1177/0002764213479374

Bulunmaz, B. (2015). Yeni iletisim teknolojleriyle degisen medya yayinciligt: Yeni medyada igerik tretimi ve sunumu.
Iginde A. Z. Ozgiir ve A. Sisman (Edt.), letisim caligmalar: (ss. 325-332). Sakarya: Sakarya Universitesi Yaymnlart.

Calhoun, C. (2013). Ocuppy Wall Street in petspective. British Journal of Sociology, 64(1), 26-38. doi: 10.1111/1468-
4446.1200

Casalo, L.V., Flavian, C. ve Ibanez-Sanchez, S. (2020). Be creative, my friend! Engaging users on Instagram by
promoting positive emotions. Journal of Business Research. doi: 10.1016/j.jbustes.2020.02.014

Castells, M. (2005). Ag toplumunun yiikselisi enformasyon cags: FEkonomi, toplum ve kiiltiir (Cev: E. Kilg). Istanbul: Bilgi
Universitesi Yaynlart.

Chen, X., Sun, M., Wu, D. ve Song X. Y. (2019). Information-sharing behavior on WeChat moments: The role of
anonymity, familiatity, and intrinsic motivation. Frontiers in Psychology, 10, 1-15. doi: 10.3389/fpsyg.2019.02540

Creswell, J. W. (2014). Educational research: Planning, conducting, and evaluating quantitative and qualitative research. New Y ork:
Pearson.

Crowley D. ve Heyer P. (2014). Lletisim taribi: Teknolosi, kiiltiir, toplum (Cev: B. Erséz). Ankara: Siyasal Kitabevi.

Cakir, H. (2018). Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi égrencilerinin sosyal medya kullanim aliskanliklar. MANAS
Sosyal Arastirmalar Derygisi, 3(7), 539-563. Erisim adresi:
https://detrgipatk.org.tr/ tr/pub/mijss/issue/43001/520570

De-Laguno-Alarcon, C., Sierra-Herrezuelo, P. ve Rojas-de-Gracia, M. (2019). Results-oriented influencer marketing
manual for the tourism industry. Iginde K. Mezghani ve W. Aloulou (Edt.), Business transformations in the era of
digitalization (ss. 249-275). Hershey: IGI Global. doi: 10.4018/978-1-5225-7262-6.ch014

Elvestad, E., Philips, A. ve Feuerstein, M. (2018). Can trust in traditional news media explain cross-national
differecens in news exposure of young people online? Digital Journalism, 6(2), 216-235. doi:
10.1080/21670811.2017.1332484

Erdogan, B. Z., Ozata, F. Z., Dogan, S. ve Sasmaz, A. (2017). Konum tabanli mobil Swarm uygulamas iizerinden
paylagim motivasyonlarinin incelenmesi. Triketici ve Tiiketimt Aragtirmalar: Dergisi, 9(2), 379-400. Erisim adresi:
http://betadetgi.com/ttad/yonetim/icerik/makaleler/151-published.pdf

Eren, V. ve Aydin A. (2014). Sosyal medyanin kamuoyu olusturmadaki rolii ve muhtemel riskler. KMU Sosyal ve
Ekonomik  Arasturmalar  Dergisi, 16, 197-205. Erisim adresi: https://detgipatk.org.tr/tr/download/atticle-
file/107219

1195



SOYADI, SOYADI ve SOYADI
Makalenin Adi

Fukuyama, F. (2000). Biiyiik ciziilme, insann dogast ve toplumsal diizenin yeniden olusturnimas: (Cev: H. Kaya). Istanbul:
Profil Yayincilik.

Gabore, S. M. ve Xiujun, D. (2018). Opinion formation in social media: The influence of online news dissemination
on Facebook posts. South African  Jowrnal for Communication Theory and Research, 44(2), 20-40. doi:
10.1080/02500167.2018.1504097

Gegez, E. (2010). Pazarlama arastumalar. Istanbul: Beta Yayincilik.

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J. ve Anderson, R. E. (2014). Multivariate data analysis. New York: Pearson
Education Limited.

Jenkins, H. (20006). Convergence culture where old and new media collide. New York: New York University Press.

Kalaycy, S. (2017). SPSS uygutamals cok dediskenti istatistik teknikleri. Ankara: Dinamik Akademi Yaymn Dagitim.

Kara, T. (2013). Sosyal medya endiistrisi. Istanbul: Beta Yayincilik.

Karahasan, F. (2012). Taglar yerinden oynarken: Dijital pazarlamanmn kurallar. Istanbul: Dogan Egmont Yayincilik.

Karaman, M. ve Onder, M. (2017). Yurttas gazeteciliginin ana akim medyaya etkisi: Whatsapp ihbar hatlart érnegi.
Erciyes Lletisim Dergisi, 5(2), 164-180. doi: 10.17680/ erciyesakademia.312528

Karnowski, V., Leonhard, L. ve Kimpel, A. S. (2018). Why users share the news: A theory of reasoned action-based
study on the antecedents of news-sharing behavior. Communication Research Reports, 35(2), 91-100. doi:
10.1080/08824096.2017.1379984

Kilig, D. ve Ispir, B. (2020). Sosyal medyada haber igeriklerine giiven ve kullanict motivasyonlart. Kurgu, 28(1), 269-
288. Erisim adresi: https://dergipark.org.tr/en/pub/kurgu/issue/55448,/719374

Kim, J., Namkoong, K. ve Chen, J. (2020). Predictors of online news-sharing intention in the U.S and South Korea:
An application of the theoty of reasoned action. Commmnication Studies. doi: 10.1080/10510974.2020.1726427

Késeoglu, Y. ve Al, H. (2014). Bir siyasal propaganda araci olarak sosyal medya. Akademik Incelemeler Dergisi, 8(3),
103-125. Erigim adresi: https://detgipark.org.tr/tr/pub/akademikincelemelet/issue/1543 /18945

Kumpel, A. S., Karnowski, V. ve Keyling, T. (2015). News sharing in social media: A review of current research on
news sharing users, content, and networks. Social Media + Society. doi: 10.1177/2056305115610141

Lee, C. S. ve Ma, L. (2012). News sharing in social media: The effect of gratifications and prior experience. Computers
in Human Bebavior, 28(2), 331-339. doi: 10.1016/j.chb.2011.10.002

Nah, S., Namkoong, K., Record, R. ve Van Stee, S. K. (2017). Citizen journalism practice increases civic
patticipation. Newspaper Research Journal, 38(1), 62—78. doi: 10.1177/0739532917698444

Neuman, W. R. (2018). Djjital fark, giindelit hayatta dijitallesme ve medya etkileri kuram: (Cev: G. Metin). Istanbul: The
Kitap Yayinlar1.

Ozata, F. Z., Kiliger, T. ve Aglargéz, Y. (2014). Miiptelalardan mesafelilere sosyal ag sitesi kullanicis: gengler:
Kullanma motivasyonlart ve davranislart agisindan profilleri. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 14(3), 19-
38. doi: 10.18037/ausbd.85187

Palekar, S. ve Sedera, D. (2018). Influence of social broadcasting networks on news consumption. Australasian Journal
of Information Systems, 22, 1-29. Erisim adresi:
https:/ /joutnal.acs.org.au/index.php/ajis/article/download/1707/828

Pallant, J. (2011). SPSS survival mannal: A step by step guide to data analysis using SPSS. New York: Open University Press.

Salgado, S. ve Bobba, G. (2019). News on events and social media: A comparative analysis of Facebook users’
reactions. Journalism Studies, 20(15), 2258-2276. doi: 10.1080/1461670X.2019.1586566

Segado-Boj, F., Diaz-Campo, J. ve Redondo, R. Q. (2019). Influence of the “news finds me” perception on news
sharing and news consumption on social media. Communication Today, 10(2), 90-104. Erisim adresi:
https:/ /www.communicationtoday.sk/wp-content/uploads/07.-SEGADO-BOJ-et-al.-%E2%80%93-CT-2-
2019.pdf

Song, H., Zuniga, H. G. ve Boomgaarden, H. G. (2020). Social media news use and political cynicism: Differential
pathways through “news find me” perception. Mass Communication —and  Society, 23(1), 47-70.
10.1080/15205436.2019.1651867

Sposito, V. A., Hand, M. L. ve Skarpness, B. (1983). On the efficiency of using the sample kurtosis in selecting
optimal lIpestimators.  Communications —in  Statistics-simulation — and — Computation, 12(3), 265-272. doi:
10.1080/03610918308812318

Su. M., Liu, J. ve McLeod, D. M. (2019). Pathways to news sharing: Issue frame perceptions and the likelihood of
sharting. Computers in Human Bebavior, 91, 201-210. doi: 10.1016/j.chb.2018.09.026.

Swart, J., Peters, C. ve Broersma, M. (2019). Sharing and discussing news in private social media groups. Digital
Journalism, 7(2), 187-205. doi: 10.1080/21670811.2018.1465351

Thompson, N., Wang, X. ve Daya, P. (2019). Determinants of news sharing behavior on social media. Journal of
Computer Information Systems. doi: 10.1080/08874417.2019.1566803

Ugurhan, Y., Geng Kumtepe, E., Kumtepe, A. ve Saykili, A. (2020). From media literacy to new media literacy: A
lens into open and distance learning context. Turkish Ounline Journal of Distance Edncation. 21, 135-151. doi:
10.17718/tojde.770953

Unal, R. (2019). Anaakim medyada kullanicr tiirevli igerigin izini sirmek: NTV ve Star TV Whatsapp ihbar hatlari
tizerine bir inceleme. Mersin  Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2(2), 34-43. Brisim adresi:
https://dergipark.org.tt/en/pub/meusbd/issue/49378 /586961

1196



MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi - MANAS Journal of Social Studies

Urkmez, D. (2020). Dijital aktivizm olarak sosyal medyada boykot cagrilari: Watsons krizi 6rnegi. Gelisim Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 7(1), 106-125. doi: 0.17336/igusbd.541514

Van Dijk, J. (2018). AAg toplumn (Cev: O. Sakin). Istanbul: Kafka Yaymevi.

Yasar, 1. H. (2020). Sosyal medya ve siyaset. Ankara: Orion Akademi.

Yavagcali, A. H. ve Ugurhan, Y. Z. C. (2019). Neden kullanicilar Twitch TV tizerinde yayincilara bagis yapar? Twitch
TV kullanicilart tizerinde ampirik bir arastirma. Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 7(2),
646-676. doi: 10.19145/ e-gifder.561050

Youmans, W. L. ve York, J. C. (2012). Social media and activist toolkit: User agreements, corporate interest, and the
information infrastructure of movements. Journal of Communication, 62(2), 315-329. doi: 10.1111/j.1460-
2466.2012.01636.x

EXTENDED ABSTRACT

Social media is at the center of life for today’s individual. All kinds of human activities are somehow
related to the internet and social media. It is seen that a substantial part of the commercial activities,
whether wholesale or retail, take place over the internet and related social media applications. Social
media’s features such as being bidirectional and interactive and allowing real-time communication have
enabled the communication to break the chains of time and place. Mobile internet, smart mobile devices
and its applications allow today’s individuals to be more accessible to others by including them in the
network anytime and anywhere. The most important factor that makes social media so important is its
potential to turn even ordinary people into mass streamers. Social media platforms are interactive
environments where ordinary people, as a personal stream medium, follow each other, identify themselves
against various problems and situations, and react collectively.

One of the most important functions of mass media is that the society is aware of each other and
important events. In addition, social media contributes to the spread of different ideas. Thus, mass media
provide information and news that will form the basis of discussions on neatly every subject, and it helps
to clarify the social mind. However, traditional mass media such as TV, newspapers, radio, and magazines
differ from social media in a very basic point. The point is that social media platforms have a bidirectional
and interactive structure. This difference of social media has led the individual, who was once passive, to
have and active role in the face of mass media. Social media platforms are primarily user-centered,
moreover, it is noteworthy that the users create the content on these platforms. The individual not only
consumes the content in the current environment with the development, but also has a position to
produce it at the same time as a prosumer. Hence, the individual has now become an active-
patticipant/streamer with social media. By using the opportunities provided by social media, s/he started
to share on what is happening around him/her on social media platforms.

Apart from other usage purposes, social media are considered to serve two purposes, which this
study focuses on. The first is the use of these media for the purpose of acquiring news, and the second is
the mediation of the users to share the events that they think it is newsworthy with the masses. Getting
news helps people to be informed about all kinds of events by considering different points of view and to
form their opinions. On the other hand, sharing news is a part of people’s ability to express their thoughts
freely. People witnessing traffic accidents, terrorist acts, suicide, theft or public events, etc. can share all
kinds of newsworthy events in different formats from their social media accounts. Furthermore, people
can engage in citizen journalism by sending the content to the hotlines of press organizations (WhatsApp
hotlines, etc.), thereby affecting the mainstream media and becoming a part of the news production
process. Consequently, at the end of the day, along with being a part of the news production, people can
also become the subject of another news due to the news they make.

In this study, a cross-sectional quantitative research method was employed to examine the use of
social media platforms that are determined by We Are Social and Hotsuite as top five social media platforms
used in Turkey in 2020, for the purpose of getting and sharing news. A convenience sampling method was
used and the data of 397 people who voluntarily participated in the study were analyzed. The participants
were divided into clusters according to the frequency of their use of social media platforms to get and
share news, and the study aimed to reveal a profile for today’s individual by examining the relationship of
these clusters with demographics (gender, age, educational degree, monthly income and time spent daily on social
medja). In addition, news sharing behavior was scrutinized by evaluating it in terms of demographics.

According to the results, it was determined that the most frequently used social media platform to get
news was WhatsApp and the least used one was Facebook. In addition, both women and men used social
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media with similar manner to get news. However, the frequencies differed significantly in terms of age,
educational degree, monthly income and time spent daily on social media. Regarding educational
background, those with low frequency of getting and sharing news largely had educational degrees at high
school and below levels, while those with medium and high frequency mainly had degrees at graduate and
postgraduate levels. In the context of time spent daily on social media, it was determined that those who
spent less time on social media, use social media with low frequency to get news, whereas those who spent
more time exhibited medium and high frequency to get news. Those who used social media with high
frequency to get news tended to share more news than those who had low frequency. Considering
demographics, it was observed that news sharing behavior on social media was at similar frequency
regardless of gender, age, educational degree, and monthly income. However, when it comes to time spent
daily on social media, it was found that those who spent more time tended to share more news. In other
words, the results suggest that those who spend more time on a daily basis have become more of a news
streamer.
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