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OGRETMENLERDE SUKRUN iSYERi MUTLULUGUNA ETKiSiNDE CiNSIYETIN
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0z: Arastirmanin temel amaci, égretmenlerin siikiir diizeyleri ile is yeri mutluluklari arasindaki iliskide cinsiyetin
diizenleyicilik etkisinin olup olmadigini belirlemektir. Arastirmanin érneklemi 255 6gretmenden olusmaktadir.
Arastirmada McCullough, Emmons ve Tsang tarafindan gelistirilip Tirk¢e ye uyarlamasi Gocen (2012)
tarafindan yapilan Siikiir Olgegi ve WHO Collaborating Center for Mental Health, Frederiksborg General
Hospital Psikiyatrik Arastirmalar birimi tarafindan olusturulup Tirkceye uyarlamasi Alparslan (2016) tarafindan
gerceklestirilen isyeri Mutlulugu Olgegi kullanilmistir. Arastirma icin anket yéntemi tercih edilmis olup
elektronik ortamda hazirlanan anket formlari kolayda 6rnekleme yontemi ile 6gretmenlere ulastirilmistir.
Verilerin analizi i¢in betimleyici istatistikler, dogrulayici faktor analizi, korelasyon ve bootstrap regresyon
analizlerinden yararlanilmistir. Arastirma sonuglarina goére, sikrin isyeri mutlulugunu pozitif ve anlamh olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica cinsiyetin bu iki degisken arasindaki iliskide dizenleyici roli oldugu
belirlenmistir. Elde edilen sonuglar 6nceki arastirma bulgulari ekseninde tartisilmistir.
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1. GiRiS

Kiresellesen glinimizin yogun rekabet ortaminda isletmelerin faaliyetlerini
gerceklestirdikleri sektorde varliklarini strdirebilmeleri ve rekabet edebilmeleri, sahip
olduklari gesitli kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde kullanabilme yeteneklerine baglidir.
Bagari ve sureklilik Gzerinde ¢ok gesitli faktorler etkili olmakla birlikte bunlar arasinda goze
¢arpan en onemlisi orgutlerin galisanlari olarak kabul edilmektedir. Calisanlarin davranislari,
performanslari ve verimleri isletmelerin basarisi Uzerinde dogrudan etkilidir. Ancak is
gorenlerin tam kapasite ve yiksek performans ile calisabilmeleri ise, onlarin islerinde ve
calisma ortamlarindaki mutlu olma diizeyleriyle iliskilidir. Calisanlar 6rgitler icin sadece
ekonomik birer deger olarak goriilmemelidir, calisanlar sosyal yonleri de bulunan en 6nemli
isletme kaynaklaridir. Ekonomik beklentilere sahip olmalarinin yani sira cesitli sosyo-
psikolojik ihtiyaglarini da karsilamak amaciyla orgitte yer aldiklari gbéz O©ninde
bulundurulmahdir. Clnki isinde memnuniyet ve isyerinde mutluluk duygusuna sahip
olmayan calisanlar hosnutsuzluk, stres ve mutsuzlugun hakim oldugu calisma kosullarinda
zorunluluk nedeniyle ¢alismaya devam etmekte ve bu durum da isletmenin performansini
olumsuz sekilde etkilemektedir (Akin ve Aktar, 2019: 6).

Mutlulugun arastirilmasi ve gelistirilmesine yonelik ilgi, pozitif psikoloji yaklasiminin
gelisimine paralel olarak artis gostermistir. Alanyazin incelendiginde mutluluk kavraminin
Oznel iyi olus basligl altinda ele alindigi gorilmektedir. Yine alanyazinda, 6znel iyi olus
Uzerinde etkili oldugu belirtilen dnemli g faktorin basinda kisisel 6zellikler arasinda yer alan
sukilr kavrami gelmektedir (Oguz Duran ve Tan, 2013: 154-155). Var oldugu giinden bugline
insanin en blyidk amaci, mutluluk ve saglk konularinda en (st seviyeye ulasabilmek
olmustur. Gergeklestirmekte zorlandigi istek veya arzularinin yani sira karsi karsiya kaldigi
felaketler, acilar ve haksizliklar gibi birtakim olumsuzluklar bireyi farkli tutumlara
yonlendirmistir. Bu durumda insan ya sahip oldugu glzelliklerin farkina vararak kanaatkar bir
tutum ile mutlu olmanin gerekgelerini esas alarak yasamdan memnun olma yolunu tercih
etmekte ya da hayatin gesitli miicadeleleri karsisinda stikretmek icin neden arayisi icine
girmekte, memnuniyetsizligin ortaya cikardigi olumsuz duygu ve tutumlarla basa ¢ikmaya
calismaktadir (Ayten, Gdcen, Seving ve Oztiirk, 2012: 46).

20. ylzyilin son ceyregine gelindiginde insanin mutlulugu ve iyi olmasina yonelik bakis
actlari sorgulanmis ve psikoloji alanindaki galismalar “neyin insani mutsuz ettigini” degil; bu
kez “insanin ne ile mutlu oldugunu” arastirmaya yodnelmistir. Pozitif psikolojinin de
aracihgiyla bireyin iyiligi ve mutluluguna iliskin yeni bir bakis agisi ortaya ¢ikmis, cesitli
arastirmalar gergeklestirilmis ve sikiir psikolojisinin temelleri atilmistir. Ahlaki degerler
arasinda en hos; zevklerin ise en tatlisi olarak ifade edilen siikiir deneyimleri ve izlenimleri
insanin  kisiligini  ve sosyal yasamini derinden etkilemekte ve davranislarini
yonlendirebilmektedir (Gocen, 2012: 1).

Yapilan agiklamalar dogrultusunda calismada oOncelikle atfetme teorisi kapsaminda
sikir ve isyeri mutlulugu degiskenleri arasindaki iliskiler arastirilmis olup daha sonra
degiskenler arasi iliskide cinsiyetin diizenleyici etkisi test edilmistir. Calisma yasamina iliskin
cesitli orgutsel ciktilarla olan iliskisine yonelik yeterli arastirmanin bulunamadigi siikire
yonelik elde edilecek sonuglarin alanyazinina 6nemli katkilar saglayacagi disiiniiimektedir.

2. Kavramsal Cerceve

Burada arastirmada kullanilan degiskenler aciklanmis, degiskenler arasi iliskilere
deginilerek arastirmanin hipotezleri olusturulmustur.
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2.1. Siikir Kavrami

Tirkge’de karsihgiyla ilgili henliz goris birligi saglanamamasina ragmen sukir
kavrami, alanyazinda “sikran duyma, minnettar olma, tesekkir etme, takdir etme, kiymet
bilme, halinden memnun olma, hayatin ve olaylarin glizel yonlerini gérme, sahip oldugu
olumlu yoénlere odaklanma, memnuniyetini, hayranligini ve tesekkirlerini ifade etme” vb.
gibi ¢esitli kavramlara karsilik gelmektedir (Kardas ve Yalgin, 2019: 14).

Sukiarin kelime anlami ise; “bir insanin aldigl yardimdan dolayr duydugu hosnutluk
duygusu’’ dur. Bu hosnutluk duygusu insanlara yonelik olabilecegi gibi, insanisti varliklara,
durumlara karsi da ortaya cikabilmektedir (Muceldili, 2015: 25). Minnettarlik olarak da ifade
edilen sukir; kisinin diger insanlardan veya varliklardan bir yarar sagladiginda bunu fark
etmesi ve buna olumlu duygularla karsilik vermesi durumudur (McCullough, Emmons ve
Tsang, 2002: 115).

Sukir glinimuz toplumlarinda énemli bir duygusal durum olarak kabul edilmektedir.
Sukrin bireyin kendisine degil, diger insanlara veya varliklara karsi hissedilen kisilerarasi bir
duygu oldugu belirtilmektedir. Ayrica, bir baskasinin iyi niyetlerinden kaynaklandigi
dislnilen bir vyararin saglanmasi durumundaki olumlu duygusal tepki olarak da
tanimlanmaktadir. Bazi diinya dinleri de stklr kavraminin énemini belirtmekte ve bircok
insan minnettarligl ifade etmenin onlara mutluluk getirdigini iddia etmektedirler (Tsang,
2006: 139).

Sukidr kavrami, yasamdaki pozitifi fark etmeye ve takdir etmeye yonelik bir diinya
gorusliniin gostergesi olan olumlu kisilik 6zelligini temsil etmektedir. Stikreden insanlar daha
stk ve yogun bir stkir duygusu icerisindedirler, sosyal cevreleri hakkinda daha olumlu
goruslere sahiptirler, Uretken basa ¢ikma stratejilerini kullanirlar ve daha olumlu 6zellikleri
s6z konusudur (Wood, Joseph ve Maltby, 2009: 443). Bireyleri dis diinyaya derin ve anlamh
bir sekilde baglamaya katkida bulunan evrensel bir deneyim olarak stikir, insanlarin olumlu
ve olumsuz ruh hali durumlari Gzerinde de etkili olmaktadir (Swickert vd., 2019: 817).
Ampirik olarak siikiir duygusu hos bir durumdur ve memnuniyet, mutluluk, gurur ve umut
dahil olmak tizere birgok olumlu duygu ile iliskilidir (Emmons ve Shelton, 2002: 460).

Yiksek derecede sikiir 6zelligine sahip bireylerin daha yiksek dizeyde bolluk hissi
icinde bulunduklari, digerlerinin faydalarini fark etme ve takdir etme egilimlerine sahip
olduklar, en kiicik gilzelliklerden mutlu olabilecekleri ifade edilmektedir. Sikdr,
baskalarindan gelen iyilikleri fark etmeye yonelik kisilerarasi bir siire¢ olmanin yani sira ayni
bireyin kendi igindeki olumlu ve glizel duygularini arttirmasiyla ilgili i¢sel bir siire¢ olarak da
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte slikriin bilissel, duygusal ve davranissal olmak (izere
Uc temel boyutu bulunmaktadir (Sari ve Yildirim, 2017: 16).

Sakir kavrami, sosyal yasamin her alaninda yer almaktadir. Hediyeler, yapilan
yardimlar, nezaket, iyilikler, digerlerinin destegi vb. durumlarda bireyler minnettar
hissetmektedirler. Siikir duygusu, bireylerin olumlu deneyimlerden yararlanabilmesine,
stresli durumlarla bas edebilmesine ve sosyal iliskilerini gliclendirebilmesine katki
saglamaktadir. Psikoloji alaninda yapilan arastirmalar da, siikriin, 6znel refah, saglik ve bircok
olumlu duygu uzerindeki pozitif etkisini kanitlamistir. Stkir ayni zamanda sosyal bir
durumdur ve bireyleri baskalarindan sagladiklari yardima karsilik vermek icin prososyal
davranislarda bulunma yéniinde motive etmektedir (Grant ve Gino, 2010: 946).
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2.2. isyeri Mutlulugu

Mutluluk kavrami bireyin olumlu duygularini ve hayata yodnelik duydugu tatmin
durumunu ifade etmektedir (Alparslan, 2016: 206). Mutluluk, hayattan genel olarak alinan
hazzi belirtmektedir. Bagka bir ifadeyle, bireyin hayatini ne kadar olumlu degerlendirdigi ve
hayattan aldigi doyumla ilgili bir kavramdir. (Bilbul ve Giray, 2011: 114). Birey bu doyuma
olumlu duygulari yogun bir sekilde olumsuz duygulari ise nadiren yasayarak ve hayata
yonelik yiksek diizeyde memnuniyet duyarak erisebilmektedir (Lyubomirsky, Sheldon, ve
Schkade, 2005: 115).

insan mutlulugu, pozitif psikolojinin en temel alanlarindandir ve mutluluk giiniimiizde
bireylerin sadece 6zel yasamlarinda degil, is hayatlarinda da en dnemli konular arasinda yer
almaktadir (Erkus, Copoglu ve Afacan Findikli, 2013: 117). Mutluluk cesitli faktorlere bagh
olarak ortaya ¢ikan bir durumdur ve bu faktorlerin bireyler izerindeki etkileri de degisiklik
gostermektedir. Bazi bireyler belirli durumlar karsisinda digerlerinden daha mutlu
olabilmektedirler (Tasnim, 2016: 64).

Bireyin isyerindeki mutlulugu ise, bireyin yaraticilik seviyesinin artmasi, hizli sekilde
yukselme firsati, list seviyede orglitsel destek, yliksek performans diizeyi, ¢calisma arkadaslari
ve Ustleriyle iliskilerinin iyi olmasi seklinde ifade edilebilir (Kiling ve Akdemir, 2019: 800).

CGalisanlarin mutlulugu orgitleri agisindan son derece 6nemlidir. Clinkl orglitte yer
alan mutlu calisanlar; saglikli, caliskan, yardimsever, tikenmislik sorunu yasama ihtimali
daha disik olan, yapmis olduklari ¢alismalarinda daha etkin daha verimli olmayi ve
performanslarini maksimize etmeyi amacglayan kisilerdir. (Xanthopoulou ve Bakker, 2014:
513).

isyeri mutlulugunun is gérenlerin kariyer basarisina ulasmalarina, is memnuniyetlerini
artirmalarina ve daha fazla ¢calismalarini tesvik etmelerine olanak sagladigl ve ayni zamanda,
mutlu ¢alisanlarin isyeri devir hizlarinin distk oldugu goérilmektedir Bu durumda o6rgtler
daha yiiksek karlihk saglamakta ve maliyet avantaji elde etmektedirler (Abraham, 2015: 2).

Kisaca, c¢alisanlarin isyerlerindeki mutlulugu ile isletme sisteminin verimliligi
arasindaki dogrusal bir iliski s6z konusudur. isyerlerinde mutlu kisiler daha az duygusal
yorgunluk yasamakta, orgiitlerine daha fazla bagli hale gelmekte ve islerini birakma
olasiliklari daha diislik olmaktadir (Mehdad ve Iranpour, 2014: 563).

Yasamin en 6nemli amaclari arasinda yer alan mutluluk, bireylerin hayatlarini onlarin
degerleri kapsaminda anlamli ve huzurlu bir sekilde algilama ve nitelendirme siireci olarak da
ifade edilmektedir. Ancak bu sire¢ Uzerinde etkili olan bircok degisken s6z konusudur ve
bunlar bireyden bireye farkhlik gosterebilecegi gibi ayni zamanda Uilkeden (ilkeye, hatta
cografi bolgelere ve topluluklara bagl olarak da degiskenlik gdsterebilmektedir. (Seker, 2009:
117). Bireylerin ¢alisma ortaminda arkadaslariyla veya misterilerle gelistirmis olduklari
iliskiler, yonetici veya liderlerinin kendilerine karsi sergilemis olduklari davranis bicimleri, is
yasaminda karsilasmis olduklari olaylar ve bunlarin neticesinde edindikleri tecriibeler,
islerine ve ¢alisma ortamlarina yonelik sahip olduklari olumlu olumsuz duygu ve diisiinceler
ile mesleklerine yonelik tutumlarinda ve davranislarinin sekillenmesinde olduk¢a 6nemlidir.
Cunkl bireyin isyerindeki mutlulugu bu vb. bircok unsurun etkisiyle ortaya ¢cikmaktadir (Akin
ve Aktar, 2019: 6).
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2.3. Degiskenler Arasi iliskiler ve Arastirma Hipotezleri

Sukir kavrami duygusal bir 6zellik, bir ruh hali, bir duygu olarak kabul edilmektedir
(McCullough vd., 2002: 112). Pozitif psikoloji alaninda gergeklestirilen gesitli arastirmalardan
yola ¢ikarak sikretmeyi bilen insanin; yogun yakinlik duygusuna sahip, i¢ diinyasi zengin,
disadonlik olarak yasamayi bilen, gelismis 6zsaygisi olan, ayni zamanda, bazi seylere sahip
olabilmek adina asiri hirs duyarak kendini yipratmayan, kaybettigi ya da gergeklestiremedigi
seyler igin kendini tiiketmeyen, sabir ve kanaatle ¢alisan, paylasmayi bilen, yagsami olmasi
gerektigi gibi ve ruhsal acidan en tatminkar sekilde yasayan mutlu ve saglikh bir birey oldugu
ifade edilmektedir (G6cen, 2012: 73).

Konuya iliskin yapilan arastirmalar sikrin, bireyin zihinsel ve bedensel sagligina olan
pozitif etkisini ve stres, depresyon, kaygi gibi birtakim olumsuz zihinsel durumlari azaltma ve
onlemedeki katkisini ispatlamis durumdadir. Ayni zamanda slkir insanin sorumluluk
bilincine sahip olmasina, ailesine, cevresine ve ihtiya¢ duyanlara karsi sorumluluklarinin
gereklerini yerine getirmesine olanak saglamaktadir (Ekti, 2019: 37). Dolayislyla bireyin sahip
olduklarina deger vermesi ve siikretmesinin hem bireysel anlamda hem de is hayatinda
mutlulugunu artirmada énemli etkiye sahip olabilecegi sdylenebilmektedir.

Sakiur egilimi yuksek olan bireyler sukir egilimi disik olan bireylere gore
minnettarligi daha sik ve daha yogun bir sekilde deneyimlemektedirler. Sikdr is, aile, saghk
gibi hayatlarinin ¢esitli alanlarindaki bircok konuya yonelik olabilmekte ve deneyimlemis
olduklari  olumlu durumun sorumlusu olarak da birgok insana minnettarlik
hissedebilmektedirler (Araz ve Erdugan, 2017: 407).

Dolayisiyla agiklamalardan yola gikilarak siikreden insanin hem bireysel anlamda hem
de calisma ortaminda daha enerjik, daha lretken, daha verimli ve daha mutlu olacagi
soylenebilir. Ancak stkir duyma sadece bireysel egilim ile degil, ayni zamanda yikleme
bicimiyle de iliskili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sikdr ile isyeri mutlulugu arasindaki iliski
Yikleme/Atfetme (Attribution Theory) teorisi kapsaminda agiklanabilir.

Atfetme bireyin, elde edilen basari veya basarisizliklarin nedenlerini birtakim
faktorlere baglamasi durumudur. Atfetme teorisinin en 6énemli 6zelligi, bireyin basarisinin
veya olumlu davraniglarinin nedenlerini nasil algiladigl ve bu algilarin davranis lzerindeki
dogrudan veya dolayli etkilerinin olmasidir (Kizgin ve Dalgin, 2012: 63).

Bireylerin slkiir diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigini ele alan
¢alismalar incelendigi zaman ise, sukir diizeyinin cinsiyete gore farklilasmadigina yonelik bazi
arastirma bulgulari da elde edilmis olmasina ragmen, calismalarin biyik cogunlugunda
kadinlarin sikir dizeylerinin erkeklerden daha yiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.
Kadinlarda siikir dizeyinin yiksek olmasi ise bazi gerekcelerle agiklanmaktadir.

Sakir olumlu sonuglarla iliskili olmasina ragmen, erkekler siikiir duygularini ifade
etmekten kacinmaktadirlar. Erkekler geleneksel anlamda glic ve stati arayisi icerisindedirler,
tipik olarak giic ve statii ile iliskili duygularini aciklama egilimindedirler. Stkir duygularini
ifade etmenin ise kendilerini zayif ve bagiml hissettirebilecegini belirtmektedirler. Kadinlar
erkeklere gore minnettarlik duygularini daha acik bir sekilde dile getirmektedirler. Bu durum
kadinlarin genellikle duygularini acik bir sekilde ifade etme istekliligi ve erkeklere gore daha
cok sosyallesme arayisi icinde olmalariyla iliskilendirilmektedir (Froh, Yurkewicz ve Kashdan,
2008: 4-5).

INTERNATIONAL JOURNAL OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES 9
5(2) 2019, 5-20



Ayse KIR-Umit KOSEM-Tahsin AKCAKANAT- Hasan Hiiseyin UZUNBACAK

Yapilan agiklamalar dogrultusunda, arastirma kapsaminda gelistirilen hipotezler
asagidaki gibidir:

H;: Stkur ile isyeri mutlulugu arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir.
H,: Sukdr ile isyeri mutlulugu arasindaki iliskide cinsiyetin diizenleyici etkisi vardir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bu bolimde calismanin amaci, modeli, 6rneklemi, veri toplama araclari, veri toplama
araglarinin gegerliligi ve kullanilan yontem gibi konular alt baglklar halinde agiklanmaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu calismada, 6gretmenlerin siikiir dizeyleri ile is yeri mutluluklari arasindaki iliskide
cinsiyetin dlzenleyici roliiniin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda olusturulan
arastirma modeli Sekil 1’de verilmistir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

CINSIYET

H

IS YERI
MUTLULUGU

SUKUR >
H,

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin o6rneklemi, Antalya ve Isparta illerinde 6zel okullarda ve devlet
okullarinda ortadgretimde gbrev yapan 255 06gretmenden olusmaktadir. Arastirmada
kolayda 6rnekleme yontemi kullaniimis olup 2019-2020 egitim-6gretim giiz donemi Kasim
ayinda elektronik ortamda hazirlanan anket formlari katilimcilara gonderilmistir. Katihmcilara
dagitilan 300 anket formundan 255’ine geri donis saglanmistir.

3.3. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Arastirmada 11 sorudan olusan iki 6lcekten yararlaniimistir. Ayrica 6gretmenlerin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik de 6 soru yer almaktadir. Veri toplama araglarina
iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Siikiir Olgegi: Sukur Olcegi 2002 vyilinda (The Gratitude Questionare, GQ-6)
McCullough, Emmons ve Tsang tarafindan, siikiir kavramini operasyonel hale getirip 6lcmek
icin gelistirilmis 7’li likert tipinde 6 maddelik bir dlcektir. Olgek siikriin sadece duygusal
yogunlugu, siddeti ve sikhgini Olctiigh icin tek boyut olarak tasarlanmistir. Bu durum
elestiriimesine ragmen, olcek kullanim kolayligindan dolayi arastirmacilar tarafindan en sik
tercih edilen Olgektir. Sorular orijinal formda 1) bana ¢ok uygun ve 7) bana hi¢ uygun degil
olarak puanlanmaktadir. Ayrica Olcekte 1.ve 3. sorular olmak (izere iki tane ters soru
bulunmaktadir. Olcegin orijinalinin Cronbach alfa katsayisi (.76) ile (.80) arasinda
degismektedir. Sukiir olgeginin dil cevirisi, dilsel esdegerlik, glvenilirlik katsayisi ve faktor
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analizi ¢alismalari Goécen tarafindan yapilmis ve yapilan analizler sonucunda o&lgegin
guvenilirlik katsayisi (.72) bulunmustur.

isyeri Mutlulugu Olgegi: Duygusal mutluluk indeksi, WHO Collaborating Center for
Mental Health, Frederiksborg General Hospital Psikiyatrik Arastirmalar birimi tarafindan
olusturulmus ve isyeri baglaminda uyumlastirilmistir. Tlrkceye Adaptasyonu Alparslan
(2016) Tarafindan gerceklestirilmis ve “Emek iscilerinde Fazladan Rol Davranisinin Onciili: is
Tatmini mi isyerinde Mutluluk mu?” isimli calismada kullanilan 6lgekten yararlanilmistir.
Katilimcilara is yerindeki mutlulugu degerlendirmeleri igin 5 soru sorulmus ve 6’li Likert Tipi
cevap secenegi verilerek 1’den 6’ya kadar bu ifadelere puan vermeleri istenmistir. Olgekte 1-
Hicbir zaman, 6-Her zamani ifade etmektedir. Olcekte ters puanlanmis soru
bulunmamaktadir.

3.4. Gegerlilik

Arastirma modeli dogrultusunda olusturulan hipotezlerin sinanmasina ge¢meden
once, arastirmada kullanilan degiskenlerin yapisal gecerliliklerinin belirlenmesi DFA ile
gergeklestirilmistir. Tablol’de DFA sonucunda elde edilen uyum iyiligi degerleri yer
almaktadir.

Tablo 1. Olgeklerin Uyum lyiligi Degerleri

#  X?/df CFI GFI AGFI NFI RMSEA

SUKUR 4 2.072 982 992 962 .968 .065

iS YERI MUTLULUGU 5 1.180 994 989 .958 .987 .059

6 maddeden olusan slikir Olceginde, DFA sonucunda uyum iyiligi degerleri
saglanamadigi ve disuk faktor yikleri ortaya ciktigr icin Olgcekte bulunan SKR1 ve SKR4
maddeleri 6lgekten gikartilmistir. Daha sonra geriye kalan 4 madde ile tekrar DFA yapilmis ve
uyum iyiligi degerleri saglamistir. Dolayisiyla, ¢alismanin diger asamalarindaki analizlere
dlcegin 4 maddesi ile devam edilmistir. is yeri mutluguna ait DFA uyum iyiligi degerleri uygun
degeri saglamadigi icin IYEMU1 ve IYMU3 maddeleri arasinda hata birlestirmesi
gercgeklestirilmistir. Bu islem sonucunda elde edilen uyum iyiligi degerleri iyi seviyede uyuma
isaret etmektedir (Glrbilz ve Sahin, 2017: 215; Secer, 2015: 190).

3.5. Analiz Yontemi

Verilerin analizi SPSS 22.0, AMOS 21.0 ve Process Makro eklentisi araciligi ile
yapilmistir. Arastirmada kullanilan 6lceklerin yapi gegerliligini sinamak icin AMOS 21.0 paket
programi kullanilarak DFA gerceklestirilmistir. Ayrica verilerin givenilirlikleri icin ic tutarlihk
katsayisi degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda yer alan degiskenler arasindaki iliskilerin
durumunu incelemek icin korelasyon analizi, diizenleyicilik hipotezlerinin test edilmesi icin
SPSS Process Makro eklentisi kullanilarak regresyon analizi gergeklestirilmistir.

4. Bulgular

Verilerin analizi ve bulgular bashgl altinda 6ncelikle demografik degiskenlere ait
bulgulara, betimsel istatistiklere ve degiskenler arasi iliskilere yer verilmis, daha sonra
arastirmanin hipotezleri test edilmistir. Tablo 2’de demografik degiskenlere ait bulgular ve
frekans dagilimlari yer almaktadir.
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Tablo 2. Demografik Bulgular ve Frekanslar Dagilimi

Demografik Degiskenler n %
Kadin 137 53.7
Cinsiyet
Erkek 118 46.3
22-28 69 27.1
29-35 92 36.1
36-42 59 23.1
Yas
43-49 21 8.2
50-56 11 4.3
56 lizeri 3 1.2
Lisans 213 83.5
Egitim Durumu Yiiksek Lisans 36 14.1
Doktora 6 2.4
1-6 88 34.5
7-12 55 21.6
13-18 59 23.1
Calisma Yih
19-24 23 9.0
25-30 14 5.5
30 Uzeri 16 6.3
Ozel 76 29.8
Calistigi Kurum
Devlet 179 70.2
Evli 167 65.5
Medeni Durum
Bekar 88 34.5

Demografik degiskenlere iliskin bulgular Tablo 2’de gériilmektedir. Ogretmenlerin
katildig1 calismada 137 kadin (%53.7) ve 118 (46.3) erkek bulunmaktadir. Calismaya katilan
O0gretmenlerin yaslari 22 ile 60 arasinda degismekte olup 22-28 yas araliginda 69 (%27.1), 29-
35 yas araliginda 92 (%36.1), 36-42 yas araliginda 59 (%23.1), 43-49 yas araliginda 21 (%8.2),
50-56 yas arahginda 11 (%4.3), 56 yas ve Uzerinde ise 3 (%1.2) 6gretmen yer almaktadir.
Calismaya katilan 6gretmenlerin 213’0 (%83. 5) lisans, 36’s1 (%14. 1) yiiksek lisans ve 6'si
(%2.4) doktora mezunudur. Ogretmenlerin calisma yillari 1 ile 40 yil arasinda degismekte
olup 88'i (%34.5) 1-6 yil arasi, 55’i (21.6) 7-12 yil arasi, 59’u (%23.1) 13-18 yil arasi 23’
(%9.0) 19-24 yil arasi, 14’0 (%5.5) 25-30 yil arasi ve 16’si (%6.3) 30 yil ve lzeri ¢alisma
deneyimine sahiptir. Ogretmenlerin 76’si (29.8) 6zel, 179’u (%70.2) devlet kurumunda gérev
yapmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin 167’si (%65.5) evli, 88’i (% 34.5) bekardir.

Verilere ait betimsel istatistikler, degiskenler arasindaki iliskiler, aritmetik ortalama,
standart sapma, carpiklik ve basikhk degerleri ile birlikte givenilirlik degerleri Tablo 3’te
sunulmustur.
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Tablo 3. Betimsel istatistikler ve Degiskenler Arasi iliskiler

Degiskenler Ort. S.S. Carpikhik Basiklik 1 2
1. Siikiir 6.138 .060 -1.182 .526 (.579)
2. is Yeri Mutlulugu  4.380 .039 -.440 .094 175%* (.501)

p<.001 icin **, Parantez icindeki dederler 6iceklerin giivenilirlik katsayilarini géstermektedir.

Arastirma verilerinin c¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenerek normal dagihm
gosterip gostermedigi test edilmistir. Tablo 3’te test sonuglari verilmistir. Tablo
incelendiginde verilerin -1.5 ile +1.5 araliginda degerler aldig1 gérilmektedir. Schumacker ve
Lomax (2004)’a gore, carpiklik ve basiklik degerlerinin £1,5 aralig§inda degerler almasi halinde
verilerin normal dagihm gosterdigi soylenebilir. Ayrica Tablo 3’te parantez icindeki degerler
incelendiginde, sikir o6lceginin glvenilirlik katsayisinin .579 ve is yeri mutlulugunun
givenilirlik katsayisinin .501 oldugu tespit edilmistir. Olcegin giivenilirlik diizeyi .00-.40 arasi
glvenilir degil, .40-.60 arasi dislik glivenirlikte, .60-.80 arasi oldukga glivenilir, .80-1.00 arasi
yiuksek derecede givenilir oldugunu gostermektedir (Kayis, 2010: 405). Son olarak
katiimcilarin 6lgek sorularina verdikleri ortalama cevaplari incelendiginde katilimcilarin stikir
dizeyleri 6.138 (S.S.=.060) olarak belirlenmis ve verilebilecek en yiiksek puanin 7 oldugu goz
oninde bulunduruldugunda, slikir dizeylerinin oldukca yilksek oldugu gorilmektedir.
Katilimcilarin is yeri mutlulugu degiskenine iliskin verdikleri cevaplarin ortalamasi ise 4.38
(S.S.= .039) olarak hesaplanmistir. Verilebilecek en yiiksek puan 6 oldugu icin bu degerin de
ortalamanin Gzerinde bir deger aldigi sonucuna ulasiimaktadir. Tablo 3’teki korelasyon analizi
sonuglari incelendiginde siikir ile is yeri mutlulugu arasinda pozitif yonli, anlamli ve zayif bir
iliski oldugu gorilmektedir (r=.175, p<.001). Yani 6gretmenlerin sukir dizeyleri arttikga is
yerindeki mutluluk diizeyleri de artmakta olup sikiir diizeylerinin azalmasi ile is yerindeki
mutluluklari da azalmaktadir.

Sukrln is yeri mutlulugu Gzerindeki etkisinde cinsiyetin dlzenleyicilik roltinl tespit
etmek icin bootstrap yontemini esas alan regresyon analizi gerceklestirilmistir. Bootstrap
yonteminin, Baron ve Kenny’nin (1986) geleneksel yonteminden daha gilivenilir sonuglar
verdigi One surilmektedir (Gurblz, 2019). Analizler Hayes (2018) tarafindan gelistirilen
Process Makro 3.5 kullanilarak yapilmistir. Analizlerde Bootstrap teknigi ile 5000 yeniden
orneklem segenegi tercih edilmistir. Bootstrap teknigi kullanilarak yapilan diizenleyicilik etki
analizlerinde, arastirma hipotezinin desteklenebilmesi icin analiz sonucunda elde edilen %95
glven araligindaki (confidence interval, ClI) degerlerin sifir (0) degerini kapsamamasi
gerekmektedir (MacKinnon, Lockwood ve Williams, 2004). Regresyon analiz sonuglari Tablo
4’te verilmektedir.

Tablo 4. Diizenleyici Etkiyi Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler b S.H. t
Sabit 4.388*** .038 113.12
[4.311, 4.464]
N 148*** .044 3.358
Siikiir (X) [.061, .235]
— 051 .077 .655
Cinsiyet () [-.102, .204]
-.181* .088 -2.056
X.w [-.354, -.007]
INTERNATIONAL JOURNAL OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES 13

5(2) 2019, 5-20



Ayse KIR-Umit KOSEM-Tahsin AKCAKANAT- Hasan Hiiseyin UZUNBACAK

R=.239, R? = .057; *** p<.001, *p<.05; S.H.: Standart Hata; Parantez igindeki degerler giiven
araliklaridir; Standardize edilmemis beta katsayilari(b) raporlanmistir; Cinsiyet O: Kadin, 1: Erkek
olarak kodlanmustir.

Tablo 4’teki sonuglara gore regresyon analizine dahil edilen tim tahmin
degiskenlerinin, is yeri mutlulugu tizerindeki degisimin yaklasik %6’sin1 (R? = .057) acikladig!
gorilmektedir. is yeri mutluluguna, sikriin olumlu yénde ve anlamli diizeyde etkisinin
oldugu (b=.148, p<.01), cinsiyetin ise olumlu yonde anlamsiz diizeyde etkisinin (b=.051,
p>.05) oldugu tespit edilmistir. Sikiir ve cinsiyet degiskenlerinin, is yeri mutlulugu tGzerindeki
etkilesimsel etkisinin (dizenleyici etki) anlamli oldugu saptanmistir (b=-.18, p<.05).

Yapilan egim analizi neticesinde diizenleyici degiskenin etkileri grafiksel olarak Sekil
2’de gosterilmistir. Duzenleyici etkisinin ayrintilari incelendiginde, cinsiyetin kadin (.537)
erkek (-.462) oldugu durumlarda sikrin is yeri mutlulugu Gzerindeki etkisinin anlamli olup
olmadigina dair iki regresyon istatistigi verilmistir. Buna gore, erkeklerde Sukir’liin is yeri
mutlulugu Gzerindeki etkisi duiz ¢izgi, yani anlamli degildir (b=.05, %95 Cl  [-.071, .173], t=
.817, p=.414). Kadinlarda ise stkriin is yeri mutlulugu lzerinde etkisi egimli yani anlamhdir
(b=.232, %95 CI [.109, .355], t= .3.718, p<.01). Sonug olarak slkirin is yeri mutlulugu
Uzerindeki etkisi cinsiyete gore anlaml diizeyde farklilasmaktadir. Bu bulgular neticesinde
¢alismanin H; ve H, hipotezleri desteklenmistir.

Sekil 2. Diizenleyici Degisken Etkilerin Grafiksel Gosterimi

YENICI
~——HKADIN
5,00 ERKEK
__.d_-—-'-"”""'_'_#
—_—
—

4,007
=
14
S

3,001
=
=
c
o
@
=

2,00

1,009

0,00 T T T

DUSUK ORTA YUKSEK
SKRORT

5. Sonug ve Tartisma

Gunlmuzde orgitlerin en 6nemli sermayesinin insan kaynagl oldugu hususu goz
oninde bulunduruldugunda is gérenlerin amaclar dogrultusunda en etkin sekilde harekete
gecirilmesi gerekmektedir. Orgiitlerin etkinlikleri ve verimlilikleri Gizerinde énemli derecede
etkiye sahip is gorenlerin, olumlu orgltsel ciktilara katkida bulunmalari belirli kosulara bagl
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olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bu dogrultuda ¢alisan mutlulugu énemli hususlar arasinda yer
almaktadir. Buradan hareketle bu calismada, 6gretmenlerin siikir dizeyleri ile is yeri
mutluluklari arasindaki iliskide cinsiyetin dizenleyici rolinin arastirilmasi ve alanyazina
katkida bulunulmasi amaglanmaktadir. Dini yoni agirlikh olarak galisilan, dini agidan da
insanlarin mutluluklari ve huzurlar lzerinde 6nemli derecede etkiye sahip olan sikir
kavraminin, ayni zamanda, ¢alisma yasamina yonelik olumlu orgitsel ciktilara olan etkisini
aciklayabilmek icin pozitif psikoloji ve orglitsel davranis alanlarinda da calisilmasi ihtiyaci
ortaya citkmaktadir.

Orgitlerin verimliligi acisindan son derece énemli olan is yeri mutlulugu kavrami
Uzerinde bireysel, sosyal ve cevresel olmak (izere bircok faktoriin etkisi s6z konusudur.
Mutluluk bireyin ruhsal durumuna, ise yonelik sahip oldugu niteliklerine ve tecriibesine bagh
olarak ortaya ¢ikabilecegi gibi ayni zamanda calisma ortami, yoneticiler, misteriler, calisma
arkadaslari ve onlarla olan iliskiler yardimlasma, dayanisma, ekip ¢alismasi vb. bir¢cok dissal
durumun da mutluluk Gzerinde etkili oldugu séylenebilmektedir. Bu durum ve arastirmanin
degiskenleri arasindaki iliski atfetme teorisi dogrultusunda aciklanabilir.

Atfetme teorisi, sikreden bireylerin atif tarzlarina iliskin gesitli hipotezlere zemin
hazirlamaktadir. Stkir duygusuna sahip bireylerin olumlu sonuglarini kendi ¢gabalari ve sahip
olduklari niteliklerinden c¢ok diger insanlara ya da diger dis kaynaklara atfetmeleri
beklenmektedir. Burada, bireylerin basarilarini, iyi sanslarini ya da elde ettikleri olumlu
sonuglarini kendi c¢abalarina veya olumlu niteliklerine atfetme olasiliklari daha distk gibi
gorulebilir ve bu nedenle dissallastirici atif stili s6z konusu olabilir. Ancak, bu ozellikteki
bireylerin olumlu sonuglarinda diger insanlarin hayirseverligini tanima ya da dis kaynaklara
atfetmeleri, kendilerinin sonu¢ Uzerinde etkili olmadiklari ve kendi nedensel c¢abalarini
azaltmalari anlamina gelmemektedir. Bunun yerine, siikreden insanlari ayirt edebilecek olan
sey, refahlarina katkida bulunan c¢esitli insanlari ve durumlari dahil etmek igin niteliklerini
genisletme yetenekleri olacaktir. Burada insanlarin ayirt edici 6zellikleri, olumlu sonuglar igin
daha dissallastirici niteliklere sahip olmalari degil, olumlu sonuglarina katkida bulunan bir¢ok
kisiyi ve dis unsurlari tanimasi olabilir (McCullough vd., 2002: 113).

Cahsmada oncelikle katihmcilarin anket sorularina vermis olduklari cevaplarin
ortalama puanlari incelenmis ve stikir dizeyleri 6.138 (SS= 0.060), olarak belirlenmis ve en
yiksek puanin 7 oldugu hesaba katildiginda, 6gretmenlerinin sikir diizeylerinin oldukca
yuksek oldugu soylenebilmektedir. Ayni zamanda 6gretmenlerin is yeri mutluluguna yénelik
anket sorularina vermis olduklari cevaplari incelendiginde cevaplarin ortalama puanlarinin
4.38 (SS=0.039) oldugu sonucuna ulasiimistir. En yliksek puanin 6 oldugu degerlendirildiginde
ogretmenlerin isyerlerinde oldukca mutlu olduklari soylenebilmektedir.

Degiskenler arasi iliskilerin varliginin tespit edilebilmesi icin gerceklestirilen
korelasyon analizi sonucunda stikdr ile is yeri mutlulugu arasinda pozitif yonli anlamh bir
iliski bulunmustur. Buradan hareketle 6gretmenlerin slikir diizeyleri arttikca is vyeri
mutluluklarinin da artis gosterdigi soylenebilmektedir. Gergeklestirilen alanyazin taramasi ile
dogrudan sukiir ve isyeri mutlulugu iliskisini ele alan calismaya rastlanilamamasina ragmen,
sukur ile mutluluk ve stikir ile psikolojik iyi olus veya 6znel iyi olus degiskenlerinin birlikte ele
alindig1 calismalar bulunmaktadir. Watkins ve arkadaslari (2003) gerceklestirmis olduklari
calismada, slkir ile 6znel iyi olus ve gesitli mutluluk 6lcttleri arasinda glicli iliskiler oldugu
sonucuna ulasmislardir.
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Benzer sekilde Wood ve arkadaslari (2009) tarafindan yapilan arastirmada da stkirin
psikolojik iyi olus acisindan benzersiz sekilde 6nemli oldugu bulgusuna ulasiimistir.
Arastirmadaki korelasyonlar sukriin, psikolojik iyi olus degiskeninin 6nemli bir 6nclsu
oldugunun gostergesi olarak ifade edilmektedir.

Gahsmanin ikinci hipotezinde ise sikir ile isyeri mutlulugu degiskenleri arasinda
cinsiyetin dlzenleyici roli olup olmadigi arastiriimis ve sukirin is yeri mutlulugu tzerindeki
etkisinin cinsiyete gore anlamli sekilde farklilagtigi sonucuna ulasiimistir. Erkeklerde, stukirin
isyeri mutlulugu Uzerindeki etkisi anlaml olmayip kadinlarda bu etki anlamli olarak
belirlenmistir. Ayrica, yapilan egim analizi sonucunda erkeklerde diz gizgi (anlamli degil),
kadinlarda egimli (anlamh) gizgi ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar regresyon analizi sonuglariyla
ortismektedir.

Gahsmada, sukir ile cinsiyet iliskisine yonelik daha o©nceki calismalarla benzer
sonuglar elde edilmistir. Kashdan ve arkadaslari (2009), kadinlarin erkeklere gére daha fazla
suklr deneyimi yasadiklarini ifade etmislerdir ve bu durumu cesitli faktorlere bagl olarak
aciklamaktadirlar. Onlara gore, farkhligin nedenlerinden biri kadinlarin erkeklere gére daha
fazla sosyal olmalari ve daha kolay empati kurabilme yetenekleri olarak belirtiimektedir.
Bunun disinda insanlar degerlendirme konusundaki farkliliklari nedeniyle ayni olaylar
karsisinda farkli duygularla tepkide bulunmaktadirlar. Ayrica, erkeklerin kadinlarla
karsilastirildiklari zaman slikir duygularini ifade etme konusunda da daha az istekli olduklar
gorilmektedir. Bu durum bir dizi kisilik 6zelligine (utangaclik vb.) ve yapisal farkliliklarina
bagh olarak da aciklanabilmektedir. Benzer sekilde, duygulara iliskin cinsiyet farkliliklari
Uzerine gergeklestirilen bazi ¢alismalar da erkeklerin sosyallesme baglaminda duygularini
kadinlara gore daha az ifade etme egiliminde olduklarini géstermektedir.

Gocen (2012) de cahsmasinda, kadinlarin erkeklere gore daha fazla sukrettikleri
sonucuna ulasmistir. Bu farklihg kadinlarin sosyal cevrelerindeki ikili iliskilerine daha ¢ok
onem vermeleri, duygu ve dlslincelerini ifade etme konusunda erkeklere gére daha basarili
olmalari ve yakin ¢evrelerinde bulunan insanlara yonelik minnettarliklarini daha ¢ok s6zel bir
sekilde ifade etmeleri dogrultusunda agiklamaktadir.

Calismanin bazi kisitlari bulunmaktadir. Arastirmanin kesitsel olmasi, zaman kisiti ve
elektronik  ortamda  katiimcilara  ulasilmasi  arastirmanin ~ 6nemli  sinirliliklarini
olusturmaktadir.

Sukar din, etik, ahlak ve felsefe gibi alanlarda ¢ok sik kullanilmasina ragmen, psikoloji
alaninda yakin zamanlarda ¢alisilmaya baslanmis bir kavramdir. Tlirkge alanyazinda ise sukir
konusuna iliskin sinirli sayida ¢alismaya rastlanmistir ancak son vyillarda yapilan arastirma
sayisinda artis oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla bu calismanin alanyazina katki saglayacagi
dustndlmektedir.

Arastirmacilara gelecek calismalara iliskin daha buylk orneklemlerle, farkl
sektorlerde calismalari 6nerilmektedir. Stkir kavraminin oérgilitsel davranis alaninda yer alan
is tatmini, is goren performansi, isten ayrilma niyeti gibi cesitli 6rgitsel ciktilarla olan iliskisi
arastirilabilir. Ayrica, stukirin degiskenler arasi iliskilerde aracilik ve dizenleyicilik roliinin
belirlenmesine yonelik calismalar 6nerilmektedir.
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