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Ozet

Temizlik hijyenin temeldir. Ik olarak insanla baslar ve kisisel hijyeni olusturur. Aile ortaminda dgrenilen bu
temizlik aligkanliklari, zamanla sekillenerek (okul, gevre vb.) belirli bir diizene oturur ve rutin davranis halini alir.
Kisisel hijyen uygulamalari, gida iiriinleri imalatinda gida giivenligi (gida hijyen ve sanitasyonu) uygulamalarinin
onemli bir adimimi olusturur. Gida giivenligi, ham madde temininden, tiiketicilerin iirlini tiiketmesi asamasina
kadar olan siireglerde en 6nemli kalite kriterlerinden biridir. Gida giivenliginin saglanmasi igin yapilan teknik ve
teknolojik uygulamalar giivenilir, kaliteli ve saglikli gida friinlerinin elde edilmesinde onemlidir. Gida
giivenliginin yani1 sira, faaliyetler esnasinda korunmasi gereken diger onemli unsur calisanlardir. Calisma
ortaminin giivenli hale getirilmesi ve c¢alisanlarin sagliklarinin korunmasi adina is hijyeni uygulamalar1 devreye
girmektedir. Birbirinden farkli gibi goziiken bu ii¢ ifade esas itibariyle birbirini iceren, tamamlayan 6zellige
sahiptir. Hepsinin temel unsuru insandir. Kisisel hijyen toplumun temel tasi olan bireyin sagligini korunmasi i¢in
onemlidir. Gida hijyeni tiiketici olarak insanin sagligimi korumay1 amaglar. is hijyeni ise iiretici yani calisan olarak
insanin sagligiin korunmasini hedefler.

Bu calismada hijyen; kisisel hijyen, gida hijyen ve sanitasyonu (gida giivenligi) ve is hijyeni olarak iice ayrilmisg
ve ayrintili olarak tanimlamalar1 yapilmistir. Ayrica kisisel hijyen, gida hijyen ve sanitasyonu (teknik ve teknolojik
uygulamalar, gida giivenligi ile baglantili standart ve kalite yonetim sistemleri, gida giivenligi tizerine etkili diger
hususlar, vb.) ve is hijyeni i¢in yapilan uygulamalar hakkinda bilgilendirme ve degerlendirmeler yapilmustir.
Anahtar Kelimeler: Is Saglhig1 ve Giivenligi, Gida Uriinleri Imalati, Hijyen, Is Hijyeni, Gida Hijyen ve
Sanitasyonu, Gida Giivenligi
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Abstract

Cleaning is essential to hygiene. It starts with the human first and creates personal hygiene. These cleaning habits,
learned in the family environment, take shape in time (school, environment, etc.) and settle into a certain order and
take routine behavior. Personal hygiene practices constitute an important step in food safety (food hygiene and
sanitation) practices in food product manufacturing. Food safety is one of the most important quality criteria in the
processes from raw material procurement to the consumers' consumption of the product. Technical and
technological applications for ensuring food safety are important in obtaining reliable, quality and healthy food
products. In addition to food safety, employees are another important element that needs to be protected during
activities. Occupational hygiene practices are put into practice in order to secure the work environment and protect
the health of employees. These three expressions, which seem to be different from each other, have the feature that
essentially includes and complements each other. The basic element of all is human. Personal hygiene is important
for protecting the health of the individual, which is the cornerstone of society. Food hygiene aims to protect human
health as a consumer. Occupational hygiene, on the other hand, aims to protect the health of people as producers,
ie employees.

In this study, hygiene; Personal hygiene, food hygiene and sanitation (food safety) and occupational hygiene were
divided into three and are defined in detail. In addition, information and evaluations were made about personal
hygiene, food hygiene and sanitation (technical and technological applications, standard and quality management
systems associated with food safety, other issues affecting food safety, etc.) and practices for occupational hygiene.
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1. GiRiS

Hijyen denildiginde ilk olarak temizlik akla
gelmektedir. Elimizi su ile yikadigimizda veya
yemek masasint bir bezle sildigimizde temizlemis
olabiliriz ancak bu hijyeni sagladigimiz anlamina
gelmez. Egitim seviyesindeki artis, yazili ve gorsel
medyanin yayginlagmasi sayesinde, insanlarin
goremedigi mikroorganizmalarin tehlikeli
olabilecegi ve bu yiizden temizlik anlayisinin daha
etkili bir sekilde yapilmasi gerekliligine inanglar
artmigtir.

Gida sektorii, kullanilan hammaddeler ve elde edilen
iiriinlere gore oldukca genis bir cesitlilige sahiptir.
Hitap ettigi kitle bakimimndan diinyanin en biiyiik
sektdrlerinden biridir. Uretilen {iriinler insanlar
tarafindan tiiketileceginden, iiretim siireci insan
saglig1 lizerinde dogrudan etkili olmaktadir. Uretilen
gidalarin giivenilir olmasi, tiiketime uygun sekilde
hazirlanmis olmasi tiiketicinin en temel haklarindan
sayilir. Gida iretiminin herhangi bir asamasinda
dahi olsa yer alan hammadde {ireticisi (¢iftci,
yetistirici) ve gida {ireticileri (imalat, depolama,
dagitim vb.), tiikketiciye giivenli, saglikli ve tiiketime
uygun gida saglanmasi konusunda sorumludurlar.
Gida kaynakli hastaliklar, 6lime neden olabilecek
saglik sorunlarina sebep olabilmektedir. Gida
tiretimi ve sunumu tekniklerindeki gelismeler, etkin
hijyen uygulamalarin1 gerekli kilmistir. Bu sayede
insan sagligina zararl olabilecek durumlar, {iretilen
gidalardan kaynaklanabilecek hastaliklar ve de
ekonomik sorunlar engellenebilecektir.

Hijyen uygulamalarini gida triinleri iiretimi sektorii
icin 3 boliime ayirabiliriz. Bunlar:

* Kisisel Hijyen

* Gida Hijyeni ve Sanitasyon (Gida Giivenligi)
+ Is Hijyeni (Endiistriyel Hijyen)

seklinde ifade edilebilir.

Birbirinden farkli olduklarini diisiiniilebilir. Ancak
bunlar birbirlerini tamamlamakta, biri olmadan
digeri saglanamamaktadir. Ornegin kisisel hijyen
insanin vazgegilmezidir. Gida isletmelerinde de
kisisel hijyen vazgecilmez bir konudur. Gida
irtinleri iretiminde hijyen kurallarinin
anlagilabilmesi ve devamliliginin saglanabilmesi
adma kisiler tarafindan hijyenin benimsenmesi ve
kendi hayatlarna yansitmis olmasi gerekmektedir.
Gida hijyeni diger bir tabirle “Gida Giivenligi” de
ham maddeden mamul maddeye kadar her asamada
etkin bir unsurdur. Kisisel hijyen ¢aliganin saglik
durumunu etkilemekte, {irine bulagsmasi halinde halk
sagligim etkilemektedir. Is hijyeninde hem Kkisisel
hijyen hem de gida hijyeni dnemlidir. Gida giivenligi
anlaminda yapilan uygulamalarin, kurulan Kkalite
yonetim sistemlerinin ig hijyenine katkis1 olmakta,
¢alisma ortaminin iyilestirilmesi, gelistirilmesi adina

pozitif etkisi olmaktadir. Is hijyeni uygulamalarinin
direkt olarak ¢alisan iizerinde etkili olmasi, ¢alisan
saglig1 ve iiretimin devamlilig1 agisindan 6nemlidir.
Bu bakimdan bu dglilyli birbirini etkileyen,
tetikleyen ve de destekleyen uygulamalar olarak
degerlendirebilir, birbirlerinden ayrilamayacagini
sOyleyebiliriz.

Bu c¢alisma ile hijyen uygulamasimin bireyde
baslayarak genele yayildig: iizerinde durulmustur.
Gaida tirtinleri tiretiminin temelini olusturan hijyenin,
bu sektor faaliyetlerinde bir arada degerlendirilmesi
gerekliligi  ortaya  ¢ikarilmaya  calistlmustir.
Teknolojinin geligmesi, egitim seviyesinin artmasi
gerek tiiketicilerin gerekse liretimi yapan firmalarin
ihtiya¢ ve beklentilerinin degismesi, yasal mevzuat
ve iretimi belirleyen standartlarin yenilenmesi ve
gelismesi hem 6zel hem de is hayatinda uyulmasi
gereken sartlar1 diizenlemesi gibi hususlar hijyen
uygulamalarinin ~ gelecegine yoén  vermektedir.
Kisinin 6zel hayatindaki tutumlarinin is hayatinda da
etkili olacag belirtilmeye ¢alisilmistir. Is saghgi ve
giivenliginin temeli olan insan igin, kisisel alanda su
ile baslayan temizlik seriiveninde, giiniimiiz
lavabolarinda otomatik sistemler (musluk, sivi
sabun, el kurutucu, kagit havlu, vb.) yer almakta,
iretim yerlerinde ayrica el dezenfektanlar
kullaniimaktadir.

Bu caligma ile kisisel hijyen, gida hijyen ve
sanitasyonu ve is hijyeni kavramlar1 bir arada,
calisan Kkisiler, tretici ve tiiketici agisindan da
degerlendirilerek, sektérde yonetici ve denetimci
gorevini yerine getirecek kisilere yol gosterilmeye
calisilmistir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Bu calismada oOnce hijyen kavrami tanitilmistir.
Kisisel hijyen kavraminin tanimi: ve Oneminden
bahsedilmistir. Gida hijyen ve sanitasyon (Gida
Giivenligi) kavramlar1 tanitilmig, kalite yonetim
sistemlerinden, iyi hijyen uygulamalarindan, yasal
gelisim  siireglerinden, ulusal ve uluslararasi
standartlar ve mevzuatlardan, fabrika kurulum
asamasindan, iretimin tasarim, planlama ve
dizaynina, tiretimin gerceklestirilmesi, depolama ve
sevkiyat  asamalarina  kadar Onemli  olan
uygulamalardan bahsedilmistir. Gida giivenligi
kavrami1 ve etkileyen hususlar genis olarak
degerlendirilmis, genetigi degistirilmis {riinler
(GDO), gida savunmasi ve gida giivenligi iligkisi,
biyolojik ¢esitlilikten, gida giivencesi ve gida
giivenligi  iliskisinden, = pandemik  hastalik
kosullarinda {iretim, gida iretimi ile tiketiminin
cevre lizerine etkisi hakkinda bilgi verilmistir. Son
boliimde ise is hijyeninin tanimi, gelisimi, 6nemi ve
de is hijyenini etkileyen faktorler hakkinda
aciklamalar yapilmistir.
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2.1. Hijyen

Tarihsel olarak hijyen kavraminin gelisimine
bakacak olursak; mitolojide, Antik Yunan’da tip
tanrist Apollon’un oglu Asklepios’dur. Asklepios’un
kiz1 Hygiea hijyen ve temizlik tanrigasidir (Toziin ve
S6zmen, 2014). Romalilar hijyen alaninda yenilikler
getirmis, Kanalizasyon, su baglantilar1 ve kaldiriml
caddeler ve ayrica hamam ve kaplicalar inga
etmislerdir (T6ziin ve S6zmen, 2014). Bir caligmada,
musirlilarin kigisel ve ¢evresel temizlik hakkinda
bilgi sahibi olduklar belirtilmistir (Dirican, 1990).

Hijyen (Hygiene) kelimesi Yunanca "Hygies" den
gelmektedir. Saglik, saglikli yasama anlamina da
gelir. Bununla birlikte saglik bilgisi, saghgin
korunmas: kavramlarma karsilik gelir. Tiirkge ‘de
"Hifzissthha" kavramui ile de ifade edilebilmektedir.
Hijyeni daha kapsamli olarak tanimlayacak olursak:

+ Insan sagligii korumak adina yapilan uygulamalar
ve zararhh ortamlarin temizlenmesi hijyen olarak
tanimlanir (TDK, 2020).

+ Insan sagliginin korunmasi, gelistirilmesi ve
devamliliginin ~ saglanmasi amaciyla alinmasi
gereken Onlemler ve de saglik konularimi kapsayan
bir bilim dalidir (Tayar, 2018).

e Tiim uygulamalarda sagligin, giivenligin ve de
kalitenin saglanmasi, korunmasi ve devamliliginin
stirdiiriilebilmesi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasini
kapsayan koruyucu hekimligin bir dahdir (Tayar,
2018).

* Genis anlamda, saglik ve saglikli yasamin
stirekliligini  saglayabilmektir. Bireyin kisisel
yasantisinda, ¢evresinde ve ¢alisma alaninda
uygulamalarda bulunmasinin saglanmasi, aliskanlik
kazanmasi ve bu aligkanliklart toplumun geneline
yayarak toplum sagligina yon vermektir.

Temiz olmak, ¢evreni temiz tutmak, saglikli yasamin
vazgecilmezidir. Kisisel temizligine 6zen gosteren
birey saglikli yasar. Bdylece hem ¢evresi hem de
kendi saglhigini en {ist seviyede tutar (Sekil-1).

l Saglk & Hijyen

[ |

' Hijyen ‘ I‘ Saghk

S

’_‘I:

Kigisel Cewre Saglif Saghk

- Fiziksel
- Zihinsel
- Duygusal

- Manevi

Sekil-1 Hijyen ve saglk arasindaki iligki
(http://oer.nios.ac.in/wiki/images/f/fa/Concept_map_personal_hygiene.pn

9)

2.1.1. Hijyenin Onemi

Toplumu bireyler olusturmaktadir. Saglikli birey
sayist ne kadar fazla ise o toplum sosyal ve de
ekonomik yonden o denli giiglii olur. Saghk bir
iilkenin 6nemli yatinm kaynaklarindan biridir.
Toplum refah1 ve gelisimi adina yapilacak
yatirnmlarin  saglik giderleri olarak harcanmasi
ekonomik bir kayip olacaktir.

Saglikli yasamak her bireyin hakkidir. Buda ilk basta
kisisel hijyen uygulamalartyla ve de icinde
bulundugu ortamin hijyen sartlarinin diizeltilmesi,
gelistirilmesiyle gerceklestirilebilir. Insanlar
kendiliginden hastaliga maruz kalmazlar. Iginde
bulunduklar1 ¢evrenin etkisiyle hastaliklarda ortaya
¢itkmaktadir.

Hijyen, bireyin yasama alanlarinda kisisel
uygulamalarla  baglar, c¢alisma  ortamlarinda
devamlilik gosterir ve sonunda halk saglhigina etki
eden uygulamalarda devam eder. Hayatimizin her
alaninda o6nemli yer tutan hijyen uygulamalar
isletmelerin basarisi i¢in ¢ok onemlidir. Tiiketiciler
giin gectikge hijyen konusunda bilin¢lenmistir. Bu
ylizden sunulan hizmetlerde beklenti diizeyi
artmistir. Hijyenik kurallara gore tretilmis saglikli,
giivenilir gidalar tercih edilmeye baslanmistir.
Hijyen kalite kriteri olarak kabul edilmektedir.
Isletmeler tiiketicinin sagligin tehlikeye sokmamak,
dayanikli, ekonomik ve kaliteli iriin liretmek, is
kazalarindan korunmak, saglikli ve temiz g¢aligma
ortamlart  olusturmak, tiiketicinin  giivenini
kazanmak ve de firmasinin gelecegini saglama
almak i¢in endiistriyel hijyen uygulamalarina dnem
vermek durumundadir.

2.2. Kisisel Hijyen

Hijyen uygulamalarinin ilk c¢ikis noktasi ve en
onemlisidir. Ciinkii temizlik ilk olarak insanda
baglar.

Kisisel hijyen 6z bakimdir, insanin kendisi ile ilgili
olan ihtiyaglarmi karsilayabilmesidir. El temizligi,
agiz ve dis temizligi, sa¢ sakal temizligi, tuvalet
egitimi ve giyim kusam buna Ornek gosterilebilir.
Kisacas1 yasantisin1 saglkli bir sekilde devam
ettirebilmesi i¢in 06zel hayatinda dikkat etmesi
gereken uygulamalardir. Bu uygulamalar dogustan
kazanilmamaktadir. Cocukluktan itibaren
ebeveynler tarafindan 6gretilen davranislarla baslar,
yasanilan ortam ve ¢evrenin etkisiyle sekillenir.

Kisisel hijyen uygulamalari, kisinin inanglari,
degerleri ve aligkanliklar1 dogrultusunda gelistirdigi
uygulamalardir. Bu uygulamalari, kiiltiirel, sosyal,
ailesel faktorler ile bireyin saglik ve hijyene iligkin
bilgi diizeyi ve gereksinimleri etkiler (Yavuz,2000).
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Insanlara, hastaliklarin bulasma yollarindan en
onemlisi besinlerdir. Kisi eger temizligine o6zen
gostermezse, tiikettigi besinler aracilifiyla pek cok
hastaliga yakalanabilir ayrica ¢evresindeki insanlara
da bulagmasina sebep olabilir.

Gida fretimi hassastir. Dis kaynakli bulagmalara
oldukc¢a miisaittir. Bu yilizden bu sektorde calisacak
personelin kisisel hijyen kurallarina riayet etmeleri
son derece Onemlidir. Calisma  hayatinda
uygulamalar kisisel olmaktan ¢ikip genele
yayilmaktadir. Personelin genel saglik durumu, el ve
viicut temizligi, ¢alisirken kullanacagi is elbisesi,
kullanacag1 koruyucu malzemeler (maske, bone, vb.)
personel hijyeni uygulamalaridir. Caligan personelin
hijyen konusundaki iyi niyet, bilgi, yaklagim ve
davranis tutumlari, liretim siirecinde dirlik, diizen ve
kaliteyi  etkilemektedir. — Tiiketici  sagliginin
korunmasi, firmanin maddi manevi kayiplara
ugramasinin engellenerek geleceginin korunmasi
acisindan  en  Onemli adimlardan  birini
olusturmaktadir.

2.3. Gida Hijyeni ve Sanitasyon (Gida Giivenligi)

ilk once gida hijyeni ve sanitasyonu (Gida
Giivenligi) ile ilgili tarihsel siirecte inceleme
yapacak olursak; yapilan bir incelemede, gida
giivenligine dair en eski belgenin firavunlar
doneminden kalan “Gida Etiketleri” oldugu, bu
etiketlerde {irtin adi, niteligi ve tarih bilgilerinin
bulundugu ifade edilmektedir (Bucak, 2012). Hititler
doneminden kalma bir siitunda, gida mevzuatinin bir
gostergesi  kabul edilen, ‘“komsunun etini
zehirleme”, “komgunu aldatma” yazdig1
goriilmiistiir (Kayahan ve ark., 2004).

Ulkemizde, gida iiriinleri imalatinda denetim igin
1930 yilinda 1580 sayili “Belediye Kanunu”
¢ikarilmig ve niifusu 10.000°den fazla olan yerlerde
belediyenin denetim yapmasina hiikkmetmistir. Yine
1930 yilinda 1593 sayili “Umumi Hifzissthha
Kanunu” ile gida tiriinleri denetimi ile ilgili olarak
Saglik Bakanligi’na gorev yiiklemistir. 1942 yilinda
“Gida Nizamnamesi”, 1952 yilinda ise “Gida
Maddeleri Tiiziigi” (GMT) yiiriirlige konulmustur
(Kayahan ve ark., 2004). 2010 yilinda teknolojik
uygulamalar dahilinde biyoteknolojik uygulamalarin
kontrolii ve takibi i¢in 5977 sayili “Biyogiivenlik
Kanunu” ¢ikarilmistir. Gliniimiize kadar olan siirecte
genel ve 0zel tiretimler igin kurallar ve uygulamalari
iceren yasal diizenlemeler yapilmistir.

Gida Giivenligi terimi Gida Giivenligi ve Kalitesinin
Denetimi ve Kontroline Dair Yonetmelikte
tammlanmis;  “gidalarda  olusabilecek  fiziksel,
kimyasal ve biyolojik her tirlii zararin bertaraf

2 https://www.isokalitebelgesi.com/gida-guvenligi-nedir-gida-
guvenligi-yonetim-sistemi-nedir-gida-zinciri-nedir-haccp-nedir-
hijyen-nedir

edilmesi icin alinan tedbirler biitiinii” olarak ifade
edilmistir. Baska bir sekilde agiklamak gerekirse;
gidanin hazirlanmas: esnasinda iiretim amacina
uygun olarak faaliyetlerin yapilmasi ayrica
tilketilmesi  sonucu herhangi bir zarara neden
olmayacag yaklasimlari ifade etmektedir.?

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) gida giivenligini;
saghkli ve kusursuz gida iiretimini saglamak
amaciyla gidalarin tiretim, isleme, muhafaza, tagima
ve dagitim agamalarinda gerekli kurallara uyulmasi
ve onlemlerin alinmasi” seklinde agiklamaktadir.
Ayrica kiiresel c¢apta gida giivenligi agisindan
endiselerini; mikrobiyal kaynakli tehlikelerin
olugsmasi, kimyasal tehlikelerin ortaya ¢ikmasi,
gidalardan kaynaklanabilecek hastaliklarin
belirlenmesi ve kontrolii, yeni iiretim teknikleri ve
gida dretim miktarlar1 olarak bes baslikta
smiflandirmustir (Tayar, 2014/a).

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO)
tarafindan gida giivenligi terimi “tim insanlarin
aktif ve saghkli bir yasam siirdiirebilmesi icin
beslenme gereksinimlerini ve gida tercihlerini
karsilayacak yeterli, giivenilir ve besleyici gidaya
her zaman fiziksel, sosyal ve ekonomik erigimi”
olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda gida
giivenligini; bulunabilirlik, erigilebilirlik,
kullanilabilirlik ve istikrar (stirekli ve stirdiiriilebilir)
olarak dort boyutta ele almaktadir (Er, 2015). Ayrica
FAO tarafindan yapilan bir tanimlamada gida
giivenligi, tiiketici sagligina akut veya kronik sekilde
zararl  dokunabilecek tehlikelerin  tamaminin
onlenmesi olarak belirtilmistir (Kog ve Uzmay,
2015).

Uretilen gidalarm, insanlarm tiiketimine uygun,
giivenli ve kaliteli olarak sunulabilmesi amaciyla,
ham maddenin temininden itibaren, ({iriiniin
tiiketicilerin sofrasina gelene kadar olan asamalarda
herhangi bir olumsuzluk yagsanmamast i¢in hijyen ve
sanitasyon etkin olarak uygulanmalidir.

Nihai tiiketiciler, iretim siireclerinden
kaynaklanabilecek herhangi bir bulagma tehlikesine
karst son derece savunmasizdir. Bu yilizden gida
iretiminde, iretilecek gidanin kalitesi onemli bir
gereksinimidir. Kalite; iirlin ve hizmette hata ve
yanliglarin - olmamast ayrica triiniin ihtiyaglar
karsilama derecesinin  yiiksekligi olarak da
tanimlanabilirken, tiiketici sagliginin en iist seviyede
korunmas: da kalitenin dlgiitlerindendir. Bunun i¢in
de hijyen ve sanitasyon iizerine faaliyetlerin
olusturulmasi ve yiiriitiilmesi gerekmektedir. (Kisla,
2013)

Gida Hijyeni; insan tiiketimine sunulacak gidalarin
tiretilmesi amaciyla, gida iiretim tesislerinde gidanin
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kullanim amaci1 g6z Oniinde bulundurulup, gida
kaynakli tehlikeler kontrol altina alinarak, iretim
asamalarinda gerekli kurallara uyulmasi ve tim
onlemlerin alinmasidir.

Bir bagka sekilde ifade etmemiz gerekirse; saglikli
gida iiretmek igin, c¢iftlikten soframiza kadar gecen
her bir asamada, uygun firetim kosullarinmn
olusturulmasi, dizayn edilmesi adina yapilan
faaliyetleri kapsamaktadir.

Sanitasyon bir bilimdir. Insan saghgmin korunmasi,
iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve sagligin yeniden
kazanilmasinda izlenecek yolu, uygulanacak temel
prensipleri igerir.

Gida sanayinde sanitasyon denilince ortam ve
driiniin hijyenik kurallara uygun hale getirilmesi,
iretimin saglik acisindan sorunsuz bir sekilde
yiiriitiilmesidir.  Insan  beslenmesinin  temelini
olugturan gida maddelerinin {iretiminin fiziksel,
kimyasal ve biyolojik yonden giivenilir nitelikte
olmasini saglar. Halk sagliginin korunmasi adina,
calisma yapilacak yiizeylerden, Onceki {iretim
sonucu olusan gida kalintilarinin, ortamda bulunan
mikroorganizmalarin ve onceki islemlerden kalan
temizlik maddeleri kalintilar1  gibi  bulasma
unsurlarinin - ve kalintilarin  iiretim  ortamindan
uzaklastirilmasi faaliyetlerinin tamamini icerir.

Gida trtinleri iiretimi yapan igletmelerde, etkin bir
sekilde, hijyen ve sanitasyon kontroliiniin
yapilmasinda, giivenli gida iiretimi asamalarinda,
TS-13001 Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol
Noktalar1 (Hazard Analysis and Critical Control
Point- HACCP) programlarindan
faydalaniimaktaydi. lerleyen dénemde, TS 13001
yerini TS EN ISO 22000:2006 ya ve en son olarak
bu standartta yerini TS EN 1S022000:2018 Gida
Glvenlik Yonetim Sistemi’ne birakmistir. Bu
sayede diger ISO yonetim sistemleriyle entegrasyon
kolaylagsmistir. 1SO 22000 sistemi, gida giivenligi
tehlikelerini tanimlamak, 6nlemek ve kontrol etmek
icin HACCEP ilkelerini; is riskini yonetmek amaciyla
“Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al” dongiisii ve
risk temelli dusiinmeyi birlestirerek, kuruluslarin
risklere maruz kalmasinin azaltilmas: ve giivenligin
artirllmasina katkida bulunmaktadir.*

HACCP ile baslayip TS EN 1S022000:2018 ile
sonuglanan bu siirecte temel hedef; gida triinleri
iretilen isletmelerde, saglikli ve gilivenli gida
driinleri dretimi adma gerekli goriilen hijyenik
sartlarin (personel, ekipman, hammadde ve ortam
hijyeni, vb.) belirlenmesi ve de olugturulmasi, iiretim
ve servis asamalarinda tiiketiciler iizerinde saglik
agisindan risk meydana getirebilecek nedenlerin
tespit edilmesi ve bu nedenlerin ortadan kaldirilmasi

% https://www.atilimyazilim.com/blog/sanitasyon-nedir-31.htm
4 https://www.bsigroup.com/tr-TR/

esasina dayanan bir lrlin giivenilirligi sisteminin
kurulmaya ¢aligilmasidir.

Gida Giivenlik Yonetim Sisteminde bazi ©n
gereksinim programlarindan faydalanilabilmektedir.
Bunlar  wulusal ve  uluslararas1  diizeyde
olabilmektedir. Uretimi gerceklestiren kuruluslar,
faaliyetler siiresince ortamdan kaynakli tehlikeler,
tretilen {rinlerin  birbirleriyle etkilesimi yani
aralarinda gergeklesebilecek ¢apraz bulagmalar,
ortamdaki fiziksel, kimyasal ve biyolojik bulasicilar,
iiretilecek {irlinde ve ¢alisgma ortaminda gida
giivenligi tehlikelerinin belirlenmesi ve onlenmesi
adma 6n gereksinim programlarmi olusturmalidir.’
Bunlar:

- Iyi Hijyen Uygulamalar1 (Good Hygene Practice -
GHP): Gida hijyeni, gida iiriinleri iiretim tesislerinin
tasarimi ve yerlesiminde, alet ve ekipmanlarin
secimi ve yerlesiminde hijyenik kurallara, sihhi
dizayn prensibine gore davranilmasi ve personel
hijyeni gibi siirecleri yonetmeyi amaglayan bir
uygulamadir (Atasever, Mustafa, 2000).

- Iyi Uretim Uygulamalar1 (Good Manufacturing
Practice - GMP): Uretilen gida iiriinlerinde kalitenin
saglanmasi  i¢in  hammadde, {iretim, {riin
gelistirme(AR-GE), paketleme, depolama, dagitim
asamalarinda kesintisiz uygulanmasi gereken bir 6n
kosul programidir (Copur ve ark., 2010). Gidanin
giivenliginin  saglanmasi ve besin degerinin
korunmast amaciyla, Triiniin i¢ veya dis
kaynaklardan etkilenme, kirlenme olasiliginin
Onlenmesi veya azaltilmasi i¢in alinmasi gereken
onlemleri igerir.

- Iyi Tarim Uygulamalar1 (Good Agriculture Practice
- GAP): Tarim ve K&y Isleri Bakanlhig tarafindan
yayimlanan Iyi Tarim Uygulamalar1 Hakkinda
Yonetmelikte terim olarak “Tarimsal iiretim
sistemini sosyal ag¢idan yasanabilir, ekonomik
agidan karli ve verimli, insan saghgini koruyan,
hayvan saghgi ve refahi ile ¢evreye dnem veren bir
hale getirmek icin uygulanmasi gereken islemler”
seklinde tanimlanmaktadir.

- Iyi Veteriner Uygulamalari (Good Veterinarian
Practice- GVP): Avrupa Veteriner Hekimleri
Federasyonu tarafindan hazirlanmis “fyi Veteriner
Hekimlik  Kilavuzu” c¢ergevesinde, veteriner
hekimlik etigini ve hekimlik uygulamalarinin
prensiplerini, kalite kontrol sistemi i¢in gerekli olan
ihtiyaglarin belirlenmesinde gerekli standartlarin
uygulanmasi amaci dogrultusunda yoénlendirmeler
yapmaktadir.®

- lyi Dagitim Uygulamalari (Good Distribution
Practices- GDP): Uriin giivenligi agisindan tedarik
zinciri ve tim dagitim siirecinin uygun sartlarda

5 https://www.isokalitebelgesi.com/iso-22000-standardi-madde-
7-on-gereksinim-programlari-nedir-nasil-olusturulur
& http://www.turkvet.biz/yazi/AB_fve_gvp.htm
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gergeklestirildiginin takibi igin uygulanan kalite
sistemini ifade eder.’

- lyi Ticaret Uygulamalar1 (Good Trading Practices-
GTP): Avrupa Birligi dahilinde yapilacak
ticaretlerde, tahillar, yagli tohumlar, proteinli bitkiler
ve diger bitki Ttriinleri ile bu bitkilerin yan
dirtinlerinin ticareti islerinde iyi hijyen uygulamalari
hakkinda bilgiler sunar.®

- Operasyonel On Gereksinim Programi (Standard
Operating Procedures — SOP): Olas1 gida giivenlik
tehlikelerini veya iirline ya da proses ortaminda gida
giivenligi adina, kontaminasyonlari veya tehlikelerin
¢ogalmasini kontrol altina almak i¢in zorunlu oldugu
tehlike analizleriyle tanimlanan
programlar/uygulamalar, 6n gereksinim programi
olarak ifade edilir (Artik,2018).

Bunlarla birlikte, yasal diizenlemeler®, Tiirk Gida
Kodeksi iiretilecek {iirtinden kullanilacak ambalaj
ozelliklerine kadar gerekli kosullart ve standartlari,
her iiriine gore detaylandirmaktadir. T.C. Tarim ve
Orman Bakanlig1 Gida ve Kontrol Genel Midiirliigi
tarafindan {reticiler i¢in iiretim gesitlerine gore (et,
stit, toplu tiketim yerleri, firincilik vb.) pek ¢ok
faaliyet alaninda hijyen uygulamalar1 ve giivenli
gida iiretimi hakkinda kilavuzlar hazirlanmistir.

Gida ve Kontrol Genel Midiirliigii tarafindan, T.C.
Tarim ve Orman Bakanliginin, gida ve yem
giivenilirligini etkileyebilecek konulardaki
¢alismalarini desteklemek, risk
degerlendirmelerinde ~ bulunmak  ve  ayrica
kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla, tavsiye
niteliginde bilimsel goriis olusturmak i¢in; Gida
Olarak  Kullanilabilecek Bitkiler ~Komisyonu,
Bulaganlar Komisyonu, Yem Komisyonu, Biyolojik
Tehlikeler Komisyonu, Bitki Sagligi Komisyonu,
Belirli Gida Bilesenleri, Beyanlar ve Yeni Gidalar
Komisyonu ve son olarak Gida Katki Maddeleri
Komisyonu olmak iizere alti adet komisyon
kurulmustur.

T.C. Tarim ve Orman Bakanligi, gida ve yem {iretim
agamalarinda, insan hayati ve sagliginin en st
seviyede korunmasi amacini yerine getirmek igin
risk analizlerinde bulunmaktadir.* Bunu yaparken
Risk Degerlendirme Daire Baskanligi, ulusal veya
uluslararas1 diger kurum/kuruluglarca hazirlanan
raporlarin taranmasi, istatistiki verilerin analizinin
yapilmasi, yapilan ¢aligsmalarin izleme sonuglarinin
toplanmasi, karsilastirilmasi, degerlendirilmesi gibi
hususlarda faaliyet gosterir. Bu degerlendirmelerde

" http://www.eurocert.com.tr/iyi-dagitim-uygulamalari-gdp.aspx
8 https://certifications.controlunion.com/tr/certification-
programs/certification-programs/gtp-european-good-trading-
practices-code

® http://www.gidamo.org.tr/mevzuat/gida_mevzuati.php

10 https://www.tarimorman.gov.tr/GKGM/Menu/17/Uretici-
Bilgi-Kosesi

1 https://www.tarimorman.gov.tr/Konular/Risk-Degerlendirme-
Hizmetleri

belirtilen tehlikeler, {iretilen gida veya yemden
kaynaklanabilecek, tiiketicilerin saglik durumlari
lizerinde olumsuz etkiler yaratabilecek fiziksel,
kimyasal veya biyolojik etmenlerdir.

AB biinyesinde yer alan Avrupa Gida Giivenligi
Otoritesi (EFSA), 1990 yilinda yasanan gida krizi
nedeniyle, gida giivenligi alanindaki risklere karsi
bilimsel tavsiyeler iiretmesi ve iletisim kaynagi
olmas1t ve ayrica AB gida ve yem zincirinin
giivenilirligine katkida bulunmak ve insan saglhigimin
ve hayatinin {ist seviyede korunmasini saglamak
amactyla 2002 yilinda Avrupa Birligi tarafindan
178/2002 EC no’lu “Genel Gida Kanunu”
hiikiimlerine gore kurulmustur. Genel Gida Kanunu
risk degerlendirme (bilim) ve risk yOnetimi
(politikalar) sorumluluklariin birbirinden tamamen
ayrildigr bir Avrupa gida giivenilirligi sistemi
meydana getirmistir. > Ulkemizde Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi altinda Gida ve Kontrol
Genel Midiirligi (GKGM), EFSA ile gerekli
iletisimi saglamakta ve calismalar yapmaktadir.

Amerikan Gida ve Ilag Dairesi (FDA), 2011 yilinda
¢ikarilan “Gida Giivenligi Modernizasyon Yasasi
(FSMA)” ile gidalara kontaminasyonu onlemeye
odaklanmistir. Bunun saglanmasi adina da HARPC
(Tehlike Analizi ve Riske Dayali Onleyici
Kontroller) uygulamalarindan faydalanilmaktadir.
HACCP’den farkli olarak, riskleri Onleyici
kontrollerin planlanmasim icermektedir.'®

FSSC 22000 standardi, 2004 yilinda FSSC (The
Foundation for Food Safety Certification, Gida
Giivenligi Sertifikasyonu Kurulusu) tarafindan
tasarlanmis ve uluslararast c¢apta gecerlilik
kazanmustir.* Gida tedarik zincirinde bulunan
firmalarin, gida  giivenligi  agisindan  risk
degerlendirme ve yonetimine yonelik uygulamalari
icermektedir. Uretim  faaliyeti  gerceklestiren
firmalarin biitiin imalat siiregleri, bunlarin kendi
icinde baglantilari, incelenmesi, gozlemlenmesi,
takibi ve denetlenmesi, sistematik bir sekilde
yapilmakta ve kontrolii saglanarak yonetilmektedir.
Aslinda bu sistem, igerisinde PAS 220 standardini
igeren ve Uluslararas1 Standartlar Orgiitii (ISO)’niin
olusturdugu ISO 22000 standardi gercevesi
dahilinde  olusturulmus  bir  belgelendirme
sistemidir.’®> Bu standardi kisaca 1SO 22000+PAS
220 olarak ifade edebiliriz.1®

PAS 220 standardi su konular iizerinde durmaktadir:
Bina ve eklentilerinin yapisi, yerlesimi ve tasarinmi

12 https://www.tarimorman.gov.tr/Konu/1960/efsa

13 https://www.fda.gov/food/guidance-regulation-food-and-
dietary-supplements/food-safety-modernization-act-fsma
1 https://tse.org.tr/IcerikDetay?1D=2629

15 https://www.turcert.com/belgelendirme/urun-
belgelendirme/fssc-22000-gida-guvenligi-yonetim-sistemi
16 http://www.belgelendirme.com.tr/pas-220-nedir.html
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(hava, su ve enerji kaynaklar1), ekipman ve malzeme
secimi, uygunlugu, temizligi ve bakimi, gida
savunma, gida terorii ve sabotaj yonetimi, atik ve
kanalizasyon uygulamalar1 ve yonetimi, g¢apraz
kontaminasyon ve engellenmesi, temizlik ve
sanitasyon, kemirgen ve hasere kontrolii, personel
hijyeni, gida etiketleme bilgileri ve tiiketicinin
bilgilendirilmesi, depolama ve sevk siiregleri, geri
kazanim stiregleri, lirlin geri ¢gagirma, vb.

BRC, ingiliz Perakendecilik —Konsorsiyumu
Standardi (British Retail Consortium Standard),
Ingiliz perakendecileri tarafindan 1998 yilinda
olusturulmustur. Baslica amaci, uluslararasi alanda
kabul gormils olan gida giivenligi ile ilgili
standartlarin timiinii kapsayacak sekilde bir gerceve
hazirlamak ve boylece gida  giivenliginin
gelistirilmesine katkida bulunmaktir.t” BRC Global
Standartlar1 kalite, giivenlik ve operasyonel kriterleri
garanti altina alir. Bdylece iireticilerin yasal
gereklilikleri yerine getirdigini garanti altina ahr.®
Gida iiretim isletmelerinde hijyeni, saglikli ve
giivenli iretimi saglamak adina gida nedenli
olusabilecek risklerin tehlikelerin yok edilmesi igin
gerekli sartlar1 kapsayan bir standarttir.*®

Beslenmek insanoglunun temel ihtiyacidir. Bunu
gidermek cok eski ¢aglardan beri hayvansal ve
bitkisel  iiretim  faaliyetleri  yapilmaktadir.
Giintimiizde ise iretim verimliligini artirarak daha
fazla iiriin elde etmek amaciyla degisik caligmalar
yuriitilmektedir. Bir canlmin gen dizilimine
dogrudan miidahale edilmesi veya baska bir canlidan
gen ilave edilmesi seklinde gerceklestirilen,
boylelikle yeni bir genetik yapi, yeni Ozellikler
kazandirilan bu yeni canliya Genetik Yapisi
Degistirilmis Organizmalar (GDO) denilmektedir
(Haspolat, 2012).

Genel olarak iyi amagclar giidiilerek yapilan bu
miidahalelerin yararlar1 ve zararlar1 bulunmakta ve
bunlarin  iizerinde daha yogun bir sekilde
degerlendirilmelerin  yapilmas1  gerekmektedir.
Amerika Birlesik Devletleri’nde, FDA tarafindan
onaylanmis genetigi degistirilmis  {rtinler
etiketlenmekte ve organik tiriinlerin alternatifi olarak
yiiksek Tlicrete satilmakta, Avrupa Birliginde ise
genetigi degistirilmis liriin veya tiirevinin degeri
%0,9’u gegiyorsa (Catalbas ve ark. 2017) ve ayrica
Avrupa Birliginde {iretilmesine izin verilmemis
ancak gilivenli olarak degerlendirilmis genetigi
degismis degistirilmis {rlinlerin  %0,5’ten fazla
oranda bulunmas: halinde etiketleme zorunlulugu
bulunuyor (Cetiner ve Onal, 2008).

Genetik yapist degistirilerek elde edilmis iirlinler
igin tretimde zirai ilag kullanmimin azaltilmasi,
tretimde birim verimliligi ve elde edilen firiin

7 https://www.diatek.com.tr/Makale-Y ontem/Gida-Hijyeni-ve-
Guvenligi/BRC-Standartlari_41.htm
18 https://dgs.com.tr/belgelendirme/brc-food-safety/

verimliliginin artmasi, {rlinlerin raf Omiirlerinde
artig, bitkilerden uygun olmayan iklim ve hava
kosullarinda bile riin elde edilebilmesi ve iiriiniin
besin igeriginin zenginlestirilmesi sayesinde besin
degerinin artirilmast  ve boylece viicuttaki besin
icerigi eksikliklerinin giderilmis olmasi ve bu
durumdan kaynaklanabilecek hastaliklarin
azaltilabilecek  olmasi, ayrica  {iretim  ve
verimlilikteki artiglarla diinya ¢apinda agliga gare
olabilecegi  goruisii  gibi  gerekgelerle, bu
uygulamalarin yapilmas: desteklenmektedir ( Ergin
ve Karababa, 2011; Hayirhidag ve ark., 2016). Daha
az pestisit kullamimmin toprak mikroflorasi
acisindan yararli kabul edilen canlilari ve tarim
faaliyetleri adina yararli olabilecek  diger
canlilarinda korunmast saglanabilecegi
savunulmaktadir (Haspolat, 2012). Boylelikle toprak
kirliligi iizerinde olumlu etki olusturulabilecektir.
Ayrica ast ve ilag tretiminde de kullanilmasi
diisiiniilmekte ~ ve  calismalar  yapilmaktadir
(Hayirlidag ve ark., 2016). Sosyo-ekonomik agidan;
su kullanim orani diisecegi, verimin artacagi, iklim
etkisinde daha az etkilenen tretim sekli, tarim
teknolojisinin daha diigiik oldugu bolgelerde de
tarim faaliyetlerinin yapilmast miimkiin
olabileceginden, o bolgelerdeki yoksul kesimin, i ve
yiyecek ihtiyaclarin karsilanabilecegi, is hayati ve
egitim hayatlarma olumlu katkilar yapabilecegi
yoniinde diisiinceler bulunmaktadir (Hayirhidag ve
ark., 2016).

Bununla birlikte; besin Kalitesinde degisiklikler
meydana  geldigi, gida  kaynakli  alerjik
reaksiyonlarin artacagi, gida giivenligi konusunda
tehlikelerin  olusabilecegi ve bu gidalardan
kaynaklanabilecek toksik etkilerin  goriilmesi,
bagisiklik sistemi {izerine etkisinin bilinmemesi,
kanser vakalarinda artis yasanabilecegi ve de en
tehlikelilerinden biri olan, insanlarin yaygin olarak
kullandig1 ilaglardan olan  antibiyotiklere karsi
direncli mikroorganizmalarin gelisebilecegi
yoniindeki elestiriler, karsit goriislerin  odak
noktasmi olusturmaktadir (Ozdin, 2019). Ayrica
genetigi degismis Urlinlerin  tiiketimi sonucu
olusabilecek genetik bozukluklar yillar sonra veya
gelecek nesillerde kendini belli etmeye baglayabilir
(Catalbas ve ark. 2017). Bitkilerin dogal gen
yapisina digardan yapilan miidahalelerin geleneksel
tarima olumsuz etkisi, tohum {iiretimi yapan ulusal
veya uluslararasi firmalara baglilifa sebebiyet
vermesi, ¢evresel sorunlara sebep olabilme ihtimali,
dini, kiiltiirel agidan insanlarin gosterecegi tutumlar,
genetik miidahaleyi gergeklestiren kurum/kurulusun
etik degerlerinin etkisi (maddi ¢ikar, insan sagligi,
daha fazla satig vb. konularda tutumu), bu genetigi
degistirilmis tirtinlerin kullanilmasi ile ilgili yasal

19 http://www.eurocert.com.tr/brc-gida-guvenligi-
belgelendirmesi.aspx
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prosediir ve izinlerin diizgiin belirlenebilmesi,
hayvan haklar1 tarafi goz 6niinde bulundurulmamasi,
gelecek nesillerin doga ve gida {iriinlerindeki
haklarinin korunamamasi, gelir gruplarina gore
farkli ozelliklere sahip tiretimlerin, farkli besin
degerine sahip iirtinlerin kullanilmasi ve dengenin
saglanamamasi1 gibi sorunlar diger olumsuz
ozellikler olarak goriilebilir (Catalbas ve ark. 2017;
Dingoglu, 2016, Ergin ve Karababa, 2011; Haspolat,
2012; Hayirlidag ve ark., 2016; Ozdin, 2019).

Gida Savunmast (Food Defense), iiretilmis, tiiketime
hazir gida {irliniinii tiiketiciye ulagsmadan 6nce, koti
amaclt kisi veya gruplarin miidahalelerine karsi
korumak olarak ifade edilebilir. Bu miidahaleler
ekonomik zararlarin yani sira halk saglig1 acisindan
da 6nemli tehlikeleri ortaya ¢ikarmaktadir (Turkal ve
ark., 2019). Bu konuda yasanmis birkag Ornek;
Amerika Oregon eyaletinde Rajneeh tarikati
tiyelerinin 10 ayr1 restorandaki gidalara Salmonella
spp. bulastirmasi sonucu 750 kisi rahatsizlanmis, 45
kisi hastanede tedavi gormiistiir. Ayrica Michigan
eyaletinde, bir c¢alisan siipermarkette satilan
kiymalara nikotin katmstir. 92 kisi bu kiymalar
yiiziinden rahatsizlanmigtir (Ozer, 2015/a).

Bu konu hakkinda BRC-food global gida giivenligi
standardinda, detaylandirilmamig olmasina ragmen
“Glivenlik ve Acil Durumlara Hazirlik” kontrol
adimlarinda yerine getirilmesi gereken birtakim
gerekliliklerden bahsetmistir. IFS-food-versiyon 6
‘da Gida Savunmast (Food Defence) adinda ayr1 bir
boliime yer verilmistir. FSCC 22000 standardi, PAS
220 kilavuzunda da Gida Savunmasi konusuna ayri
bir baglikta yer verilmisgtir (Kurt, 2013). TACCP
(Tehdit Degerlendirmesi Kritik Kontrol Noktalar)
ve VACCP (Giivenlik A¢ig1 Degerlendirmesi Kritik
Kontrol Noktalar1) gida savunmast uygulamalari
admna dnemlidir (Alcan, 2019; %),

Biyolojik c¢esitlilik yeryliziinde olusan ve yasanan
canliligr ifade eder. Tim bitkiler, hayvanlar,
mikroorganizmalar1 ve bunlar1 barindiran, iginde
yasadiklart ve etkilesim halinde olduklar
ekosistemleri cesitlilige dahil edebiliriz. Bu
canlilarin ilk halleri ve genetik degisiklikleri igeren
hallerini de kapsamaktadir. Tirlerin birbirleriyle
etkilesiminin yani sira toprak, su ve hava ile
etkilesim halinde olduklar1 ekosistemleri de ifade
eder. Gida giivenligi ve beslenme agisindan 6nemi
ise, biyolojik cesitlilik olarak ifade edilen bitki ve
hayvanlarm insanlar tarafindan besin kaynagi olarak
tiiketilmesi, mikroorganizmalarin besin iiretiminde
kullanilmast olarak ifade edilebilir. Tiiketim
amaciyla kullanilan hayvansal gidalardaki ¢esitlilik
ve tahil triinlerindeki ¢esitliligin azalmasi diyet
kalitesini diistirmekte ve beslenme bozukluklarina
sebep olabilmektedir (Er, 2015).

2 https://www.foodsafety.com.au/blog/haccp-vaccp-taccp-and-
harpc-food-safety-plans-explained

Gida tiriinleri iiretimi ve tiiketimi ile ilgili hem gida
hem de cevre giivenligi adina 6nemli bir konuda
iiretim ve tiikketim sirasinda ve sonrasinda olusan
inorganik ve organik atiklardir. Ham madde tretim
asamasindan itibaren olusan sera gazlari, hava
kirletici unsurlari, bilingsizce/kontrolsiizce yapilan
tarim uygulamalari, kullanilan ilag ve giibrelerle
toprak ve suyun Kkirletilmesi, iiretim asamasinda
kullanilan alet, ekipman ve makineler ve bunlarin
bakim onarimindan kaynakli kirleticiler, tiretimde
kullanilan ambalaj atiklari, tretim fazlasi gida
atiklari, Uretim, dagitim ve sevkiyatta kullanilan
motorlu tagitlardan kaynakli hava kirleticiler ve son
asamada tiiketim sonrasinda olusan gida atiklar1 ve
atik sular kirletici unsurlar olarak sayilabilirler.

Insanoglu varolusundan beri ¢evresinden imkanlari
dahilinde faydalanmistir. Giliniimiizde ise yasam
kosullarinda degisimin gerceklesmesi, ihtiyaglarin
degismesi ve neredeyse sinirsizlasmasi ve artan
niifusunda etkisiyle kaynaklarm kullanimi daha da
artmistir.?! Gida {iriiniiniin tiiketim igin Kkaliteli,
giivenli ve uygun olmasi, erisim imkaninin kolay
olmasi, fiyatinin makul olmasi ve insan viicudunun
ihtiyaclarimi karsilayacak diizeyde olmasi esastir.
Gida {irinlerine erisim kolaylig1 ile refah diizeyi
arasinda, dengeli beslenme ile saglik arasinda ve
dengeli beslenme ile dengeli {iretim arasinda giiclii
baglar mevcuttur.

Tarimsal faaliyetlerde kullanilan kimyasal giibre ve
diger kimyasal maddeler ve ilaglar, genetigi
degistirilmis tohumlar, bilingsiz tarim uygulamalari
(ayn1 arazide siirekli ayni {iriin veya ayni tip giibre
kullanimi, asir1 sulama vb.) toprak ve su agisindan
(biyolojik g¢esitlilik, ekolojik kayiplar ve ¢evresel
kirlenmeler vb.) kayiplara sebep olmaktadir. Oysa
iiretimde siireklilik ve verimin saglanmasi adina ata
tohumu diye tabir edilen, genleri {izerinde
oynanmamig tohum kullanimi, doniisimli ekim
metodu ile topragin ihtiyaglarinin dogal yollarla
saglanmasi, dogal giibre kullanimi ve hagerelerle
biyolojik yollarla miicadele edilmesi, beslenme
diizeninde tarimsal ve hayvansal {iriinlerin dengeli
hale getirilmesi gibi yontemler yararli olacaktir.

Gida iretim asamalarinda olusan inorganik atiklar;
kullanilan ambalajlar, kullanilan alet, ekipman ve
makineler ve bunlarin bakim onarimi igin yapilan
islemler ve olusan atiklar, ofis, aydinlatma vb. ana
imalatin digindaki islerde kullanilan veya olusan
atiklardan ibarettir.

Gida iiretimi ve tiiketiminde ortaya cikan gida
atiklarinin kaynaginin degerlendirilmesi yoniindeki
bir ¢alismada diinya genelinde iiretilen gidalarin
1/3’lik kisminin israfa ugradigi veya kaybedildigi,

21 https://www.eea.europa.eu/tr/isaretler/isaretler-
2014/makaleler/uretimden-atiga-gida-sistemi
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Avrupa Birliginde, kisi basina bir yilda 180 kg gida
atig1 ¢iktigi belirtilmistir (Sekil-3).

Imalat Toptan ve perakende satis

Yan Urdnler, ornedin et dretiminde Sicaklik degsikikier:

elde edilen karkas ve kemdder c___—-a'- > Este standartiar / %25

Deforme Grinler = Ambaiay kusurian

Hasarh orunler Asir stoklama

Asgirt Oretim Ortalama olarak evier, satin
olckidan gdonin yoklogik %25 'ini
(agrrik olarak) atar.

Evler

va da mistenie

vem ruklarn eve
vermeamek

Talebi tahmin etmede
goclok

Masteri tercihlerni
karsdayamama

Geregdinden fozla alm
Kotu muhafaza

Etiketlerde kamskik

Eima kebugu veya ekmek 180 kg

bugu gibi gidanin

minn atdmasi
Fazla blyGk porsiyonlar AB'de her yl kisi bagina yaklask

hazrlama 180 kg grda ati ortaye
ckmaktadir.

Artklarn | Imos:

Donya genelinde Oretilen gedanin

{2010). FAD 1/3'0 kaybedimekte veya srof

Daha faziss: icin www 008 ourops ou/ waste edimeitedir.

Sekil-3 Gida Atigmin Kaynaklar (https://www.eea.europa.eu/tr/pressroom/infografik/avrupa2019daki-gida-atiginin-kaynagi-nelerdir/view)

Gida iiretiminden tiiketimine kadar olan her asamada
gida atig1 olustugu kabul edilmektedir. Gida atigdy;
gida maddesi iiretimi asamalarinin baslangicindan
itibaren, son iiriine doniisiimii, depolama ve dagitim
ve en son tiiketimi esnasinda veya sonrasinda ortaya
¢ikabilecek herhangi bir yan {irlin veya atik tirtindiir.
S6z konusu atiklar, insan tiikketimine uygun olmayan
yani tiiketilemeyen ve gida tretim ve tedarik
zincirinde (ham madde iretimi, {irliine isleme
tesisleri, tliketime hazirlayan ticari kuruluslar ve
tiiketim yapilan haneler vb.) herhangi bir asamada
ortaya cikabilen/liretilebilen herhangi bir tiir gida
olarak adlandirilabilir (Okazaki ve ark., 2008). Gida
atiklari, insanlarin beslenmesi amaciyla tretilmesi
hedeflenen ancak iiretim sonucunda ortaya gikan,
insanlar tarafindan tiiketilemeyecek olan iiriin veya
o {rlinlerin yenmeyen kisimlarini (icecekler de
dahil), satilamayan {iriinleri ifade eder (Garcia-
Garcia ve ark., 2017).

Gida atiklarinin olusumunun engellenmesi, kontrol
altina alinmasi, atiklarin yeniden degerlendirilmesi
ve bu siirecin etkin bir sekilde yoOnetimi,
stirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesi agisindan
o6nemlidir (Sahin ve Bekar, 2018). Tiirkiye Gida ve
Icecek Sanayii Dernekleri Federasyonu tarafindan,
siirdiiriilebilir ~ kalkinma admma yapilan  bir
arastirmada, tiiketicilerin  firmalardan  ¢evre
konularinda sorumluluk almalarmi beklemekte,
tiiketiciler firmalarin beyan ettikleri iiretim ve aritim
ile ilgili siirecler i¢in firmalara gliven duymakta ve
ayrica Uriin ambalajlar1 ilizerinde ¢evre ile ilgili
bilin¢lendirici  ve  tiiketiciyi ~ yonlendirecek
isaretlemeleri gérmek istemektedir. Uretim ve enerji

kaynaklari, hammadde ve su kullanimi, iklim
degisikligi etkileri ve sera gazi gibi konularda dogru
bilgilendirme adina sektdrel sorumluluk alinmasi
gerektigi savunulmaktadir (Sanin ve Maras, 2011).

Gida atigmm bir kisminin yasal mevzuatlara
uyumun saglanmasi ve tiiketicilerin korunmasi yani
halk sagligmin korunmast yoniindeki
zorunluluklarin  sonucu ortaya ¢ikabilmektedir
(ACA, 2019). Ornegin raftan geri alinan/geri
cagrilan veya toplanan, bozulmus, bir iriin bir
kaynak israfidir. Ancak bu islemin yapilmasi insan
saglhiginin korunmasi adina gerekli bir tedbir, gerekli
bir eylemdir. Rafta son kullanma tarihi ge¢mis iriin
potansiyel bir tehlike kaynagi olabilir. Ancak
belirtilen son kullanma tarihleri, s6z konusu iiriiniin
o giin bozulacagini ifade etmez, ancak iiriin icin
ongoriilen kalite seviyesinde diistislerin
baslayacaginin gostergesidir. Tiiketilme ihtimali
olan bu {iriinii tiiketiciler tercih etmezken, satici da
bu iiriini rafinda bulundurmak ve satmak istemez.
Tiiketicilerin beklentilerini karsilamak, bol ve farkli
secenekler sunmak, raflarint dolu olarak gdstermek,
estetik, glizel bir goriiniimle etkileyici olmak
perakende satisi asamasinda gida atiklarinin
olusumuna sebep olabilmektedir.

Gida imalathanelerinde, proseslerde  biiyiik
miktarlarda yan iriin atigi olusmakta ve bunlar
teknolojik uygulamalarla ortamdan
uzaklastirilmakta ve diger gida iriinlerinin
iiretiminde degerlendirilmektedir (siitten peynir alti
suyu eldesi, meyve ve sebzelerden islemler sonucu
elde edilen posa ve diger kalintilar; zeytinyagi
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tiretiminde olusan yan {irlinlerden aroma maddeleri,
yag, organik asitlerin eldesi, seker tiretiminde olugan
melastan sekerleme ve alkolli icki iiretiminde
kullanilmasi vb.). Bir kismi hemen imha edilmekte
ya da miidahale sonucu uzaklastirilip ekonomik
degeri daha diisiik iiriinlerin (zeytinyag iiretiminde
olugan karasu ve prinanin, seker iiretiminde olusan
melasin; hayvan yemi veya giibre olarak
kullanilmast vb.) tretimi i¢in kullaniimaktadirlar
(Sarikaya, 2017; Yage1 ve ark., 2006). Gida tiriinleri
imalatinda iyi hijyen uygulamalar1 sayesinde israfin
azaltilabilmesi miimkiindiir. Bunun i¢in de bina
konum, yerlesim ve tasarimi, uygulanacak
teknolojinin se¢imi ve iiretimin planlanmasi,
temizlik, hijyen ve sanitasyon kurallarina uyulmasi,
iretim asamalarin dizayn ve kontroli, uygun
hammadde temin siiregleri, kalite yOnetim
sistemlerinin dizayni ve isletilmesi ve c¢alisanlarin
egitimleri gibi konular 6nem arz etmektedir.

Gida iriinleri imalatinda atik olusumunu azaltmak
ve atiklarin degerlendirilmesi i¢in ¢esitli yontemler
mevcuttur. Atik miktarini azaltmak igin ortaya ¢ikan
gida atiginin azaltmasi, atik olusumunun dnlenmesi
saglanabilir. Gida atiklarinin yeniden
degerlendirilmesi secenegi g0z oniinde
bulundurulabilir.  Bu segenekte atiklar insan
kullanim1 igin uygunsa, fazla olan gidalarin asevi,
siginma evleri gibi kuruluglara bagislanmasi s6z
konusu olabilir. Insan gidast olarak
kullanilamayacak durumdaysa hayvan yemi olarak
degerlendirilip degerlendirilemeyecegine
diisiiniilmelidir. Diger bir segenek geri doniisiim ile
kurtarmadir. Burada endiistriyel kullanim, 6rnegin
atik yaglarin islenmesi, yakit elde edilmesi;
iceriginde istenilen bilesenler varsa ¢ikarilmasi,
anaerobik pargalama yoluyla enerji elde edilmesi;
kompostlama yontemi ile besin yoniinden zengin
toprak yani giibre elde edilmesinde kullanilmasi
secenekleri degerlendirilebilir. Son olarak yok etme
segenegi ele alinmalidir. Yakarak yok etme veya
¢coplik, diizenli depolama seklinde bertaraf
saglanabilmektedir (Garcia-Garcia ve ark., 2017;
TUGIS, 2016). Belirtilen bu yontemlerin olumsuz
sonuglari olabilecektir. Mesela atiklarin
depolanmasi ve kompostlama metodu, metan gazi
olugumu, sizinti, koku gibi cevresel ve hijyen
sorunlarina  sebep olabilecegi gibi patlama
tehlikesini de icermektedir. Yakma ydnteminin
kontrolsiiz olarak yapilmasi hava kirliligine sebep
olabilecektir (Halil, 2020).

Gida giivencesi kavrami Birlesmis Milletler Insan
Haklart Evrensel Beyannamesi’nde yer almig ve
herkesin gidaya ulagma  hakkinin  oldugu
belirtilmistir. Diinya capinda, iilkeler i¢in gida
iiretimi stratejik bir degere sahiptir. Gida giivencesi
ve gida gilivenligi terimi bu noktada devreye
girmektedir. insanlarm ihtiyacinin karsilanabilecegi
diizeyde ve giivenli 6zelliklerde gidalarin iiretilmesi,
tiretimin esit sekilde paylasilabilmesi gibi faktorleri

ifade etmektedir. FAO tarafindan 2001 yilinda
tanimlamasi1 yapilarak, insanlarin saglikli ve aktif
yasamalar1 i¢in ihtiya¢ duyduklari besinlere; saglikli,
giivenilir, Dbesleyici  Ozelliklere sahip gida
maddelerine, fiziksel ve ekonomik agidan rahatlikla
ve siirekli olarak erisebilmeleri seklinde ifade
edilmistir (Ko¢ ve Uzmay, 2015). Boylece gida
giivenligi kavrami ile gida giivencesi kavrami
arasinda bir iliski dogmustur. Gida giivencesinin
temelini saglanabilirlik, yeterlilik ve erisilebilirlik,
kabul edilebilirlik ve son olarak da siirdiiriilebilirlik
olmak flizere dort 6ge olusturmaktadir (Tayar,
2014/b). Artan niifus, iklim degisikligi, tarimsal
iiretimdeki dalgalanmalar, arz talep dalgalanmalari,
tilketici gelir seviyeleri, degisken fiyat politikalari,
tarimsal yatirimlarin azalmasi, iiretim girdilerindeki
fiyat degismeleri (Enerji vb.), yasal denetim ve
diizenlemelerin yetersizligi, kayit dis1 T{retim,
yasanan gogler, ilkeler arasi rekabet ve c¢ikar
catigmalari, politik tutarsizliklar gibi pek ¢ok neden
giivenilir gida iretimi {izerinde ve dolayli olarak da
gida  gilivencesi  iizerinde  olumsuz  etki
yapabilmektedir (Ko¢ ve Uzmay, 2015).
Uluslararas1 Gida Politikas1 Arastirma Enstitiisii
(IFPRI) 2018 Kiiresel Gida Politikalar1 Raporu’nda
gida iiretim sistemlerinde yapilabilecek yenilikler,
kiiresel c¢apta isbirligi yapilmasi, ulusal gida
sistemlerinin  kiiresel ¢apta  entegrasyonunun
saglanmasi, iiretilen {riinlerin serbest dolagiminin
saglanabilmesi, {ilkeler arasinda uluslararasi
yatirimlarin tesviki ve saglanmasi, go¢ sorununun
tizerinde durulmasi, gida tiretiminde tiiketicilere agik
veri erigsimi imkani saglanabilmesi gibi pek ¢ok
konuda gida giivenligi ve gida giivencesi agisindan
tavsiyelerde bulunulmaktadir (IFPRI, 2018).

FAO tarafindan 2019 yilinda yayimlanan Diinyada
Gida Giivenligi ve Beslenme Durumu isimli raporda
gida giivenligi ve beslenmenin  ekonomik
kosullardan etkilendigi, bunu engellemek adina kisa
ve orta vadeli politikalarin olusturulmasini,
yoksullar1 gozetip kollayici degisimlerle
esitsizliklere izin vermeyecek planlamalarin hayata
gecirilmesi gerekliliginin altin1 ¢izmistir (FAO,
2019).

Diinya saghik oOrgiitii tarafindan 2020 yilinin ilk
aylarinda ortaya ¢ikan ve tiim diinyada etkisini
gosteren, SARS-CoV-2 (COVID-19) viriisii salgini,
bir pandemik hastalik olarak kabul edilmistir
(WHO,2020). Cok sayida insanin lmesi, insanlarin
sosyal izolasyona ugramasi, egitim Ogretimin
aksamasi, toplu organizasyonlarin iptali, hizmet
sektoriinde ve iiretim faaliyetlerinde aksamalar gibi
pek c¢ok olumsuz durumlara sebep olmustur.
Salginin 6nlenmesinde en ekili yontem kisisel hijyen
kurallarma uyulmasi, insanlar arasinda sosyal
mesafe uygulanmasi, toplu halde bulunulmamasi,
maske ve eldiven gibi koruyucu kullanilmasi tavsiye
edilmis ve aktif olarak uygulanmistir. Uretimin
devam etmesi gereken faaliyet kollarindan olan gida
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sektoriinde hem galiganlar hem de tiretim igin bir dizi
giivenlik tedbirleri belirtilmistir. Firmalarin dnceligi
personellerin ~ hijyen  uygulamalarmi  yerine
getirmesi, igyeri hijyeni ve dezenfeksiyonu
islemlerinin aktifliginin kontrolii ve gerekli olmasi
durumunda ekstra uygulamalarin  planlamasi
hususlari olacaktir. Bunun igin de gida giivenligi
yonetim sistemlerini gézden gegirmeleri gereklidir.
Isletmede egitim verilmesi, igbas1 oncesi ates
Ol¢timii, hastalik belirtisi, siiphesi olan personelin
igbast yapmasinin onlenmesi ve derhal hastaneye
sevki, temas olmasi durumunda diger is¢ilerin de
derhal hastaneye sevki, iscilere maske, eldiven gibi
koruyucu donanimlarmn temini, ellerin siki sik
yikanmast  i¢in  temizlik ve dezenfeksiyon
iriinlerinin eksiksiz temini ve kolay ulasilabilir
olmasi, c¢alisma alaninda ve ozellikle sosyal
alanlarda  (servis araglar;, soyunma odasi,
yemekhane, tuvalet vb.) kigiler arasi mesafe
uygulamasina  Ozen  gosterilmesi,  yOnetim
sistemlerinde bu gibi durumlar igin hazirliklarin
yapilmas: 6nem arz etmektedir??. Firmanmn ayrica
filyasyon (Saha incelemesi olarak da adlandirilir.
Vakanin belirlenmesi itibariyle sebep olan etkenin,
bulagma kaynagmin tespitine yonelik c¢alisma
yapilmasi ve/veya temas eden herkesin korumasi
adina kontrol Onlemlerinin alinmasi olarak
tanimlanmaktadir®®) uygulamas: yapmasi/yaptirmasi
yayilmanin  6nlenmesi ve korunmasi adina
onemlidir. Boylece bulasma kaynagini tespit edip
calisanlarmin  saghigmnin  korunmasma katkida
bulunulacaktir.

Gida isletmelerinde hijyen sadece hammadde
temininden ve {iretim asamasindaki uygulamalardan
ibaret sayilamaz. Ciinkii {iretim bir biitiindiir ve en
biiyilik hedefi, hammaddeden tiiketicinin kullanacagi
son {irline kadar olan asamada mamuliinii korumak,
firma namma yakisacak bir kalite diizeyi
yakalamaktir. Bu yiizden isletmenin kurulacag: yer,
bina yapist ve dizayni, kullanilacak alet ve
ekipmanlar, tiretimde hat ve akis dizayni, iiretimde
gorev alacak personel, olusabilecek atiklar vb.
birgok faktér hijyen iizerinde etkilidir. Gida
Gilivenlik Yonetim Sistemi ile birlikte gesitli 6n
gereksinim programlarinin  etkin  bir sekilde
kullanilmasi, bu faktorlerin  kontrol altinda
tutulmasini saglamaktadir.

2.4. Is Hijyeni (Endiistriyel Hijyen)
2.4.1. Tarihsel Gelisim

K.B.Lehmann, 17.yy. da gazlarin hayvanlar
tizerindeki zehirlilik etkilerini incelemis ve sonugta
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igyeri atmosferinin kontroliiniin 6nemli oldugunu
tespit etmistir.

Ingiltere’de Saghik Dairesi (Board of Health)
kurulmustur. Yaptig1 arastirmalar sonucu Ocak
1796'da ilk is hijyen prensipleri kabul edilebilecek
onerilerde bulunmustur. Bunlar: Calisma alan1 ve
yatakhanelerin saglik acisindan uygun olmas;
calisanlarin  giysilerinin,  kullanilan  temizlik
riinlerinin ve de tiketilecek gidalarin uygun
ozelliklerde olmast; caligma saatlerinin
diizenlenmesi, smirlandirilmasi; ¢aliganlara tibbi
yardim yapilmasi ve iscilerin egitilmesi olarak
stralanmugtir.

Ingiltere'de 1802 yilinda Ciraklarin Saglk ve Ahlak
Yasast (Health and Morals Apprentices Act) ve
Cocuklarin Korunmasi1 Kanunu ¢ikarilmistir. Bu
kanunlara gore isyerlerinde egitim verilmesi,
isyerinin havalandirilmasi ve kiregli su ile yitkanmasi
ve de ¢ocuklarin ¢alisma siirelerinin giinde 12 saat,
haftada ise 58 saat olarak kisitlanmasi
ongorilmiistiir.

1914'de Amerikan Halk Saghgi Kurumu (The
Amerikan Public Health Association) "Endiistriyel
Hijyen" lizerine bir boliim organize etmistir.

1915 yilinda Birlesik Devletler Halk Saglig1 Servisi
(The United States Public Health Service)
Endistriyel Hijyen ve Sanitasyon Boliimii'ni
olusturmustur.

1919'da Endiistriyel Hijyen Dergisi (The Journal of
Industrial Hygiene) yayin hayatina bagladi.

1939 yilinda Amerika Endistriyel Hijyen Birligi
(American Industrial Hygiene Association-AlHA)
ve Avrupa'da, Ingiliz Is Hijyeni Dernegi (British
Occupational Hygiene Society- BOHS)
kurulmustur.

1987 Uluslararasi alanda is hijyenini desteklemek ve
gelistirmek igin Uluslararas1 Is Hijyeni Kurumu
(International Occupational Hygiene Association -
IOHA) kurulustur.

4 Kasim 2003 Tarih ve 2003/88/EC Sayil1 Avrupa
Parlamentosu ve Konseyi Direktifi; ¢alisma
ortaminda ¢aliganlarin  emniyetini, hijyeni ve
sagligin1 tamamiyla ekonomik degerlendirmelere
tabi olmayan bir amag olarak degerlendirilmistir.

2.4.2. s Hijyeninin Tanimi ve Hedefleri

Is Hijyeni, Endiistriyel Hijyen olarak da bilinir. is
Hijyeni tanimi; "isyerinde olusan hastaliga neden
olan saghk ve iyilik halini bozan, isgiler ve
toplumdaki  bireyler arasinda onemli olgiide
huzursuzluk ve verimsizlik yaratan ¢evresel etkenler
(ortam  kosullarmny) ve stresleri gozlemleyen
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(taniyan), degerlendiren ve kontrol altina alan bir
teknik ve sosyal bilim ve sanat" olarak
tanimlanmaktadir (Tasyiirek, 2014).

Is hijyeninde insan énemli bir faktérdiir. Is hijyeni
bilimi; fizik, kimya, biyoloji, toksikoloji gibi fen
bilimleri, hukuk, mihendislik uygulamalari
toksikoloji basta olma {lizere saglik uygulamalarin
icine alan genis bir kapsama sahiptir.

Insan hayatinin 6nemli bir ihtiyact beslenmedir.
Bunun kargilanmasi  igin  iretim  yapilmasi
gerekmektedir. Ancak iretim yapilirken {iriin
kalitesi ve giivenligi g6z oniinde bulundurulurken
calisan saglig1 goz ardi edilemez. Uriin ihtiyaci olan
insandir. Uriinii iiretecek olan da insandir. Bir sey
elde etmeye, liretmeye ¢aligirken en énemli varligi
olan saghgindan taviz vermesi, vazge¢mesi
diisiiniilemez. Eger gerekli denetimler yapilmaz ve
uygun Onlemler alinmazsa c¢alisan siirekli olarak bir
hastalik-tedavi dongiisiine girer (Parlak, 2017). Buda
tiretimin aksamasina, personel kayiplarmma ve de
tedavi masraflarinin artmasina sebep olabilir (Sekil -
4).

eoeo

Caligma Ortami (Sagliksiz)

ONLEYiCi
FAALIYET
OLMADIGINDA R

Saglikli Kigi(Personel)

\

Tedavi ve Bakim N~ __— TaniTeshis

Sekil-4 is Hijyeni Uygulamalarinin Yapilmamasi
(http://www.iloencyclopaedia.org)

Is hijyenisti, ¢aligma ortamini ve calisanin saglik
durumunu inceleyerek uygun c¢alisma sartlarini
belirleyen, analiz eden ve gerekli onlemleri alan
yetkili personel olarak tanimlanabilir (Tagyiirek,
2014). Is Hijyenisti etkin bir inceleyici, arastirmact
olmali, calisanlari faaliyetleri esnasinda
gozlemlemeli, calisma ortami ve ekipmanlar i¢in
Olciimleri yapmali ve elde ettigi verilerle ¢aliganlar
saglik giivenlik konusunda bilgilendirmelidir (Sekil-
5).

BIR i$ HIJYENISTININ GOREVLERI:.
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Egitimleri

Tekrjik Olgiiml

Sekil-5 Is Hijyenistinin Gorevleri
(https://www.slideshare.net/HelenPearson4/why-should-i-become-an-
occupational-hygienist)

Is hijyenisti gorevini yerine getirirken sahip olmasi
gerekenler oOzelliklerden biri, iyi bir gozlem
yetenegidir. Bununla birlikte problemleri ¢dzme
konusunda yetenekli olmali, degisik metotlar
kullanabilmeli, duruma uygun olan1 belirleyip
secebilmelidir. Yonetim kademesi ve ¢alisanlarla iyi
iligkiler kurabilmeli, her iki tarafi da dinlemeli,
beklentileri goz oniinde bulundurmali ve iletisim
yetenegi yiiksek olmalidir (Sekil-6).

IS HIUYENISTININ IHTIYAGLARI:...
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Yetenegi
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Lo iligkiler PR
— Kurabilmek lyi Bir lletigim
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Sekil-6 Is Hijyenistinin Sahip Olmasi1 Gereken Ozellikleri
(https://www.slideshare.net/HelenPearson4/why-should-i-become-an-
occupational-hygienist)

Is hijyeni kapsaminda yurt disinda is hijyenistleri
gorevlendirilirken, tilkemizde ig hijyenisti kavrami
tam oturmanmustir. Ulkemizde is hijyeniyle, isyeri
hekimi ve ig giivenligi uzmani ilgilenmektedir. Asil
olan, c¢aligma ortaminin ve maruziyetlerin
Olgtimlerinin yapilmasi ve sonuglar neticesinde is
hijyeni uygulamalarinin tespitinin bir ekip ile
yapilmasidir.

Isyerleri igin ortam 6l¢iim ve analizleri yapan devlet
kurumu s Saghign ve Giivenligi Arastirma ve
Gelistirme Enstitiisii Baskanhigi (ISGUM) ve yetkili
Ozel 6lgme laboratuvarlari bulunmaktadir. Buradan
elde edilen veriler ¢ergevesinde c¢alisma ortamlari
icin degerlendirmeler yapilmaktadir.

Is hijyeni ile ilgili prosediirler olusturulurken;

e is yeri ortaminda, is saglig1 ve giivenligi agisindan
olusabilecek riskler arastirilmalidir.
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eis yerinde yapilan is ve islemler tanimlanir.
Uretimde kullanilacak alet ekipman tanitilir ve
bunlarin ¢alisanlarin saglig1 tizerinde nasil bir etki
olusturabilecegi incelenir.

e Uretimde kullanilan maddeler ve fiiretilen iiriinler
tanimlanir. Bu maddelerin saglik iizerinde zararl
etkisi olup olmadig1 arastirilir.

e Uretim alaninda  kullamlan  temizlik  ve
dezenfeksiyon gibi kimyasallarin neler oldugunu,
bunlarin ¢alisan sagligi iizerine etkili olup
olmadig incelenir.

e Calisma ortammin ergonomik olarak c¢alisan
saglig1 iizerindeki etkisi incelenir.

e Cevreden calisana bulasabilecek herhangi bir
etkenin varlig1 ve calisan saglig: tizerindeki etkisi
belirlenir.

Yukarida belirttigimiz maddeleri gdz Oniinde
bulundurursak i hijyeninin amaclarmi sdyle
siralayabiliriz:

1- s hijyeni uygulamalarinda, faaliyet alanindaki
calisanlarin fiziksel, psikolojik ve sosyal iyilik
hallerini en st seviyeye getirilmesi ve bu
diizeyin  korunarak  siirekli  gelistirilmesi
hedeflenir.

2- Calisma ortaminin ve g¢alisma sartlarinin sebep
olabilecegi saglik sorunlarin1 meydana ¢ikarmak
ve caligan sagligina olumsuz etki edebilecek
etkenlere karsi caliganlar1 korumak (Sekil-7).

Koruyucu Kontrol
Onlemleri

1
I

Saghikh Kisi(Personel)

&7

Tedavi ve Bakim TanJTeshis

blemlerin

Caligma Ortami (Sagliksiz)

£

Hastahk

Sekil-7 s Hijyeni Uygulamalarinin Yapilmas
(http://www.iloencyclopaedia.org)

3- Calisma yerlerinde koruma Onlemlerinin
alinmasi, personel etkinli§inin ve ¢aligma
konforunun saglanmasi, c¢aligma ortamindan
kaynaklanabilecek, calisan saghgini
etkileyebilecek  risklere  kars1  korunma
tedbirlerinin alinmasi (Sekil-8).
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Etki Tarzlan Kllnlk Bulguhr
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Sekil-8 Is Hijyeni Kontrolii ve Saglik Uzerine Etkisi
(http://www.iloencyclopaedia.org)

Hijyen; insan sagliginin korunmasi, gelistirilmesi
daha verimli sartlarda yasamasi icin yapilan
uygulamalardir. Is hijyeni ise calisan1 calisma
ortamindan kaynaklanabilecek olumsuz etkilerden
korumak, tiretimin toplum iizerinde olumsuz etkilere
yol agmamasinin saglanmasidir. Hijyen insan ve
toplum sagligimi ilgilendiren genel bir konu, is
hijyeni ise ¢alisma ortamini ve ¢aligmadan dolay1
olusabilecek sorunlari ele almaktadir. Bu yiizden
birbirinin ayrilmaz bir parcasidir.

Yapilan is ile ¢alisanin saglik durumu arasindaki
iliski eski caglara dayanmaktadir. Farkli zaman
araliklarinda, cesitli caligmalar yapilarak, hijyen
konusuna dikkat c¢ekilmistir. Zamanla saglk
sartlarinin  degismesi, saglik alaninda yapilan
calismalar toplumun bilinglenmesi; is hayatinda
calisma sartlarinin degismesi, tiretim teknolojilerinin
farklilagsmasi, iiretimde yasanan sorunlar, is kazalar
vb. nedenler bu konuyla daha bilingli bir sekilde
ilgilenilmesi gerektigini gdzler Oniline sermistir.
Gerekli yasal diizenlemeler yapilmis ulusal ve de
uluslararasi kuruluslar kurulmustur.

3. KIiSiSEL HIJYEN, GIDA HIiJYENi VE
SANITASYON (GIDA GUVENLIGi) VE i$
HiJYENi UYGULAMALARI

3.1. Kisisel Hijyen Uygulamalar:

Kisisel hijyen uygulamalar1 bireyin giinliik hayatinin
timiinde etkili olmaktadir. Bu kapsamda dikkat
etmesi gereken hususlar;

3.1.1.  El Temizligi

Kisisel hijyenin ilk asamasidir. El ve tirnaklar
mikroorganizmalarin tasinmasit ve de viicuda
bulasmasi i¢in baslica araglardir. Kisisel saglik icin
el temizligi gilinlik hayatta ¢ok onemlidir. Kirli
ellerle tiiketilen gida maddeleri yiiziinden sindirim
sistemi bozukluklar1 goriilebilir. Bu ylizden kiigiik
yasta ¢ocuklara yemekten dnce ve sonra, tuvaletten
sonra, disaridan eve geldigi zaman el yikama
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aliskanligt  kazandirilmali. Uygun el yikama
teknigine gore; temiz akan su, sabun ve ovalama el
yikamada etkilidir. Akan su ve ovalama ile mekanik
etki olusturularak mikroplar bulunduklar1 yerden
cikartlir. Sabun ise toz ve kirleri yok ederek
mikroplarin uzaklastirilmasini saglar.

3.1.2. Agiz- Dis Temizligi

Ag1z hijyeni, bireyin benlik saygisini, konugmasini,
beslenmesini  ve genel olarak kendisini iyi
hissetmesini dogrudan etkiler. Agiz bakimi, agiz
mukozasinin, diglerin, digetlerinin ve dudaklarmn
saglikli durumda olmalarina yardim eder (Kaya,
2001). Agiz ve dis temizliginde esas olan agizda
birikmis yemek artiklarini uzaklastirmaktir. Boylece
mikroorganizma gelisimi i¢in uygun ortamin
olugmamas: saglanir. Agiz ve disler sindirim
sisteminin baslangicidir. Ayrica dis goriiniisiin
onemli pargasidir. Yemeklerden sonra ve de
yatmadan Once disler firgalanmali, dis ipi kullanarak
dikkatlice temizligi yapilmalidir. Boylece dis
glriigi, dis eti hastaliklari, agiz kokusu vb.
rahatsizliklarin  Oniine gegilmis olur. Ayrica dis
glriikleri viicutta eklem romatizmalari, kalp ve
bobrek hastaliklari, mide ve sindirim sistemi
bozukluklar1 gibi pek c¢ok rahatsizliklara sebep
olabilir (Cetin 2019). Kisiye o6zel dis firgasi
kullanimi, diizenli araliklarla ve bulasici bir hastalik
gegirilmesi sonrasi fircanin yenilenmesi uygundur.

3.1.3.  Genel Viicut Temizligi

Saglikli bir yasam i¢in viicut bakimi ve temizligine
onem verilmesi gerekir. Viicudun dis yiiziini
timilyle orten deri, saglam, yumusak ve elastiki
olmalidir. Viicut 1sisimin diizenlenmesi, viicuttan
atilacak kimi artiklarin - bir kisminin  atilmasi
islevlerini; yapisinda bulunan damarlar ve ter bezleri
araciligiyla saglayan deri, mikroorganizmalarin

(Yumuturug ve Sungur,1980).

Diizenli olarak banyo yapilmazsa viicut ylizeyindeki
pislikler uzaklastirilamaz. Deri yiizeyinde bakteri
iremesi, hastaliklara ve pis kokuya sebep olur. Deri
bakimimin temel amact: deriyi artitk maddeler, 6lii
epitel dokulari, yag, ter, bakteriler ve tozdan
arindirmaktir. Temizlik banyolari, kiivet, dus, vb.
sekilde deriyi temizlemek, dolasimi uyarmak,
artiklar1  atmak, rahatlatmak amaciyla yapilir
(Lash,1989).

3.1.4.  Tuvalet Kullanimi

Saglikli bir bireyin belirli araliklarla tuvalete ¢ikmasi
bagirsaklarinin  saglikli  bir sekilde ¢alistiginin
isaretidir. Tuvalet ihtiyacinin giderilmesinden sonra
temizlik yapilmali, higbir yere dokunulmamalidir.
Eller bol sabunlu suyla yikanmalidir. Ayrica tuvalet
kullanimdan sonra temiz bir sekilde birakilmalidir.

3.1.5. Sac- Sakal Temizligi
Sa¢ bireyin sosyal ve de ruhsal agidan sagliginm
etkiler. Ciinkii dig goriiniiste biiyiik bir rol oynar.

Kirli saglar parazitlere ve de mikroplara barinma
imkani saglar. Ayrica kotii kokmaya sebep olur.
Saclar belirli araliklarla yikanmalidir. Yikanan
saclar yumusak bir havluyla kurulanmalidir. Sert
havlu kullanma ve de sert¢e ovalama saglarin
yipranmasina sebep olur. Yiiksek sicaklikta sag
kurutma makinas1 kullanimi sa¢i ve de deriyi
olumsuz etkilemektedir. Kullanilan firga veya
taraklar kisiye 6zel olmalidir.

Kil kokleri bakteriler igin ¢ok elverisli yerlerdir.
Ozellikle gida sektoriinde calisan personelin tiras
olmas1 hijyen uygulamalari agisindan ¢ok 6nemlidir.
Tirag olurken tiras kopiigii kullanilmazsa, hassas
ciltlerde tahrig, kil doénmesi ve deride kesikler
meydana gelebilir.

3.1.6. Ayak Temizligi

Ayaklarin temizligi ve bakimi; enfeksiyonlarin, kas-
iskelet ve de kalp-damar sisteminde olusabilecek
rahatsizliklarin onlenmesi ayrica ayak kokusunun
giderilmesi agisindan Onemlidir. Bu sorunlarin
meydana gelmesinde ayak bakiminin yeterli
yapilmayist, ayaga uygun ayakkabilarin
giyilmemesi, uzun siire ayakta durarak yapilan isler,
yapilan ise uygun ayakkabi kullanilmamasi,
ayaklarmm uzun siire 1slak olarak ayakkabi icinde
durmasi, bagkasina ait ayakkabi kullanma ve de
kisinin ~ anatomik  yapisindaki = bozukluklar
gosterilebilir. Islak ayaklar mantar olusumunun en
onemli etkenidir.

3.1.7. Giyim- Kusam

Bireylerin temiz ve iyi goriiniimlii giyinmeleri,
kendilerine olan &zgiivenlerinin artmasini saglar.
Ayrica toplumsal acidan sayginlik gorme, takdir
edilme ve begenilme diirtiilerinin tatminini saglar.
Giyinmenin s6zsiiz iletisim agisindan 6nemlidir.
Giysiler viicuda tam oturan ne ¢ok bol ne ¢ok dar
olmalidir. Giinliik hareketlerinizi yapmanizi engel
olmayacak sekilde olmali, hava sartlarina gore
viicudun hava almasimi saglamalidir. Deriyi tahris
etmemeli, uygun fiyath ve de dayanikli olmalidir.

3.1.8. Cevre Temizligi ve Hijyeni

Insanlar yasantilarini i¢inde bulunduklari gevrede
siirdiiriirler. insanlarm diger canhlarla etkilesimli
olarak birlikte yasadigi, insan eli ile sekillenmemis
(dag, orman, deniz, gol vb.) yasam alanini belirten
“dogal c¢evre” ve insanlarin kendi elleriyle
olusturduklar1 (ev, sehir, yol vb.), amaglar
dogrultusunda kullandiklar1 “yapay gevre” olarak iki
farkli sekilde ifade edilebilir. Cevre taniming
insanlarin ve diger canlilarin yasamlar1 boyunca bir
arada etkilesim igerisinde bulunduklari, yasadiklar
fiziki, biyolojik, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
ortamlar olarak agiklanabilir (S6zen ve ark., 2018).
Bu canlilar igerisinde, bazen isteyerek bazen
istemeden de olsa g¢evresine en bilyiik zarar1 veren
insandir.
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Insanin digindaki her sey cevrenin dgesidir. Cevre
kisi tlizerindeki dig etkilerin biitiinidiir. Cevrede
sagligl dogrudan ya da dolayl etkileyen onemli
etkenler bulunmaktadir.?* Insan saghgm etkileyen
faktOrlerin belirlenmesi, hastaliklarin 6nlenmesi ve
insan sagliginin kontroliiniin saglanmasi Cevre
Saglig1 olarak ifade edilebilir. Toprak, su ve hava
olarak belirtilen doganin ii¢ temel 6gesi lizerinde
olusan olumsuz degismeler, canli hayatinin ve
faaliyetlerinin olumsuz etkilenmesine sebep olmakta
ve bu durum da ¢evre kirliligi olarak
isimlendirilmektedir.

Bu olumsuz durumlarin azaltilmasi, yerlesim ve
sehirlesmenin planli halde yapilmasi, kaynaklarin
aktif ve verimli kullanilmasi, iginde bulunulan
ortamlarda yasama hakkina sahip tim canlilarin
hakkina sahip ¢ikilmasi, hava kirliligi, su kirliligi ve
toprak kirliligine sebep olabilecek faaliyetlerin
kontroliiniin arttirtlmasi ve yenilikgi yaklagimlara
basvurulmasi, aktif filtreleme ve aritma sistemlerinin
kullanilmasi, evsel atiklarin ayristirilmasi ve yeniden
degerlendirilmesi, israftan  kaginilmasi  gibi
uygulamalar  ve  davraniglarin  toplumlarda
yerlestirilmesi ve gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

4. GIDA HIJYEN VE SANITASYONU
(GIDA GUVENLIiGIi) UYGULAMALARI

Gida maddeleri iiretiminde, faaliyetler sonucunda
kaliteli, giivenli bir iiriin elde edilebilmesi igin,
tiretimde etki edebilecek mikrobiyal kontaminasyon
kaynaklarmin ortadan kaldirilmast veya en az
diizeye indirilmesi gerekmektedir. Gida giivenligi
fabrika tasarim asamasindan baslayip tiiketime kadar
olan siiregte saglanmalidir. Kalite yonetim sistemleri
ile denetim altina alinip, takibi yapilip siirekliligi
saglanmalidir. Bu uygulamalar bina, isletme,
personel hijyen kurallari; atik, pest ve cam kontrol
kurallart ile birlikte {irine isleme, depolama,
dagitim, iade siirecleriyle ilgili mevcut kanunlar ve
standartlarin uygulanmasini telkin ettigi kurallar
dikkate alinarak yerine getirilmelidir.

Bunlarla birlikte yeni iiretim teknikleri, gelisen
teknoloji ve ham maddelerde genetik degisiklikler
yapilmasit (hayvan irklarmin @ ve  tohumlarin
genetikleri ile oynanmasi- GDO), gida savunmasi,
biyolojik ¢esitlilik, gida giivencesi, gida iiretimi,
tiketimi ve c¢evre gibi yeni gereksinimler gida
giivenliginin yeni alanlarda da takibini onemli hale
getirmektedir.

4.1. Bina Hijyeni Kurallar:

Hijyen prosediirii fabrika dis gevresinden itibaren
baslamali, kapsamli bir degerlendirme yapilmalidir.

2 https://sagligim.gov.tr/cevre-saglik.html

Ofisler ve diger idari kisimlar hari¢ hammadde
kabuliinden hazirlik ve iiretime baslama alani,
iretim yapilacak alanlar, depolama ve sevkiyat
alanlari, gida {irtinleri i¢in uygun hijyenik sartlari
saglayacak sekilde tasarlanmig ve kurulmus
olmalidir. Bu nedenle bir isletmenin tasarimindan
baslayarak yer se¢imi, bina tasarimi, zemin, duvarlar
tavan, kapt ve pencereler i¢in uygun segim ve
uygulamalar, kullanilacak makine, alet ve ekipman
secimi ve yerlesimi, isletme i¢in uygun elektrik
tesisati, aydmnlatma ve havalandirma sisteminin
belirlenmesi ve kurulmasi, iiretimde kullanilacak su,
buz ve buhar i¢in uygun Ozellikte su temini ve
denetimi, iiretim sonucu olusabilecek atiklar igin
uygun attk su ve kanalizasyon sisteminin
planlanmasi, isletme icin {iriinlerin depolanmasi ve
sevki gibi agamalarda hijyen kurallarina ozen
gosterilmesi gerekmektedir.

4.2. Isletme Hijyeni Kurallari

Daha ¢ok caligma alanindaki hijyen uygulamalarini
kapsamaktadir. Isletme temizligi, hammaddeden,
son irilinline kadar olan {iretim asamasinda ve de
iiretim hattinda c¢alisan personelin ve de tiretimde
kullanilacak alet ekipmanlarin yiizeylerinin temizlik
ve dezenfeksiyon islemlerinin yapilmasi, iiretim
alaninda etkin hijyen saglayacak tasarimlar
yaptlmasi ve kurulmasi, potansiyel bulasma
kaynaklarinin engellenmesi, yeme i¢gme ihtiyaci igin
uygun alan ayarlanmasi, personel hijyeninin
saglanmasi, lavabo, soyunma odalar1, tuvalet ve
banyo gibi alanlarda hijyen uygulamalarini igerir.

4.3. Uretim Asamasinda Kurallar

Her isletme, her bir iriinii ig¢in is akis semasi
olusturmali, triin tretim sekli ile ilgili agiklamalar
olmali iiretimin bu sema ve agiklamalar dahilinde
yapildigini takip etmelidir. Hammadde girisinden
itibaren biitiin imalat agamalarinda (iiriine igleme,
dolum, ambalajlama ve uygun sicaklikta muhafaza
vb.) kontrol takip sistemi olusturulmali, {iretim
kontroliinden, son {irin kontroliine, depolama ve
sevkiyat isleminin sonuna kadar her asama kayit
altna alinmalidur.

4.4. Atik ve Cop Kontrolii Kurallar

Cevre yasalarinda yapilan degisiklikler diizenli
olarak izlenmelidir. Fabrika {iretim planlar1 bunlar
uygun olacak  sekilde revize edilmelidir.
Degisiklikler ve uygulamalar hakkinda personelin
bilgilendirilmesi saglanmalidir.
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Raf omrii dolmus, kiiflenmis, eksimis, kokmus,
isletmede bozulan veya digsaridan bozuldugu icin
iade edilen triinlerin, ilgili mevzuata, atik ve ¢evre
yonetimi kurallar1 uyarinca imha edilmesi gereklidir.
Bu iiriinlerle ilgili kayitlar tutulmalidir. Imha
sonrasl, insanlar tarafindan tiiketilemeyeceklerinden
emin olunmalidir.

Uretim ve iiretim dig1 atiklar i¢in uygun saklama ve
bertaraf sistemi organize edilmeli, atiklarin
toplanmasi igin ayri, kapakli, sizdirmaz ¢op kovalari
ve konteynerler kullanilmali, atik maddeye gore
etiketlenmelidir. Atiklar, isletme igerisinde uzun
siireli bekletilmemeli, hizl1 bir sekilde isletme digina
cikarilmalidir. Aksam saatleri ve gece bocek, hasere
ve kemirgenler i¢in uygun bir zaman oldugu i¢in
isletme i¢inde ve yakin ¢evrede ¢op kalmamalidir.

Cop toplama alaninin temizlik ve
dezenfeksiyonunun kolay yapilabilir olmasi,
sogutucu sisteminin olmasi, kapilarinin kapali
olmasi, riizgdr yonii gbz Oniine alinarak kurulmasi,
bahar ve yaz aylarinda giinliik olarak diger
donemlerde de periyodik olarak ilaglanmasi; insan
sagliginin korunmas, liretim alaninin etkilenmesinin
onlenmesi ve hasere, sinek ve boceklere karsi
korunma agisindan etkili olacaktir. Uretimin
olumsuz etkilenmemesi adina atiklar ve gida
maddeleri igletmeden ¢ikarilirken birbirleriyle
kargilagmamalidir. Bu yiizden atik {iretim harici
zamanlarda ayri giizergahlardan disar1
¢ikarilmalidir.

Gida firiinleri tiretiminde onemli miktarda organik
atik ortaya ¢ikar. Bunlarin bir kismi tiretim prosesleri
ile geri kazanilabilir.  Karigtrma kazanlart ve
tekneler kesinlikle fazla doldurulmamali. Aksi halde
iriin tasar etrafa bulasir ve atiga doniisir.

Uretilen mamulden suyunun uzaklastirilmas: gibi
islemlerinde, uygun drenaj saglanmali ve proseste
ongoriilen hijyen sartlarin1  saglamahdir. Gida
iriinleri iiretiminde atik sular igin belirlenen
limitlere gore isletmede onlemler alinmalidir. Atik
su miktarini azaltma i¢in: igsletmede kullanilacak su
icin kullanim planlar1 yapilmali, iiretimler kontrol
atinda tutulmali, su hortumlarinin u¢ kisimlarina
otomatik kapanan baglik takilmali, is¢giler egitilmeli,
su siiptirme amaciyla kullanilmamali ve etkin su geri
doniisltim sistemi olusturulmalidir. Drenaj sisteminin
baglantilar1 kontrol edilmeli, atitk suyun nereye
verildigi takip edilmelidir.

Olusan atik yaglar (yemekhane varsa orada
olusanlarda dahil) lisans sahibi firmalarla yapilacak
sozlesmelerle teslim edilmeli ve kayitlan
tutulmalidir. Ayrica olusan yag atiklarinin ¢evreyi ve
insanlar etkileyecek ve zarar verebilecek bir sekilde
sahada bosaltilmasi, degistirilmesi veya
depolanmasi engellenmelidir. Atik yaglar higbir
sekilde drenaj sistemleri yeriistii ve yeralt1 sulari,
deniz, g6l veya akarsulara veya topraga

verilmemelidir. Atik yaglarim, sivi  yakitlarla
karistirilmasi ve hava kirliligine neden olabilecek
sekilde islenmesi veya yakilmasi engellenmelidir.

Fabrika igerisinde iiretimde kullanilacak ara¢ ve
ekipmanlarin arizalanmasi halinde bakim ve onarim
calismas1 yapilmaktadir. Bu calismalar sirasinda
iiretim alani icerisinde {stiipli, filtre malzemeleri
gibi atiklarin olusumu s6z konusu olacaktir. Bu
tehlikeli atiklar (bez parcalari, istiipii, kaplar)
fabrika alan1 igerisinde yagmurdan etkilenmeyecek
sekilde, sizdirmasiz nitelikteki kaplarda gegici
olarak depolanmalidir. Bu kaplar daha sonra iistii
kapali, giines 15181 almayacak ve de tabani sivi
sizdirmayacak  sekilde tasarlanmis depolama
alanlarinda toplanarak, atik toplama araglarina
teslim edilmelidir.

Tesiste iiretim asamasinda ambalaj atif1 (cam,
plastik, metal, kagit vb.) olusumu s6z konusudur. Bu
ambalaj atiklar1 diger evsel nitelikli kat1 atiklardan
ayr1 olarak toplanmalidir. Belediye veya kati atik
toplama lisanshi firmalar tarafindan, atik toplama
araglar1 ile alandan alinarak lisansli tesislere
gonderilmelidir.

Tesis igerisinde revir kurulmasi durumunda, tibbi
atik olusumu g6z 6niinde bulundurulmalidir.

4.5. Diger Kurallar

Fabrika girig ve ¢ikiglar1 i¢in prosediir olugturulmasi
ve ziyaretgiler i¢in kurallarin belirlenmesi, isletme
icinde ve ¢evresinde hasere, sinek, kanatli hayvanlar,
kemirgenler ve diger (kedi, kopek vb.) hayvanlar
icin  kontrol ve denetim  prosediirlerinin
olusturulmasi, firma c¢evresi igin  peyzaj
diizenlemesinin planlanmasi, Uretim alani igerisinde
kullanilan cam mamuller i¢in denetim ve
kontrollerin organizasyonu, firma adina c¢alisma
yapacak personeller ic¢in hijyen egitiminin
planlanmast ve uygulanmasi, firma biinyesinde
laboratuvar bulunmasi halinde gerekli planlamalarin
yapilmasi, lirlin iadesi, iiriin izlenebilirligi ve geri
cagirma konularinda gerekli organizasyon ve
uygulamalarin yapilmast gibi konular iizerinde de
durulmasi gerekmektedir.

4.6. Gida Uriinleri isleme Ekipmanlar

Uretimin planlanmasi, organizasyonu sirasinda
{iretim hatlarinin nasil olacagina karar verilir. Uretim
prosesleri siirekli (tam otomatik) veya kesikli (yar1
otomatik) olabilir. Bu sistemlerde kullanilan
makinalar ve ekipmanlar; karstiricilar, tanklar,
mikserler, pisiriciler, ogiitiiciiler, tasiyict konveyor
bantlar, kesici-dograyicilar, paketleme makinalari vb
diger makinalar ayrica iiretilmek istenilen tiriine gore
kullanilacak 6zel makinalar gosterilebilir.
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Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan yayimlanan
“Makina Emniyeti Yonetmeligi (2006/42/AT)”
makinalarin, usulii uygun kurulumundan sonra,
bakimlar1 yapildiginda ve amacina uygun olarak
kullanildiklarinda insan saglifina ve giivenligine
zarar vermemesi i¢in tasarim ve imalat asamasimdaki
asgari gereklere deginmektedir. Yonetmelikte genel
makine gerekliliklerinin yani sira gida sanayi igin
kullanilacak makinalarin tasimasi gereken sartlardan
da bahsetmektedir.

Makinalar i¢in tasarim asamasinda, imalatgisina
veya yetkili temsilcisine risk analizi yaptirilmalidir.
Boylece makine iiretim esnasinda ve sonradan
kullanim sartlart géz oniine alinarak is sagligi ve
giivenligi adma gerekli tedbirlerin alinmasi
saglanabilir. Makinelerin  kullanim  amacinin
belirlenmesi,  kullanimdan  kaynaklanabilecek
tehlikelerin onlenmesi ve caligsanlarin
bilgilendirilmesi admna 6nemlidir. Makinenin
tasinmasi, kullanimi, oturma yerleri, kumanda
tertibatlari, egzoz gazi olusturma ihtimali, ¢alisan
tizerinde fiziksel zorlanma yapmamasi, muhafazalari
ve koruyucu kisimlarinin gerekli sartlart sagliyor
olmasi gibi pek ¢ok konuda kurallari igermektedir.

Gida maddeleri imalati i¢in tasarlanacak makinalarin
herhangi bir enfeksiyon, hastalik veya bulasici
hastalik riskini onleyecek sekilde tasarlanmali ve
iiretilmelidir. Buna gore; gida maddeleri ile temas
eden ylizeyler, her kullanimdan o6nce kolaylikla
temizlenebilir ~ 6zellikte tasarlanip iiretilmesi,
miimkiin olmayan durumlarda ise tek kullanimlik
pargalarin kullanilmasi, gida ile temas yiizeyleri ve
baglant1 elemanlar1 organik maddelerin birikmesine
miisaade etmeyecek sekilde diiz olmasi, girinti
¢ikintilar olmamasi, yikama ve temizlik isleminde
kullanilacak ve islemlerden sonra olusacak sivilarin
timiiyle makinadan atilabilecek sekilde
tasarlanmasi,  makinalarin  igerisinde = veya
temizlenemeyen kisimlara boceklerin  girmesini,
organik kalintilarin bu bdlgelerde birikmesini
engelleyecek oOzellikte tasarlamasi, temizleme,
dezenfekte etme ve yikama i¢in Onerilen iiriin ve
yontemler uygun noktalarda talimatlar halinde
belirtilmesi gerekmektedir.

Belirtilen maddelere g6z o©niinde bulunduracak
olursak makine emniyet yonetmeliginde yer alan
genel sartlar imalat ve tasarim asamasinda is
giivenligini 6n plana cikarmakta, gida ile ilgili
makinalarin belirtildigi kisimlar ise daha ¢ok gida
giivenligi ve gida hijyeni esasli yaklasimlar1 temel
almaktadir.

4.7. Giivenli Gida Uretimi I¢in Teknolojik
Sistemler ve Uygulamalar

Gida iiretiminde kullanilan teknolojik yontemlerde
amag teknolojik yeniliklerin gida iiretim alanlarina
uygulanarak daha hizli, daha verimli, sabit bir

standarda kavusmus iiriin elde edilmesi, temizlik ve
dezenfeksiyon islemlerinin daha etkin bir sekilde
yapilabilmesi ve kontrol edilebilmesi,
kontaminasyonlarin Oniine gecerek gida
giivenliginin saglanmasi, hijyen uygulamalarinin
aktif olarak yapilmasi olarak degerlendirilebilir.

Gida friinleri {iretimindeki kullanilan iglemlerin
amaci ise gida maddesinin i¢ yapisina miidahale
ederek mikroorganizmalarin faaliyetlerini azaltmaya
yoneliktir. Mikroorganizma faaliyetlerinin
azalmasiyla, {rliniin kalitesi artmakta, dayanim
stiresi yani raf omri artmakta, yapilan islemlerle
iriin cesitliligi saglanmakta bununla birlikte gida
giivenligi de saglanmis olmaktadir.

e Gida Uriinleri Uretiminde Otomasyon
Uygulamalar

Otomasyon; bir isletmede isletme verimini artirmak,
zamandan ve insan giiclinden tasarruf saglamak,
sabit bir {iriin kalitesi saglamak ve iiretimi kontrol
altinda tutabilmek adina, yeni teknolojilerden
faydalanmak yani makinelesmek olarak
tanimlanabilir. Otomasyon maliyet diisiirebilir,
kaliteyi arttirarak, zamandan tasarruf saglayabilir,
iiretim kayiplarinin azalmasina, fabrika alaninin
verimli kullanimmi saglar ve 1is kazalarinin
azalmasma da imkan saglayabilir (Tuvay, 2015).
Fabrika icerisinde otomasyon; ham madde
kabuliinden, {irtin olarak meydana gelmesi
asamasina kadar kapali sistem ve makinalardan
yararlanmak, insani bu iiretim asamasinda daha az
Oon plana ¢ikararak ftretimi denetletmek, gerekli
durumlarda miidahil olmasini saglamakla miimkiin
olabilir. Otomasyonun, gida iriinleri iretiminde
olumlu etkisi, liretim safhalarinda daha etkili hijyen
sartlar1 saglamasi ve kontaminasyonu engellemesi
olarak  belirtilebilir. Denetim agsamasinda
sibernasyon (fabrikalardaki iiretimin bilgisayarlar
yardimiyla denetimi) uygulamalarindan
faydalanilabilir (Yerlikaya, 2013).

e Otomasyon Sistemleri ve Robotlar

Uretim kapasitesinin artmasi, iiretimden paketleme
ve sevkiyat asamasina kadar olan asamada daha
yogun calisma ve tekrarlari getirmistir. Onceden
insanin rahatlikla yapabilecegi bu islerde yogunluk,
sik tekrarlar, aktarim gibi islemler ve kaldirilmasi
gereken agir yiikler, degisik arayislara yonelmeye
sebep olmustur. Bu c¢alismalar sonucunda otomatik
sistemlerin ve robotlarin  kullaniminin ortaya
¢ikmasina sebep olmustur. Gida iiretim ve isleme
fabrikalari, klasik proseslere kiyasla daha yiiksek
dretim hacmi i¢in uygun maliyetli otomasyon
¢oziimleri kullanmaktadir (Firat ve Firat, 2017/a).
Insan emegine bagh faaliyetlerden, {iretim
faaliyetleri ¢ercevesindeki toplama, yerlestirme,
paketleme ve palete dizme gibi islemlerde, otomatik
sistemler ve robot kullanimi ile toplama, tasima,
ayiklama, ayirma, karistirma, 1sil islem uygulama
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gibi mekanik sistemlerin kullanimi daha fazla tercih
edilmeye baglanmistir. Otomasyon ve robotik
sistemler, liretim asamasinda ki hatlar ve akislar,
ambalaj malzemelerinin (cam, plastik vb.) tastyici
sistemle tasinmasi, temizlenmesi, dolum, kapak
takilmasi1 ve etiketlenme, dolum miktarlarinin
kontrolii gibi agamalarda da etkili olarak kullanilir.
Uretimdeki ayiklama, sayma, etiketleme, gramaj
kontrolii ve diger kusur tespitlerinde sensorler,
kameralar araciligiyla yapilmaktadir.

e Endiistri 4.0 Yaklasim

Otomasyonun daha ilerlemis hali olarak kabul
edilebilir. Isletmeler diinyanin degisik yerlerinde de
fabrikalar kurmaktadir. Bu farkli konumlardaki
iiretim yerlerinin kontroliiniin hem gercek hem de
sanal ortamda gergeklestirilebilmesi adina bilgisayar
ve internet temelli bir teknolojiye ihtiyag
duyulmustur. Bu durum, sanayinin bilgisayarla
destegi ile yiiksek teknolojiye kavusturulmasi olarak
ifade edilmektedir (Otles ve Ozyurt, 2016).
Otomasyon ile olusturulmus makine sistemleri
cevrelerinde olup Dbiteni algilayabilecek ve
olusturulmus ag sistemleri araciligiyla birbirleriyle
ve sistem kontrolorleriyle baglanti saglayacaklardir.
Siber Fiziksel Sistem bu baglantt ve etkilesim
asamasinin teknolojik temelleri olugturmaktadir. Bu
sistem, standart internet tabanli protokoller
kullanarak iiretim boyunca hatalar1 Sngoérmek,
parametreler tanimlamak ve degisen sartlara uyum
saglamak amaglariyla verilerin analiz edilmesi
planlanmaktadir (Otles ve Ozyurt, 2016). Internet
baglantili iiretim tesisleri ve ag {iretim sistemleri,
tirlinlin tiim olusum siirecinde ve sonrasi yasamlari
boyunca isimlendirilmesini, tanimlanmasinm ve
izlenmesini saglayan Siber Fiziksel Sistem ile
makinadan-makineye iletisim ve etkilesim sonucu
tiim tedarik zinciri perspektifleri ile {irlin tasarimi ve
gelistirme, operasyon yonetimi ve lojistik dahil
olmak tizere tiim isletme faaliyetlerinde akilli tiretim
ve iirin kavrammna yer vermektedir (Davutoglu,
2018). Endiistri 4.0 yaklasimi, otomasyon ve robotik
kullanim, neredeyse tiim endiistriyel uygulamalarda,
Ozellikle imalatta doniisiim yaratabilecektir (Firat ve
Firat, 2017/b).

e CIiP ve COP Sistemleri

Yerinde temizleme (CIP- Cleaning In Place) yani
makine ve ekipmanlarmi pargalamaya gerek
duymadan, c¢alkalama suyu ve deterjan ¢ozeltisinin
kanistirilarak, {iretim hattinda sirkiilasyonu ile
yapilan temizlik seklidir. Diger bir yontem ise;
yerinden ayirarak temizleme (COP- Cleaning Out Of
Place) yontemidir. Bu yontem, iiretim sistemi
icerisinde  sokiilebilen pargalarin  ¢ikarilarak,
temizleme soliisyonu kullanilarak uygulanan bir
temizlik yontemidir.

Gida iirlinleri tiretiminde, {iriine uygulanan iglemler
ise; sicaklik uygulamalar1 igerenler (Termizasyon,
Pastorizasyon, Sterilizasyon, UHT, Kurutma),
dondurma islemi, Yiiksek hidrostatik basing
uygulanmasi, Vurgulu elektrik alan1 uygulamasi,
Membran uygulamalari, Ultrasound (sonikasyon),
Mikroenkapsiilasyon, Ambalajlama uygulamalar
(aseptik, vakum, modifiye atmosfer vb.), isinlama,
ozon, Ultraviyole, Iyon uygulamalar1 gibi pek gok
degisik yontem seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

5. IS HIJYENI UYGULAMALARI

5.1. insan

Is hijyeninin en 6nemli etken maddesidir. Hem
yapilan isten hem ortamdan hem de kendinden
etkilenmektedir. Caligma ortamindaki tutum ve
davranislari, bilgi becerileri ve egitimleri ¢ok
onemlidir. Bu yiizden korunmasi ve de kontrol
edilmesi gerekmektedir.

e Isletme Politikas1 ve Yonetim

Isletme  yonetiminin  iretim  asamasindaki
yaklagimlar1 personel tizerinde etkisi biiyliktiir. Bu
yiizden igveren ve de yoneticilerin i hijyenine 6nem
verilmesi  konusunda ikna edilmesi gereklidir.
Yoneticilerin ortam sartlarmin ig¢i ve de {iriin
lizerine etkisi ve hatta gevre ve tliketiciler iizerinde
olusturabilecegi etkiler hakkinda bilgilendirilmesi
gereklidir.

Isletmenin {iretim planlamasi, personelin is (gorev)
dagilimlarinin yapilmasi gereklidir. Calismalar i¢in
prosediirler olusturulmali, sorumluluk alanlari ve
Sinirlar1 iyice cizilmelidir. Personellere
sorumluluklarmi  asip,  kendilerine, c¢alisma
arkadaglarina veya firmaya =zarar verebilecek
davranislara sokabilecek beklentiler yiiklenmemeli
ve gorevlendirmeler yapilmamalidir (Parlak ve ark.,
2020). Uretim igin etkili bir zaman planlamasi
yaptlmali, is¢inin  {izerindeki c¢alisma yiiki
azaltilmalhidir. Calisma saatleri belirli olmali,
personelin sosyal ve o&zel hayattan kopmamasi
saglanmalidir.

Calistirllacak  personel  igin  gerekli  yasal
yikimliliikler yerine getirilmelidir. Personele,
ailesinin, kendinin veya bakmakla yiikiimlii oldugu
bireylerin ihtiyaclarin1 karsilayabilecek diizeyde
maddi gelir (maas) temin edilmelidir.

Yasal yiikiimlilikler, kanun ve yonetmelikler
isletme politikasinda dikkat edilmesi gereken 6nemli
hususlardan biridir. Giincel kanunlarin firmalara
yiikledigi sorumluluklar takip edilmeli gerekli
diizeltici  onlemler alinmalidir. Aksi taktirde
isletmelerin, uygulanabilecek idari para cezalari, igin
durdurulmas1 gibi yaptirimlarla kars1 karsiya
kalinmasi kaginilmazdir.
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e Motivasyon

Uretim farkli kiiltiir, dil, din, 1rk ve diisiincedeki
insanlar1 bir arada tutarak onlardan faydalanmak;
zeka, yetenek ve becerilerini kullanarak, hem diger
insanlarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in hizmet/iiriin
iretmek hem de ekonomik fayda saglamaktir. Bu
kapsamda yoneticiler emirleri altindaki ¢alisanlarin
amaglarini, beklentilerini ve ihtiyaglarini gz 6niinde
bulundurmalidir. Bu faktorlerle firmanin amaglart ve
gelecek  planlarint  Ortligtiirerek  devamliligs
saglamalart  gereklidir. Bunu saglamak igin
basvurulan yoOntemlerden biri motivasyondur.
Isletme agisindan motivasyon firma calisanlarinn,
iretimin devamlilig1, kaliteli ve de giivenli bir iiriin
iretmek amaciyla devamli sekilde harekete
gecirmek i¢in yapilan uygulamalardir. Bu konuda
cesitli yaklasimlar mevcuttur.

Calisanlarin ise motivasyonunda Herzberg’in “Cift
Faktor Kurami veya Motivasyon-Hijyen Teorisi”
'nden bahsedilebilir. Herzberg’in teorisi bireylerin
deger sistemleri i¢inde ¢alismanmn  ¢alisma
ortamindan neler bekledigi ve ¢alisanlari neyin daha
fazla ise motive ettigini ve hangi c¢aligma
kosullarinin tatmin edici olmadigi ve ise karsi
isteksizlik ~ meydana  getirdigini  belirlemeyi
amaglamigtir (Gokge ve ark., 2010; Sabuncuoglu ve
Tiiz, 1998).

Motivasyon saglayan faktorler; basari, taninma,
takdir edilme, yapilan igin niteligi, yetki ve
sorumluluk sahibi olma, ilerleme ve yikselme
imkanlarinin olmas1 vs. olarak sayilabilir. Bu
faktorlerin olmasi durumunda bireylerin ¢alisma
istek ve arzulari artar. Bu faktorlerin bulunmamasi
halinde ise bireylerin ¢aligma arzu ve istekleri
azabilir (Gokge ve ark., 2010; Kiigiik, 2007).

Hijyen faktorleri; isletme politikasi ve ydnetimi,
calisma kosullari, ticret diizeyi, 6zel yasamdaki
mutluluk diizeyi, organizasyonda alt-iist arasindaki
iliskiler, is giivenligi vs. unsurlar “hijyen faktorler”
olarak adlandirlir. Hijyen faktorler mevcut
oldugunda is tatmini gergeklesir ve bireyleri
caligmaya motive edebilir (Gokge ve ark., 2010;
Kiigiik, 2007).

Bununla birlikte mativasyonun kontrolii ve takibi
icin  degisik teorilerde mevcuttur. Bunlar;
Maslow’un Thtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi (kisilerin
ihtiyaclarmma gdre davranis sergiledikleri ve bu
ihtiyaglarin belli bir siralama dahilinde oldugu,
birinin tatmin edilmeden digerine gegilemeyecegi),
McClelland tarafindan éne siiriilen Bagarma fhtiyaci
Teorisi (dogustan gelmeyen ancak yasamda
edindikleri tecriibelerle ihtiyaglar), Alderf tarafindan
ortaya atilan ERG teorisi (var olma, aidiyet ve
gelisme ihtiyac1), Vroom tarafindan gelistirilen
bekleyis teorisi ( basari, odiillendirilmis bir davranig
sonucu elde edilir; kisinin 6diilii arzulamasi(valens)
ve bekleyis), Lawler-Porter tarafindan gelistirilen

bekleyis teorisi (valens(degerlilik) ve bekleyisle
birlikte kisinin ¢abasi ve performansi tatmin olma ve
motivasyon iizerinde etkili), Stacy Adams tarafindan
One stirtilen esitlik teorisi (is yerinde esit muamele
arzusu motivasyonu etkiler) motivasyon {iizerinde
ortaya atilmig teoremlerdir (Terzi, 2013).

e Kisisel Tutum ve Davranislar

Kisisel tutum ve davraniglar insanlarin bagta giinliik
hayat olmak {izere tiim alanlardaki davranislarini,
yaklasgimlarmi  ifade  eder. Bir  durumla
karsilagtiklarinda nasil tepki vereceklerini ortaya
cikartir. Bir sorunla karsilastiklarinda nasil bir
yontem izleyecekleri, bir uyar1 veya tepki
aldiklarinda, buna karsi nasil reaksiyon vereceklerini
belirler. Gerek ige alim esnasinda gerekse ¢alismalar
esnasinda irdelenmesi ve takip edilmesi gereken
ozelliklerdir. Kendine asir1 giivenme, iistiin gérme,
kendine giivenmeme, kiskanglik, kindarlik, asiri
hirsli olmak, hirsizlik vb. pek c¢ok ozellik kisisel
tutum ve davramislari belirlemektedir. Ornegin uzun
siire mesleginde calisan insanlarin kendilerini bu
islerde  yetkin  gormeleri, kendilerine fazla
giivenmeleri veya ¢alisma arkadaslarinin basarilarini
kiskanma gibi durumlar, ilerleyen donemlerde
sorunlara sebep olabilir. Uzun zamandan beri ayni
iste ¢alisan kisiler, “bana bir sey olmaz, yillardir bu
isi yapiyorum, ben kaza yapmam” gibi yanlis
diisiinceler yiiziinden is kazasi yasayabilirler. Is
hijyeni uygulamalar1 kapsaminda personelin bu
ozelliklerinden dolayr kendine zarar vermesi
engellenmelidir.
e Egitim

Egitim insanlarn  duygu, disiince ve de
davraniglarina yon veren en énemli etkendir. Egitim
yerine usta-girak iligkisinin 6n plana ¢iktigi ve
egitim kargiti on yargi ve gosterilen direng is
kazalarinin olusumunda etkendir (Yilmaz, 2019).
Gerek giinliik hayatta gerekse is hayatinda kisilere
yon verir. Bu yiizden ise alinacak kisinin egitim
seviyesi gbz oniinde bulundurulmali, onu is hayatina
kazandirmak adina uygun seviyede/diizeyde ve
tekrarli olarak egitim plani yapilmalidir. Diger
sektorler gibi, gida {iriinleri imalatinda ¢alisan
personellerle ilgili mesleki egitimlerde eksiklikler
bulunmaktadir (Gedikli, 2019). Kalifiye personel
ihtiyacinin  kargilanmasi, tretimin belirli kalite
standartlarinda iiretiminin saglanmasi i¢in mesleki
egitim ve  mesleki  yeterlilik  egitimleri
diizenlenmektedir (Parlak ve Barigik, 2018).
Personel igbagi yapacagi zaman Oncelikle
oryantasyon egitimine tabi tutulmalidir. Calisma
yapacagi fabrika, sahip oldugu haklar, yapacag is ve
saha igerisinde uyulmasi gereken davraniglar gibi
konularda bilgi sahibi olmasi saglanmalidir. Daha
sonra hijyen egitimi ve is saghgi ve giivenligi
konusunda egitime alinmalidir. Bu egitimler belirli
araliklarla tekrarlanarak kontrol saglanmalidir.
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Kisinin 6zellikleri, hayat tecriibeleri gibi konularda
yogunlasarak onu aktif olarak egitime katmak ve
uygulamalar yaptirmak bagar1 adina olumlu katkilar
saglayacaktir. Egitimde siireklilik, basarmin ve is
giivenliginin saglanmasi aym zamanda kalitenin
korunmast anlamina gelir.

Egitim icin  belirlinmis usul ve esaslar
bulunmaktadir.

a. T.C. Milli Egitim Bakanligi biinyesinde
faaliyet gosteren Hayat Boyu Ogrenme Genel
Midiirliigli tarafindan, vasifli eleman ihtiyacim
karsilamak amaciyla her iretim dalinda mesleki
egitim modiilleri olusturulmustur. Gida {irtinleri
imalat  sanayii i¢in 59  egitim  modiili
bulunmaktadir.?®

b. 17 Aralik 2011 tarihli Gida Hijyen
Yonetmeligi ve ayrica 5 Temmuz 2013 tarihli Hijyen
Egitimi Yonetmeligi geregi isveren calisanlarina
“HIJYEN” konusunda egitim aldirmakla ve belgeli
personel calistirmakla yiikimlii kilinmigtir. Hijyen
egitimi yonetmeligi, gida iretim ve perakende is
yerlerinde, insani tiikketim amacli sular ile dogal
mineralli sular1 {ireten is yerlerinde ve insan
bedenine temasin s6z konusu oldugu temizlik
hizmetlerinin verildigi is yerlerinde c¢alisanlara
yonelik hijyen egitimini kapsamaktadir. Isveren bu
egitim programlarmin planlanmasi ve egitimlerin
verilmesi ile ilgili sorumlu tutulmaktadir. Ayrica bu
yonetmelik, caligmaya engel olabilecek bulasici
hastaliklarin ve cilt hastaliklarinin tespitine ve
iyilesme durumlarinin belirlenmesine ait esaslara yer
vermektedir. Hijyen yonetmeligine gore, faaliyet
alanina gore, is¢inin veya halkin sagligimi tehdit
etmeyecek sekilde caligma yapilmasini saglamak
icin  yapilabilecek uygulamalarin, uygulanan
temizlik Onlemlerinin tamami  hijyen olarak
tanimlanmaktadir.

c. 05.06.1968 tarih ve 3308 sayili Mesleki
Egitim Kanunu, Yiiksekdgretim Kurulu ve Mesleki
Egitim Kurulunun belirleyecegi mesleklerde, kamu
ve Ozel sektore ait kurum, kurulus ve is yerleri ile
mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarindaki
egitim ve Ogretimi  kapsamaktadir.  Ayrica
21.09.2006 yilinda kabul edilen 5544 numaral
Mesleki Yeterlilik Kurumu ile Tlgili Bazi
Diizenlemeler Hakkinda Kanun geregi tehlikeli ve
¢ok tehlikeli isler kapsaminda olan ve Bakanlik¢a
¢ikarilacak tebliglerde belirtilen mesleklerde
mesleki yeterlilik belgesi olmayan kisilerin
calistirilmasi yasaktir. Bu kapsamda yer alan gida
tiretim  faaliyetlerini iceren dallarda mesleki
yeterlilik egitimi aldirilmasi gerekmektedir. Gida

% http://www.hbo.gov.tr/YayginEgitim/ProgramListesi

tiriinleri liretimi i¢in su anda 11 brans bu kapsama
girmektedir. 2°

d. 15.05.2013 tarihli 28648 sayili Calisanlarin
Is Saghgi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik geregi isverenler
calisan1 fiilen ise baglamadan Once en az 2 saat
olmak kosuluyla egitim vermek zorundadir. Bu
egitimler ayn1 yonetmelik geregi, tehlike siniflarina
gore verilmesi zorunlu siirelerde olan is saglhgt ve
giivenligi temel egitimlerinden hari¢ olarak
degerlendirilir.

e Saghk Gozetimi

Gida tiriinleri imalati igletmede ¢alisan, {iretilen tiriin
ve de tiiketimi yapan kigiler agisindan son derece
hassas siireglerdir. Uretilen iiriiniin giivenli olmasi
kadar tretimde c¢alisan personellerinde saglikli
olmalari da 6nem arz etmektedir. Bu yiizden ise alim
asamasinda gerekli tetkikler yapilmali, yasalarda
belirtilen ve tehlike siniflarina gore siniflandirilmis
zaman araliklartyla ve de en Onemlisi igyeri
hekiminin gerek gérmesi halinde saglik muayeneleri
mutlaka yapilmali ve yenilenmelidir.

6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu'nun 15.
maddesinde igveren, igsyerinde maruz kalinabilecek
riskleri dikkate alarak iscilerin saglik muayenesi
yaptirmalidir. Ayrica ise girislerde, is degisikliginde,
is kazasi veya meslek hastaligi gibi sebeplerden
dolay1, c¢alisamayan personelin tekrar isbasi
yapmalar1 gereken durumlarda, ¢alisanlarin saglik
muayenelerinin  yapilmasmi saglamak ve igin
devamu siiresince Bakanlik¢a belirlenen araliklarla
saglik kontrollerinin tekrarlanmasimi saglamak
zorundadir.

Is Kanunu’nda tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer
alan igletmelerde, ¢alisabilir oldugunu belirtir saglik
raporu  olmadan  is¢inin  igbagt  yapmast
yasaklanmistir. On kisiden az ayrica az tehlikeli
sinifta faaliyet gosteren yerler igin, devlet hastaneleri
ve aile hekimligince rapor diizenlenebilmektedir.

e Sosyal Etkenler

Insanlar sosyal hayattaki temel ihtiyaglarini
karsilamak i¢in ¢alismaktadir. Bu sekilde maddi
unsurlarm1  karsilayabilmektedir. Ayrica yaptigi
isten mutluluk duymak, bagar1 kazanmak ve tatmin
olmak gibi unsurlarla manevi kazanimlar elde eder.

Insan sosyal bir varliktir. Toplum iginde yasamasi
sonucu, toplumla etkilesim halinde olmasi
kaginilmazdir. Cevresini etkiler ve ondan etkilenir.
Davraniglarimin biiytik bir boliimii i¢inde bulundugu
sosyal c¢evresinin etkisiyle sekillenir. Bu yiizden

26

https://portal.myk.gov.tr/index.php?option=com_yeterlilik &view
=arama&belge_zorunlu=1
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iginde bulundugu toplumun beklentilerine uygun
davranma yoluna gider.

Normal yasantisinda evli bir bireyin (bayan/bay) is
hayatinda bir ¢calisan olmast, is hayati disinda evlilik
kurumunun yiikiiniin omuzlarina binmesi sosyal
etkenlerdendir. Evlilik kurumunda yiiklendikleri
sorumluluklar onlarin sosyal hayatlarina yon
vermektedir. Ayni sekilde ¢ocuk sahibi ebeveynler
igyerlerinde  ¢aligan  durumundayken, sosyal
gevrelerinde birer anne babadir. Bu yiizden bu
sorumluluga uygun sekilde hareket etmeleri
beklenir.

Calisan insan is hayatindaki basariya goére sosyal
alanda daha bir 6zgiiven sahibi olmakta, kendini
basarili olarak niteleyebilmektedir. Bu sekilde
toplum icinde farkli bir kariyer edindigini
hissetmektedir. Boylece kendini ispatlama, kendini
gosterme diirtiistinii gidermis olmaktadir.

Insanlarin yaptig1 isle ilgili ticret beklentileri, birey
olarak bir ige sahip olmasi da sosyal hayatlart
acisindan onemlidir.

Sosyal hayattaki beklentilerin karsilanamamast
durumu, ¢alisanlar {izerindeki tiikenmislik hissine,
rol karmasasina, meslegi terk etme gibi sorunlara yol
acabilmektedir.

e Psikolojik Etkenler

Calisma ortamini, ¢alisanlar arasindaki is iligkisini
icermektedir.

Mobbing, izinler, firmanin, c¢alisanin mesleki
becerilerini gelistirmesi adina destegi, c¢alisma
kosullari, isyerinde ki organizasyonlar, gece mesaisi,
¢ok sik nobet siiresi, calisma siiresi, licretler ve
zamaninda O6denme yapilmamasi, iletisimdeki
sorunlar, gegimsizlikler, isinden olma korkusu, iste
yiikselememe, vardiyali calisma is¢i {lizerindeki
psikolojik baski nedenleri arasinda gosterilebilir. Bu
baskilar ¢alisan iizerinde stres olusumuna sebep olur.

Stres, ruhsal veya fiziksel faktorlere bagli olmadan
gelisen ve etkene 6zgii olmayan, kosullara uyum
(adaptasyon) giicliiklerine karsi olan viicut
reaksiyonlarina denilir (Celikkol, 2000).

Diinya saghk Orgiitii tanimma gore ise stres;
caliganin bilgi, beceri ve bag etme kapasitesini asan
talep ve baski karsisinda verdigi cevap olarak
tanimlanmaktadir. Stres c¢alisanlarda basarisizlik,
uyumsuzluk, kaygilanma, uzun siireli etkilerde de
davranis bozukluklarmma sebep olmaktadir. Ayrica
sinir, sindirim ve dolasim sistemi ile ilgili saglik
sorunlarina yol agmaktadir (CSGB, 2016/a).

5.2. Fiziksel Etkenler

Fiziksel etkenler; Giiriiltii, Titresim, Aydinlatma,
Termal Konfor Sartlari (Sicaklik, Nem, Hava Akim
Hiz1) ve Termal Radyasyon olarak siralanabilir.

Belirtilen etkenler, c¢aligan personelin {izerinde
onemli etkileri vardir. Personelin rahat ve verimli bir
seklide galigabilmesi i¢in bu etkenler incelenmeli ve
bunlara kars1 isletme igerisinde gerekli tedbirler
alinmalidir.

e  Giiriiltii

Giirtlti tanim olarak istenmeyen, arzu edilmeyen
ses anlamindadir. Bir giinde 8 saatlik ¢aligma siiresi
icerisinde ortalama 85 desibel diizeyinde giiriiltiiye
maruz kalan bir is¢i i¢in hi¢bir 6nlem alinmazsa, bir
siire sonra isitme kaybi olusabilmektedir. Bu deger
calisanlar i¢in maruziyet etkin degeri olarak kabul
edilir. Boyle bir ortamda calisana koruyucu
kulakliklar verilmeli, bunlari takarak caligmasi
saglanmalidir. Normal sartlarda ¢aligan igin
maruziyet degeri 80 desibel olarak kabul edilir.

Giirtlti ¢alisanlarda sinir bozuklugu, yorgunluk,
gerginlik, konsantrasyon kaybi ve yorgunluk gibi
psikolojik etkenlere sebep olur. Ayrica isitme
duyusunda azalmalara uzun siire maruziyetlerde
isitme kaybina, kulak agrisi, mide bulantisi, kas
rahatsizliklari, gerginlik ve kan basincinda degisim
gibi fizyolojik olumsuzluklara sebep olur. Giiriilti
sebebiyle kisinin aile ve arkadaslari ile olan sosyal
iligkilerinde azalma, ig veriminde diisiisler ve dikkat
dagilmasi nedeniyle is glivenliginde olumsuz etkileri
olugmaktadir.

Giirtiltiiniin engellenmesi veya etkisinin azaltilmasi
alinmast icin giiriilti kaynaklari ortamdan izole
edilip ayr1 bir bdlmeye konulmasi, makinalarin
diizenli araliklarla bakima alinmasi, c¢alisanlara
koruyucu kulakliklar verilmesi ve uzun siireli
maruziyetlerin azaltilmasi, dontisimlii  ¢alisma
yapilmasi seklinde gergeklestirilebilir.

o Titresim (Vibrasyon)

Mekanik enerjinin viicuda iletilmesidir. Kullanilan
alet veya ekipmanin etkisinin viicut tarafindan
hissedilmesidir. Uzun siireli titresim ¢alisan1 yorar,
sinirli bir ruh haline sokar. Viicutta, iskelet
sisteminde ve de oOzellikle elde parmaklarda
rahatsizliklara sebep olur. Daha ¢ok yiiksek hava
basinci uygulayan el aletleri, matkap, testere, tastyici
konveyorler, elekler, forklift ve tasitlar vb. titresim
kaynaklarmi olugturmaktadir.

e Aydinlatma

Aydinlatma, dogal aydinlatma (giines 15181) ve yapay
aydmlatma (ampul, floresan vb.) olmak iizere ikiye
ayrilir. Igyerinin dogru sekilde dizaym ile dogal
aydinlatmadan en st seviyede faydalanilmasi
uygundur. Bununla birlikte, isin niteligine gore
yeterli siddette, titresmeyen, golge olusturmayacak
sekilde uygun yayilan ve c¢alisanlarda goz
kamasmasina sebep olmayacak aydinlatma sekli
idealdir. Aydinlatmada beyaz 11k tercih edilmelidir.
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Koéti uygulanmis aydinlatma, ortam isisinin ve
ekipman ylizey 1silarinin artmasina, karanlik
alanlarin  olusmasima, yiizeylerde yansimaya,
algilamada zorluga, g6z yorgunluguna vb. sorunlara
sebep olabilecektir. Bu da calisanlarda sinir, stres
dikkat daginiklig1, géz yorgunlugu, verim diisiikliigii
gibi olumsuz durumlara sebep olur. Iyi uygulanmis
aydinlatma iiriin kalitesini artirdig1 gibi, ¢alisanlarin
sagligin1 korur ve verimini artirir (Oz, 2019).

e Termal Konfor Sartlan (Sicaklik, Nem,
Hava Akim Hizi)

Calisma ortaminin hava kosullar1 ne kadar iyi olursa,
calisanin viicut isteklerine uygun olursa, personelin
hareketleri daha rahat olur, ¢alisma kapasitesi ve
verimi artar.

Viicut sicakligini etkileyen biiyiikk faktor cevre
sisidir.  Ortam  sicakhigi  arttikca  sinir  sistemi
etkilenir. Nabiz yiikselir, yorgunluk ortaya cikar,
¢alisan performansi diiser. Kas agrilar1 ve kramplar,
bas agris;, mide bozukluklari, istahsizlik,
uykusuzluk vb. degisiklikler bas gosterir.

Diisiik sicakliklar ise dikkat azalmasi ve tepkilerin
gecikmesine sebep olabilir. Bu etkiler de ¢alisanlarin
is kazasi yagama ihtimalini artirir. Diisiik sicakliklar
genellikle agik alanda caligmalar ve soguk hava
depolarinda maruz kalinir. Bu tiir ¢aligmalarda
personele uygun giysi verilmeli ve de doniistimlii
calisma sistemi uygulanmali. Personel sogukta fazla
bekletilmemelidir. Soguk hava depolarinda igerde
kalma tehlikesine kars1 151kl uyari sistemi, alarm ve
icten elle agma mekanizmasi kullanilmalidir.

Is yerlerinde sicaklik degerleri ortalama 18-27 °C
arasinda olmasi idealdir. Yapilan ise gore degerler
degismektedir.

Calisan konforu agisindan nemin %30-60 arasinda
olmasi idealdir.

Havadaki yiiksek orandaki nem, kif ve diger
mantarlarm  biiylimesini  hizlandirabilir. Buda
calisanlar agisinda alerjiye, ortamda ise koti
kokulara neden olabilir. Asir1 nem ve sicaklik
birlesirse ¢alisanlarda bunalmaya, performansta
diigmelere, dikkat dagilmasmna ve sicaklik
carpmalarina sebep olabilir. Diigiik nem ise insan
mukoza ve derisinde tahrig yapar. Ayrica lislime ve
urperme hissi olusturur.

Is yerinde ki hava akim hizi, iiretim sonucu
olusabilecek kirli havanin temiz hava ile devri daim1
acisindan Onemlidir. Hava akimimn 0,3 ile 0,5
metre/saniye degerleri arasinda olmasi idealdir.
Hizin bu degerlerin altinda veya iistiinde olmasi,
hava akiminin yonii ve c¢aliganin direkt maruz
kalmast gibi olumsuzluklar calisanlarda
rahatsizliklara (listime, tirperme, sicaklik, hava
akiminin tagtyabilecegi koku ve tozlar) neden olur.

Havalandirma yo6ntemi dogal ya da havalandirma
sistemleri vasitasiyla saglanabilir.

e Termal Radyasyon

Iletimi icin maddesel bir ortama gerek duymaz.
Havalandirma ile kontrol edilmesi miimkiin degildir.
Radyant 1sidan korunmak i¢in, koruyucu siperler
kullanilabilir. Sicak cisimlerin yiizeyleri, 1s1ma
ozelligi zayif maddelerle boyanabilir veya
kaplanabilir (imanci, 2014).

Termal radyasyon sonucu 1sinan yiizeye personelin
temast sonucu sicaklik hissi, irkilme ve hafif
yaniklar olusabilir. Bu da ¢alisganin dikkatinin
dagilmasina sebep olur, istemsiz hareketlere ve
yaralanmalara yol acabilir.

5.3. Kimyasal Etkenler

Calisma ortamima, havaya, {retilen iriinlere,
tilketilen gida maddelerine, ¢alisanlarin dig ortamla
temas halinde olan viicut kisimlarina bulasabilen
maddelerdir.

Bu maddeler, zehirli veya tahris edici maddeler olup
dogrudan dogruya viicuda girerler. Kimyasal
etkenler gazlar, buharlar, sivilar, katilar, tozlar veya
bunlarin karigimlari, boyalar, hasere ile miicadelede
kullanilan kimyasallar vb. maddelerdir. Bunlar
viicuda solunum yolu, deri tizerinden absorbsiyon ve
sindirim yoluyla bulasabilir.

Gazlardan kaynakli etkenler, havanin iginde bulunan
klor, amonyak, hidrojen siilfiir, karbon monoksit,
karbon dioksit vb. olarak siralanabilir. Her {iretim
sektoriinde  kendine gore gaz  olusumlan
gerceklesmektedir. Bunlara gore de her biri igin
farklt maruziyet degerleri mevcuttur.

Karbon dioksit, sarap mahzenleri gibi siirekli
fermentasyon gergeklesen kapali yerlerde ortam
havasinda fazlaca bulunur. Karbonlu maddelerin tam
yanmasi sonucu olusur. Karbon dioksit, basing
altinda kuru hale getirilirse kuru buz (dry ice) elde
edilir. Kuru buz uygulamasi sogutucularda
kullanilmaktadir. Bu sekilde sogutulan depolarda
Karbon dioksit miktar1 ytikselebilir.

Propan ve biitan gazi, isyerlerinde ve evlerde LPG
olarak bilinen sivilagtirilmis petrol gazlaridir.
Zehirlenmelere birikmesi durumunda patlamalara
sebep olabilirler.

Karbon monoksit zehirlenmelere sebep olur.
Benzinli veya motorlu tasitlarin egzoz gazinda
bulunur. Bu yiizden kapali ortamda arag, jenerator
veya benzinli forklift kullanilirsa ortama bolca
yayilir ve tehlikelere sebep olur.

Hidrojen siilfir hayvansal ve bitkisel atiklarin
kokusmas1 sonucu ortaya ¢ikabilir. Kimya ve boya
endiistrisinde kullanilir.
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Klor su ve sivi atiklarin dezenfeksiyon gibi
islemlerde kullanilmaktadir.

Gida {retiminde uygulanan sicak islemlerde,
kullanilan katki maddelerinde, ¢6ziicii solventlerde
temizlik iglemlerinden sonra kullanilan kimyasal
maddeler sonucunda buhar olusabilir.

Tozlar, gaplari 300 mikronun altinda olan, havada
askida duran, ¢ok ince kati madde pargaciklaridir.
0,5.-5 mikron arasi olanlar yani solunabilir tozlar
saglik acgisindan tehlikelidir. Bu tozlar akcigerlere
girip birikerek tarihteki ilk meslek hastaliklarindan
birine, Pnémokonyoz hastaliklara sebep olurlar.

Nemli ve sicak nitelikteki ambar, ahir gibi yerlerde
uzun siire bekleyen hayvan yemi, saman, ot, tahil,
kiispe gibi kiifli tozlarin solunmasi ile alerjik
solunum sistemi hastaliklar1 ortaya ¢ikabilir (CSGB,
2016/b).

Temizlik esnasinda, delme, kesme, Ogiitme,
eleme(elek), ezme vb. islemlerde toz olusumuna
sebep olabilir. Ayrica gida sanayiinde toz lriinler,
katki maddeleri vb. islemler esnasinda da toz
olusumu s6z konusudur.

5.4. Biyolojik Etkenler

Biyolojik etkenler (mikroorganizma, bakteriler,
viriisler, mantarlar, parazitler vb.), bulagsma sonucu,
calisanlar tizerinde alerjiye, enfeksiyonlara ve
bulasict hastaliklara (Sarbon, Hepatit, Influenza,
tiiberkiiloz, dizanteri, ishal, brusellozis vb.) neden
olabilirler. Bunun yani sira hastanelerde, is yerleri ve
gevresindeki ¢opliik, agik kanalizasyon, bataklik gibi
alanlarda, yiiksek direngli mikroorganizmalarin
varligindan séz edilmektedir.?’

5.5. Ergonomik Etkenler

Calisma ortami  kosullarmin  insanin  fiziksel
ozelliklerine yani insan anatomisine ve fizyolojisine
gore degerlendirilmesi ve bu 6zelliklere uygun hale
getirilmesi ergonominin ilgi alanidir. Ergonomi
¢alisanin yaptig1 is yiiziinden yorgunlugunu en aza
indirerek, ondan en fazla oranda verimlilik
saglamay1 hedefler. Ergonominin kapsami i¢ine igin
yapimi  siiresince  olusan/olusabilecek  durus
bozukluklari, yiik kaldirma ve tagima faaliyetleri,
personelin sik sik yer degistirmesi, siirekli egilme,
kalkma, saga sola doniisler ve ¢omelme, siirekli
tekdiize ve tekrarlayan isler (monotonluk), is i¢in
viicut enerji gereksinimi, isin hiz1 ve diizeni, fiziksel
ve zihinsel yiiklenme, algisal (gorsel, isitsel vb.)
zorlanma gibi konular yer alir.

21 http://wwwe.siirt.edu.tr/dosya/personel/is-sasligi-ve-guvenligi-
siirt-2017103112515511.pdf

Calisma alaninda ergonomik sartlarin olusturulmasi,
calisanin sagliginin korunmast, iretimin
devamhiligin saglanmasi, verimliligin artmasi gibi
konularda 6nem arz etmektedir.

Ergonomik sorunlar; calisanlarin boyutlarina (boy,
beden vb.) uygun olmayan calisma masalar1 ve
oturma yerleri basta olmak {izere, calisma
tezgahlarinin  boyutlari, yerlesimi ve {iiretimde
kullanilan makinelerin tasariminda 6n plana
¢ikmaktadir. Makinalarin erisim noktalari (yiikkleme,
bosaltma), kontrol mekanizmalarinin yerlesimi
tasarimi  Onemlidir. Bu yiizden c¢alisana gore
ayarlanmalari, yapilacak ise uygun fiziksel
ozellikteki kigilerin ¢alistirilmasi ergonomik olarak
uygulanabilecek ¢oziimler arasindadir.

Ergonomik tasarimdaki hata nedeniyle, calisanin
tekrarlamasi gereken hareketler, egilme, uzanma ve
zorlanma gibi calisma sekilleri, ¢alisanlarda strese,
yorgunluga ve imalatta zaman kaybina sebep
olmaktadir. Uzun dénemde bu ¢alisma sekli devam
ederse, calisanda saglik sorunlari olusturmakta, ise
devamsizlik, dikkat dagilmasi, ise uyum sorunu, is
yapma hevesi ve verimlilikte azalma ve hatta is
kazalarinin olusumuna sebep olabilmektedir.

6. TARTISMA

Hijyen insan hayatinin her alaninda etkili bir
faktordiir. Cocukluktan itibaren aile ortaminda
kazanilan, 6grenilen temizlik ve hijyen uygulamalari
ilerleyen donemlerde egitim ve ¢evresel etkilesimin
katkistyla artarak gelismektedir. Aileden itibaren bu
kurallarin uygulanabilmesi egitimli ebeveynler ile
baslayabilir. Sonraki donemde okuldaki egitimlerin
katkisiyla temizlik ve hijyen kurallarinin daha iyi
Ogrenilmesi ve benimsenmesi saglanabilir. Bu
yiizden, kiiciik yaslardan itibaren yapilacak egitimler
en etkili faktordiir. Kisisel hijyen olarak hayatimiza
giren bu uygulamalar hem 6zel hem de is hayatinda
bize yon vermekte ve deger katmaktadir.

Gida {riinleri uretiminde hijyen uygulamalar
olduk¢a &nemli bir yere sahiptir. Uretimin kontrol
altinda, gilivenli bir sekilde yapilmasi, hammadden
son iiriine kadar olan asamada hijyen kurallarinin
uygulanmasi, gida glivenliginin saglanmasi, saglikli
ve gilivenli c¢alisma ortaminin olusturulmasi ve
devamliliginin  saglanmas1 ve ayrica tiiketici
sagligmin korunmasi adina 6nem arz etmektedir.
Gida hijyen ve sanitasyon kurallarinin uygulanmasi
ve devamliliginin saglanmasi, yasal mevzuatta
belirtilen standartlar1 karsilayabilen, kaliteli bir
trlinlin elde edilmesi ve bu kalite diizeyinin
korunmasi ve devamliligmin saglanmasi agisindan
etkilidir. Uretilecek kaliteli driinler; firma adinin
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duyulmasi ve yayilmasi, sadik tiiketici kitlesinin
olusmasi, ulusal ve uluslararasi arenada s6z sahibi
olabilmesi, kendine etkin bir pazar elde etmesi, bu
sayede ekonomik olarak giliclenmesi anlamina
gelmektedir. Bdylelikle faaliyetlerini biiyiitme,
caliganlarina ekonomik olarak daha fazla katkida
bulunabilme, iiretimde cesitlilik saglayarak daha
fazla alanlarda kendini gosterme firsati dogacaktir.

Yapilan yerinde uygulamalarla son tiiketicilerin
sagliklarinin korunmasi, sosyal sorumluluk projeleri
yapilarak insanlarin hem sosyal hem de ekonomik
anlamda gelismelerine katkida bulunulmasi, ihtiyag
sahiplerine ulasarak onlarinda hayata olumlu sekilde
katilimlarinin saglanmasi ve gevreye karsi duyarlilik
gosterilerek ¢evrenin korunmasi ve giizellestirmesi
saglanabilir. Bu sayede firma isminin 6n plana
citkmasi ve giiclenmesi saglanabilir.

Uretim faaliyetlerinde calisanlarin korunmasi adina
i hijyeni uygulamalarna Onem verilmesi
gerekmektedir. Ortam ve maruziyet Olgiimleri,
tretimin ve proseslerin planlanmasi, ¢aligma
ortaminin dizaynt ve ¢alisanlar igin ergonomik
ozelliklerin dikkate alinmasi ve en 6nemlisi olan
calisanin, insanin, her yoniiyle degerlendirilmesi is
hijyeni kurallarinin yerine getirilmesi i¢in 6nemlidir.
Calisma alaninda yapilacak uygulamalar ve
miidahaleler giivenli ¢aligma ortaminin saglanmasi,
caliganlarin veriminin artmasi, hastalik,
rahatsizliklarla  gergeklesebilecek  is  giini
kayiplarmin, personel degisimi, yeniden ise alma,
oryantasyon vb. siireglerin yaganma sikligin1 ve bu
siiregler i¢in olusabilecek is gilici/is giini
kayiplariin 6niine gecilmesi adina etkili olacaktir.

Isletmenin kurulus asamasindan itibaren yapilacak
olan plan ve programlamalar, etkin gida hijyen ve
sanitasyon (gida giivenligi) sistemlerinin se¢ilmesi
ve uygulanmasi, teknik dokiimantasyon ve takip
sistemlerinin kurulmasi, etkinlik ve devamliliginin
saglanmasi, c¢alisanlarin  bu siireclerde aktif
gorevlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Genetigi degistirilmis organizmalar kullanimi
sonucu elde edilen iriinler hakkinda, insan ve
hayvan saglig ile ekolojik denge iizerinde olusacak
etkilere dair daha detayli degerlendirmeler yapilmasi
gida giivenliginin korunmasi ve siirdiiriillmesi adina
onemlidir.

Gida savunmasi, gida giivencesi, biyolojik ¢esitlilik
ve ortaya ¢ikan acil durumlarm (pandemik
hastaliklar) gida giivenligi ile iligkileri géz ardi
edilmemelidir. Gida iriinleri tiretimi ve tiiketicilerin
saglig1 acisindan sorun olusturabilecek durumlar igin
acil durum planlar1 olusturulmalidir. Sosyal, siyasi
ve ekonomik kriz gibi durumlarda gida giivenligi,
gida dretimi ve gidaya erisim konulart icin
degerlendirmeler yapilmalidir. Kiiresel veya iilke
capinda  olusabilecek  salgin, hastalik  gibi

durumlarda Saglik Bakanligi, Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 gibi yetkili mercilerle
irtibat halinde olunmali, yetkili kurum/kuruluglarin
talimatlari, yonergeleri isyerlerinde uygulanmalidir.

Gida tirtinleri iiretiminde uygulanan teknik islemler
iiriinlerin daha dayanikli hale getirilerek gida
giivenligini  saglamakla  birlikte,  kalitenin
korunmasi, iriinlerin dayaniklhiliginin  artmasini,
israfin azalmasimi ve en son tiiketicinin sagligmin
korunmasi adma dnemlidir. Uretimdeki otomasyon
sistemlerinin kullanilmasi, giivenli gida {iretiminin
yani sira, liretimdeki fireyl minimuma indirmesi,
uygun maliyetle, yiiksek kalite ve miktarlarda iiretim
gerceklestirilmesi sayesinde, firmanin, tiiketicilerin
ihtiyaglarimi karsilamasinda, pazarda  yer
edinmesinde, ekonomik gelirini artirmasinda ve de
biiytliyerek gelismesinde olumlu katkilari olacaktir.
Bu sistemlerin genelinde, makine dizaynlar1 yurt dist
kaynakli oldugu igin sistemde sorun yasanmasi
durumunda uzaktan miidahale edilme imkanim
saglamaktadir. Bu da iiretimde aksamalarin en aza
indirilmesine katki saglayacaktir. Ancak otomasyon
sistemlerinde de bazi dezavantajlar mevcuttur. Ik
yatinm ve kurulum maliyetlerinin fazla olmasi,
teknik personel ihtiyaci olmasi ve iiretimde insan
etkisi azaltilacagi igin igsizlik problemine sebep
olabilecektir.

Gida {irinleri iiretimi ve tiiketimi pek ¢ok atik
olusumuna sebep olmaktadir. Bu da diinya
genelindeki kaynaklari azaltmakta, ¢evre kirliligine
sebep olmaktadir. Kaynaklar azaldikca gida
giivenligi tehlikeye girmekte, iretim sekilleri,
besinlerin ~ ozellikleri ve besleme degerleri
istenmeyen diizeyde degisime ugrayabilecektir.
Kaynaklarin verimli kullanilmasi, israfin 6nlenmesi,
insanlarin  gidaya esit sartlarda ulagiminin
saglanmasi, bitki cesitliliginin ve dolayli olarak da
gida giivenliginin korunmasi adina 6nemlidir.

Taklit, tagsis, gida katki maddelerinin bilerek veya
bilmeyerek yanlis ve yersiz kullanimi gibi maliyeti
azaltmak admna uygunsuz yontemlere
bagvurulmamasi, titketiciyi kandirici/aldatici
davranislardan uzak durulmasi gerekmektedir.
Bunun icin yasal prosediirler dahilinde uygun
etiketleme, Uriin  igeriginin dogru  beyani,
tiketicilerde alerjik etki gosterebilecek {irtinlerin
belirtilmesi ve dini goriisler agisindan tiiketicinin
bilgilendirilmesi yapilmalidir. Bu en ¢ok firma
adimin ve giivenilirliginin saglanmasi, korunmasi
adma dnemlidir.

Uretimde kullanilan ham maddelerin, yardimeci
maddelerin (ambalaj vb.), liretim i¢in kullanilan alet
ekipmanlardan, faaliyetlerden kaynaklanan organik
olmayan atiklarin (makine yaglari, ustiipii, florsan,
bakim onarim atiklar1 vb.) ve iiretim sonucu olusan
organik atiklarin belirlenmesi, siniflanmasi ve uygun
atik  bertaraf ve geri kazamim sistemlerinin
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olusturulmast  ve  kayit altima  alinmasi
gerekmektedir.

Gida giivenligi adina teknolojik gelismelerin takip
edilmesi, yasal mevzuatlarin yakindan takibi ve
uygulanmast firmanm ekonomik olarak kayiplar
yasamasinin Onlenmesi ve firmanin gelecege
giivenle taginmasinin saglanmasi icin gereklidir.

7. SONUC

Kisisel hijyen, gida hijyen ve sanitasyonu (gida
glivenligi) ve is hijyeni birbirinden ayr1 gibi
goriilebilir. Ancak gida sanayinde bu uygulamalar i¢
ice gegmis durumdadir. Birbirinin tamamlamaktadir.
Siirekliliginin ve kontroliiniin saglanmasi iretimi
gerceklestiren firmalar, firma ¢aliganlar ve de {irlini
tiiketecek insanlar yani halk sagligi agisindan 6nem
arz etmektedir.

Hijyen uygulamalarinin hem o6zel hem de is
hayatinda devamliligi igin, ilkdgretim ¢agindan
itibaren baslayarak egitimlere 6nem verilmelidir.
Isyerinde de egitimlere devam edilmeli, isbast
egitimi, hijyen egitimi, yapilacak igle ve ¢alisilacak
ortam ile ilgili bilgilendirme egitimleri ¢alisanlarin
daha etkin daha verimli bir gekilde g¢aligmalarini
saglayacaktir.

Gida drinleri tretiminde yasal mevzuatin ve
standartlarin  gelistirilmesi daha 06zenli ¢alisma
sartlarmin saglanmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
kapsamda gida tiriinleri {iretiminde, {iretim igin risk
degerlendirilmesi yapilmasi gerekliligi 6n plana
¢ikmaktadir. Ayn1 zorunluluk is sagligi ve giivenligi
adina da gegerlidir. Bu ayrimi ortadan kaldiracak
hem {iretilen gidalar i¢in hem de ¢alisanlar i¢in bir
arada  kullanilabilecek bir yoOnetim sistemi
olugturulabilir. Bunun i¢in HACCP sistemi is saglig1
ve giivenligi uygulamalarin1 da kapsayacak sekilde
gelistirilebilir.

Gida  iretimi  yapan  firmalarda, hijyen
uygulamalarinin yerine getirilmemesinden
kaynaklanabilecek olumsuzluklar i¢in prosediirlerin
olusturulmasi, is organizasyonunda ve {retimde
yasanabilecek aksamalarin (is giini kaybi, is giicii
kayb1 vb.) Onlenebilmesi adina ve ayrica iretilen
gidaya bir bulagsma olmasi halinde halk sagligini da
ilgilendireceginden, iriin iadesi ve geri c¢agirma
konularinda da senaryo olusturulmasi ve uygulama
yapilmasi yararlt olacaktir.
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