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Oz

2020 yilinda biitiin insanlig) etkisi altina alan Covid19 pandemi siireci, bir¢ok alanda ve sektorde koklii
degisiklikler yapilmasmi zorunlu kilmistir. Egitim-6gretim alam1 da bu degisikliklerden fazlasiyla
etkilenmistir ve tiim egitim kurumlari internet tabanli uzaktan egitim uygulamalarma ve
teknolojilerine daha fazla 6nem vermek durumunda kalmislardir. Bu ¢alismanin amacy;, es zamanh
uzaktan egitimle yabanci dil 6gretimiyle ilgili uygulayicilarin goriislerini incelemek ve onlarin siirecte
yasadiklarini ve diisiincelerini analiz edip ileriye doniik 6nerilerde bulunmaktir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu, 2019-2020 akademik yili igerisinde, Tiirkiye’de bir devlet iiniversitesinin yabanci dil
yiiksekokulunun hazirlik biriminde gorev yapmakta olan Ogretim elemanlar:i olusturmaktadir.
Calismanin verileri arastirmacilar tarafindan olusturulmus agik uglu sorulardan olusan yar1
yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmistir. Arastirmadan elde edilen veriler {izerinde igerik
analizi yapilmistir. Calismanin sonucunda, es zamanli uzaktan egitimin zaman-mekan esnekligi
saglamasi, farkli kaynaklara ve materyallere erisimi ve paylasimi kolaylastirmasi, smif baskisinin
oniine gegebilmesi, disiplin problemlerini dnleyebilmesi gibi firsatlarinin olmasma ragmen geleneksel
yliz yiize egitimin 6grencilerle bire bir ilgilenebilme, gbz temasi kurabilme, beden diliyle anlasabilme
gibi smif yonetimiyle ilgili, derse aktif katilimi ve motivasyonu daha kolay saglama gibi ders siireciyle
ilgili ve 6lgme degerlendirmeyle ilgili avantajlarindan dolay: daha verimli bulundugu ortaya ¢ikmaistir.
Anahtar Sézciikler: Es zamanl uzaktan egitim, Ogretim elemanlari, Yabanci dil, Covid19 pandemi.

Abstract

The Covid19 pandemic process that has affected all humanity in 2020 has made it necessary to make
radical changes in many areas and sectors. The field of education has also been greatly affected by
these changes, and all educational institutions have had to give more importance to internet-based
distance education applications and technologies. The aim of this study is to analyze the opinions of
the lecturers in foreign language teaching via synchronous distance education and their experiences
and thoughts in this process and to make suggestions for future research. The study group consisted of
the lecturers working at the preparatory department of the school of foreign languages of a state
university in Turkey in the 2019-2020 academic years. The data of the study were collected by a semi-
structured interview form which consisted of open-ended questions and was prepared by the
researchers. The data obtained from the research were analyzed thanks to content analysis. The results
of the study indicated that traditional face-to-face education was more effective and had various
advantages related to classroom management such as face-to-face communicating with students,
establishing eye contact, using body language; increasing active participation and motivation and
easier testing and evaluation yet synchronous distance education also offered a lot of opportunities
such as providing time-space flexibility, facilitating access and sharing different resources and
materials, reducing classroom pressure and preventing disciplinary problems.
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Giris
2020 yilinda biitiin insanlig: etkisi altma alan pandemi stireci, bircok alanda ve sektorde koklii
degisiklikler yapilmasini zorunlu kilmistir. Bu degisiklikler bireylerin kisisel, sosyal ve mesleki olmak
lizere tim hayatlarmi sekillendirmeye baslamistir. Egitim-6gretim alani da bu degisikliklerden

fazlasiyla etkilenmistir ve tiim egitim kurumlar1 bu siirecte 6zellikle internet tabanli uzaktan egitim

uygulamalarma ve teknolojilerine daha fazla onem vermek durumunda kalmislardir.

Uzaktan egitim icin yapilan ¢alismalarda farkli tanimlamalar olmakla birlikte bu tanimlar
esasinda uzaktan egitimin geleneksel egitimle ayni sey olmadigini ve belli araglar sayesinde dgretim
isinin yerine getirilebilecegini vurgulamaktadir (Alkan, 1996; Cetin, Cakiroglu, Bayilmis ve Ekiz, 2002;
Demirel, Seferoglu ve Yagci, 2003; Demiray, 1999; Dinger, 2006; Diizakin ve Yalginkaya, 2008; Gokmen,
Duman ve Horzum, 2016; i§mar1, 2011; Karaman, 2007; Keegan, 1996; Kosar ve Cigdem, 2003; Moore
ve Anderson, 2003; Moore ve Kearsley, 2012; Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2012; Ulug ve
Kaya, 1997, Usun, 2006; Yalin, 2004; Verduin ve Clark, 1994). Bu tanimlarin 1s1g§mda uzaktan egitim;
Ogretmen ve Ogrencinin fiziksel olarak farkli mekanlarda oldugu, zaman ve yer smirmnin ortadan
kaldirildig1, cesitli araglarm kullanildig1 (internet, televizyon, cd, ¢evrim i¢i uygulamalar, vb.) ve
geleneksel 0gretime alternatif olarak sunulabilen ve es zamanli veya es zamansiz olabilen bir 6gretim

stireci olarak tanimlanabilir.

Dinger’e gore (2006) uzaktan egitim modellerinin en 6nemli amaci, biiyiik bir kitlenin gerekli
egitimleri bulunduklar: yerde ve zamanda almalaridir. Pandemi siirecinde uzaktan egitimin sundugu
bu firsatin ne kadar 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaistir. Bir diger nemli amact da 6grenmeyi daha motive
edici bir hale getirip; 6grencilerin giidiilenmelerini olumlu yonde etkilemektir (Demirel vd., 2003).
Hizla degisen ve kiiresellesen diinyamizda (Gtizel, 2007, 181) uzaktan egitim; 6grencilere, bireylere,
egitimcilere ve hatta egitim kurumlarma stirekli kendilerini yenileme ve bilgi birikimlerini artirma
firsatlar1 da sunabilmektedir (Aktay, 2002; Toker Gokge, 2008; Tuner ve Taspmar, 2008). Ayrica ¢alisan
veya Ozel nedenlerden dolay1 yiiz ylize egitim siirecine katilma imkani bulamayan kisiler igin de
uzaktan egitim giiclii bir secenek olarak durmaktadir (Illgaz, 2014: 189) ve siirecin sonunda 6grenci
bagarili oldugu takdirde diploma veya sertifika alabilmektedir (Ozarslan, 2008, 56).

Covid19 pandemisinin ardindan yasanan siirecte uzaktan egitimin daha fazla yayginlasacagi
ongoriilmektedir ve bu egitim yonteminin genel olarak su Ozelliklere ve faydalara sahip oldugu
bulunmustur (Cetin vd., 2002; Devran ve Elitas, 2017; Herand ve Hatipoglu, 2014; Jones, 1996; Kaya,
2002, 19; Kor, 2013; Oliveria, Penedo ve Pereira, 2018; Oral, 2014, 171-196; Usun, 2006, 16-19; Yalin,

2004, 202; Varol ve Tiirel, 2003): (a) istenilen yer ve zamanda 6gretim stirecine dahil olabilme; (b) ders
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icerigini veya materyaline her an ulasabilme firsat;;, (c) Ogretmenin ve Ogrenenin farklhi fiziksel
ortamlarda bulunmalari; (d) egitimsel medyanin yada birtakim araglarin kullanilmasi; (e) 6grenci ve
Ogretmen arasindaki ¢ift yonlii iletisimin olmasy; (f) egitimi kitlesellestirebilmenin yaninda
bireysellestirebilme; (g) daha ucuz egitim firsat1 sunma; (h) 6gretme ve 6grenme siireclerinde esneklik
ve cesitlilik sunmasy; (i) firsat ve imkan esitsizligini azaltip 6grenciye zengin bir 6grenme firsati
sunma; (j) farklh mekanlardaki uzmanlardan yararlanbilme. Ayrica Aktay (2002) uzaktan internet
sayesinde yapilacak o6gretimlerin okulun baskici diizenini ortadan kaldirip daha verimli 6grenmelerin
gerceklesmesini saglayacagini belirtmektedir. Dixon ve Pelliccione (2004) cesitli {ilkelerden gelen
Ogrenciler arasnda gerceklestirilecek uzaktan ¢evrim i¢i iletisimlerin bilgi paylasimim
destekleyecegini ve bu sayede sosyal topluluklar olusturmanmn miimkiin olacagmi soylerken,
McBurnie (2002) uzaktan egitimin geleneksel ortamlardan bagimsiz sekilde kurslar veya dersler
acabilmeyi miimkiin hale getirdigini belirtmislerdir. Demir (2014) ise uzaktan egitimin ozellikle
teknolojinin sagladig1 bir imkan oldugunu ve mevcut 6grenme siire¢ ve modellerinin imkanlarmi

astigini, 6grenme siirecini zaman ve mekan Gtesi bir nitelige tasidigini vurgulamistir.

Uzaktan egitim ifadesi aslinda en genis anlamda kullanilmaktadir ve elektronik 6grenme veya
e-Ogrenme, ¢evrim i¢i (online) 6grenme ve bilgisayar tabanli 6grenme gibi iliskili alt kavramlar1 veya
yontemleri de kapsamaktadir (Cukadar ve Celik, 2003, 34; Kirik, 2014, 77; Urdan ve Weggen, 2000, 9).
Bilgisayar temelli Ogretim, DVD veya CD gibi araglar yoluyla gerceklesmektedir. Online
ogretimde ise genelde internet, sanal ortam, intranet ve sosyal medya gibi araglar kullanilmaktadir.
Elektronik 6gretim veya e-Ogretim daha kapsayici bir Ozellikte olup her tiirlii elektronik iletisim
teknolojilerinin (televizyon yaymi, uydu yayini, video yayini, internet, intranet, CD, DVD, vb.)
kullanilarak uygulanmakta olup giiniimiizde popiiler bir durumdadir. Uzaktan egitim ise yukarida
bahsedilen biitiin yontemlerin birlikte kullanildig1 ve hepsini kapsayan yenilik¢i bir egitim hizmetidir
(Cukadar ve Celik, 2003, 34; Kirik, 2014, 77; Urdan ve Weggen, 2000, 9; Usun, 2006, 13;). Bu

arastirmada en kapsayici ifade olmasi nedeniyle uzaktan egitim kavrami tercih edilmistir.

[k olarak Birlesik Devletler'de mektup yoluyla 6gretim seklinde ortaya gikan uzaktan 6gretim
teknolojileri zamanla gelisip zenginlesmis ve giintimiize kadar gelmistir (Demir, 2014). Moore ve
Kearsley (2012) uzaktan egitimi 1. Nesil: Mektuplasma, 2. Nesil: Radyo ve televizyon, 3. Nesil: A¢ik
tiniversiteler, 4. Nesil: Telekonferans ve 5. Nesil: Internet/Web seklinde asamalandirirken. Casey (2008)
ise uzaktan egitimi tarihsel siire¢ kapsaminda uzaktan egitim ve posta, uzaktan egitim ve radyo,
uzaktan egitim ve televizyon, uzaktan egitim ve uydu iletisimi, uzaktan egitim ve bilgisayar, uzaktan
egitim ve WWW (World Wide Web) seklinde degerlendirmistir. Williams, Pabrock ve Covington
(1999) tarihleri temele alarak uzaktan egitimi su sekilde degerlendirmistir: (1) 1860-1960: Basili

materyal, radyo yaymlar1 ve video kasetlerle; (2) 1960- 1990: Cift yonlii ses ve video yayinlari, egitim
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amach bilgisayar diskleriyle; (3) 1990 - ... : Hibrit teknolojiler, sanal smiflar ve internet teknolojileriyle.
Uzaktan egitimi ii¢ kusaga ayiran Jones’a (2005, 139) gore ise ilk kusakta 6grenci-6gretmen iletisimi
yazismalar yoluyla yerine getirilirken ikinci kusakta ses, video, kasetler ve bilgisayarlar gibi yaygin
multimedya araglar1 kullanilmaktadir ve bu iki kusagin amaci, 0grenme materyallerinin sadece
dagitimi olup bu kusaklarda Ogrenci - 0grenci veya Ogrenci — 0gretmen etkilesimi oldukga azdir.
Ugiincii kusag: ise bilgisayar bazl iletisimler ve video konferanslar yoluyla grenmeyi ve iletisimi
sosyal bir siire¢ olarak vurgulayan, olabildigi kadar etkilesimli ve interaktif bir uzaktan egitim yontemi
olarak betimlemistir. Bozkurt (2017, 87-88) da calismasinda Tiirkiye’de yapilan uzaktan egitimin
gelisim asamalarini analiz etmeye ¢alismis ve su donemleri belirlemistir: . Dénem -Tartisma ve
Oneriler: Kavramsal (1923-1955); II. Donem -Yazisarak: Mektupla (1956-1975); IIl. Donem - Gorsel-
isitsel araclarla: Radyo-Televizyon (1976-1995); IV. Dénem - Biligim tabanli: Internet-Web (1996-...). Bu
degerlendirmeler sonucunda uzaktan egitimde giintimiizde ve ontimiizdeki yillarda artik internet
teknolojileri sayesinde iletisime ve etkilesime imkan taniyan teknolojilerin daha yogun bir sekilde
kullanilacagy, sanal simniflarin ve yiiz yiize 6gretimle birlestirilmis ¢evrim i¢i 6grenmelerin ve uzaktan
O0grenme programlarinin daha onemli hale gelecegi ve Covid19 salgini siirecinin de bu durumun itici

giicii olacag: tahmin edilmektedir.

Internet ve teknoloji sayesinde geligen sinirsiz iletisim olanaklarinin bir sonucu olarak, uzaktan
egitim artik es zamanli (senkron) ve es zamansiz (asenkron) olarak yapilabilmektedir (Akcay ve
Gokgearslan, 2015, 1985; Aybat ve Ozgﬁn, 2020, 54; Mahiroglu ve Cosar, 2008, 64; Devran ve Elitas,
2017, 32; Ozarslan, 2008; Ozdemir ve Yalin, 2007; Romiszowski, 2004; Simonson vd., 2012; Taylor, 2002,
27; Urdan ve Weggen, 2000, 9). Urdan ve Weggen’e (2000, 9) gore tiim katilimcilarm ayni anda sanal
siniflarina baglandiklar1 ve birbirleriyle dogrudan iletisim kurduklari ve ders sorumlusunun
yonlendirdigi gercek zamanli ¢cevrim i¢i 6grenme ortamlar1 es zamanli 6grenme olarak adlandirilir ve
bir smiftaki 6grencilerle canli ¢ift yonlii uydu baglantilari, sanal siniflar, video konferanslar buna
ornek olarak verilebilir. Ona gore insanlarin aninda iletisim kuramadig1 6grenme olay: ise es zamansiz
o6grenme olarak tanimlanir ve video sunumlari, video kaydma almmaig dersler, tartisma gruplari, e-

postalar ve internet veya CD gibi araglarla kendi kendine 6grenme gibi 6rnekleri vardr.

Internet ve bilgisayarm hayatimizin her alanina girmesiyle birlikte farkli programlar,
yazilimlar ve araglar sayesinde 6gretmenler ve 6grenciler es zamanh olacak sekilde biraraya gelerek
ders isleyebilmektedirler (Aybat ve ézgi'm, 2020, 54; izmirli ve Akyliz, 2017; Sen, Atasoy ve Aydin,
2010; Senkal ve Dinger, 2012; Yorganci, 2014). Cevrim i¢i platformda kullanicilar arasindaki karsilikl eg
zamanli iki yonlii ses, goriintii ve veri iletisimini miimkiin hale getiren araglar sayesinde 6grenenler ve
Ogretmen siirekli etkilesimde bulunabilmekte ve daha da fazlasi 6grenciler is birlikli bir ortamda

calisabilmektedirler (Balta ve Tiirel, 2013; Kurt ve Ozkan, 2014, 221; Usun, 2006). Es zamanl egitim;
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sohbet, video konferans, web konferanslar1 gibi cesitli yontemler sayesinde ogretmenlerin ve
Ogrencilerin ayn1 anda goriintiilii, yazili ve sesli iletisim kurup zamandan ve mekandan bagmmsiz
olarak bir araya geldikleri sanal bir smf platformu olarak da tanimlanabilmektedir. (Allmendinger,
2010; Chapman, 1996; Driscoll, 1999; Falowo, 2007; Isik, Karaca, Ozkaraca ve Birogul, 2010, 362; Kilig,

Horzum ve Cakiroglu, 2016; Vonderwell, Liang ve Alderman, 2007).

Ogretmenin ve dgrencinin mekandan ve zamandan bagimsiz bigimde daha 6nce hazirlanmis
olan ders araclariyla 6grenme-0gretme faaliyetlerini yerine getirmesi anlamina gelen es zamansiz
uzaktan egitim (Sen vd., 2010; Senkal ve Dinger, 2012; Yorganci, 2014) de giiniimiizde bir hayli
yayginlasmaktadir. Forumlar, e-postalar, tartisma platformlari, bloglar, mesaj panolari, vb. materyaller
ve araglarla 6grenenler farkli zamanlarda ogretmenleri ve arkadaslariyla iletisim kurabilmektedirler
(Aybat ve Ozgiin, 2020; Hrastinski, 2008, 51). Es zamansiz uzaktan egitim, genellikle kapsamli, kitlesel
ses ve goOrsel materyallerin ve bireysel calisma dokiimanlarmin sunulmasi seklinde yerine
getirilmektedir (Ozdemir ve Yaln, 2007) ve bu sekilde grenciler énceden hazirlanmis olan ders
materyallerine istedikleri zaman erisebilmekte, ders sorumlusuna e-posta yoluyla sorular

yoneltebilmektedirler (Devran ve Elitas, 2017, 32).

Romisozski (2004) ¢alismasinda uzaktan egitimin es zamanli ve es zamansiz yontemlerini ve

alt kavramlarini asagidaki tablo icerisinde gostererek agiklayip tanimlamaya calismistir.

Table 1. Uzaktan Egitimin Yapilandirilmis Tanimlar1 (Romisozski, 2004, 2’den uyarlanmistir).

(A)
Bireysel kendi kendine ¢alisma
Bilgisayar bazl1 6gretim /
O6grenme / egitim

(B)
Grupla is birlikci
Bilgisayar yonlendirmeli iletisim

Genelde videolu olan sohbet odalari

Internette ezinme, .
& (chat rooms) (internet aktarmali

(1) Bilgi edinme veya Ogrenme . .
Cevrim ici calisma amagli web sayfalarma erisme, f;)}}::; T;rf rotokolleri, elektronik beyaz
Senkron iletisim (bilgi veya beceri)(bir internet . .
(gercek zamanl) aragtirmasinin ardindan) Ses / Video konferanslar (internet
Bere ¥ video konferans bulusmalari,

CUSeeMe; NetMeeting gibi)
2 Bagimsiz yazilimlar1 kullanma / E-postalar, tartisma listeleri veya
g y p y

Cevrimdisi Calisma daha sonra ¢alismak igin  Ogrenme yonetim sistemleri (LMS)
Asenkron iletisim  internetten materyaller indirme yoluyla asenkron iletisim (sanal
(esnek zamanli) (0grenme nesnelerini indirme) O0grenme ortamlari, WebCT, vb.)

Romisozski’'ye (2004) gore uzaktan egitim veya elektronik ogrenme; yalitilmis bireysel bir
etkinlik olabilecegi gibi is birlik¢i bir grup etkinligi de olabilir ve uzaktan egitimde hem senkron
(gercek zamanli veya es zamanli) hem de asenkron (esnek zamanli veya es zamansiz) iletisim tiirleri

kullanilabilir.
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Covid19 pandemisi nedeniyle ve ¢agmuzin gelisen teknolojileri sayesinde egitim-0gretim
sisteminin geri doniilemeyecek sekilde farklilasacagi oOngoriilebilir. Bu noktada uzaktan egitim
siireclerinin bundan sonraki yillarda da egitimin her doneminde ve asamasinda her egitim diizeyinden
gelen Ogrencilerle yogun bir sekilde kullanilacag: ve ¢ok daha onemli hale biiriinecegi gayet acik
olarak goriilmektedir. Bu yiizden uzaktan egitim iizerine ¢cok daha fazla ¢alisma yapmak, konuyu tiim
yonleriyle incelemek, paydaslarin diisiincelerini analiz etmek ve olas1 sorunlarmn erkenden tespitini
yapabilmek son derece dnemli hale gelmektedir. Bu noktada bu ¢alismanin amacy; es zamanl uzaktan
egitimle yabanci dil 6gretiminde uygulayicilarin goriislerini incelemek ve onlarin siirecte yasadiklarimni
ve diisiincelerini analiz edip ileriye doniik onerilerde bulunmaktir. Calisma, pandemi siirecindeki es
zamanl uzaktan egitimle ilgili oldugu ve uygulayicilarin, yani 6gretim elemanlarinn bu siiregteki
izlenimlerini analiz edecegi igin Onemlidir. Literatiir incelendiginde yapilan c¢alismalarin
¢ogunlugunun uzaktan egitimin tarihi ve gelecegi, uzaktan egitimle yapilan derslerdeki 6grencilerin
basar1 durumlari veya Ogrencilerin siiregte neler yasadiklari ile ilgili oldugu belirlenmisken
O0gretmenlerin veya ders sorumlularinin bu siiregle ilgili goriislerini arastiran ¢ok az sayida galisma

oldugu goriilmiistiir. Bu ylizden ¢alismanin alana katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Yontem

Bu arastirma, diinya genelinde yasanan salgin doneminin getirdigi zorunlu uzaktan egitim
siirecinde es zamanli olarak yiiriitiilen yabanci dil derslerinde ders sorumlusu 6gretim elemanlarmin
yasadiklar1 siireci degerlendirebilmeleri amaci ile nitel arastirma yontemlerinden olan durum
calismast ile desenlemistir. Durum ¢alismasy, bir varligin mekéana ve zamana bagh olarak tanimlandigi
arastirmadir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016) ve en onemli 6zelligi bir

durumun derinlemesine arastirilarak ilgili sonuglar1 ortaya ¢ikarmaktir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Calisma Grubu

Aragtirmanin g¢alisma grubunu, 2019-2020 akademik yili igerisinde, Tiirkiye’de bir devlet
tiniversitesinin yabanci dil yiiksekokulunun hazirlik biriminde gorev yapmakta olan 10 (6 erkek, 4
kadim) 6gretim elemani olusturmaktadir. Hazirlik biriminde gérev yapan 21 dgretim elemani oldugu
halde ¢alismaya goniillii olarak katilm saglayan 10 6gretim elemani calismaya dahil edilmistir.
Calismaya katilan Ogretim elemanlarmin yaslar1 29 ile 37 arasinda degismekte olup mesleki

deneyimleri de 7 ile 14 y1l arasinda degismektedir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmacilar tarafindan olusturulmus ve agik uglu sorulardan olusan yari yapilandirilmis
goriisme formu ile ¢alismanin verileri toplanmistir. Gorlisme formu hazirlanirken ilgili literatiir
incelenmis ve alan uzmanlarinin goriislerinden faydalanilmistir. Olusturulan yar1 yapilandirilmig

goriisme formu, e-posta ve WhatsApp yazisma programi sayesinde ¢alismaya katilmaya goniillii olan
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O0gretim elemanlarina ulastirilmistir. E-posta sisteminde iletisim, ¢evrim ici olabildigi gibi es zamanh
bicime gerek duyulmadan da derinlemesine ve birden fazla e-posta alisverisini igerebilecek bir sekilde
gerceklesebilmektedir (Creswell, 2018; Kazmer ve Xie, 2008; Meho, 2006). Onceden ve dikkatli bir
sekilde hazirlanmis olan bu agik uglu sorular ¢alismaya katilanlara belli bir sira ile sorulmaktadir

(Patton, 2002).

Aragtirmadan elde edilen veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Arastirmanin analizlerinin
giivenirligi ve arastirmacilarin yanhiligini ortadan kaldirmak i¢in kodlamalar ve temalar arastirmacilar
hemfikir oluncaya kadar siirmiistiir. Ayrica bulgular, 6gretim elemanlarmin goriislerinden (1KOE: 1.
Kadin Ogretim Elemani, 2EOE: 2. Erkek Ogretim Eleman: seklinde gosterilerek) dogrudan alintilar

yapilarak desteklenmistir.

Uzaktan Egitim Siireci

2020 yilinda bas gosteren Covidl9 salgminin ardindan Tiirkiyede egitim vermekte olan
tniversiteler biitiin programlari ile birlikte uzaktan egitime ge¢mek zorunda kalmislardir ve bu acil
uzaktan egitim siirecinde biitiin dersler es zamanli veya es zamansiz olarak uzaktan yapilmaya
baslanmistir. Calismanin yapildig iiniversitenin yabanci diller yiiksekokulunun hazirlik biriminde de
es zamanli egitim uygulanmaya baslanmistir. Hazirlik biriminin geleneksel egitimdeki haftalik 24
saatlik yabanci dil programi, giin ve saat dahi degistirmeden ayni sekilde es zamanli egitime
doniistiiriilmiistiir ve Google—Meet programi {izerinden dersler uzaktan es zamanlh sekilde islenmeye
baslanmistir. Karsilikli aktif iletisime ve etkilesime, ekran paylasimma ve Ogretim elemaninin
katilimcilar1 goriintiilii olarak da takip edebilmesine imkan taniyan bu programda 6gretim elemani
oturum acarak Ogrencileriyle baglant:1 linkini Whatsapp uygulamasiyla paylasmis ve baglanan
ogrencilerle dersi islemistir. Internet, baglanti ve bilgisayar sorunu yasayan 6grenciler ise es zamanli
egitimlere hi¢ katilim gostermemislerdir. Pandemi nedeniyle dénem sonuna kadar 10 hafta boyunca
dersler bu sekilde gerceklestirilmistir. Siirecte 2 ara smav ve 1 final smavi gevrim ici sekilde
gerceklestirilmistir. Her bir sinav iki giin siirmiistiir. Birinci giin; dinleme, kelime, dil bilgisi ve
okudugunu anlama {izerine agik uglu, kisa cevapl veya ¢oktan se¢meli gibi farkli tiirdeki sorular yine
Google Meet uygulamasiyla Google Forms iizerinden gevrim ici olarak Ogrencilerle paylasilmis ve
dgrenciler de cevaplarini belirlenen siire igerisinde Google Forms dosyasina yazmuglardir. Ogrencilere
smav siiresince kameralarmi agik tutmalar: talimati verilmistir ve her sifta iki gorevli 6gretim
elemanu siirekli 6grencileri takip etmistir. Ardindan 6grencilere Google Classroom {izerinde yazma
konular1 verilmis ve 1 saat siire igerisinde bir konuyu secip en az 3 paragraflik Ingilizce kompozisyon
yazmalar1 istenmistir. Ogrenciler siirekli goriintiilii olarak takip edilmeye gahsilmistir. Tkinci giinde
konusma smavi yine Google Meet iizerinden yapilmistir. Ikili grup olan 6gretim elemanlari, agtiklari

Google Meet oturumuna Ogrencileri tek tek davet edip onlari konusma smavina almislardir. Her
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Ogrenciye rastgele farkli iki konu verilmis ve bir tanesi hakkinda belli bir siire konusmas: istenmistir.
Ogrencinin smav siiresince her zaman goriintiisiiniin ve sesinin acik olmasi istenmistir. Sinavlar bu
sekilde yiiriitiilmiistiir.

Bulgular
1. Ogretim Elemanlarinin Yabanci Dil Ogretimi Acisindan Geleneksel Yiiz Yiize Egitim ile Es
Zamanli Uzaktan Egitimden Hangisinin Daha Verimli Oldugu Hakkindaki Diisiincelerine iliskin
Bulgular

Calisma grubunu olusturan 6gretim elemanlarmnin yabanci dil 6grenimi agisindan geleneksel
yliz ylize egitim ile es zamanh uzaktan egitimden hangisinin daha verimli olduguna dair
degerlendirmeleri incelendiginde, katilmecilarin 9'u (%90) geleneksel yiiz yiize egitimin daha verimli
oldugu yoniinde goriis belirtirken, 1 (%10) katiimcr ise es zamanl uzaktan egitimin daha verimli
oldugunu ifade etmistir. Calisma grubunu olusturan 6gretim elemanlarinin tercihlerine ve nedenlerine

dair gortislerine Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Geleneksel Yiiz Yiize Egitim ile Es Zamanh Uzaktan Egitim Arasinda Hangisinin Daha
Verimli Oldugu Hakkindaki Gortisler

Tercihleri Tercih Nedenleri Goriisleri

Uzaktan egitimde Ogrencilerin  konsantrasyonunu

L saglamanin zorlugu.
Sinif yonetimi

Uzaktan egitimde O¢rencilerle g6z temasi kuramama ve
kaynakl & & &

beden dillerini izleyememe
Yiiz ylize egitimde 0grencilerle birebir ilgilenebilme

Uzaktan egitimde 6grencilerin derse katilim oranmin
disiik olmasi
- Uzaktan egitimde 6grencilerin motivasyonunun diismesi
. Ders stireci .. Cers .
Geleneksel Yiiz Yiiz yiize egitimde aktif katilim1 olusturmanin daha kolay
.. e kaynakh
Yiize Egitim olmasi
Ilgi uyandirma agisindan yiiz yiize egitimin daha verimli
olmasi

Tahta, bilgisayar, vb. ders materyallerinin yiiz ylize
egitimde daha etkin kullanimi1

Teknik sorunlar ~ Online egitimdeki teknik yetersizliklerin ve baglanti
kaynakl sorunlarmin problem olugturmasi

Es zamanli uzaktan egitimin dogasmdan ve

Diger Ozelliklerinden dolay1

Esneklik olmasi
Es Zamanl
Uzaktan Egitim

Farkli kaynaklara erigimin daha hizli olmas:
Firsat kaynaklh Ny . N
Ogrencilerle materyal paylasiminin  daha  verimli

olabilmesi

Tablo 2’de goriildiigii iizere 6ncelikle katilmcilarin tercihleri verilmis ve ardindan tercih
sebeplerine dair goriisleri farkli kategoriler altinda incelenmistir. Buna gore katilimcilarmn yabanci dil

ogretiminde geleneksel yiiz ylize egitimi tercih etme sebepleri smif yonetimi kaynakli, ders siireci
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kaynakli, teknik sorunlar kaynakli ve diger temalar1 altinda incelenirken es zamanli uzaktan egitimi
tercih sebepleri ise firsat kaynakli temas: altinda incelenmistir. Katihmcilara gore yiiz yiize egitimin;
smif yonetimi, motivasyon, konsantrasyon, goz temasi, 6grencilerle birebir ilgilenebilme konularmnda
es zamanl egitime {istiin oldugu bulunmustur ve es zamanl uzaktan egitimde zaman zaman teknik
sorunlarin meydana geldigi bir katiimc1 tarafindan dile getirilmistir. Ayrica es zamanl egitimin
dogasmin farkli oldugu ve yabanci dil dgretimine uygun olmadig1 da bir katilimc tarafindan dile
getirilmistir. Es zamanl egitimin ise esnek olma, kaynaklara hizli erisim ve verimli materyal paylasimi
gibi firsatlar1 oldugu bir katilimal tarafindan vurgulanmigtir. Ogretim elemanlarinin cevaplarindan

bazilar su sekildedir:

“Yiiz yiize egitimde ders materyalleri daha etkin kullamlabiliyor. Tahta, bilgisayar gibi araglar es
zamanlt ve verimli kullamlabiliyor. Ayrica online egitimde tiim 08rencileri gormiiyoruz ama
sinifta hepsini gorme imkanimiz var. Bu durum onlarin beden dillerini izleyebilmemizi, neleri
anlayip neleri anlamadiklarini anlayabilmemize imkan sagliyor.” (5KOE)

“Dil 6grenimi aktif katilimla gerceklesebilecek bir durum. Online egitim 63rencilerimizin aktif

katiliminm zorluyor.” (10KOE)

2. Ogretim Elemanlarinin Eg Zamanli Uzaktan Egitimin Yabana Dil Egitimi A¢isindan Olumlu

(Avantajlar1) ve Olumsuz Yanlar1 (Dezavantajlar1) Hakkindaki Diisiincelerine iliskin Bulgular

Tablo 3. Es Zamanl Uzaktan Egitimle Yabanci Dil Ogretiminin Olumlu ve Olumsuz Yanlarma iligkin
Diigtinceler

Diisiinceleri
Ogrencinin ve 6gretmenin istedigi yerden baglanabilmesi

Bireylerle ilgili Ogrencilerin evde daha rahat ders dinleyebilmeleri
Olumlu Smif baskisinin 6niine gecebilmesi

yanlar1 Ders saatinin ihtiyaca gore diizenlenebilmesi
Ders siireciyle ilgili Disiplin problemlerinin yasanmamast
Farkli yontemlerle dersi bireysellestirme imkani

Teknik sorunlarlailgili ~ Baglanti sorunlari ve teknik aksakliklar

Her 6grencinin internet imkaninm olmamasi

Ogrenci motivasyonunun saglanmasinn zorlugu
Bireylerle ilgili Evde olmanin daha kolay dikkat dagmikligina yol agmasi

Ogrencilere bireysel olarak déniit vermenin zorlugu

Yiiz yiize egitime gore beyni daha fazla yormasi

Olumsuz Grup etkinlikleri yapmanin imkansiz olmasi
yanlar1 Ders siiresince etkilesim, tartisma, soru-cevap ve aktif
Ders siireciyle ilgili ogrenme eksikligi

Etkinlikler sirasinda o6grencilerin tepkilerini ve beden
dillerini anlayamama

Smavlarin giivenilirliginin saglanamamasi
Degerlendirmeyle ilgili ~ Degerlendirme sirasinda kesin bir kontrol
mekanizmasimin bulunmamasi
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Ogretim elemanlarma gore es zamanl uzaktan egitimle yabanci dil dgretiminin olumlu ve
olumsuz yanlari Tablo 3'te gosterilmistir. Oncelikle katilimcilarin es zamanh uzaktan egitimin
olumsuz yanlarindan daha ¢ok bahsettikleri soylenebilir. Olumlu yanlary; bireylerle ilgili ve ders
siireciyle ilgili olmak tizere 2 tema altinda incelenirken olumsuz yanlars; teknik sorunlarla ilgili,
bireylerle ilgili, ders siireciyle ilgili ve degerlendirmeyle ilgili olmak {izere 4 tema altinda incelenmistir.
Olumlu yanlarinda uzaktan egitimin mekandan bagimsizlig1 ve smif baskisimin oniine gegilmesi gibi
bireysel avantajlardan ve ders saatinin diizenlenebilmesi; disiplin sorunlarmin daha az olmasi ve sanal
ortamda farkli yontemlerin kullanilmasi gibi ders siireciyle ilgili avantajlarindan bahsedilmistir.
Olumsuz yanlarinda ise baglanti sorunlar1 ve teknik problemlerin yani sira internet imkany
motivasyon ve dikkat dagmikligi; bireysel olarak doniit vermenin zorlugu ve yliz yiize egitimin beyni
daha ¢ok yormasi gibi bireysel dezavantajlardan ve grup calismasi yapamama, etkilesim, tartisma,
soru-cevap ve aktif katilim eksikligi ve 6grencilerin tepkilerini ve beden dillerini anlayamama gibi ders
siireciyle ilgili dezavantajlardan bahsedildigi bulunmustur. Ayrica katiimcilar, es zamanlh uzaktan
egitimde degerlendirmenin de olumsuz bir durum olusturdugunu dile getirmislerdir. Ote yandan
evden ders caligabilme hem olumlu hem de olumsuz bir durum olarak nitelendirilmistir.
Katilimcilardan bazilar: 6zellikle ¢ekingen 6grenciler veya sinifta uzun siire oturmaktan hoslanmayan
hareketli Ogrenciler icin es zamanli uzaktan egitimin smif baskisim1 ortadan kaldirdigini

diisiinmiiglerdir. Ogretim elemanlarinin cevaplarindan bazilari su sekildedir:

“Avantaj:  Zaman sikintist  yok. Derslerin  saatini  ihtiyaca gore diizenlemek kolay.
Dezavantaj: Oncelikle 6grenci motivasyonunu saglamak zor. Ogrencinin dikkatini dagitacak cok
sey var. Ev psikolojisinden ¢ikip ders psikolojisine girmek zor. Grup aktivitesi yapmak imkansiz.”
(2KOE)

“Olumlu yanlari- Ogrenciler evde rahatca dersi dinleyebiliyor ve soz hakki alwor. Kameray:
acanlarn ders icinde tepkileri goriilebiliyor. Ogrenciler her ortamda derse katilabiliyor. Olumsuz
Yanlan- Yiiz viize egitim kadar interaktif degil. Ogrencilerin aktivitelerde (drnegin dinleme)
yiizii ve tepkileri goriilmiiyor. Ogrencilerin dersi dinleyip dinlemedikleri anlasilmiyor. Yeterince

aktif olmuyorlar.” (4KOE)

3. Ogretim Elemanlarinin Es Zamanli Yabanci Dil Ogretim Siirecinde Karsilastiklar1 Onemli

Sorunlara iligkin Bulgular

Tablo 4. EsZamanl Yabanci Dil Ogretim Siirecinde Karsilagilan Onemli Sorunlar

Diisiinceleri

Teknolojik aletler (bilgisayar, telefon, vb.) ve internet baglantisi kaynakl sorunlar
Teknik Sanal ortamin beyni yiiz yiizeden daha fazla yormasi
sorunlar Teknolojik altyapiya sahip olmayan 6grencilerin dersleri birakmasi

Laptopu olmayan grenciler
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Ogrenci motivasyonunu saglamanin veya artirmanin zor olmast
Ders sirasinda 6grencileri takip edebilmenin zor olmasi
Her 6grenciyle etkin bir iletisimin kurmanin zorlugu

Ogretimsel ~ Her 6grenciye doniit vermenin zor olmasi

sorunlar Dersler veya degerlendirme sirasinda kesin bir kontrol mekanizmasmin

olmamasi
Olgme ve degerlendirmelerin giivenirliginin saglanamamasi
Ogrencilerin aktif katiliminin diigmesi.

Ogretim elemanlarina es zamanlh yabanci dil dgretim siirecinde karsilagtiklar1 &nemli
sorunlarin neler oldugu soruldugunda alinan cevaplarin iki tema altinda incelenebilecegi anlagilmistir
ve Tablo 4'te gosterilmistir. Teknik sorunlar temas: altinda teknolojik aletlerden ve internetten
kaynakl sorunlar ve teknolojik altyapidan yoksun dgrenciler géze carpmaktadir. Ogretimsel sorunlar
temasinda ise motivasyon ve 6grencileri takip edip doniit verebilme ve iletisim sorunlarinin yani sira
Olgme ve degerlendirmeyle ilgili sorunlara ulasilmistir. C")gretim elemanlarinin cevaplarindan bazilar
su sekildedir:

“Online her 6grenci ile iyi iletisim kurmak zor. Iletisim zor olunca doniit vermek zor oluyor.”

(5KOE)

“Sanal ortamin beyni yiiz yiizeden daha fazla yormasi, 63rencinin o anda ne yapip ettigine dair

kesin bir kontrol mekanizmasimn bulunmamasi, siavlarin vs. giivenilirliginin saglanamamasi

gibi sorunlar siralanabilir. Tabi yasanabilecek teknik aksakliklar da yadsimamaz bir sorun.”

(6EOE)

4. Ogretim Elemanlarinin Es Zamanli Uzaktan Egitimle Yabanci Dil Becerilerinin Kazandirilmasina

Yonelik Diisiincelerine iliskin Bulgular

Ogretim elemanlarinin yabanci dil becerilerinin (dinleme/konusma/okuma/yazma) es zamanl
uzaktan egitimle kazandirilmasina yonelik etki diizeylerini incelemek i¢in oncelikle 4 becerinin her biri
i¢in ¢ok verimli, orta diizeyde verimli, az verimli, verimsiz ve fikrim yok se¢eneklerinden olusan likert
tarzda sorular sorulmustur ve bu sekilde goriislerini ifade etmeleri istenmistir. Buna gore konusma
becerisi i¢in 6gretim elemanlarmdan, 4'ii orta diizeyde verimli, 4'ii az verimli ve 2’si de verimsiz
seklinde; yazma becerisi i¢in 2’si ¢ok verimli, 5'i orta diizeyde verimli, 3'ii de az verimli seklinde;
dinleme becerisi igin 2’si orta diizeyde verimli, 6's1 az verimli, 2'si de verimsiz seklinde ve okuma
becerisi igin 2’si ¢ok verimli, 6's1 orta diizeyde verimli ve 2’si de az verimli seklinde ifade etmislerdir.

Tablo 5'te 6gretim elemanlarmin goriislerine yer verilmistir.

Tablo 5. Dil Becerilerinin Es Zamanli Uzaktan Egitim Yontemi Ile Kazandirilmasma Y&nelik Goriisler

Goriigleri

Uzaktan ve yiiz yiize egitim 6ziinde ayn1
Olumlu . T L a
Her bir beceriyle ilgili verimli calismalar yapilabilir
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Konusma becerisinde aktif katilimin saglanamamasi

Okuma-yazma becerisinde motivasyonun diismesi

Ogrencilerin uzaktan egitime aliskin olmamast

Yazma 6gretiminde zorlanilmasi

Konusma ve yazma becerisi i¢in 6grencinin fiziksel olarak yaninda olamama

Bireysel ve aninda doniit vermenin zorlugu

Olumsuz . . .
Dinleme becerisinin problemli ve zor olmasi
Genel olarak sikic1 ve verimsiz
Ogretmenlerin uzaktan egitimde alt yapilarinin olmamasi
Okuma becerisi igin verimli yontemlerin kullanilmamasi
Olgme-degerlendirmeyle ilgili problemler
Ogrencileri siniftaki gibi gdzlemleyememe

Tablo 5 incelendiginde Ggretim elemanlarmin es zamanlh uzaktan egitimle yabanci dil
becerilerinin kazandirilmas: konusunda oldukga fazla olumsuz goriise sahip olduklary; aktif katilim,
motivasyon, gozlem yapma ve doniit verme gibi siireclerde zorlandiklari; 4 dil becerisiyle ilgili farkl
problemler oldugu; Ogrencilerin sisteme aliskin olmadiklar1 ve &gretmenlerin altyapilarinin yeterli
diizeyde olmadig1 bulgularina ulasilmistir. Ayrica olumlu yanlar: olarak; 6ziinde yiiz yiize ve uzaktan
egitimin ayn1 sey oldugu ve verimli ¢alismalarla verimli hale getirilebilecegi yoniinde goriisler vardir.

Ogretim elemanlarmin cevaplarindan bazilari su sekildedir:

“Speaking-writing becerileri icin 06grencinin  yamnda olmanin daha verimli olacagin
diisiiniiyorum.” (4KOE)
“Es zamanli uzaktan egitim listening becerisi icin fazla zorlayici. Speaking becerisi icin yiiz yiize

egitim kadar verimli olmasa da iyi diizeyde.” (10KOE)

5. Ogretim Elemanlarnin Es Zamanli Uzaktan Egitimle Yabana Dil Alt Becerilerinin

Kazandirilmasina Yénelik Diisiincelerine iliskin Bulgular

Ogretim elemanlarinin yabanci dil alt becerilerinin (kelime/dil bilgisi/telafffuz) es zamanh
uzaktan egitimle kazandirilmasimna yonelik etki diizeylerini incelemek icin dncelikle 3 beceri igin yine
ayn1 sekilde ¢ok verimli, orta diizeyde verimli, az verimli, verimsiz ve fikrim yok seg¢neklerinden
olusan likert tarzda sorular sorulmustur ve ardindan goriislerini ifade etmeleri istenmistir. Buna gore
kelime bilgisi (vocabulary) igin 6gretim elemanlarindan 2’si ¢cok verimli, 6's1 orta diizeyde verimli ve
2’si az verimli seklinde; dil bilgisi (grammar) i¢in 2’si ¢ok verimli, 7’si orta diizeyde verimli ve 1'i az
verimli seklinde: telaffuz (pronunciation) i¢in 2’si orta diizeyde verimli, 7’si az verimli ve 1'i de

verimsiz seklinde ifade etmislerdir. Tablo 6'da 6gretim elemanlarmin goriislerine de yer verilmistir.

717



Dolmaci & Dolmaci Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 2020, Cilt 18, Say1 2, 706-732

Tablo 6. Dil Alt Becerilerinin Es Zamanli Uzaktan Egitim Y&ntemi Ile Kazandirilmasma Yonelik
Gorusler

Goriisleri

Dilbilgisi ve kelime 6gretiminde iki egitim tiirii de kullanlabilir.
Olumlu Uygulamalar sayesinde kelime 6gretimi bu sekilde daha kolay
Derslere tam ve siirekli baglanilirsa 6grenilebilir.

Telaffuz hatalarini1 aninda diizeltmek zor
Telaffuz 6gretiminde tekrar et etkinlikleri siuftaki gibi olmuyor
Olumsuz (")lgme—degerler?dirmenfin' s'aghkh yapilamamasi

Telaffuz bu sekilde gelistirilemez

Dil bilgisi 6gretimi bu sekilde zor

Nasil daha iyi kazandirilacagy ile ilgili fikrim yok

Tablo 6 incelendiginde 6gretim elemanlarmin dil bilgisi ve kelime 6gretiminde es zamanl
egitimin kullanilabilecegini diisiiniirken telaffuz Ogretiminin problemli oldugunu ve es zamanl
uzaktan egitimle telaffuzu kazandirmanin ¢ok zor oldugunu ifade ettikleri bulunmustur. Ogretim
elemanlar1 telaffuz becerisinde diizeltme ve tekrar etkinliklerinin zor oldugunu, olgme-
degerlendirmenin saglikli gerceklestirilemedigini, dil bilgisinde de zorluklar yasanabilecegini ve bu
becerileri daha iyi kazandirmak i¢in neler yapilabilecegi hakkinda fikirlerinin olmadig1 yoniinde goriis

bildirmiglerdir. Ogretim elemanlarmnin cevaplarindan bazilari su sekildedir:

“Nasil daha iyilestirilebileceSi hakkinda bir fikrim yok, su anda miimkiin olan en verimli halde
derslerimizi islemeye calhsiyoruz ama O6renci agisindan  baktigimda  saglhikli  bir  6lgme
degerlendirme yapamadigimiz icin cok verimli oldugunu diisiimiiyorum.” (6EOE)

“Kelime ve grammar becerileri es zamanli egitimle gelistirilebiliyor ama pronunciation icin ayni

seyi soyleyemeyecegim.” (10KOE)

6. Ogretim Elemanlarinin Es Zamanli Uzaktan Egitimde Cevrim i¢i Olarak Yapilan Sinavlara

Yonelik Diisiincelerine iliskin Bulgular

Ogretim elemanlarmin gevrim ici olarak yapilan smavlarla ilgili diisiincelerini incelemek igin
onlara 3 ifade verilmis ve bu ifadelere katilip katilmadiklar1 sorulmustur ve ardindan fikirlerini
aciklamalar1 istenmistir. Buna gore “cevrim i¢i sinavlar verimli bir sekilde yapilmistir” ifadesine 6gretim
elemanlarindan 9'u katiliyorum ve 1'i kararsizim seklinde; “cevrim ici simavlar ders kazanimlarim
olgebilmistir” ifadesine 8'i katiliyorum ve 2’si kararsizim seklinde; “cevrim ici sinavlar yabanc: dil 6gretim
siirecinde kullamilabilir” ifadesine ise 6's1 katilyorum ve 4'ii kararsizim seklinde goriis bildirmislerdir.
Ogretim elemanlarmin  higbiri katilmiyorum segenegini isaretlememistir. Tablo 7'de Ogretim

elemanlarinin goriiglerine yer verilmistir.
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Tablo 7. Ogretim Elemanlarmnm Cevrim I¢i Smavlara Yonelik Goriisleri

Goriisleri

Olumlu

Smav uygulama format1 ve diizeni faydaliyd:

Uygun platformlarla ve sartlarla daha iyi olabilir

Oldukga etkili seviyede gergeklestirildi

Smav degerlendirmesinin 6gretmene zaman kazandirmasi
Mecburi durumlarda gelistirilerek kullanilabilir

Konusma sinavi yiiz ylize egitimle ayn1 sekilde yapildi

Olumsuz

Internet ve teknoloji kaynakli teknik sorunlarmn olmasi

Smav sirasinda denetimin olmamasi

Kopya ¢ekme durumunun kontrol altina alinamamasi

Smavlarda gilivenirliligin diisiik olmasi

Smavin objektifliginin diisiik olmasi

[k gevrim ici sinavlari oldugu igin bazi dgrecilerin stress yasamasi

Tablo 7 incelendiginde 6gretim elemanlarmin ¢evrim i¢i smavin uygulanma sekli ve formatiyla

ilgili olumlu diisiincelere sahip olduklar: ve farkli platform ve uygulamalarla smavlarin daha iyi hale

getirilebilecegini ifade ederken ayni zamanda gevrim i¢i smavin; teknik sorunlar, kopya ¢ekme

durumlari, giivenirliliin ve objektifligin diisiik olmasi, stress faktorii gibi olumsuz yanlara sahip

oldugunu dile getirmislerdir. Ogretim elemanlarinin cevaplarmdan bazilar1 su sekildedir:

“Smavlarm uygulanmasinda teknik sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Diger sorun ise 6grencilerin

kopya cekemelerinin Oniine ge¢menin zor olmasy, bu yiizden sonuglar beklendigi kadar objektif

olmayabilir.” (3EOE)

“Zorlayict yonleri olsa da icinde bulundugumuz siirecte en iyi sekilde gerceklestirildigini

diisiiniiyorum. Ogrenciler icin ilk es zamanli siav oldugu icin bazi 6grencilerimizde stres

sorunu olustu. Speaking sinavinin yiiz yiize stnavdan bir fark yoktu.” (10KOE)

7. Ogretim Elemanlarinin Yabanci Dil Ogretiminde Es Zamanli Uzaktan Egitimin ilerleyen Yillarda

Da Uygulanmasina Yonelik Diisiincelerine iliskin Bulgular

Tablo 8. Ogretim Elemanlarinin Yabanci Dil Ogretiminde Es Zamanli Uzaktan Egitimin Tlerleyen

Yillardaki Kullanimina Yo6nelik Goriigleri

Goriisleri

Kullanilabilir

Orgiin egitime destek olarak kismen, karma
Okuma-yazma ve dil bilgisi 6gretimi igin kullanilabilir
Odevler ve projeler seklinde degerlendirmeyle
Ogrenci takibinin daha iyi yapilabildigi uygulamalarla
Teknolojik altyap1 ve baglant1 sorunlari ¢oziiliirse
Smavlarn yiiz yiize olmasi sartiyla

Ders anlatimi i¢in olabilir

Kullanilamaz

Smav sorunu ve giivenirliligi ¢oziilmeden kullanilamaz
Dinleme ve konusma icin verimli olmayabilir

Etkinlikler, tekrarlar ve aktif iletisim gerektigi icin kullanilamaz
Ileride devam etmemeli

Pratik yapma ve tartisma gerektigi icin kullanilamaz
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Tablo 8 incelendiginde, 6gretim elemanlarina gore yabanci dil 6gretiminde es zamanli yabanci
dil 6gretiminin belli degisiklikler ve bazi sartlarla kullanilmasinin desteklendigi ve dil 6gretiminin bazi
ozellikleri ve becerileri yiliziinden uzaktan 6gretimin verimli olamayabilecegi ifadelerine ulagilmistur.
Smavlarm giivenirliginin 6gretim elemanlarina gore 6nemli bir sorun olusturdugu da bulunmustur. Es
zamanli uzaktan yabanc dil 6gretimini tamamen destekleyen bir 6gretim elemani ise ¢evrim ici egitim
siirecinde egitimin yeniden tanmmlanip egitim felsefesi ile ilgili tartismalarin yapilmasmi ve
yaklagimlarin giincellenmesi gerektigini dile getirmistir. Ogretim elemanlarinin cevaplarindan bazilari
su sekildedir:

“Biitiiniiyle uygulanmamali. Kismen destek uygulamas: olarak orgiin egitimde kullamlabilir.”
(1EOE)
“Ben yiiz yiize egitim taraftariyim. Yabanci dilde 6rencilerle etkin iletisim kurmak onemli.
Ogrenci 6gretmen arasima mesafe girdiginde birbirini anlamak zordur. Ingilizce herhangi bir
sozel ders gibi anlatip gecilecek bir ders degil. Yabaci dil anlatilir, 63renciler etkinligin icine
cekilir, bol tekrar yaptirilir. Ogrenci, 63retmen esliginde, dili uygun kontekslerde bol miktarda
kullansin ki dili 6grenebilsin. “(5KOE)

Sonug ve Tartisma

Ogretim elemanlariin es zamanh uzaktan egitimle yabanci dil 6gretimi {izerine goriislerinin
incelendigi bu calismada 6gretim elemanlarinin yabanci dil 6gretiminde es zamanlh uzaktan egitimi
genel olarak verimli bulmadiklar: ve olumsuz yanlarmin oldukga fazla oldugu sonucuna ulasilmaistir.
Katilimcilarin; 6grencilerle birebir ilgilenebilme, g6z temas1 kurabilme, beden diliyle anlasabilme gibi
sinif yonetimiyle ve derse aktif katilimi1 ve motivasyonu daha kolay saglama gibi ders siireciyle ilgili
avantajlarindan dolay:1 geleneksel yiiz yiize egitimi verimli bulduklar1 anlasilmaktadir. Es zamanl
uzaktan egitimi ise zaman zaman baglant1 sorunlar1 yasanmasy, motivasyon kaybi, dikkat dagmikligi,
doniit ve geribildirim vermenin zorlugu, internet imkani gibi bireysel sebepler; tartisma, soru-cevap,
etkilesim etksikligi gibi ders siireciyle ilgili durumlar ve giivenirlilik gibi degerlendirmeyle ilgili
siiregler yiiziinden verimli bulmadiklar1 sonucuna varilmistir. Ote yandan es zamanl uzaktan egitimin
zaman-mekan esnekligi saglamasi, farkli kaynaklara ve materyallere erisimi ve paylasimi
kolaylastirmasi, smif baskisinin éniine gegebilmesi, disiplin problemlerini 6nleyebilmesi gibi firsatlar
oldugu sonucuna da ulagilmistir. Es zamanli uzaktan egitim ortamlarinda dogrudan geri bildirim,
aktif katilim, iletisim ve etkilesim eksklikleri gibi sorunlarin farkli calismalarda d6gretmenler tarafindan
dile getirildigi bulunmustur (Akkus ve Acar, 2017; Bilgi¢ ve Tiiziin, 2015; Yazici, Altas, ve Demiray,
2001) ve bu tiir sorunlarin dgretim elemanlarini olumsuz yonde etkiledigi ve uzaktan egitime kars:
negatif alg1 olusturdugu literatiirde yapilan ¢alismalarla da desteklenmektedir (Bower, 2001; Giirer,

Tekinarslan ve Yavuzalp, 2016; McLean, 2006; Schifter, 2002).
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Aragtirmanin bulgular1 incelendiginde es zamanl uzaktan egitimde ogretim elemanlarmimn
baglant1 ve teknolojik altyapi gibi teknik sorunlar1 ve motivasyon, katilim, iletisim, 6grenci takibi,
doniit verme ve degerlendirme gibi dgretimsel sorunlari ¢ok onemli olarak algiladiklari sonucuna
ulasilmistir. Bu nedenle calismanin katiimcilarma gore bu sorunlara ¢oziimler veya alternatif
yaklagimlar bulunmadan es zamanli uzaktan egitimin yabanci dil 6gretiminde verimli olamayacag:
soylenebilir. Bolliger ve Wasilik (2009), Lloyd, Byrne, ve McCoy (2012) ile Yilmaz ve Aktug (2009)
tarafindan yapilan ¢alismalarda da bu sonuglar1 destekleyecek sekilde 6gretim elemanlarma teknik
destegin, materyal desteginin ve pedagojik egitimlerin saglanmasmnin onlarmn uzaktan egitim
derslerindeki sorunlar1 ¢6zmelerine yardimci olabilecegi bulunmustur. Bu sekilde 6gretim elemanlar:
da kendilerini gelistirebilecek ve yenilik¢i uygulamalar ile 6gretimi daha aktif hale getirebileceklerdir

(Falowo, 2007; Hara ve Kling, 2000; Moore ve Kearsley, 2011).

Arastirmanin yabanci dil becerileriyle ilgili bulgularina goére es zamanli yabanci dil
Ogretiminde dinleme ve konusma becerilerinin Ogretiminin genel olarak verimli olmadigi ancak
okuma ve yazma becerilerinin 6gretiminin nispeten daha verimli oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun
sebepleri incelendiginde ise konusma becerisinde Ogrencinin yaninda olamama, anlik doniit
verememe, katilimm diismesi, dersin sikici hale gelmesi ve degerlendirme sorunlarindan
bahsedilebilir. Ayrica dgrencilerin bu sisteme aliskin olmamasinin; 6gretim elemanlarinin da gerekli
alt yapilariin olmamasmin ve dinleme becerisi sirasinda sesle ilgili sorunlarin siireci etkiledigi ve
ogrencilerin daha aktif olmasmi gerektiren beceriler agisindan uzaktan egitimle yabanci dil
Ogretiminde verimin diistiigli yorumu yapilabilir.

Aragtirmanin yabanci dil alt becerileriyle ilgili bulgularina gore telaffuz alt becerisinin genel
olarak es zamanli yabanci dil 6gretiminde verimli olmadig1 ancak dil bilgisi ve kelime alt becerilerinin
Ogretiminin nispeten daha verimli oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durumun sebepleri
incelendiginde yine konusma becerisinde oldugu gibi aninda doniit verme/diizeltme yapmanin
zorlugu ve tekrar etme gibi telaffuz etkinlikleri yiiziinden telaffuz Ogretiminin verimsiz oldugu

yorumu yapilabilir.

Aragtirmanin eg zamanli uzaktan egitim siirecinde gevrim ici olarak yapilan smavlarla ilgili
bulgular: incelendiginde dgretim elemanlarinin sinavlarin kazanmmlar1 6lgecek sekilde hazirlandigini
ve verimli bir sekilde yapildigini diistindiikleri sonucuna varilmigtir. Ama ilerleyen yillarda bu tiir
smavlarm bu sekilde kullanimi konusunda kararsiz olduklart da bulunmustur. Ayrica bu tiir
smavlarm bu siirecte mecburen yapildigi; 6gretim elamanlarmin bunlarin tam anlamiyla ilerleyen
yillarda da kullanilmasi konusunda siiphelerinin oldugu, smavlarmn giivenirliliginin artirilmasi ve
kopya cekilmemesi konusunda ¢alismalar yapilmas: gerektigi; teknik sorunlarin giderilmesinin sart

oldugu gibi sonuglara da ulasiimistir.
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[lerleyen yillarda da yabanci dil dgretiminde es zamanh uzaktan egitimin kullanimiyla ilgili
bulgular incelendiginde bazi durumlarda ve bazi sartlara bagh olarak ve bazi1 diizenlemelerle
kullanilmasinin miimkiin oldugu sonucuna ulasiimistir. Hi¢ bir sekilde kullanilmamas1 gerektigini
dile getiren 6gretim elemanlar1 olsa da es zamanlh uzaktan egitimdeki ders siireci, yliz yiize egitime
benzetilmeye c¢alisilirsa kullanilabilecegi yorumu yapilabilir. Yiiz ylize egitime destek olarak
uygulanabilecegi gibi siavlarin yiiz yiize olmasi sartiyla uygulanabilecegi yoniinde seceneklerin de
mevcut oldugu; dersin sadece bazi boliimlerinin uzaktan egitime aktarilabilecegi yoniinde

alternatiflerin uygulanabilecegi sonucuna da ulasilmistir.

Oneriler

Es zamanli uzaktan egitimle yabanci dil 6gretiminin gerceklestirilmesine yonelik 6gretim
elemanlarinin goriislerinin incelendigi bu calisma, daha fazla katilimciyla ve farkli uzaktan egitim

platformlarmin kullanildig1 yontemlerle veya siireglerle tekrarlanabilir.

Aragtirmanin bulgularma gore ortaya c¢ikarilmis olan yabanci dil 6gretiminde es zamanl
uzaktan egitimin olumsuz yanlarini veya dezavantajlarin1 ortadan kaldirmaya yonelik platformlar,
yontemler veya uygulamalar gelistirilmesi Onerilebilir ve bu sekilde es zamanlh uzaktan egitim daha

verimli hale getirilebilir.

Es zamanli uzaktan egitimle yabanci dil becerilerinin ve yabanci dil alt becerilerinin 6gretimini
daha iyi hale getirmek, farkli yontemleri uygulamak ve ogretim elemanlarmin goriislerini olumluya
cevirmek icin ¢ok daha fazla ¢alismaya ihtiya¢ vardir. Bu yilizden bu alanda uygulamali arastirmalarm

yapilmasi Onerilmektedir.

Yabanct dil 6gretiminde ¢ok Onemli oldugu bulunan aktif katilim, tartisma, soru-cevap,
etkilesim, doniit verme, grup calismalar gibi etkinliklerin uygulanmasini kolaylastiracak uygulamalar,
farkli yontemler veya platformlar tizerine ¢alismalar yapilmasi Onerilebilir. Boylece es zamanli uzaktan

egitimin daha verimli olmasi saglanabilir.

Arastirmada es zamanl uzaktan egitimde 6grencilerin 6zellikle ev gibi istedikleri yerden derse
baglanabilmelerinin hem bir avantaj hem de bir dezavantaj olarak bahsedildigi sonucuna ulasilmistir.
Baz1 6gretim elemanlar1 bunun 6grenciler igin bir avantaj oldugunu dile getirirken bazilar1 da bunun

dikkat daginikligina yol agtigini belirtmislerdir. Bu alanda daha ¢ok ¢alisma yapilmasi 6nerilmektedir.

Es zamanl uzaktan egitimde sorunlarin bir kism1 gretimsel bir kism1 da teknik sorunlardan
olustugu igin Ogretim elemanlarmin ve Ogrencilerin bu sounlarm hizli ¢éziimii igin siirekli
desteklenmeleri Onerilebilir. Onlarin bu alanda kendilerini gelistirmeleri ve altyap1 sorunlarmin

¢Oziilmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi onerilebilir.
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Es zamanli uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendime boyutunda énemli sorunlarin oldugu ve
hatta bu ylizden o6gretim elemanlarmin uzaktan egitimi desteklemedikleri ¢alismanin sonuglar:
arasinda oldugu icin uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirmeyle ilgili sorunlara ¢oziim bulacak
calismalarin yapilmas: Onerilebilir. Ozellikle smavlarmn glivenirliligini artiracak ve Ogrenci takibini

kolaylastiracak ¢alismalarin yapilmasi onerilmektedir.
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Extended Summary

The Views of Lecturers in Foreign Language Teaching Via Synchronous Distance Education: A
Covid19 Case

The Covid19 pandemic that has affected all humanity in 2020 has made it necessary to make
radical changes in many areas and sectors. These changes have started to shape the entire lives of
individuals, including personal, social, and professional lives. The field of education has also been
greatly affected by these changes, and all educational institutions have had to give more importance to
internet-based distance education applications and technologies in this process.

Although there are different definitions for distance education in the studies, these definitions
essentially emphasize that distance education is not the same as traditional education and that
teaching can be fulfilled with certain tools or applications (Alkan, 1996; Cetin, Cakiroglu, Bayilmis &
Ekiz, 2002; Demiray, 1999; Demirel, Seferoglu & Yagci, 2003; Dinger, 2006; Diizakin & Yalginkaya, 2008;
Gokmen, Duman & Horzum, 2016; i@man, 2011; Karaman, 2007; Keegan, 1996; Kosar & Cigdem, 2003;
Moore & Anderson, 2003; Moore & Kearsley, 2012; Simonson, Smaldino, Albright & Zvacek, 2012;
Ulug & Kaya, 1997; Usun, 2006; Verduin & Clark, 1994; Yalin, 2004). In the light of these definitions,
distance education can be defined as a teaching process in which teachers and students are physically
in different places; time and place boundaries are removed; various tools or applications (internet,
television, cd, online, etc.) are used; and which can be presented as an alternative to traditional
teaching and can be synchronous or asynchronous.

The term distance education is actually used in the broadest sense and includes related sub-
concepts or methods such as electronic learning or e-learning, online learning, and computer-based
learning. (Cukadar & Celik, 2003, 34; Kirik, 2014, 77; Urdan & Weggen, 2000, 9). As a result of the
unlimited communication possibilities created thanks to the internet and technology, distance

education can now be done synchronous and asynchronous (Akcay & Gokgearslan, 2015, 1985; Aybat
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& Ozgiin, 2020, 54; Devran & Elitas, 2017, 32; Mahiroglu & Cosar, 2008, 64; Ozarslan, 2008; Ozdemir &
Yalin, 2007; Romiszowski, 2004; Simonson et al, 2012; Taylor, 2002, 27; Urdan & Weggen, 2000, 9).
According to Urdan ve Weggen (2000, 9), real-time online learning environments where all
participants connect to their virtual classrooms at the same time and communicate directly with each
other and which are led by the lecturer are called synchronous learning, and live satellite connections
with students in a classroom, virtual classrooms, video conferences can be given as examples. The
learning event in which people cannot communicate instantly is defined as asynchronous learning,
and there are examples such as video presentations, video-recorded lectures, discussion groups, e-
mails, and self-learning through tools such as the internet or CDs.

It is predicted that distance education will become more widespread in the period after the
Covid19 pandemic. In this direction, the aim of this study is to examine the opinions of the lecturers in
foreign language teaching with synchronous distance education, to analyze their experiences and
thoughts in the process, and to make suggestions for future research. The study is important because it
is about synchronous distance education in the pandemic process, and it will analyze the impressions
of the lecturers in this process. When the literature has been examined, it is seen that most of the
studies are related to the history and future of distance education, the success of students in distance
education courses, or what students experienced in the process, but there are very few studies on the
views of teachers or lecturers about this process. Therefore, it is thought that the study will contribute
to the field.

The present study was designated as case study, one of the qualitative research methods, and
the study group consisted of the 10 lecturers (six men, four women) working at the preparatory
department of the school of foreign languages of a state university in Turkey in the 2019-2020
academic years. Their ages varied between 29 and 37, and their professional experience varied between
7 and 14 years. The data of the study were collected by a semi-structured interview form which was
created by the researchers and consisted of open-ended questions. The form was delivered to the
participants who volunteered to participate in the study through e-mail and the WhatsApp program.

According to the findings of the study, it was concluded that the lecturers did not find
synchronous distance education generally efficient in foreign language teaching and that it had a lot of
negative aspects. It was understood that they found traditional face-to-face education efficient due to
its advantages related to classroom management such as face-to-face communicating with students,
establishing eye contact, using body language; course process such as increasing active participation
and motivation more easily and testing and evaluation. It was also understood that they didn’t find
synchronous distance education efficient because of the individual reasons such as connection

problems, loss of motivation, distraction, difficulty in giving feedback, and internet availability; the
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situations related to the course process such as deficiencies in discussion, questioning and answering
and interaction and the problems related to testing and evaluation. On the other hand, it was
concluded that synchronous distance education had some opportunities such as providing time-space
flexibility, facilitating access and sharing to different resources and materials, preventing classroom
pressure, and preventing disciplinary problems. It was found out that the problems such as direct
feedback, active participation, and communication and interaction deficiencies in synchronous
distance education environments had been expressed by teachers and lecturers in different studies
(Bilgi¢ & Ttiziin, 2015; Yazici, Altas, & Demiray, 2001; Akkus & Acar, 2017). It was also shown by the
studies in the literature that these problems negatively affected lecturers and led to negative
perceptions towards distance education (Glirer, Tekinarslan, & Yavuzalp, 2016; Bower, 2001; McLean,
2006; Schifter, 2002).

When the findings of the study were examined, it was concluded that the lecturers in
synchronous distance education perceived technical problems such as connectivity and technological
infrastructure and instructional problems such as motivation, participation, communication, student
follow-up, giving feedback, and evaluation as very important. Therefore, according to the participants
of the study, it can be said that synchronous distance education cannot be efficient in foreign language
teaching without finding solutions or alternative approaches to these problems. In the studies
conducted by Lloyd, Byrne, and McCoy (2012), Bolliger and Wasilik (2009), and Yilmaz and Aktug
(2009), it was stated that providing technical support, material support, and pedagogical training to
lecturers could help them solve problems in distance education courses, which supported the results of
the study. In this way, lecturers will also be able to improve themselves and make teaching more
active with innovative practices (Falowo, 2007; Hara & Kling, 2000; Moore & Kearsley, 2011).

According to the findings of the study on foreign language skills, it was found out that
teaching listening and speaking skills in synchronous foreign language teaching was not generally
efficient, but teaching reading and writing skills was relatively more efficient. According to the
findings of the study on foreign language sub-skills, it was concluded that teaching pronunciation sub-
skill was generally not efficient in synchronous foreign language teaching, but teaching grammar and
vocabulary sub-skills was relatively more efficient. When the findings of the study regarding online
exams in the synchronous distance education process were examined, it was found out that although
the instructors stated that the exams were prepared in a way to measure the gains, they were also
hesitant about the use of such exams in the following years. When the findings about the use of
synchronous distance education in foreign language teaching in the following years were examined, it
was concluded that it could be used in some cases depending on some conditions and with some

regulations.
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