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Tasinmaz degerleme; bir taginmazin sahipliginin degismesi durumunda bir alicinin malin sahibine verecegi para ya da degerli esyayi belirleme islemidir.
Degerleme yapilirken gdz oniinde bulundurulmasi gereken birgok unsur vardir. Taginmaz degerleme konusundaki problemleri gidermek igin yeni
degerleme modelleri gelistirmek onem arz etmektedir. Bu ¢aligmada en fazla alim satim1 yapilan tasinmaz olan konut fiyatinin bulanik mantik tabanl
bir model ile belirlenmesi icin Karaman ili 6zelinde bir uygulama gelistirilmistir. Gelistirilen modelden faydalanilarak emlak sektériindeki konut
fiyatlarinin belirlenmesi saglanabilir. Olusturulan sistemin giris, ¢ikis parametreleri, dilsel ifadeleri, tiyelik fonksiyonlar1 ve kural tabani uzman
goriigiinden faydalanilarak belirlenmistir. Sistem “sahibinden.com” web sitesindeki verilerden yararlanilarak test edilmistir. Yapilan testler sonucunda
gelistirilen modelin basar1 oraninin %84.23 oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Tasmamaz degerleme, Konut fiyati, Bulanik Mantik, Karaman

Approach of Fuzzy Logic Based Model For House Price Valuation

Abstract

Real estate valuation is the process of determining the money or valuables that a buyer will give to the owner of the property in the event of a change
in ownership of a property. There are lots of parameters that must be considered on valuation process. It is important to develop new valuation models
to solve the problems of real estate valuation. In this study, an application to the province of Karaman has been developed to determine the housing
price, which is the most traded real estate, with a fuzzy logic-based model. By using the developed model, it is possible to determine the housing prices
in the real estate sector. The input and output parameters, linguistic expressions, membership functions and the rule base of the created system were
determined by using expert opinion. The system was tested using the data on the website of "sahibinden.com”. As a result of the tests, the success rate
of the developed model was found to be 84.23%.

Keywords: Real estate valuation, House price, Fuzzy Logic, Karaman

1. Giris

Tasinmaz degerleme; bir tasinmazin sahipliginin degismesi durumunda bir alicinin malin sahibine verecegi para
ya da degerli esyay:r belirleme islemidir. Degerleme yapilirken gz Oniinde bulundurulmasi gereken bir¢ok unsur
oldugundan tasinmaz degerleme islemi goreceli bir islemdir. Bu sebeple genelde alim satim islemlerinde anlagmazliklara
neden olmaktadir. Bir konut fiyatinin objektif olarak belirlenmesi sadece alim satim konusunda degil ayn1 zamanda devlet
acisindan vergiler, kamulagtirma ve 6zellestirme konularinda da 6nem arz etmektedir.

Tasinmaz degerleme konusu oneminden dolayr bu konudaki boslugu doldurmak igin yapilan akademik

caligmalarda; Yalpir, tasinmazlarin metrekare birim fiyatinin belirlenmesi i¢in bulanik mantik tabanli bir model

* Sorumlu yazar e-mail: ayseeldem@kmu.edu.tr
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gelistirmis ve elde edilen sonuglarin %84 oraninda uzman tahminlerine yakin ¢iktigini gozlemlemistir [1]. Torun ise goklu
karar verme analizi ve cografi bilgi sitemini kullanarak birim fiyat haritas1 olusturmaya ¢aligmistir [2].

Giintimiizde artik ¢ok popiiler olan bulanik mantik tabanli sistemler de fiyat belirleme gibi goreceli islemlerde
oldukg¢a sik bir sekilde kullanilmaktadir. Bu yiizden fiyati1 belirlerken kullanilan linguistik degerlerin daha kolay
kullanilabilmesi ve sonuca daha hizli ulagilabilmesi agisindan Karaman ili 6zelinde bir konut fiyatin1 belirlemek igin
bulanik sistem modeli tasarlanmistir.

Bulanik mantik, Lotfi A. Zadeh tarafindan 1965 yilinda gelistirilmistir. Bilim diinyasinda Lotfi A. Zadeh’ in
ortaya atmis oldugu bulanik mantik bazilarina gore yillardir siiregelen bir yanilginin sona ermesi olarak tanimlanmaktadir.
Ciinkil diinyadaki her sey klasik mantikta oldugu gibi 0 veya 1 olarak ifade edilememektedir.

Bulanik mantik, ikili mantik sistemine kargi gelistirilen ve diinyada var olan degiskenlere iiyelik dereceleri
atayarak klasik mantik kiimesinin genisletilmesidir. Buna bagh olarak insan diisiincesi, dil ve doga bulanik mantik ile
daha kolay ve dogru ifade edilebilmektedir. Bu kavram, basarili uygulamalar ve gelistirmeler sonucunda zeki manasinda
kullanilmaya baglanmugtir [3].

Bulanik mantigin avantajlari:

e Klasik mantiga oranla karmasik sistemler daha iyi analiz edilebilir.

e Kesin olmayan bilgiler kullanilabilir.

e Klasik mantiga gore daha basit ve ekonomiktir.

e Dabha kiigiik bir yazilim gereksinimi duyar ve daha hizli sonuglanabilir.

e  Dogrudan kullanici girislerine ve kullanicinin deneyimlerinden faydalanilabilmesini saglayabilir.

Bulanik mantigin dezavantajlari:

e Kullanilan kurallar bilginin alindig1 uzmana baghdir.

e Upyelik fonksiyonlarinin se¢iminde belirli bir yontem olmadigindan deneme yanilma yontemi ile se¢im
yapilir.

e  Denetimi yapilan sistemin 6nceden nasil bir cevap verecegi tahmin edilemez.

Bulanik mantigin kullanildig1 cihazlarin daha zeki hale gelmesi uygulama alaninin genislemesinin 6nemli
nedenlerinden biridir. Bu gelismeler {izerinde klasik mantik ile ¢alisan bir¢ok uygulama bulanik mantik araciligiyla
tasarlanarak kullanilmaya baglanmistir.

Gilintimiizde ¢ok sayida iiriin ve sektérde bulanik mantik teknolojisi kullanilmakta olup bunlardan bazilart;

e  Elektrikli stipirge ve televizyonlarda [4],

e Otomobillerin motorlari, siispansiyonlari, emniyet firen sistemleri ve performans optimizasyon

sistemlerinde, akilli karayollari, hava tasimaciliginda, toplu tagimacilikta metrolarin kontrol edilmesi, trafik
lambalarinin programlanmasi [5 - 7],

e Cimento karistiricilarin denetlenmesinde [8],

e Karakterler ve nesnelerin taninmasi, konugmalarin taninmasi, disk kafalarinda, robotlarin programlanmasi,
fonksiyon optimizasyonu, siizgecleme (filtering) ve egri uydurma gibi uygulamalarda, yongalarda, buhar
makinelerinde [9, 10],

e Kiitiiphane ortaminda giiriiltii probleminin ¢dztimiinde [11],

e  Tarim alaninda [12],

e Reklam verme stratejisi gelistirme amagli [13],

e  Cig siitiin kalitesini degerlendirmede [14],

e Hayat sigortasi risk grubu hesaplamalarinda [15]
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Bu ¢alismada Karaman ilinde kullanilmak tizere bulanik mantik tabanli bir fiyat tahmin modeli gelistirilmistir.
Gelistirilen uygulamanin anahatlar1 Sekil 1°de ayrintili olarak gosterilmistir. Modelde giris parametresi olarak briit konut
alan1 ve binanin yag1 bilgisi kullanilmig olup ¢ikis parametresi olarak belirlenen konutun fiyati tahmin edilmeye

calisilmustir.

Brit Konut
Alam

Konut Fiyati

A 4

\ Gelistirilen Sistem

Bina Yasi

Sekil 1. Bulanik Mantik Tabanli Fiyat Belirleme

Calisma genel hatlariyla incelendiginde; ikinci boliimde ¢alismada kullanilan giris ve ¢ikis parametrelerinden,
dilsel ifadelerden, matematiksel iiyelik fonksiyonlarindan, olusturulan bulanik kural tabanindan ve durulagtirma

asamalarindan bahsedilmistir. Ugtincii bolimde ise elde edilen sonuglara yer verilmistir.

2. Bulamk Mantik Tabanh Konut Fiyati Belirleme Uygulamasi

Emlak sektoriinde, konut fiyatini belirlemek i¢in degere etki eden faktorleri belirlemek ve verileri toplamak
olduk¢a dnemlidir. Bu sebeple tasarlamig oldugumuz sistem, konut degerlerini belirleyebilmek i¢in bir 6neri sistemi
olarak hazirlanmistir.

Konut fiyat tahmini icin tasarlanan modelde giris ve ¢ikis parametresi olarak segilen parametreler ozellikle
Yomralioglu ve arkadaglar [16] tarafindan taginmaz degere etki eden faktorler {izerine hazirlanan ¢aligma dikkate alinarak
se¢ilmistir. Bahsedilen kriterler g6z énlinde bulundurularak sadece Karaman boélgesine yonelik bir ¢calisma yapilmustir.
Tasarlanan sisteme ait akis diyagrami Sekil 2’de gosterilmistir. {lk olarak sistemde kullanilacak parametreler
belirlenmistir. Bulanik tabanlt modelin giris parametresi olarak konut degerine etki eden en onemli iki faktdr olan
“Binanmin Briit Alani(m?)” ve “Binanin Yasi(y1l)” tercih edilmistir. Modelin ¢ikis degeri ise “Konutun Tahmini Degeri”
olarak segilmistir. Bu parametrelere ait dilsel ifadelerin ve deger araliklari olusturulmustur. Parametrelerin sinir
degerlerini belirlemede ve ¢ikan sonuglart karsilagtirmada web tabanli sahibinden.com web sitesinden yararlanilmigtir
[17]. Sinur degerleri ve dilsel ifadeler belirlendikten sonra bulanik kiime fonksiyonlart olusturularak grafikleri ¢izilmistir.
Kural tabani1 ve durulagtirma agsamalar1 eklenerek sistem tasarimi tamamlanmistir. Emlak sektdriindeki fiyat belirleme

asamasl i¢in tavsiye amaciyla gelistirilmis olan model sahibinden.com tizerinden alinan verilerle test edilmistir.
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Giris ve Cikis Parametrelerinin |
Belirlenmesi

Bulanik Kiime Fonksiyonlarinin
Olusturulmasi ve Grafiklerin
Cizilmesi
7'}

y

Dilsel ifadelerin ve Deger
Araliklarinin Belirlenmesi

Bulaniklastirma
tamamland1 mi?

Kural Tabaninin Olusturulmasi

A 4

Durulastirma

A

Sistemin Test Edilmesi

Sekil 2. Sisteme Ait islem Basamaklar1

2.1. Giris ve Cikis Parametreleri

Sistem tasariminda kullanilan giris ve ¢ikis parametrelerine ait uzman goriisiinden faydalanarak deger araliklar1
ve dilsel ifadelerin belirlenerek tyelik fonksiyonlar: olusturulmustur. Sekil 3’te ise giris ve ¢ikis parametrelerine ait

bulanik kiime fonksiyonlar: gosterilmistir.
Briit Konut Alanz;

Bir konutun fiyatimi etkileyen en énemli faktorlerden olan briit konut alani igin deger araligi olarak 40m? ile
400m? belirlenmistir.

Bu parametre igin kullanilacak dilsel ifadeler:

e Cok Kiiciik
e Kicik

e Orta

e Biyik

e Cok Bilyiik

Binanin briit alam1 parametresinin dilsel ifadeleri i¢in kullanilacak olan matematiksel iiyelik fonksiyonlar: asagidaki
gibidir.
1, 40 < x <55

80X 55 <x<80
25

0, x >80

Mcok kiigik(X;0,40,55,80)= f (x) =
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% 55<x <80
25

Mkacik(X; 55 80 105)= f(x) = 1025_5"" 80 < x < 105
0, x =105

xX—65

0’ 65 < x <105
Hous(x; 65 105 209)= £ () = {25 105 < x < 205
0, x =205
2, 115<x <195
Heuu(x; 116 195 275)= f(x) = 12752 195 < x < 275
0, x =275

x—175
- <
Mcok Bayuk(X; 175 275 400 400)= f(x) = { 100 ’ 175=x < 275}
1, x = 275

Uyelik fonksiyon dereceleri ile ilgili veriler sadece briit konut alan: parametresi igin verilmistir:

Cok Kiglik={1/40 + 1/45 + 1/50 + ... + 0/390 + 0/395 + 0/400}
Kiictik={0/40 + 0/45 + 0/50 + ... + 0/390 + 0/395 + 0/400}
Orta={0/40 + 0/45 + 0/50 + ... + 0/390 + 0/395 + 0/400}
Biyuk={0/40 + 0/45 + 0/50 + ... + 0/390 + 0/395 + 0/400}

Cok Buyuk={0/40 + 0/45 + 0/50 + ... 1/385 + 1/390 + 1/395 + 1/400}

Bina Yast,

Bir konut fiyatini etkileyen diger 6nemli faktdrlerden biri olan bina yas1 icin deger aralig olarak 0 yil ile 50 y1l

belirlenmistir. Bu parametre i¢in kullanilacak dilsel ifadeler:

e Sifir Bina

e Az Yash Bina
e Orta Yasli Bina
e Cok Yash Bina

Binanin yas1 parametresinin dilsel ifadeleri i¢in kullanilacak olan matematiksel iiyelik fonksiyonlar1 asagidaki gibidir.

5—-x

Mt s (:0,5)= £ (x) = {T' 0<x< 5}
0, x=5

%, 0<x<10
“AZ Yash Bina(x;onloizo): f(x) = Z(i;x' 10 S x < 20
0, x =20

"‘;5, 15 < x < 30

“-OrtaYash Bina(x;15,30145):f(x) = 4i;x, 30 S x < 45
0, x =45
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x—-30

p-CokYa$h Bina(x;30a45150150): f(x) = {T’ 30 =x< 45}
1, x =45

Konut Fiyati;

Modellemesi yapilacak olan bulanik sistemin tek ¢iktis1 konut fiyatinin TL cinsinden degeridir. Deger araligi
olarak Karaman ili i¢in 50.000 TL ile 1.000.000TL olarak belirlenmistir.

Bu parametre i¢in kullanilacak dilsel ifadeler:

e Cok Cok Ucuz
e Cok Ucuz

e Ucuz

e Normal

e Pahali

e Cok Pahali

e Cok Cok Pahal1

Fiyat parametresinin dilsel ifadeleri i¢in kullanilacak olan matematiksel tiyelik fonksiyonlar: asagidaki gibidir.

70000—x
Mok Gok ucuz(X;50000,70000)=f (x) = {—20000 , 50000 <x < 70000}
0, x = 70000

x—50000

70000 " 50000 < x < 90000
Mok Ucuz(x;50000, 90000, 13000O)= f(x) = 13:(?(?(?()_x 90000 < x < 130000

1

0, x = 130000

x—50000

50000 50000 < x < 130000
uuCuz(x;5OOOO, 130000, 180000)= f(x) = 1850(?(?(?0_" 130000 < x < 180000

)

0, x = 180000

x—150000‘ 150000 < x < 250000
100000

IJ-NormaI(X;lSOOOO. 250000, 350000): f(x) = 351222(;;"’ 250000 < x < 350000

0, x = 350000

x—300000‘ 300000 < x < 500000
200000

P—Pahah(x;300000, 500000, 700000)= f(x) = 722222;"’ 500000 < x < 700000

0, x = 700000
2888350000 < x < 750000
Mck panat(X;350000, 750000, 1000000)= £ (x) = § 750000

, 750000 < x < 1000000
400000

Mcok Cok Pahal(X;500000, 1000000)= f(x) = {x—sooooo

500000

0,x < 500000
, 500000 < x < 1000000}
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2.2 Bulanik Kurallar Tabam

Bulaniklagtirma sonucu elde edilen bulanik degerlerin kullanilarak uzman goriisiine dayali olusturulan kural
tabanidir. Konut fiyatimin hesaplanmasi i¢in gelistirilen bulanik sistem tabanli modelin 2 adet giris parametresi vardir.
Fiyat belirlemede kullanilacak bulanik kurallar tabani;

5 (Binann Biiriit Alam Dilsel Ifadeleri) * 4 (Binanin Yas1 Dilsel Ifadeleri) = 20
kuraldan olusacak sekilde Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Bulanik Kurallar Tabani

Kural No Binanin Briit Alam Binanin Yasi Fiyat
1 CK(Cok Kigik) CY(Cok Yash) CCU(Cok Cok Ucuz)
2 CK(Cok Kiigiik) OY(Orta Yasl) CCU(Cok Cok Ucuz)
3 CK(Cok Kiiciik) AY(Az Yash) CCU(Cok Cok Ucuz)
4 CK(Gok Kiigiik) S(Sifir) CU(Gok Ucuz)
5 K(Kuglik) CY(Cok Yaslh) CCU(Cok Gok Ucuz)
6 K(Kuglik) OY(Orta Yagl) CU(Gok Ucuz)
7 K(Kiglk) AY(Az Yash) CU(Cok Ucuz)
8 K(Kuglik) S(Sifir) CU(Gok Ucuz)
9 O(Orta) CY(Cok Yasl) CU(Cok Ucuz)
10 O(Orta) OY(Orta Yasl) U(Ucuz)
11 O(Orta) AY(Az Yash) U(Ucuz)
12 O(Orta) S(Sifir) N(Normal)
13 B(Biiytik) CY(Cok Yash) U(Ucuz)
14 B(Biiyik) OY(Orta Yasl) N(Normal)
15 B(Blyk) AY(Az Yash) N(Normal)
16 B(Buytk) S(Sifir) P(Pahali)
17 CB(Gok Buyiik) CY(Cok Yasl) N(Normal)
18 CB(Gok Buyiik) OY(Orta Yasli) P(Pahali)
19 CB(Gok Buyiik) AY(Az Yash) P(Pahali)
20 CB(Gok Buyiik) S(Sifir) CP(Cok Pahali)
2.3. Durulastirma

Tasarladigimiz modelde durulasgtirma metodu i¢in agirlik merkezi yontemi kullanilmistir. Tasarladigimiz
modeli test etmek icin sahibinden.com sitesinde bulunan bir ilanda 120m? briit alana sahip 16-20 yas arasinda olan

konutun fiyatin1 hesaplanmistir. Bu amagla dncelikli olarak;

1. Giris parametrelerinin iiyelik dereceleri igin;

a.  120m2‘lik brit alan:

e  “Orta” kiimesinin Gyesi olup u = 20?% = 0,85 olarak hesaplanmustir.
e  “Blyuk” kiimesinin tyesi olup p = 120;)115 = 0,0625 olarak hesaplanmustir.
b. 16yas:
e  “Az Yash Bina” kiimesinin iiyesi olup g = 20718 = 0,4 olarak hesaplanmustir.
e  “Orta Yasl Bina” kiimesinin {iyesi olup u = 161_515 = 0,0667 olarak hesaplanmustir.

2. Bulanik ¢ikarimda kullanilacak kurallar Tablo 1°de gosterilen kural tabanindan segilerek Tablo 2’ de

listelenmistir.
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Tablo 2. Secilen Kurallar Tablosu

Kural No Binann Biiriit Alam Binanin Yasi Fiyat

10 O(Orta) OY(Orta Yasl) U(Ucuz)
11 O(Orta) AY(Az Yasly) U(Ucuz)
14 B(Biiyik) OY(Orta Yasl) N(Normal)
15 B(Buyuk) AY(Az Yagh) N(Normal)

Mamdani(Max-Min) ¢ikarim mekanizmasi uygulanmustir.

A1=min[Orta(0,85), Orta Yasl1(0,0667)] = Ucuz(0,0667)
A2=min[Orta(0,85), Az Yasli(0,75)] = Ucuz(0,75)
Ad4=min[Biiyiik(0,0625), Orta Yasli(0,25)] = Normal(0,0625)
AS5=min[Biiyiik (0,0625), Az Yasli(0,75)] = Normal (0,0625)

Max[Ucuz(0,0667), Ucuz(0,75), Normal(0,0625), Normal (0,0625) ] = Ucuz(0,75)

Cikarim mekanizmasi sonucunda Ucuz(0,75) elde edilmistir.

4. Segilen sekillerin alanlar1 sirasiyla Sekil 4°te gosterildigi lizere hesaplanirsa;

5.

075
o7
065
os

045

o4

0325
oz
015
01

0.05

a A =§* 6 0,75 = 2,25

b. A, = (14,25 — 11) * 0,75 = 2,4375

C. A3 =2x(18—1425) 0,75 = 1,40625

d. A, =3+ (18 - 17,6875) * 0,0625 = 0,009765625

e. As = (34,375 —18) % 0,0625 = 1,0234375

f. As =2 (35— 34375) x0,0625 = 0,01953125

Sentroid Yéntemi Secilen Alanlar

11075 13073
o 1425075 14:075

15,625;0,475

17:0.2

«!é 180

o 1 2 3 a4 s & 7 8 % 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23

Sekil 4. islem Sonuglari

Sekillerin centroid i ve alanlar1 hesaplanarak Tablo 3’te ayrintili olarak gdsterilmistir.
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_ 5+11411

a X 9
3
b. X, =2 =12625
¢ X = 14,25+134,25+1s — 155
d. X, =T < 17,89583333
e. X === 261875
f, Xl — 34-,375+334,375+35 — 34,58333333
Tablo 3. Centroid ve Alan Hesaplamalart
Alan No Alan(Ai) Alanin Centroid i(X) Ai *Xi
1 2,25 9 20,25
2 2,4375 12,625 30,77344
3 1,40625 15,5 21,79688
4 0,009765625 17,89583333 0,174764
5 1,0234375 26,1875 26,80127
6 0,01953125 34,58333333 0,675456
N 4.
6. f(120, 16) — Zi:}\}Al X — 20,25+4+30,77344+21,79688+0,174764+26,80127+0,675456 — 14,05891295
N, 4 T 2,25+2,4375+1,40625+0,009765625+1,0234375+0,01953125

Elde edilen bu deger, fiyat eksenin 6lgegi olan 1/10000’e bolindiigiinde 140589.1295 TL olarak konutun fiyati
bulunmaktadir. Yapilan iglem adimlart MATLAB araciligiyla gelistirilen arayiizden de test edilmis olup sistemin

dogrulugu kontrol edilmistir.

3. Sonuclar ve Tartiyma

Konut fiyatlarinin belirlenmesine yardimci olabilme amaciyla olusturulan bu ¢alismada bulanik mantik tabanli
bir model gelistirilmistir. Gelistirilen model de binanin briit alan1 ve binanin yasi giris parametresi olarak tercih edilirken
konutun fiyati ¢ikig parametresi olarak secilmistir. Tasarlanan modelin performansini ve dogruluk derecesini 6l¢mek i¢in
“sahibinden.com” sitesinde bulunan ve rasgele secilen 50 tane ilan baz alinarak gerekli testler yapilmistir. Elde edilen

degerler Tablo 4’te ayrintili olarak gosterilmistir.

Tablo 4. Bulanik Mantik Tabanli Modelin Giivenirlik Testi

Hesaplamada Sistem Tarafindan

No Bina Alam Briit  Bina Yas1 Kullamlan Bina Yas: ilan Degeri Hesaplanan Deger
1 70 0 0 150000 156000
2 135 26-30 30 225000 175000
3 85 5-10 10 145000 111000
48 55 1 1 90000 89300
49 160 1 1 435000 413000
50 100 4 4 170000 179000
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Yapilan 50 test sonucunda bu ¢aligmada tasarlanan bulanik tabanli konut fiyati belirleme modelinin dogruluk

oranmin yani giivenirliginin %84.23 oldugu saptanmistir. Konut fiyatini etkileyen faktdrlerin ¢oklugu gbz oniinde

bulunduruldugunda 2 faktor ile elde edilen %84.23’lik bir giivenirlik oran1 olduk¢a basarilt bir sonugtur. Ayrica konut

fiyatinin sadece cevresel faktorlere ve binanin 6zelliklerine degil, bazen de saticinin i¢inde bulundugu ekonomik duruma

da baglh oldugunu goz 6niinde bulundurmak gerekmektedir. Bu ¢aligmada tasarlanan bulanik mantik tabanli modelin

konut alip satarken fikir edinilmesi amaciyla kullanilabilmesi miimkiin olup giris parametrelerinin sayisi artirilarak daha

basarili sonuclar elde edilebilir. Gelistirilen uygulama sadece Karaman bdlgesi icin tasarlanmustir. Giris ve c¢ikis

parametreleri i¢in belirlenen deger araliklar1 ve fonksiyonlar degistirilerek farkli sehir ve bolgeler i¢in de uygulanabilir.

4,
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Bu calisma siirecinde her tiirlii destegi saglayan Karamanoglu Mehmetbey Universitesi’ne tesekkiir ederiz.
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