GAZIANTEP UNIVERSITY JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

2020 SPECIAL ISSUE 326-339

GAZIANTEP UNIVERSITY
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

eP UN/[/

<
\> (>
Ny
AN
< -
w ' '-c

1973
Journal homepage: http://dergipark.org.tr/tr/publ/jss

Arastirma Makalesi ® Research Article

COVID-19 Salgimina Yénelik Tiirkiye icin En Optimal Ekonomik Kurtarma
Paketinin DEMATEL Yontemiyle Belirlenmesi

Determination of the Most Optimal Economic Recovery Package for Turkey with DEMATEL Regarding
the Damage Caused by COVID-19 Pandemics

Serhat YUKSEL?*, Hasan DINCERP, Hakan KALKAVAN¢, Hiisne KARAKUSY, Gozde Giilseven

UBAY ¢

2 Dog. Dr., istanbul Medipol Universitesi, Uluslararasi Ticaret ve Finansman Boliimii, Istanbul / TURKIYE

ORCID: 0000-0002-9858-1266.

® Prof. Dr., Istanbul Medipol Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Béliimii, Istanbul / TURKIYE

ORCID: 0000-0002-8072-031X.

¢ Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Medipol Universitesi, Ekonomi ve Finans Boliimii, istanbul / TURKIYE

ORCID: 0000-0003-4482-0505.

4 Yiiksek Lisans Ogrencisi, Istanbul Medipol Universitesi, isletme Yonetimi Programu, istanbul / TURKIYE

ORCID: 0000-0003-1354-9580.

¢ Yiiksek Lisans Ogrencisi, Istanbul Medipol Universitesi, Isletme Yénetimi Programu, Istanbul / TURKIYE

ORCID: 0000-0001-6250-136X.

MAKALE BILGISI

0z

Makale Gegmisi:
Bagvuru tarihi: 27 Agustos 2020
Kabul tarihi: 21 Eylil 2020

Anahtar Kelimeler:
COVID-19

Ekonomik Kurtarma Paketi
DEMATEL.

ARTICLEINFO

Bu caliymada COVID-19 salginin yarattigi ekonomik tahribata yonelik olarak, Tirkiye i¢in en optimal
ekonomik kurtarma paketinin belirlenmesi hedeflenmistir. Calismanin analiz siireci iki farkli agamadan
olugmaktadir. Tlk olarak, genis bir literatiir taramas1 yapilarak, ekonomik kurtarma paketlerinin igerisinde yer
alabilecek farkli 6nlem tiirleri belirlenmistir. Bu gergevede, 3 farkli gruba yonelik olarak 9 degisik tesvik tiirii
secilmistir. Analiz siirecinin ikinci asamasinda ise DEMATEL yontemi kullanilarak hangi faktérlerin daha
oncelikli oldugu tespit edilmistir. Netice itibariyla, faizsiz kredi destegi bu gergevede en fazla 6nem agirligina
sahip kriter olarak belirlenmistir. Ek olarak, Kredi Garanti Fonu limitlerinin yiikseltilmesi de 6ncelik verilmesi
gereken bagka bir konudur. Bu bilgiler dikkate alindiginda, COVID-19 salginma yonelik olusturulacak
ekonomik kurtarma paketinde KOBI’lerin énceliklendirilmesi yerinde olacaktir.
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In this study, it is aimed to determine the optimal economic recovery package for Turkey regarding the
economic damage caused by COVID-19 pandemics. The analysis process of the study consists of two different
stages. First of all, by conducting a wide literature review, different types of measures that can be included in
economic rescue packages are determined. In this framework, 9 different types of incentives have been selected
for 3 different groups. In the second stage of the analysis process, it is identified which factors had more priority
by using the DEMATEL method. As a result, interest-free loan support has been identified as the most
important criterion in this context. In addition, raising the Credit Guarantee Fund limits is another priority
issue. Considering this information, it would be appropriate to prioritize SMEs in the economic rescue package
to be created for the COVID-19 outbreak.
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EXTENDED ABSTRACT

The COVID-19 outbreak was first detected in Wuhan, China, in January 2020. After that, this virus has been effective on all
countries of the world in a short time. As a result of its rapid spread, it has become a global threat to the world. This virus
adversely affected both developed and developing countries. In this process, issues such as the rapid spread of the epidemic and
the lack of a drug yet left countries in a very difficult situation. A large number of people died in different parts of the world due
to this disease. In addition, health systems of countries have started to experience serious problems due to the fact that too many
people are sick at the same time. In this context, it is observed that some countries are insufficient in subjects such as doctors,
hospitals and respiratory equipment. This situation caused the citizens to be anxious and panic started to be experienced in the
countries to a great extent.

This epidemic has also negatively affected the economies of the country. Countries have taken some measures to prevent the
virus from spreading any further. In this context, curfews were imposed in some cities and shopping centers were closed in some
countries. On the other hand, citizens were advised not to go out unless they need it. This situation brought the trade within the
country to a halt. For example, workplaces in shopping malls and restaurants on the streets have become inoperable. This problem
has also negatively affected other businesses in the supply chain of these companies. Companies experiencing financial problems
had to hire workers to reduce their costs. This situation caused the economic performance of the country to deteriorate. In addition
to the mentioned issue, in an environment where international borders are officially closed, exporting companies also suffer
significantly. In addition, international logistics companies are negatively affected by the trade that has come to a standstill.
Considering the above-mentioned problems, it has become necessary to announce the economic support package by the states
due to the economic damage caused by the COVID-19 outbreak. Those who are unable to receive their salaries due to the
economic problems experienced by companies and workplaces that cannot continue their activities due to the measures taken
desperately seek support from their state. In this context, many countries have announced different economic support packages
after the COVID-19 outbreak. Parallel to the issues listed above, it has announced a support package of 100 billion TL in Turkey.
This package has helped solve the problem of many people suffering from economic difficulties as a result of the epidemic.
However, there are so many segments affected by the economic problems created by the COVID-19 outbreak that there has been
a significant demand for the announcement of a new economic support package.

The most important issue to be considered in the explanation of the economic support policy is the budget balance of the country.
This issue constitutes an important obstacle for countries to announce their comprehensive and high-cost economic support
packages. Countries experiencing budgetary balance difficulties may not be very easy to find the source of funds needed to
announce a comprehensive economic support package, or it may involve enormous costs. As it can be understood, it is not very
possible to provide high amounts of support to every segment in the economic support package to be announced by countries
with budget constraints. Therefore, countries may need to prioritize certain issues while creating an economic support package.
The aim of this study is to determine the most optimal for the outbreak of the economic recovery package to be announced by
Turkey. In this context, firstly, different types of measures that can be included in the economic recovery packages were
determined. Later, these types of measures are separated according to the target audience. On the other hand, it is aimed to
measure the importance of these factors by evaluating the ideas of expert academicians and sector experts. Considering the
evaluations obtained from the relevant groups, the importance weights of the elements of the economic rescue package to be
created for the epidemic were calculated with the help of DEMATEL. In this way, it is aimed to present the necessary suggestions
for the new economic recovery package to be created.

As a result, in the most optimal economic recovery package to be announced, attention should be paid to providing interest-free
credit support to SMEs at most. In addition, raising the Credit Guarantee Fund limits is another issue that should be given priority.
Based on this information, it would be appropriate to give priority to SMEs in the economic recovery package. Hence, it would
be appropriate to give priority to SMEs in the economic recovery package. In addition, Turkey will announce the optimal
economic recovery package should be considered granting interest-free loans up to support SMEs. However, raising the Credit
Guarantee Fund limits is another issue that should be given priority.

This study aims to contribute to the literature in many ways. First, factors that should be in Turkey to explain the economic
recovery package will be determined. In this way, a long-term and permanent solution of the economic damage caused by the
COVID-19 epidemic will be possible with an economic rescue package that includes critical issues. Another important
contribution of the study is related to the methodology used. Thanks to the preference of the DEMATEL method in the project,
it is possible to determine the weights of the criteria in a complex situation. The most important difference that distinguishes this
method from other similar methods such as AHP and ANP is that it is possible to determine the effect relationship between the
criteria in addition to determining the weights of the criteria with the DEMATEL method. In this way, both the most important
factors in the economic recovery package will be determined and it will be understood which factors are effective on each other.
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Giris

Cin'in Wuhan sehrinde ilk olarak 13 Ocak 2020'de tespit edilen COVID-19 salgin1 kisa
siirede tiim diinyaya yayilarak kiiresel bir tehdit haline gelmistir. Bu salgin ABD, Italya, ispanya
ve Fransa gibi iilkelerde dnemli dlgiide etkisini gostermistir. Bu siirecte, salginin ¢ok hizli bir
sekilde yayilmasi ve heniiz iiretilmis bir ilacinin olmamasi gibi hususlar iilkeleri ¢ok zor durumda
birakmigtir (Remuzzi ve Remuzzi, 2020; Shie vd., 2020). Bu hastalik yiiziinden diinyanin degisik
bolgelerinde ¢ok sayida insan hayatini kaybetmistir. Bunun yani sira, ¢ok fazla sayida insanin ayni
anda hasta olmasindan dolayi, tlilkelerin saglik sistemi baya problemler yasamaya baglamistir. Bu
baglamda, bazi iilkelerin doktor, hastane ve solunum cihazi gibi konularda yetersiz kaldiklari
goriilmektedir. Bu durumda vatandaslarin tedirgin olmalarina yol agmuis ve tlilkelerde 6nemli dlgiide
panik yasanmaya baslamistir (Zhou vd., 2020; Kucharski vd., 2020).

COVID-19 salgini iilke ekonomileri iizerini de olumsuz yonde etkilemistir. Viriisiin daha
fazla yayilmamasi icin iilke yonetimleri birtakim tedbirler almislardir. Sokaga ¢ikma yasaklari,
aligveris merkezlerinin kapatilmasi, siipermarketlerin sadece belirli saatlerde faaliyet gostermeleri
bu tedbirlere Ornek olarak gosterilebilir. Baska bir ifadeyle, virlisiin yayilma hizinin
durdurulabilmesi i¢in uygulanan genel strateji, insanlarin evde tutulmasi ve zorunlu olmadikga
disartya ¢ikartilmamasidir (Heymann ve Shindo, 2020; Anderson vd., 2020). Belirtilen bu
tedbirlerden otiirii, iilkelerdeki ticari hareketlilik durma noktasma gelmistir. Ornek olarak, sehir
degistirmenin yasak oldugu durumda, havayolu sirketlerinin karliliklarinin ¢ok ciddi anlamda
diismesi s6z konusudur. Belirtilen hususa ek olarak, uluslararasi sinirlarin resmi olarak kapali
oldugu bir ortamda, ihracat yapan sirketler de 6nemli 6lciide zarar etmektedir (Ruiz Estrada ve
Koutronas, 2020; Sohrabi vd., 2020). Ayrica, uluslararasi lojistik sirketleri de durma noktasina
gelen ticaretten olumsuz sekilde etkilenmektedir (Nobre, 2020).

KOBI’ler COVID-19 salgmindan en fazla etkilenen kesimlerin basinda gelmektedir. Bu
isletmelerin bir kismi {ilkelerin aldiklar tedbirlerden dolay: faaliyet gdsterememektedir. Bunun
yani sira, bazi isletmeler de azalan ticari aktivitelerden olumsuz yonde etkilenmistir (Khan vd.,
2020; Wu ve Zha, 2020). Bu isletmelerin 6nemli bir gogunlugu ¢alisanlarina maas 6deyemeyecek
hale gelmistir. Diger bir ifadeyle, bahsi gecen bu sorun sirketler ile birlikte bireysel vatandaslar1 da
olumsuz yonde etkilemistir. Diizenli gelir elde edemeyen aileler kiralarini bile 6deyemeyecek hale
gelmislerdir. Ek olarak, bu problem ilgili ailelerin ayrica zaruri ihtiyaclarini bile kargilayamama
riskini arttirmistir. Yevmiyeli ¢alisan kisiler bu salginin yarattigir olumsuz ekonomik kosullardan
en fazla etkilenen kesimdir (A¢ikgdz ve Giinay, 2020; de Walque vd., 2020). Isyerleri kapali veya
sokaga ¢ikmak yasak oldugu icin, bu kisiler giin igerisinde calisamamakta ve gelir elde
edememektedirler. Bu problem de bahsi gecen kisileri finansal anlamda ¢ikmaza sokmaktadir.

Yukarida belirtilen problemler dikkate alindiginda, COVID-19 salgiminin yarattig
ekonomik tahribattan 6tiirii, devletler tarafindan ekonomik destek paketinin agiklanmasi zaruri hale
gelmistir (Bougheas, 2020). Alinan tedbirlerden otiirii faaliyetlerine devam edemeyen sirketler ve
isyerlerinin yasadig1 ekonomik problemlerden 6tiirii maaglarini alamayan kisiler, ¢aresiz bir sekilde
devletlerinden destek beklemektedirler (Cutler, 2020; Yue vd., 2020). Bu ¢er¢evede, COVID-19
salgininin ardindan birgok iilke farkli igerikte ekonomik destek paketleri agiklamiglardir. Belirtilen
hususa paralel olarak, Tiirkiye’de 100 milyar TL tutarinda bir destek paketi agiklamistir. Bu paket,
salgin sonucunda ekonomik sikint1 ¢eken birgok kesimin sorunun ¢oziilmesine yardimei olmustur.
Buna karsin, COVID-19 salgininin yarattig1 ekonomik problemlerden etkilenen o kadar fazla kesim
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bulunmaktadir ki yeni bir ekonomik destek paketinin agiklanmasina yonelik 6nemli bir talep
olusmustur.

Ekonomik destek politikasinin aciklanmasinda dikkat edilmesi gereken en 6nemli husus
iilkenin biitce dengesidir. Belirtilen bu husus, iilkelerin ¢ok kapsamli ve yiiksek tutarli ekonomik
destek paketlerini agiklamasinin 6niinde 6nemli bir engel teskil etmektedir (de Espafia, 2020; Ruiz
Estrada ve Koutronas, 2020). Biitce dengesinde sikintilar yasayan iilkelerin, genis kapsamli bir
ekonomik destek paketini agiklamalar1 i¢in gerekli olan fon kaynagini bulmalar1 ¢ok kolay
olmayabilir veya bu husus ¢ok yiiksek miktarda maliyet igerebilir. Anlasilabilecegi iizere, biitge
konusunda kisit yasayan iilkelerin agiklayacaklar1 ekonomik destek paketinde her kesime yiiksek
miktarda destek verebilmek ¢ok miimkiin degildir (Remuzzi ve Remuzzi, 2020; Shie vd., 2020).
Bu yiizden, iilkelerin ekonomik destek paketi olustururken bazi hususlara oncelik vermeleri
gerekebilmektedir.

Tiirkiye’nin ekonomik destek paketi olustururken, kritik oneme sahip hususlar tespit
etmesi ve fon kaynaklarini bu konulara yogunlastirmasi gerekmektedir. Onem derecesi yiiksek olan
hususlarin ekonomik destek paketinde yer almamasi durumunda, COVID-19 salginin meydana
getirdigi ekonomik tahribata yonelik uzun siireli ve kalici ¢6ziim bulabilmek ¢ok miimkiin
olmayacaktir. Bu durum da iilkedeki ekonomik magduriyetin devam etme riskini arttirmaktadir.
Ozetle, biitce konusunda kisit yasayan iilkeler icin olusturulacak ekonomik destek paketlerinde
hangi faktorlerin olmasinin belirlenmesi hayati derecede 6nem arz etmektedir. Bu salginin yarattigi
ekonomik problemlerin kalici bir sekilde ¢oziilebilmesi i¢in de bu ihtiyacin acilen giderilmesi
gerekmektedir.

Ozetle, COVID-19 salgm iilkelerde cok ciddi ekonomik tahribata yol agmustir. Bu
baglamda, Tiirkiye’nin de bir ekonomik kurtarma paketi olusturmasi zaruri hale gelmistir. Buna
karsin, Tirkiye biitce konusunda kisit yasayan bir iilkedir. Bu yiizden, olusturulacak ekonomik
kurtarma paketinde her hususu dikkate almak miimkiin degildir. Bu baglamda, ekonomik kurtarma
paketinde radikal oneme sahip olan hususlarin dikkate alinmasi gerekmektedir. Burada hayati
onem arz eden husus ise hangi faktorlerin daha 6nemli oldugunun belirlenmesidir. COVID-19
salginin Tiirkiye’ye sebep oldugu ekonomik tahribatin giderilebilmesi i¢in de ekonomik kurtarma
paketinde oOncelikli olan hususlarin acilen belirlenmesi gerekmektedir. Bahsedilen ekonomik
problemler ayrica toplumu sosyoekonomik anlamda da olumsuz yonde etkilemektedir. Bu yiizden,
salginin sebep oldugu ekonomik tahribatin giderilebilmesi bu baglamda da énem arz etmektedir.
Diger bir ifadeyle, ekonomik kurtarma paketindeki 6ncelikli olan hususlarin belirlenmesi tilkedeki
sosyal ve psikolojik anlamdaki olumsuz etkilerin giderilebilmesi i¢in de aciliyet arz etmektedir.

Bu ¢alisgmanin amact COVID-19 salgmin yarattig1 ekonomik tahribata yonelik olarak,
radikal 6neme sahip olan unsurlari tespit ederek, Tiirkiye’nin agiklayacagi en optimal ekonomik
kurtarma paketinin sunulmasidir. Bu baglamda, ilk olarak, ekonomik kurtarma paketlerinin
icerisinde yer alabilecek farkli 6nlem tiirleri belirlenmistir. Daha sonra, belirlenen bu 6nlem tiirleri
hedef kitleye gére ayristirilmistir. Ote yandan, uzman akademisyenlerin ve sektdr uzmanlarinin
fikirleri degerlendirilerek sz konusu unsurlarin énemlerinin dl¢iimlenmesi hedeflenmistir. flgili
gruplardan elde edilen degerlendirmeler dikkate alinarak Tiirkiye’nin COVID-19 salginina yonelik
olusturulacak ekonomik kurtarma paketinin unsurlarinin 6nem agirliklarimin  DEMATEL
yardimiyla hesaplanmistir. Bu sayede, olusturulacak yeni ekonomik kurtarma paketine yonelik
gerekli olan Onerilerin sunulabilmesi hedeflenmistir.
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Bu calismanin literatiire bircok acidan katki saglamasi hedeflenmistir. Oncelikle,
Tiirkiye’nin agiklayacagi ekonomik kurtarma paketinde olmasi gereken faktorler belirlenecektir.
Bu sayede, kritik 6neme sahip olan hususlarin yer aldig1 bir ekonomik kurtarma paketiyle COVID-
19 salginin yarattig1 ekonomik tahribatin uzun vadeli ve kalict ¢6ziimii miimkiin olabilecektir.
Calismanin diger 6nemli bir katkis1 da kullanilan metodoloji ile ilgilidir. DEMATEL yonteminin
projede tercih edilmesi sayesinde, karmasik bir durumda kriterlerin agirliklarinin belirlenmesi
mimkiin olabilmektedir. Bu yontemi AHP ve ANP gibi diger benzer yontemlerden ayiran en
onemli fark ise DEMATEL yontemi ile kriterlerin agirliklarinin belirlenmesine ek olarak kriterler
arasindaki etki iligkisinin belirlenmesi de miimkiin olmaktadir. Bu sayede, hem ekonomik kurtarma
paketindeki en 6nemli faktorler belirlenebilecek hem de hangi faktorlerin birbirleri tizerinde etkili
oldugu anlasilabilecektir.

Literatiir Taramasi

Literatlirdeki ¢aligmalarin genel itibartyla COVID-19 salgininin ekonomi {izerindeki
olumsuz etkilerine yogunlastig1 belirlenmistir. Bu baglamda, Dev ve Sengupta (2020) COVID-19
salgininin Hindistan’da issizlik oranimi arttirdigi, talep daralmasi meydana getirdigi ve tedarik
zincirinde sikintilar meydana getirdigini ifade etmistir. Fernandes (2020) de 30 farklh iilkede
yaptig1 incelemede COVID-19 salgininin endiistriler ve iilkeler tizerindeki ekonomik etkisini tespit
etmeyi amaglamis ve bu salginin hem tiiketimi hem de {iretimi azalttigini tespit etmistir. Li vd.
(2020), COVID-19 salgmmin Cin’deki bireylerin ekonomik beklentileri tizerindeki etkisini
olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Buna bagli olarak da bireylerin tiiketim harcamalar
azalmaktadir. Azouzi (2020) de COVID-19 pandemisinin ekonomik etkilerinin ele alinmasini
amaglamistir. S6z konusu g¢alismada bu salginin {ilkelerin ekonomik kii¢lilme yasamasina
sebebiyet verecegi belirtilmistir. Tuck (2020) da bu salginin ABD ekonomisi {izerindeki etkilerini
belirlemeye ¢alismistir. Netice itibariyla, bu salgin ile birlikte, ABD’de ulastirma, madencilik ve
imalat sektoriiniin olumsuz etkilendigi gortilmustiir.

Literatiirdeki bazi calismalar da COVID-19 salgininin gelecekteki iilke ekonomileri
iizerindeki olasi olumsuz etkilerine odaklanmistir. Hyder (2020) ¢alismasinda bu salginin Pakistan
ekonomisi lizerindeki olumsuz etkilerini incelemistir. Netice itibariyla, bu salginin uzun vadede
iilkede ekonomik resesyona sebebiyet verecegi ifade edilmistir. Ichino vd. (2020) de COVID-19
salgininin kisa siirede kontrol altina alinmamasi durumunda uzun vadede diinya ekonomisinde
ciddi sorunlar yasanacagi belirtilmistir. Belirtilen ¢alismalara paralel olarak, McKee ve Stuckler
(2020) da bahsi gegen salginin dnlenmedigi durumda, ABD, Ingiltere ve Cin ekonomisinin
olumsuz etkilenecegi belirlenmistir. Poledna vd. (2020) tarafindan yapilan ¢alismaya gore, gerekli
tedbirlerin alinmadig siirece, 2020 yil1 i¢inde Avusturya’daki issizlik oranlarinin artmasi ve
tilkenin ekonomisinin kiigiilmesi beklenmektedir. Koirala ve Acharya (2020) ise COVID-19
salginin Nepal ekonomisi lizerindeki etkisini incelemis ve gelecekte issizlik oranlarinda ciddi artig
beklendigini belirtmislerdir.

Belirtilen ¢aligsmalara ek olarak, bazi arastirmacilar ise COVID-19 salgini sonucu olusan
ekonomik problemlerin giderilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi gerektigini savunmuslardir.
Ichino vd. (2020) caligmasinda adi gecen salginin ekonomik etkilerine odaklanmis ve gerekli
tedbirlerin acilen alinmamas1 durumunda kiiresel ¢apta bir resesyon yasanacagini ifade etmislerdir.
Dyer (2020) de benzer bir ¢alismay1r ABD ekonomisi i¢in gerceklestirmis ve gerekli tedbirlerin
alinmasi1 gerektigini savunmustur. Nseobot vd. (2020) de Nijerya ekonomisinin toparlanabilmesi
icin genis ¢apl bir ekonomik kurtarma paketinin olusturulmasi gerektigini ifade etmislerdir. Favero
vd. (2020) da aciklanacak ekonomik kurtarma paketinde ozellikle issizlere yogunlasilmasi
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gerektigini belirtmislerdir. Ruiz Estrada ve Koutronas (2020) da Dogu Asya, Cin, AB ve ABD
ekonomilerini incelemis ve tilkelerin ekonomik durgunlugu kontrol altina alabilecek stratejileri
gelistirmesi gerektigini savunmusglardir.

Literatiir Incelemesinde, COVID-19 salginmin iilke ekonomilerine olumsuz etkilerini
inceleyen ¢alismalar analiz edilmistir. Buna karsin, yapilan detayli inceleme sonucunda biitce kisiti
altinda olusturulmasi gereken ideal bir ekonomik kurtarma paketini ele alan bir calismaya
rastlanilmamistir. Dolayisiyla, olusturulacak ekonomik kurtarma paketinde hangi hususlarin
oncelikli olarak bulunmasinin belirlenmesine acilen ihtiya¢ oldugu belirlenmistir.

DEMATEL Y o6ntemi

DEMATEL yontemi, bir hususu etkileyen faktorler arasindan en 6nemlilerinin belirlenmesi
amaciyla kullanilan ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biridir (Dinger vd., 2019; Yiiksel vd.,
2017). Bu yéntemin benzerlerine kiyasla birtakim {istiinliikleri séz konusudur. Ornek olarak, bu
yontem sayesinde degiskenler arasindaki etki-iligki haritasi ¢ikartilabilmektedir (Dinger ve Yiiksel,
2019; Zhang vd., 2020). Diger bir ifadeyle, yapilacak analiz neticesinde kriterler arasindaki
nedensellik iliskisinin ortaya ¢ikartilabilmesi miimkiin olabilecektir. Analiz siirecinde ilk olarak,
uzmanlardan kriterleri degerlendirmeleri talep edilmektedir (Zhong vd., 2020; Qiu vd., 2020).
Bunun ardindan, uzman goriisleri dilsel degiskenlere ¢evrilmektedir. Bu degerlerin ortalamalari
alinarak, direk iliski matrisi elde edilmektedir (Wang vd., 2019). Bu siirecte, esitlik (1) ve (2)
dikkate alinmaktadir.

) 0 - Zin

Z=1': : (D)
Zp1 0

VAN VAR I Y/

7= ® ? ® (2)

Bunun ardindan, s6z konusu matris esitlik (3)-(5) yardimiyla normallestirilmektedir (Shi
vd., 2019).

_ Xi1 o Xin
X= K K 3)
an Xnn
— _ l]
Rij =— (4)
n
T = MaX1<i<n ZXU (5)
j=i

Daha sonra, toplam iliski matrisi olusturulmaktadir. Bu baglamda, esitlik (6)-(7)
kullanilmaktadir (Qi vd., 2020).
ty o E1n]

T= (6)

th1 0 tan

T=Xxx1-x)™" (7)
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Analizin son asamasinda hem kriter agirliklar1 hem de etki iliski metrisi hesaplanmaktadir.
Bu ¢ercevede, satirlarin toplami (51) ve siitunlar1 toplami ise (171) ile ifade edilmektedir. S6z

konusu asamada, (D, + El)defhiter aguhiklarmn, (D, — E)defise degiskenler arasindaki
nedensellik iliskisinin belirlenmesinde dikkate alinmaktadir (Zhou vd., 2020; Jun vd., 2020).

COVID-19 Siirecinde Tiirkiye i¢in Optimal Ekonomik Paketinin Belirlenmesi

Bu c¢alismada, COVID-19 salginin Tiirkiye’ye sebep oldugu ekonomik tahribatin
giderilebilmesi i¢in de ekonomik kurtarma paketinde Oncelikli olan hususlarin belirlenmesi
hedeflenmektedir. Calismanin analiz siireci iki farkli asamadan olusmaktadir. 1k olarak, ekonomik
kurtarma paketlerinin igerisinde yer alabilecek farkli énlem tiirleri belirlenmistir. Ikinci asamada
ise DEMATEL yontemi ile yapilacak detayli bir analiz ile hangi faktorlerin daha 6ncelikli oldugu
tespit edilebilecektir. Belirtilen siireglerin detaylar1 asagida paylasilmistir.

Ekonomik Kurtarma Paketinde Yer Alabilecek Destek Tirlerinin Belirlenmesi

Literatiir taramas siirecinde incelenen ¢alismalar dikkate aliarak, bir ekonomik kurtarma
paketinde olabilecek hususlar belirlenmistir. Ote yandan, belirlenen bu 6nlem tiirlerinin hedef
kitleye gore ayristirtlmistir. S6z konusu hususlarin detaylarina Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1: Ekonomik Kurtarma Paketinde Yer Alabilecek Destek Tirleri

Tesvik Odag Tesvik Tiirii
Igsizlere Odenek (C1)
Bireyler Fatura Odemelerini Erteleme (C2)

Yevmiyeli Calisanlara Maas Baglanmasi (C3)
Vergi ve Kredi Bor¢larinin Ertelenmesi (C4)
KOBI’ler Faizsiz Kredi Destegi (C5)
Kredi Garanti Fonu Limitlerinin Yiikseltilmesi (C6)
Faiz Oraninin Diisiiriilmesi (C7)
Finansal Sisteme Yonelik Kredi Kart1 Limitlerinin Arttirtlmasi (C8)
Sorunlu Kredi Taniminin Degistirilmesi (C9)

Tablo 1’den goriilebilecegi lizere, ekonomik kurtarma paketinde yer alabilecek tesvik
tiirleri 3 farkli kategoriye ayrilmustir. {1k olarak, bu pakette verilebilecek destekler bireylere yonelik
olabilir. Bu cercevede, issizlere ek ddenek ve fatura 6demelerini erteleme gibi hususlar bireylerin
biitgelerine pozitif etki yapabilecektir. Bunlara ek olarak, yevmiyeli ¢alisanlara gegici siireligine
maas baglanmas1 da bu kisilerin gelir elde etmesini saglayacaktir. Tesvik tiirleri ayrica KOBI’lere
yonelik de olabilmektedir. Bu baglamda, sirketlerin vergi ve kredi bor¢larinin ertelenmesi ve
sirketlere faizsiz kredi imkaninin saglanmasi bu isletmelerin finansal durumlarinin gelismesine
katki saglayacaktir. Kredi Garanti Fonu limitlerinin arttirilmasi da bu ¢ergevede yardimer olacaktir.
Hiikiimet tarafindan verilecek tesvikler finansal sektdre yonelik de olabilmektedir. Piyasa faiz
oranlarinin diisiiriilmesi ve kredi kart1 limitlerinin arttirilmasi tiikketimin arttirilmasi saglayacaktir.
Diger taraftan, sorunlu kredilerin tanimina yonelik degisiklik de yapilabilmektedir. Bu kapsamda,
sorunlu kredinin taniminda yer alan 6denmeme siiresi uzatilabilir. Boylece, kredilerin ¢ok kisa siire
icerisinde sorunlu kredi kapsamina girmesi engellenebilmektedir.

Tiirkiye Icin En Optimal Ekonomik Kurtarma Paketinin Belirlenmesi

Calismanin ikinci asamasinda, belirlenen 9 farkli kriterin hangilerinin Tiirkiye i¢in daha
fazla 6nem arz ettiginin belirlenmesi amaglanmistir. Bu baglamda iktisat ve maliye politikalarina
hakim olan 3 uzman akademisyen ve yoneticiler secilerek ilgili kisilerin konu ile ilgili
degerlendirmelerine basvurulmustur. Bahsi gecen uzmanlarin alaninda en az 10 yillik tecriibeye
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sahip olan kisiler arasindan secilmistir. Bu kisilerin hem tecriibeleri hem de iktisat ve maliye
politikalarma yonelik bilgileri dikkate alindiginda, Tiirkiye’nin ekonomik kurtarma paketinde yer
alabilecek hususlarin 6nemine yonelik yeterli yetkinlige sahip olacag: diistiniilmektedir. Bundan
dolay1 ilgili kisilerin yapacagi degerlendirmeler, Tiirkiye i¢in en uygun ekonomik kurtarma
paketinin belirlenmesinde 6nem arz etmektedir. Uzmanlar degerlendirme yaparken Tablo 2’de
detaylarina yer verilen 5°1i 6l¢iim skalasindan faydalanmislardir.

Tablo 2: Olgiim Skalalar

Ol¢iim Degeri Olciim Anlam
0 Hig Onemli Degil
1 Az Onemli
2 Orta Derecede Onemli
3 Yiiksek Derecede Onemli
4 Cok Yiiksek Derecede Onemli

Bahsi gecen 3 farkli uzmanin da degerlendirme sonuglari Tablo 3’de paylasilmistir.

Tablo 3: Uzman Degerlendirmeleri

Birinci Uzmanin Degerlendirmeleri
Kriterler C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9

c1 o 3 2 1 1 2 2 3 3
c2 1 0 2 1 0 2 2 3 3
C3 1 2 0 0 0 2 1 2 2
C4 4 4 5 0 1 2 3 4 3
c5 5 5 5 5 0 5 5 5 5
C6 3 3 3 2 1 0 3 3 3
c7 2 3 2 1 0 2 0 3 2
cs 1 1 2 2 o0 2 2 0 3
c9 3 3 2 2 0 2 2 3 0

ikinci Uzmanin Degerlendirmeleri
Kriterlerr C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 (9

C1 0 2 2 2 1 3 3 2 2
Cc2 2 0 2 2 0 3 2 3 2
C3 2 1 0 1 0 2 2 3 2
C4 4 4 4 0 0 3 4 4 3
C5 5 5 5 4 0 5 5 5 5
Co6 2 3 2 2 1 0 3 4 3
Cc7 3 2 2 1 1 2 0 2 2
Cc8 2 2 2 1 0 2 3 0 3
C9 2 2 2 2 0 3 2 3 0
Uciincii Uzmanin Degerlendirmeleri
Kriterler C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 (C9
C1 0 1 3 2 0 2 3 2 2
Cc2 1 0 2 1 0 2 2 3 3
C3 2 1 0 1 0 2 2 3 2
C4 3 3 3 0 0 3 4 4 3
C5 5 5 5 4 0 5 5 5 5
C6 3 3 3 2 1 0 3 3 3
Cc7 2 2 3 1 0 2 0 2 2
C8 2 2 2 1 0 2 3 0 3
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C9 3 3 2 2 0 2 2 3 0

Belirtilen bu uzman degerlendirmeleri dikkate alinarak, direk iligki matrisi elde edilmistir.
Bu siirecte, esitlik (2) dikkate alinmis ve bu matrisin detaylar1 Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4: Direk Iliski Matrisi

Kriterler C1 C2 C3 C4 C5 C6 Cr C8 (9
C1 0.00 2.00 233 167 067 233 267 233 233
C2 133 0.00 200 133 0.00 233 200 3.00 267
C3 167 133 0.00 067 0.00 200 1.67 267 2.00
C4 3.67 3.67 4.00 0.00 033 267 3.67 4.00 3.00
C5 500 5.00 500 4.33 0.00 5.00 500 5.00 5.00
C6 2,67 3.00 2.67 200 1.00 0.00 3.00 3.33 3.00
C7 233 233 233 1.00 033 200 0.00 233 2.00
C8 1.67 1.67 200 133 0.00 2.00 2.67 0.00 3.00
C9 2.67 267 2.00 2.00 0.00 233 2.00 3.00 0.00

Daha sonra bu matris esitlik (3)-(5) yardimiyla normalize edilmis ve bu yeni matris Tablo
5’de verilmistir.

Tablo 5: Normalize Matris

Kriterlerr C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C(C9
C1 0.00 0.05 0.06 0.04 0.02 0.06 0.07 0.06 0.06
C2 0.03 0.00 0.05 0.08 0.00 0.06 0.05 0.08 0.07
C3 0.04 0.03 0.00 0.02 0.00 0.05 0.04 0.07 0.05
C4 0.09 0.09 0.10 0.00 0.01 0.07 0.09 0.10 0.08
C5 0.13 0.13 013 011 0.00 0.13 0.13 0.13 0.13
C6 0.07 0.08 0.07 0.05 0.03 0.00 0.08 0.08 0.08
C7 0.06 0.06 0.06 0.03 0.01 0.05 0.00 0.06 0.05
C8 0.04 0.04 005 0.03 0.00 0.05 007 0.00 0.08
C9 0.07 0.07 0.05 0.05 0.00 0.06 0.05 0.08 0.00

Daha sonra da esitlik (6) ve (7) dikkate alinarak toplam iliski matrisi hesaplanmis ve
detaylar1 Tablo 6’da aciklanmustir.

Tablo 6: Toplam iliski Matrisi

Kriterler  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 (9
C1 0.04 0.09 0.10 0.07 002 010 0.11 0.11 0.10
C2 0.07 0.04 0.09 0.06 0.00 0.09 0.09 0.12 0.10

C3 0.07 0.06 0.03 0.04 000 0.08 007 0.10 0.08
C4 0.14 0.15 0.16 0.04 0.02 0.12 015 0.17 0.14
C5 021 022 022 017 001 021 022 024 023
C6 0.11 0.12 0.2 0.08 0.03 0.05 013 0.14 0.13
Cc7 0.09 0.09 009 0.05 001 0.08 004 0.10 0.09
C8 0.08 0.08 0.08 0.06 0.00 0.08 0.10 0.04 0.11
C9 0.10 0.10 0.09 0.07 001 010 0.09 0.12 0.05

Toplam iliski matrisindeki degerler dikkate alinarak kriterlerin 6nem agirliklar
belirlenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7: Kriterlerin Agirliklari

Kriterler D R D-R D+R Agirliklar
Issizlere Odenek (C1) 0.73 0.92 -0.18 1.65 0.1079
Fatura Odemelerini Erteleme (C2) 0.65 0.95 -0.30 1.60 0.1042
Yevmiyeli Caliganlara Maag Baglanmasi (C3) 0.53 0.98 -0.45 1.51 0.0986
Vergi ve Kredi Borg¢larinin Ertelenmesi (C4) 1.08 0.63 0.45 1.70 0.1112
Faizsiz Kredi Destegi (C5) 1.74 0.11 1.62 1.85 0.1205
Kredi Garanti Fonu Limitlerinin Yiikseltilmesi (C6)  0.92 0.91 0.01 1.83 0.1195
Faiz Oraninin Diisiiriilmesi (C7) 0.65 1.00 -0.35 1.65 0.1077
Kredi Kart1 Limitlerinin Arttirilmasi (C8) 0.63 1.14 -0.51 1.77 0.1156
Sorunlu Kredi Taniminin Degistirilmesi (C9) 0.73 1.02 -0.29 1.76 0.1147

Tablo 7’den anlasilabilecegi lizere Tiirkiye’nin aciklayacagi en optimal ekonomik kurtarma
paketinde en fazla KOBI’lere faizsiz kredi destegi verilmesine dikkat edilmelidir. Buna ek olarak,
Kredi Garanti Fonu limitlerinin yiikseltilmesi de dncelik verilmesi gereken baska bir konudur. Bu
bilgilerden yola ¢ikarak, ekonomik kurtarma paketinde KOBI’lere &ncelik verilmesi yerinde
olacaktir.

Sonuc¢

Bu calismada COVID-19 salginin yarattigi ekonomik tahribata istinaden Tiirkiye’nin
aciklayacagi en optimal ekonomik kurtarma paketinin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu gercevede,
oncelikle ekonomik kurtarma paketlerinin igerisinde yer alabilecek farkli destek tiirleri
belirlenmigtir. Bunun ardindan, s6z konusu destek tiirleri farkli hedef kitleye gore
siiflandirilmistir. Ayrica, uzman uzmanlarinin degerlendirmeleri dikkate alinarak ilgili faktorlerin
onemlerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu siiregte, ekonomik kurtarma paketinin unsurlarinin
onem agirliklart DEMATEL yardimiyla hesaplanmistir. Bu sayede, olusturulacak yeni ekonomik
kurtarma paketine yonelik gerekli olan onerilerin sunulabilmesi hedeflenmistir.

Analiz sonuglarma gére, KOBI’ler ekonomik kurtarma paketinde en fazla énem verilmesi
gereken husus olarak tespit edilmistir. Belirtilen hususa ek olarak, faizsiz kredi destegi bu
cercevede en fazla 6nem agirligina sahip kriter olarak belirlenmistir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak,
ekonomik kurtarma paketinde KOBI’lere éncelik verilmesi yerinde olacaktir. Ayrica, Tiirkiye’nin
aciklayacag en optimal ekonomik kurtarma paketinde en fazla KOBI’lere faizsiz kredi destegi
verilmesine dikkat edilmelidir. Bununla birlikte, Kredi Garanti Fonu limitlerinin yiikseltilmesi de
oncelik verilmesi gereken bagka bir konudur.

Tiirkiye uzun yillarca biitce acig1 vermis bir lilkedir. Belirtilen bu husus, iilkenin ¢ok
kapsamli ve yiiksek tutarli ekonomik destek paketlerini agiklamasinin 6niinde 6nemli bir engel
teskil etmektedir. Bu yiizden, iilkenin ekonomik destek paketi olustururken bazi hususlara dncelik
vermesi gerekmektedir. Bu ¢alismada elde edilen sonuglar bu probleme ¢6ziim sunmaktadir. Netice
itibartyla, COVID-19 salgmma yo6nelik olusturulacak ekonomik kurtarma paketinde KOBI’lerin
onceliklendirilmesi gerekmektedir. Sunulacak faizsiz kredi ile bu isletmelere finansal destek
saglanabilmesi miimkiin olabilecektir. Bu firmalar ayakta kalabildigi siirece, iilkedeki issiz
rakaminin azaltilabilmesi saglanabilecektir. Ote yandan, bu husus diger biitiin faktdrlerin de
diizeltilebilmesine katki saglayacaktir.

Bu ¢aligmadaki en biiyiik kisit sadece ekonomik kurtarma paketine odaklanilmasidir. Buna
karsin, COVID-19 salgin1 bir¢ok sektoriin zarar gormesine sebebiyet vermistir. Dolayisiyla, sektor
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bazli tedbirler alinmasina yonelik ¢alismalara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Ornek olarak, turizm ve
lojistik sektoriiniin etkinliginin arttirilabilmesine yonelik yapilacak caligma ekonomideki ¢ok
onemli bir sorunun ¢oziimiine katki saglayacaktir. Diger taraftan, yapilacak yeni ¢alismalarda farkli
yontemler de dikkate alinabilir. Bu ¢ercevede, DEMATEL yontemi bulanik mantik ile dikkate
alabilir. Buna ek olarak, AHP ve ANP gibi yontemler de kullanilarak sonuglarin tutarlilig test
edilebilir.
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