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Oz: Bu arastirmada salgin stirecinde alinan uzaktan egitimlerin 6gretmen-
lerin profesyonel gelisimine etkilerinin 6gretmen goriislerine gore incelenmesi
amaclanmistir. Calisma, nitel arastirma yaklasimlarindan biri olan olgubilim de-
senine uygun olarak tasarlanmistir. Arastirmanin katilimeilari amach 6rnekleme
yontemlerinden biri olan 6l¢iit 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Veriler, aras-
tirmacilar tarafindan hazirlanan acik uclu sorular yardimiyla gevrimigi ortamda
toplanmistir. Aragtirmaya katilmaya gontillii olan 46 6gretmenden elde edilen
veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Ogretmenlerin gériislerinin analizi so-
nucunda, yedi ana tema ve alt temalar ortaya ¢ikmustir. Elde edilen bulgulara
gore, 6gretmenlerin profesyonel gelisimlerine yonelik katildiklar uzaktan egi-
timlerde teknik problemler yasamalarina ragmen genel olarak memnun oldukla-
1 goriilmiistiir. Arastirma kapsaminda goriisleri alinan 6gretmenlerin 6nemli bir
kismi, okul devam ederken mesai saatlerinden dolay1 alamadiklar egitimleri bu
siirecte alabildiklerini belirterek bunu bir firsat olarak degerlendirdiklerini ifade
etmistir. Ogretmenler icin planlanan hizmet ici egitimler, 6zellikle biiyiiksehir-
lerde, hem uzaktan egitimi hem de yiiz ytize egitimi kapsayacak sekilde karma
bir model olarak tasarlanabilir. Ayrica uzaktan egitimler igin birtakim kalite stan-
dartlarmin olusturulmasi 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, egitim teknolojileri, 6gretmen egitimi,
ogretmenlerin profesyonel gelisimi, fenomenolojik arastirma
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OPINIONS ON EFFECT OF DISTANCE EDUCATION
PRACTICES ON PROFESSIONAL DEVELOPMENT OF
TEACHERS DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Abstract:

Purpose of this study was to investigate how distance education during
pandemic effects professional development of teachers according to teachers’
opinions. Phenomenological research design was used as one of the qualitative
research approaches. Participants of study was determined by criteria sampling
method which is one of the purposeful sampling methods. Data was gathered
via an online survey which was prepared by the researchers. That survey con-
sists of open-ended questions and 46 answers that were included in responses
of teachers were subjected to content analyzed. As a result of the analysis, seven
themes and subthemes were emerged. According to the emerged findings it was
observed that though teachers have faced technical difficulties during distance
education sessions aimed for their professional development, they were gene-
rally satisfied with those sessions. Majority of participants stated that they were
able to take sessions which they were unable to take while on-site education was
taking place as a result of working hours. In-service trainings planned for teac-
hers can be designed as hybrid model that involves both distance and traditional
education. Additionally it was suggested that some quality standards should be
determined for distance education.

Keywords: Distance education, educational technology, teacher training,
professional development of teachers, phenomenological research

Giris

Ogretmenlerin profesyonel gelisimi; 6gretmenlerin mesleki bilgi, beceri ve tu-
tumlarimni gelistirmek {izere diizenlenen siire¢ ve etkinliklerin tiimii olarak tanimlan-
maktadir (Guskey, 2000). Profesyonel gelisimin amaci; 6gretmenlerin bireysel perfor-
manslarimi artirmak, verimsiz uygulamalari diizeltmek ve egitim politikalarina uygun
ogrenciler yetistirmektir (Blandford, 2000). Literatiir incelendiginde, 6gretmenlerin
profesyonel gelisimlerine yonelik olarak basta hizmet 6ncesi aday 6gretmen yetistir-
me, hizmet ici egitim, calistay, eylem arastirmasi, mentorluk, akran koglugu, 6grenme
topluluklar1 olmak {izere farkli yaklasim, yontem ve modellerin kullanildig1 goriil-
mektedir (Day & Sachs, 2004; Guskey, 2000; Lieberman, 1995; Scalesvd, 2011; Sparks &
Loucks-Horsley, 2007). Ogretmenlerin profesyonel gelisimine katki saglayan bir bagka
secenek de uzaktan egitim olanaklarindan yararlanmaktir (Avalos, 2011; Craft, 2000;
Reese, 2010).
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2020 yilinin ilk giinlerinde ortaya ¢ikan Covid-19 salgininin kisa siirede diinyaya
yayilmasi ve Tiirkiye’de ilk vakalarin Mart ayinda ortaya ciktiginin resmi kurumlarca
agiklanmasiyla beraber kiiresel boyutta yeni bir siire¢ yasanmaya baslamistir. Aniden
ortaya ¢ikan salgin siirecinden etkilenen bir¢ok alandan biri de egitim-6gretim olmus-
tur. Okullar ve 6gretmenler uzaktan egitime gecerek bambaska bir egitim stireciyle ve
yeni bir miicadeleyle kars1 karsiya kalip teknolojiyi daha fazla kullanmaya, yeni bece-
riler edinerek icerik olusturma deneyimleri kazanmaya baslamis ya da var olan bece-
rilerini gelistirmistir. Y1ildirim (2020) 6gretmenlerin bilgi, deneyim ya da altyaps, cihaz,
donanim, yazilim eksiklikleri diisiintildiigiinde bu dénemde yiiriitiilen ¢alismalarin
tam anlamiyla uzaktan egitim sayilamayacagini ifade etmistir. Ogrenciler bu siiregte
almalar1 gereken dersleri uzaktan takip ederken 6gretmenler, 6grencilerine ayirdikla-
r1 zamanin disinda profesyonel gelisimlerine yonelik olarak ¢evrimigi ortamda cesitli
egitim ve seminerlere katilmistir.

Uzaktan egitim; geleneksel 6grenme-6gretme yontemlerindeki sinirliliklar nede-
niyle sinif ici etkinliklerin ytiriitiilme olanag1 bulunmadig1 durumlarda, egitim calisma-
larin1 planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda iletisim ve etkilesimin 6zel
olarak hazirlanmis gesitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandigi bir 6gretim
yontemidir (Alkan, 1987). C)grenme siirecinin sorumlulugunu tastyan her yastan insan-
la, bu siirecin uzaktan egitim felsefesine dayal1 olarak yapilandirilmasindan sorumlu
olan egitimcilerin etkilesim stirecine olanak vermesi ve herkese egitim firsati sunmasi
uzaktan egitimin en belirgin 6zellikleri olarak kabul edilmektedir (Kesim, 2010).

1985 yilindan itibaren 6gretmen egitiminde uygulanan uzaktan egitim yaklasimi-
nm (Ozer, 1990) hizmet igi egitimlerde de kullanilmas kiiresel diizeyde yasadigimiz
salginin ardindan uygulanabilir bir segenek olarak karsimiza ¢tkmustir. Salgindan 6nce
de egitimde teknoloji kullanimina 6nem verilmekteydi, ancak bu siirecte bir ¢o6ziim se-
¢enegi olarak deneyimlenen uzaktan egitim konusunda hem teknoloji kullanimi hem
de yazilim programlar: a¢isindan birtakim gelismeler yasanmustir. Uzaktan egitimin
tarihsel gelisimi siirecinde 6nce sesli daha sonra goriintiilii iletisim siireci yasanmus,
buna bagli olarak video konferanslarla uzaktan egitim teknolojilerinin etkilesime ka-
palilik boyutu ortadan kalkmaya baslamistir (Kesim, 2010). Bu arastirmanin amaci,
salgin siirecinde 6gretmenlerin katildiklar1 uzaktan egitimlerin onlarin profesyonel
gelisimine etkisinin 6gretmen goriislerine gore incelenmesidir. Bir baska ifadeyle, bu
calisma ile 6gretmenlerin uzaktan egitim deneyimine iligskin goriislerinin ortaya ko-
nulmasi amaglanmistir. Calisma sonucunda elde edilecek bulgularin gelecekte uzak-
tan egitim yoluyla diizenlenecek yeni egitimlerin gelistirilmesine 1s1k tutmasi beklen-
mektedir.

Yontem
Arastirma Deseni

Calisma nitel arastirma yaklasimiyla gerceklestirilmistir. Giirbiiz ve Sahin (2017)
nitel arastirmayi, arastirma konusu olan olgu veya olayla ilgili katilimcilarin algilari-

305



Salgin Stirecinde Yapilan Uzaktan Egitimlerin Ogretmenlerin Profesyonel Gelisimlerine Etkisi...

nin ve deneyimlerinin belirlenmesi ve ortaya konulmasi olarak belirtmistir. Creswell
(2017) arastirmada hangi paradigmanin temsil edildiginden bahsetmenin 6nemli ol-
duguna vurgu yaparak nitel arastirmacilarin genelde nerede duruldugunu ve hangi
felsefi inanglarin arastirmay1 aydinlattigini bilmek isteyeceklerinin altin ¢izmistir. Do-
layisiyla bu aragtirmada yorumsamact paradigmaya gore ¢alistlmusgtir.

Nitel arastirmada olgu ve olaymn kisiler icin ne anlama geldiginin ortaya konmasi
i¢in nitel arastirmacilar, insanlarin deneyimlerini nasil yorumladiklarini, deneyimle-
rini nasil anlamlandirdiklarini ortaya ¢ikarmaya calisir (Merriam, 1998). Uzaktan egi-
tim olgusuna yo6nelik deneyimlere iliskin goriislerin incelenmesinin amaglandig: bu
arastirma olgubilim desenindedir. Moustakes’e (1994) gore olguya iliskin anlamli, so-
mut iliskilerin anlasilmas1 igin deneyim gerekir. Bu nedenle arastirmadaki katilimcilar
uzaktan egitim siirecini deneyimlemis olan 6gretmenlerden olusmaktadar.

Katilimailar

Aragtirmanin katilimeilart Istanbul’da, Milli Egitim Bakanligima bagl farkli ka-
demelerdeki okullarda gorev yapan, farkli branslardaki 6gretmenlerden olusmakta-
dir. Katihmcilarin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden biri olan 6lgtit
ornekleme kullanilmistir. Bu nedenle arastirmaya katilan 6gretmenlerin profesyonel
gelisimlerine yonelik uzaktan egitim yoluyla en az bir egitime katilmis olmalar 6lgtit
olarak belirlenmistir. Saban ve Ersoy (2016) olgubilim calismalarinda katilimc1 sayusi-
nin, olguyu deneyimleyen ve arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen kisi sayi-
sina gore degisebilecegini belirtmistir. Arastirmanin analiz ve raporlama asamasinda
ogretmenlerin kisisel bilgilerini gizli tutacak sekilde takma isimler verilerek sirayla
kodlama yapilmistir. Tablo 1’de 6gretmenlere verilen kodlar gosterilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlere Verilen Kodlar

1 Deniz 11 Ceyhan 21 Gin 31 Nur 41 Umut
2 Yagmur 12 Cosku 22 Glines 32 Ovgil 42 Uzay
3 Doga 13 Deger 23 Ogzgiir 33 Saganak 43 Yamag
4 Su 14 Diinya 24 Isik 34 Poyraz 44 Yanki
5 Toprak 15 Emek 25  Imge 35 Yaprak 45 Yasam
6 Ada 16 Mutlu 26  Kayra 36  Seckin 46 Tansu
7 Armagan 17 Eylil 27  Merig 37 Tan

8 Basak 18 Bulut 28  Nehir 38  Dolunay

9 Baris 19  Gokytizii 29  Dag 39 Tuna

10  Bilge 20  Gorkem 30  Yosun 40  Timay
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Arastirmacilar tarafindan hazirlanan sorular: gontllii olarak yanitlayip geri gon-
deren 54 katilimc1 olmustur. Bu yanutlar 6ncelikle sorularin dogru anlasildigina ve tek-
rar eden cevaplarin bulunup bulunmadigina gore incelenmistir. Elde kalan 46 cevap
ile konuya iliskin veri doygunluguna ulasildig1 her iki arastirmaci tarafindan teyit
edilmistir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada bes acik uglu soru kullanilmistir. Oncelikle katilimcilara yénelik ola-
rak arastirmanin amacini belirten ifadelerle arastirmacilarin bilgilerine yer verilmistir.
Sorular 6ncelikle 6gretmenlerin profesyonel gelisimi alan yazinindan ve teorik cerge-
vesinden hareketle 10 tane olarak hazirlanmis, daha sonra uzman goériisleri dogrultu-
sunda yapilan revizelerin ardindan kalan bes soru kullanilmistir. Sorularin 6zellikle
anlasilirlik, tek amagli ve varsayimsiz olma, istenen verilerin bilinirligi, istenen veri-
lerin verilmek istenirligi ve yansizlik 6zelliklerine dikkat edilmistir (Karasar, 2019).
Olgubilim arastirmalarinda yogun olarak ytiiz ylize goriismeler ile veri toplansa da
(Giirbtiz & Sahin, 2017) salgin nedeniyle yiiz yiize goriisme yapilamadig: gbz oniinde
bulunduruldugunda, daha fazla kisiye ulasmak amaciyla arastirmanin katilimcilar
olan 6gretmenlerin goriisleri hazirlanan bu sorular araciligiyla ¢evrimici ortamda top-
lanmugtr.

Inandiricilik/Aktarilabilirlik ve Tutarlilik/Teyit Edilebilirlik

Nitel arastirmada gegerlik ve giivenirlige yaklasim nicel arastirmadakinden farkl
olup gecerlik i¢in inandiricilik ve aktarilabilirlik, gtivenirlik i¢in tutarlilik ve teyit edi-
lebilirlik kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir (Yildirim & Simsek, 2011). Verilerin toplan-
dig1 sorular hazirlanirken 6gretmenlerin uzun cevap verebilmelerini saglayan uzun
yanit metni tercih edilmistir. Boylece arastirmanin tutarliligina katki saglanmaya ¢a-
lisilmustir. Ayrica arastirmada verilerin 6zgiinliigliniin korunmas: amaciyla dogrudan
alintilar yapilmistir. Bu sayede inandiricilik giiglendirilmistir.

Nitel aragtirmacmnin tutarliligs saglamak i¢in ulastigi sonuglar topladig: veriler-
le stirekli teyit etmesi ve bu gergcevede okuyucuya mantikli bir agiklama sunabilmesi
onerilmektedir (Yildirim & Simsek, 2011). Bu kapsamda arastirmadaki veriler, bir aras-
tirmaci tarafindan toplanip analiz edilmis, daha sonra diger arastirmaci tarafindan ve-
riler ve analiz sonuglar karsilastirilarak siirecin tutarliligina bakilmistir. Boylece analiz
sonuglart teyit edilmis ve verilerle rapor stirekli karsilastirilarak tutarlilik ve teyit edi-
lebilirlik saglanmaya ¢alisilmistir.

Arastirmada veri gesitlemesi (triangulation) yapilmistir. Deneysel sosyal arastirma-
lara ait siirecin ve sonuglarin dogrulanmasina yonelik bir strateji olarak ¢esitleme, nitel
yontemlerle yapilan arastirmalarda da 6zel ilgi gormektedir (Flick, 2004). Arastirmada
gesitlemeyi saglamak igin farkli kademe ve tiirdeki devlet okullarinda gérev yapan ve
farkli branglardaki 6gretmenlere sorular ulastirllmistir. Boylece aktarilabilirligin des-
teklenmesi amaclanmistir.
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Veri Analizi

Calisma kapsaminda toplanan verilerin analizinde nitel veri analizi yontemlerin-
den igerik analizi tercih edilmistir. Saldana’ya (2009) gore nitel veri analizinde birinci
dongiide, veri igerisindeki tek bir kelimeden bir climleye, tiim metne dogru kodlama
siireci devam eder. Tkinci déngiide ise kesin benzer boliimler, metnin daha uzun bo-
liimleri ve o zamana kadar gelisen kodlarin revize hallerini de igeren tiimevarimsal bir
kodlama stireci gergeklesir. Veri analizi arastirmacilar tarafindan gerceklestirilmistir.
Arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama aracinda yer alan sorular verinin ana-
lizinde ortaya ¢ikan temalarin bir kismi i¢in rehber olmus fakat yeni temalar da ortaya
cikmustir.

Bulgular

Arastirmada veriler {izerinde yapilan igerik analizi sonucunda yedi ana tema or-
taya ¢ikmistir. Bu temalarin bazilar alt temalara sahiptir. Ortaya ¢ikan ana tema ve alt
temalar frekans bilgileriyle beraber Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ana Tema ve Alt Temalar ile Frekanslar

Ana Tema ve Alt Temalar f
1. Profesyonel Gelisime Katk1 17
2. Zaman 15
3. Nitelik 11
4. Motivasyon 4
5. Karsilastirma 78
5.1. Uzaktan Egitimin Ustiinliikleri 46

5.1.1. Ulasilabilirlik ve Katilimciya Gorelik 30

5.1.2. Cesitlilik ve Nicelik 7

5.1.3. Etkililik ve Tlgi Cekicilik 9

5.2. Yiiz Yiize Egitimin Ustiinliikleri 18

5.3. Her Ikisinin Ustiinliikleri 14

6. Problemler 41
6.1. Teknik Problemler 10

6.2. Ev Ortamindan Kaynaklanan Problemler 5

6.3. Uygulamaya Yonelik Problemler 10

6.4. Diger Problemler 16

7. Oneriler 42
7.1. Stirdtirebilirlik 10

7.2. Egitimlerin Branslara Gore Ayrilmasi 3

7.3. Egitimi Verenlerin Profesyonelligi 4

7.4. Egitim Sayisinin ve Cesitliliginin Artirilmasi 12

7.5. Diger Oneriler 13
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Tema 1. Profesyonel Gelisime Katki

Arastirma kapsaminda goriisleri alinan bazi 6gretmenler uzaktan egitim siirecin-
de aldiklar egitimlerin kendilerine mesleki acidan katk: sagladigini ifade etmistir. Bu
temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar1 sdyledir:

“Evde kalip kendi diinyamizla bas basa kaldi§imiz bu siirecte uzaktan egitimle
mesleki gelisimime daha fazla yoneldim ve aldigim her kursla bilgilerime yeni-
lerini ekleyip kendimi gelistirdigime fazlasiyla inaniyorum.” (Doga)

“Ieinde bulundugumuz siire¢ kendimi gelistirmek icin ¢ok daha kolay imkin
sagladi. Alaninda uzman isimlere neredeyse her giin ve ¢ok kolay ulasiyorum.”
(Ada)

“Meslegimden uzaklagmanug hissediyorum. Farkl konularda bilgilerimi evim-
de rahat bir sekilde tazelemek ¢ok daha verimli...” (Nehir)

“Verimli bir siire¢ olarak degerlendiriyorum. 1lgi duydugum konularla ilgili
pek cok bilgi edinebildigim, yeni egitimler arastirabildigim bir siire¢...” (Dag)

Bir 6gretmen icinde bulundugu dénemin gelisimsel bir stire¢ halinde devam etti-
gini su ifadelerle vurgulamistir:

“Ozellikle ilk donemlerde sadece grenci odakli calismalara vakit ayirip bir
rahatlama icerisine girdim. Genel olarak vaktimi ¢ok bos gecirdim. Ogretmen
akademileri disinda ekstra bir vakit ayirmadim. Bir siire sonra bir yol haritas
belirledim. Katildigim egitimlerin de dogrultusunda ekstra 6grenmeler arayi-
stna girdim ve hedeflerim dogrultusunda iyi seyler ediniyor oldugumu diisii-
niiyorum.” (Yosun)

“Normal zamandaki egitimlere gore ¢ok daha fazla egitime katilabildim. Egi-
timler bende farkli bakig acilar1 gelistirmemi sagladr.” (Gokyiizii)

Tema 2. Zaman

Arastirma kapsaminda goriisleri alian 6gretmenlerden bazilar: okul devam eder-
ken mesai saatlerinden dolay1 alamadiklar: egitimleri bu stiregte alabildiklerini belir-
terek bu stireci bir firsat olarak degerlendirmistir. Bu temaya iliskin 6gretmen goriis-
lerinden bazilar1 s6yledir:

“Giinde 8-10 saate kadar farkl: egitimler aldigim oldu. Dolu dolu degerlendir-
dim. Hatta uzun zamandir almak istedigim ama vakit bulamadigim egitimleri
alma firsatim oldu.” (Ceyhan)

“Egitim ve 6¢retim devam ederken de kendimi gelistirici etkinliklerden fayda-
lanmaya calisiyordum ancak boliinmeler daha cok oluyor ve her e§itimi saglikli
takip edemiyordum. Su an kendime daha fazla zaman ayirabiliyorum.” (Deger)

309



Salgin Siirecinde Yapilan Uzaktan Egitimlerin Ogretmenlerin Profesyonel Gelisimlerine Etkisi...

“Cevrimici e§itim zaman agisindan bilyiik kolaylik sagladi. Ozellikle cocugu
olan egitimciler icin degerlendirilebilecek bir firsat... Istanbul zaman, yol gibi
nedenlerden dolay: egitimi secerken mesafe goz oniine almarak tercih yapma
durumunda kalwyordum ancak ¢evrimigi olunca istedigim egitimi goniil rahat-
ligiyla segebildim. Firsat buldukga hemen hemen her giin bir cevrimigi egitime
katiliyorum.” (Diinya)

Baz1 6gretmenler zaman baglaminda diisiincelerini dile getirirken uzaktan egitim
sayesinde evde kendi zamanlarini kendilerinin yonetebildiklerini vurgulamistir. Bu
ogretmenlerin ifadeleri soyledir:

“Istanbul’da fiziksel mesafe olmast nedeniyle ciddi zaman kayiplart yastyor-
dum. Uzaktan eitimle bilgiye ulagmada bu zaman kayiplarinin séz konusu
olmamast memnuniyet verici... Giin iginde ¢calismaya ayirdiim zaman oldukea
artti ve zamani etkin degerlendirmede plan yapmak ve uygulama konusunda da
hig bir sikintr yasamadim.” (Bulut)

“Bilgi ¢cagindayiz ve bilgiye ulasmak konusunda miimkiin olan en kisa yol in-
ternet... Zamanimz etkin kullaniyor olmam bu salginin en olumlu yonii oldu.”
(Giines)

Katilimc bir 6gretmen, zaman planlamasinin yani sira uzaktan egitimle 6grendigi
yeni bilgiler i¢in sonrasinda arastirip gelistirecek zamaninin da olmasina vurgu yap-
mugtir.

“Zaman araligmin segilmesi, saat belirlenmesi noktasinda bu siirece uygun
dilimlerde yapilmas: ve aragtirip o konu hakkinda daha fazla bilgi sahibi olabi-
lecegim sinirsiz zamanimin olmast ok giizel...” (Doga)

Tema 3. Nitelik

Katilime1 6gretmenlerin bir kismi, uzaktan egitim siirecine iliskin degerlendirme-
lerinde egitimleri nitelik agisindan ele almis, verimlilik baglamindaki diisiincelerini
dile getirmistir. Bu temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar1 séyledir:

“Bu siire¢ oldukg¢a verimli gegiyor. Belirlenen egitimler ¢ok dolu ve verimli...”
(Basak)

“Bu siireci verimli gecirdigime inaniyorum. BeSendigim seminerleri velilerime
de gonderdim, onlarin da istifade etmelerini sagladim.” (Gorkem)

Bir 6gretmen uzaktan egitimlerin verimli oldugunu fakat bu durumun 40 dakika
ile siurli oldugunu, bir bagka ifadeyle, egitimlerin ilk 40 dakikasinda verimliligin ytik-
sek diizeyde olup bu siire asildiginda verimin diisttigiine dikkat cekmistir:

“Giinde 10 saate yakin teknolojik ortam araciligr ile egitim almaktayim. Ne
kadar verimli olduguna gelecek olursak, bir giinde verimlilik siiresi 40 dakika
kapasitesinde olduguna inaniyorum.” (Barig)
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Tema 4. Motivasyon

Baz1 6gretmenler salgin stirecinde uzaktan egitimler sayesinde moral ve motivas-
yonlarin yiiksek tuttuklarmi belirtmistir. Bu temaya iliskin 6gretmen goriislerinden
bazilar1 soyledir:

“Salgim doneminde karamsarlik yerine kisisel gelisimime odaklanmak iyi geli-
yor.” (Toprak)

“Eve kapandigimiz su giinlerde zamanim bosa gegirmek yerine kendimi de ge-
listirebilecegim bir etkinligin olmasmin duygusal motivasyonumu da artirdi-
S diisiiniiyorum.” (Bilge)

Tema 5. Karsilagtirma

Arastirmaya katilan 6gretmenler uzaktan egitim ile ytiz ylize egitimi genellikle
birini digerine tistiin kilan 6zellikler baglaminda kiyaslamistir. Bu 6zellikler baz: kati-
Iimcilar igin uzaktan egitimin ulasilabilirligi, cesitliligi ya da niceligi iken baz1 katilim-
cilar igin uzaktan yapilan egitimlerin etkililigi ve ilgi ¢ekiciligi olmustur. Baz1 katilim-
cilar ise her ikisinin de tistiinliikleri oldugunu belirtmistir.

Alt Tema 1. Uzaktan Egitimin Ustiinliikleri

Goriisleri alman katilimcilar uzaktan egitim ile ytiiz yiize egitimi kiyasladiklarinda
uzaktan egitimin farkli bakis agilarina gore tistiin yanlarini dile getirmistir. Bu 6zellik-
ler ulasilabilirlik ve katilimcrya gorelik, cesitlilik ve nicelik ile etkililik ve ilgi ¢ekicilik
olmak {izere ti¢ baslik altinda toplanmuistir.

Ulasilabilirlik ve Katilimciya Gorelik

Katilime1 dgretmenler uzaktan egitimin iistiinliiklerinden s6z ederken ¢ogunluk-
la daha ulasilabilir oldugunu, katilimcinin devam etmesini kolaylastiracak unsurlara
sahip oldugunu vurgulamustir. Bu alt temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar
soyledir:

“Istediginiz her eitime sadece bir tusla ve bilgisayar iizerinden annda ulasa-
bilmek ¢ok gtizel...” (Deniz)

“Trafik ve seminerin yapildig: semtin uzak olmast sorunu yiiziinden katilama-
digim seminerlere bu donemde katilabildim.” (Imge)

“Farkli platformlarda, farkli konularda ve sehirlerden eitimlere katilabilmek
zaman ve mesafe sorununu ¢ozdii.” (Mutlu)

“Hicbir giin ve saat simirlamast olmadan evden katiliyor olmay: uzaktan egiti-
min en olumlu yani olarak diigiiniiyorum. Egitim doneminde egitim saatinden
dolay: katilamadi§um kurslar olabiliyordu.” (Eyliil)
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“Kontenjan simirlamasmin olmamasi, isteyen herkesin istedigi anda egitime

sy err

ulasabiliyor olmast avantajli oldu, “firsat egitligi” sagladi.” (Giines)

“Egitim alanina ulasmak igin Istanbul’da yolda gecirilen zamandan kazanmig
olduk bu yipranma, yorgunluk ortadan kalkt.” (Tan)

“Daha konforlu, doniitii rahat, tekrar izleme imkdni var, evimizi ¢ocuklarimizi
nereye birakacagiz stresi yok, uzaktan bircok calismaya rahatlikla katilabili-
rim.” (Dag)

Cesitlilik ve Nicelik

Arastirma kapsaminda goriisleri alinan 6gretmenlerden bazilar1 uzaktan egitimin
iistiinliiklerinden s6z ederken egitimlerin ¢esitliligine ve nicel olarak fazla olmasi i¢in
imkan tanimasina deginmistir. Bu alt temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilari
soyledir:

“Birden fazla egitime katilma imkin: saglamast benim icin en olumlu tarafi
oldu.” (Dolunay)

“Uzaktan egitimlerde yelpazenin daha genis bir alana yayildigin diigiiniiyo-
rum.” (Yanki)

Etkililik ve I1gi Cekicilik
Iki 6gretmen, yiiz yiize egitimlerle kiyaslandiginda uzaktan egitim siirecinde daha

donanimli ve mesleki yeterliligi yiiksek egitimcilerin egitimlerine katildiklarini su ifa-
delerle dile getirmistir:

“Bulundugum sehirdeki hizmet i¢i egitim veren 6gretmenlerin yetersizliginden
dolay1 yiiz yiize egitimlerden biiyiik oranda memnun kalmuyor, egitim bitimin-
de o alanla ilgili makale, kitap vb. dokiimani tarayip bazen videolar varsa izleye-
rek aldigim sertifikay: hakkwyla almaya ¢alistyordum. Ancak uzaktan egitimleri
cok daha bagarili buldum. Zira goniilliiliik esastyla verildigi icin bu egitimler,
isinin erbabi kisilerce verilmis oldu. Cok daha donanimliydi hemen hepsi...”
(Cosku)

“Kendine giivenen, potansiyeli olan, donanimli ve goniilliiliik esastyla verilme-
si... Bu nedenle ¢ok daha bagarils... Yiiz yiize eitimlerin egitmenlerinin birco-
Su o alana haiz olmayabildigi halde ilden bir sekilde gorev verildigi ve egitimi
“tatil” diigiincesiyle aldig1 icin -pardon alamadig1 icin- gelip bize de bir sey ve-
remeyen ¢ok fazla boyle eitmen var ne yazik ki... Uzaktan egitimde akademik
donanimu yiiksek bireylerden egitim aldik ve cok basarili oldu.” (Deger)

Uzaktan egitimi yiiz yiize egitime gore bir adim 6ne ¢ikaran goriisler arasmnda
uzaktan egitimin etkililigine ve gorece ilgi ¢ekici olduguna deginen 6gretmenler ol-
mustur. Bu 6gretmenlerin ifadeleri sdyledir:
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“Tek farkin bir ekran karsisinda dinlemek oldugunu diisiiniiyorum. Yoksa ilgi
noktasinda daha fazla dikkatli dinledigime inaniyorum.” (Yagmur)

“Aslinda uzaktan egitim nasil olacak diye diisiinmiistiim ama gayet giizel, uy-
gulamalart aminda yaparak 6grendik.” (Gorkem)

Alt Tema 2. Yiiz Yiize Egitimin Ustiinliikleri

Katilime1 6gretmenlerden bir kismi, uzaktan egitim ile ytiz yiize egitimi karsilas-
tirthirken yiiz yiize egitimin tstiinliiklerini de dile getirmistir. Bu alt temaya iliskin
ogretmen goriislerinden bazilari soyledir:

“Evde kaldiim siire icerisinde sanal seminerlere, kurslara katilarak mesleki
gelisimime katki sagladigim diisiiniiyorum. Evden bu seminerleri takip etmek
benim acimdan rahatlik oldu. Ancak bu egitimlere uygulamali olarak katiliyor
olsaydim daha bagarili olacagim diisiiniiyorum.” (Emek)

“Birebir anlamadiginiz yerleri sorma imkdniniz olsa da, hoca dersi anlatirken
yandan akan sorulara doZal olarak yetismekte biraz gecikti.” (Deniz)

“Yiiz yiize egitimi daha olumlu buluyorum. Zira tepkiler ve karsilikly iletigimin
yogunlugu ile anlamak daha kolaylasiyor. Ev ortamu fazla rahat bir ortam...”
(Su)

“Yiiz yiize egitim daha etkili oluyor. Ciinkii orada iletisim kurdugunuz bir
grup var ve deneyimlerinizi de paylasiyorsunuz. Uzaktan aldi§imiz egitimde
sadece bilgi var. Bilgiye her yerden ulasmak giiniimiiz kosullarinda miimkiin. ..
Bu siirecte bunu da deneyimlemis olduk.” (Diinya)

“Yiiz yiize yapilan egitimlerin daha basarili oldugunu diisiiniiyorum. EZitim
siirecine aktif olarak katilryor olmay: tercih ederdim.” (Mutlu)

“Yiiz yiize yapilan hizmet i¢i egitimlerde daha aktif eitimin igerisinde yer
alabiliyorsunuz. Uygulamalar: canlt olarak yapabiliyorsunuz. Degerlendirme
siireci igin daha net bakig agilarimiz olabiliyor.” (Gokyiizii)

“Yiiz yiize egitimler daha verimli oluyor. Hem dogrudan iletisim var hem de
sorumluluk anlaminda kisiler arasinda olunca dikkati daha aktif tutuyor, ekran
basinda bu dikkat dagilabiliyor.” (Tuna)

Alt Tema 3. Her Ikisinin Ustiinliikleri

Arastirmadaki baz1 6gretmenler uzaktan egitim ile yiiz ylize egitimi karsilastirir-
ken birinin tsttinltiklerine agirlik vermek ya da birini digerine tercih etmek yerine
her ikisinin de gticlii yonlerini, bir bagka ifadeyle tisttinliiklerini 6n plana ¢ikararak
diistincelerini ifade etme egiliminde olmustur. Bunun yani sira aralarinda bir fark ol-
madigin diistinen 6gretmenler de vardir. Bu temaya iliskin 6gretmen goriislerinden
bazilar1 soyledir:
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“Yiiz yiize egitim daha kalict ve etkileyici... Alaninda uzman kigilerle bir arada
olmak giidiilenmeyi daha artirtyor, daha zevkli ancak imkansizlik durumunda
uzaktan egitim de onemli...” (Ceyhan)

“Ogretmenlerin profesyonel gelisimi ve alandaki yenilikleri, istedigimiz konu-
lar1, yeni yaklagimlar: gormemize ve uygulamamiza, evimize, ayagimiza kadar
geliyor. Bu e§itimlerle bu donemde Korona viriisti nedeniyle evde kaldigimiz
bu siirecte giinlerimizi dolu dolu, e§lenceli, kaliteli sekilde degerlendiriyoruz.
Hem de bilgilerimizi yenilemis oluyoruz. Yiiz yiize ile karsilagtiracak olursak
uygulamali olanlar: -oyun vs. gibi uygulamali olanlari- karsilikli yapsak daha
giizel olurdu ama yine de ¢ok giizel egitimlerdi.” (Bulut)

“Yiiz yiize egitimlerde paydaslarla egitim molalarinda bir araya gelip fikir alis-
verisi yapuliyordu. Eitimi destekleyen yan unsurlari yok sayamayiz. Ancak
uzaktan egitimlerde yine belirtmek isterim ki (ulagim vb.) zaman kayiplart ya-
sanmadigt igin bilgi odakli olmast da giizel...” (Giines)

“Sanirim burada egitimi veren kisinin donanimi 6nemli... Yiiz yiize olup da
begenmedigim ya da yetersiz buldugum cok egitim oldu. Uzaktan egitimde si-
mirlt sunum sekilleri var. Ancak sunum yapan kisi ne kadar donanimli ise o
kadar verimli gegebiliyor.” (Ozgiir)

“Alinan e§itim konusuna gore degistigini diisiiniiyorum. Bazi konularin yiiz
yiize egitimle yapilmast daha verimli olabiliyorken bazilarinin uzaktan olmasi
yeterli ve konforlu olabiliyor.” (Dolunay)

Tema 6. Problemler

Arastirmada uzaktan egitim konusunda karsilastiklar1 bazi problemleri dile geti-
ren 6gretmenler olmustur. Bu problemler analizde temel olarak dort farkh alt temada
toplanmuistir. Bu alt temalar; teknik problemler, ev ortamindan kaynaklanan problem-
ler, uygulamaya yonelik problemler ve diger problemlerdir.

Alt Tema 1. Teknik Problemler

Arastirmaya katilan bazi 6gretmenler uzaktan egitim stirecinde teknik problemler
yasadiklarmi dile getirmistir. Uzaktan egitimin bilgisayarlar yoluyla ve internet ag1
tizerinden ytriitiilmesi, 6gretmenlerin stireg igerisinde birtakim problemlerle ya da
aksakliklarla kargilagmasina neden olmustur. Bu alt temaya iliskin 6gretmen goriisle-
rinden bazilar1 s6yledir:

“Internet aginin giiclii olmayisi, kesilmelerin stk olmast ilgiyi dagitwyor.” (Bilge)
“Sadece internet yavashigindan sikayet edebilirim.” (Doga)
Alt Tema 2. Ev Ortamindan Kaynaklanan Problemler

Baz1 6gretmenler uzaktan egitim siirecinde evlerinde olmanin ¢gesitli olumlu yén-
lerinden bahsederken bazi 6gretmenler de ev ortaminda olma durumunu uzaktan
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egitim stirecinde bir problem kaynagi olarak nitelendirmistir. Bu alt temaya iliskin
ogretmen goriislerinden bazilari soyledir:

“Egitim saatinin aksam 21.00’den sonra olmast... Evdeyiz, ¢ocuklarimiz var,
uyku zamanlariyla ¢akigtr.” (Bagak)

“Belirlenen saatte yaymda olamama... Ev ortamindaki diger degiskenleri de
diisiintirsek kendini verememe...” (Nehir)

Alt Tema 3. Uygulamaya Yonelik Problemler

Yiiz ylize egitimi uzaktan egitime gore iistiin géren 6gretmenler, bu farki uygula-
ma firsat1 sunmasi agisindan degerlendirip yiiz ylize egitimi tistiin kabul etme egili-
minde olmustur. Uygulamanin énemine vurgu yapan bu 6gretmenlerin uzaktan egi-
tim siirecinde yasadiklar1 problemlere yonelik ifadeleri soyledir:

“Yapamadigrmiz uygulamalr eitimlerde diizeltme alamadigimiz ve kendimiz
diizeltemedigimiz igin konuyu kagirdik.” (Ozgiir)

“Uygulamanin esas oldugu egitimlerde "yaparak yasayarak 6grenme’ bakimin-
dan deneyimleme eksik kaliyor.” (Bulut)

Alt Tema 4. Diger Problemler

Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde yasadiklar farkli problemleri dile getirmis-
tir. Ortak bir temada birlesmeyen goriislere bu baslik altinda yer verilmistir. Bu alt
temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar1 sdyledir:

“Ben egitimleri hem kendimi gelistirmek hem de farkli ortam ve insanlarla ol-
mak adina tercih ettiim icin bu yamndan mahrum kaldigim diisiiniiyorum.”
(Deger)

“Merak ettigimiz seyler hakkinda soru soramamanin, karsilasilan teknik so-
runlarda muhatap bulamamanin problem oldugunu diisiiniiyorum.” (Gorkem)

“Egitimi veren kisinin aktarimimn étesine gegilmiyor. Ust iiste nefessiz konu-
suluyor ve bilgiler kalict olmuyor.” (Saganak)

“Etkiletisimden mahrum olmanin 6§renme kaliciligina olumsuz etkisi oldugu-
nu diisiiniiyorum.” (Tan)

Bir katilimci, uzaktan egitim stirecinde uzun stire ekran basinda olma durumunu
teknolojiye asirt maruz kalma olarak degerlendirmistir:

“Egitimin saatini kagirinca ulasma imkani olmuyor, egitime katilan diger 0g-
retmenlerle bir iletisim olmuyor, bireysellik daha fazla... Cok egitimin olmasi,
siirekli saat paylagimlar: zihnen yoruyor. Uzun saatler teknolojiye maruz kali-
yoruz.” (Diinya)
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Tema 7. Oneriler

Katilimer 6gretmenler uzaktan egitim siirecini degerlendirirken cesitli 6nerilerde
bulunmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin tamami uzaktan egitimi kendi pro-
fesyonel gelisimleri icin deneyimleyen 6gretmenlerden olusmaktadir. Ogretmenlerin
uzaktan egitime yonelik onerileri bu baslik altinda toplanmustir.

Alt Tema 1. Stirdiirebilirlik

Uzaktan egitim stirecini olumlu yasantilarla gegiren bazi 6gretmenler, uzaktan egi-
timin devam etmesine, bir baska ifadeyle stirdiirtilebilirliginin saglanmasma yonelik
onerilerde bulunmustur. Bu alt temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar: s6yledir:

“Bu siire¢ hizmet ici e§itimde uzaktan e§itim denemeleri icin bir firsat oldu
bence. Ozellikle Istanbul'da yapilan hizmet ici egitimler, seminerler calisma
saati, trafik ibi sebeplerden diisiindiiriicii oluyor. Bu siirecten sonra da dene-
timli sekilde bazi programlar kullanilarak ¢calismalarin artirilmas: énerimdir.”
(Yosun)

“Egitim sistemi normale dondiigiinde de 6gretmenler icin uzaktan egitimin de-
vam etmesi giizel olabilir diye diisiintiyorum; tabii yalnizca gercekten uzaktan
egitimin verimi diigiirmeyecegi konularda...” (Ovgii)

“Siirekli olarak hizmet ici egitimlerin, kurslarin alternatif olarak yapimast...
Profesyonel gelisim igin bu segenegin sadece bu siirece 0zgii olmamasi ve deva-
munin gelmesi seminer dénemlerinde egitim planlamalarinin bu sekilde planla-
nabilmesini onerebilirim.” (Yaprak)

“Yapilacak yiiz yiize egitimlerin ayni zamanda uzaktan egitim yoluyla da her-
kese ulagilabilir olmasi... Alaninda uzman kisilere ulasilamadi§r durumlarda
uzaktan egitimle egitimlerinden faydalanmak. .. Ozellikle ulasim sorunlarinmn
yasandig1 biiyiiksehirler icin siirekli yapilmast ¢ok iyi olur.” (Ceyhan)

Alt Tema 2. Egitimlerin Branslara Gore Ayrilmasi

Uzaktan egitimin planlanmasinda brans faktoriiniin dikkate alinmasi ve planla-
manin tiim branglar1 kapsamasi 6nerisinde bulunulmustur. Bu alt temaya iliskin 6g-
retmen goriislerinden biri soyledir:

“Bilmeden bilgisayarla ilgili, brangim kapsamayan bir egitim almisim, bu ko-
nuda biraz daha éncelikli branglar segenegi konulursa daha iyi olur.” (Ozgiir)

Alt Tema 3. Egitimi Verenlerin Profesyonelligi

Arastirma kapsaminda goriislerini paylagsan 6gretmenlerin bir kismi, uzaktan egi-
tim stirecinde yer alan egitimcilerin profesyonelligine deginen cesitli degerlendirme-
lerde bulunup Gneri getirmistir. Bu alt temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar
soyledir:
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“Liitfen isi erbabt yapsin... Egitici egitimleri verilirken bu alana haiz insanlar
secilmeli... Mesela yenilik¢i yaklasimlar ile ilgili bir egitim aldim ama egitmen
ii¢ yil onceki teknoloji ile karsimiza ¢ikti. Benim donanimim ondan ¢ok daha

iyiydi. Biraz insan alaninda kendini gelistirip ¢ikar huzura, ama maalesef oyle
degildi.” (Cosku)

“Bu tiir egitimleri kendine giivenen ve deneyimi olan 63retmenlerin kesinlikle
vermesi gerektigini diigiiniiyorum.” (Eyliil)

Alt Tema 4. Egitim Sayisinin ve Cesitliliginin Artirilmas:

Uzaktan egitim siirecindeki egitimlere katilan bazi 6gretmenler egitim sayilarinin
ve ¢gesitliliginin artmasina yonelik ¢gesitli 6nerilerde bulunmustur. Bu alt temaya iliskin
ogretmen goriislerinden bazilari soyledir:

“Online egitimi bizlerin nasil kullanacag: ve bu teknolojiye nasil uyum sagla-
yacagimizi kolaylagtiracak egitimlerin de olmasini dilerim.” (Su)

“Bulundugumuz bu siiregte biraz daha sanatsal egitimlere yer verilmesi ¢ok
faydali olacaktir. Mesela miizik egitimi, basit bir ¢algi aleti ¢alimi mesela, temel
resim teknikleri kursu, e-Twinning proje tiretimi, spor etkinlikleri vb.” (Imge)

“Benim Onerim yapilan bu profesyonel gelisim egitimlerinin yasanan sosyal
cevrelerdeki sorun ve ihtiyaglarin belirlenmesinin ardimdan farklilastirilarak
say1, konu ve verdiklerinin artirilmasi, bunun igin bir anket diizenleyip egitim-
ci arkadaglarin ihtiyag duyduklar: alanlar belirlenebilir.” (Merig)

“Bazen denemekten korktugumuz egitimleri daha kolay ve ekonomik bir sekilde
elde etme imkaninin saglandigr bu yontemle daha cesitli egitimlerin yapilma-
stnt istiyorum.” (Tan)

“Her alanda gelisim saglayacak genis kapsamli, daha yeniliki, daha faydali ve
belgelendirilerek egitimler yapilmali” (Bilge)

Alt Tema 5. Diger Oneriler

Arastirma kapsaminda goriisleri alman 6gretmenlerin bir boltimii, belirli bir tema
altinda bir araya gelmeyen ¢esitli 6nerilerde bulunmustur. Bu 6neriler kendi deneyim-
leriyle alakal1 6zellikle bir konuya ya da uzaktan egitimlerin stirdtirtilebilirligini sagla-
maya y6nelik olmustur. Bu alt temaya iliskin 6gretmen goriislerinden bazilari s6yledir:

“Uzaktan egitimde belli bir say: kapasitesi olmali... 700-800 kisinin katildigi
bir egitim 0gretmen agisindan da biraz zorlayici -sorulara yetismek bakimin-
dan- olabiliyor.” (Yagmur)

“Su ana kadar yapilan caligmalarda teknik sorunlar disinda her sey yolundayd.
Belki donma, ses gelmemesi vb. sorunlari ¢ozmek icin farkl bir platform olustu-
rulabilir ya da ders kayitlarina sonrasinda da ulagilabilmesi saglanabilir.” (Ada)
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“Pek cok ogretmenimiz, meslege sahip olduktan sonra mesleki ve kisisel geli-
simlerini bir kenara birakma konusunda egilimli... Hayat boyu dgrenme mo-
tivasyonu kazandirmak igin ¢esitli calismalarla bu egilimi kirmak miimkiin. ..
Bir oneri olarak, aldiklar: gelisim egitimleri karsili1 kolay ulagilabilir hedeflerle
basamaklandirilmig 0diil puan sistemi ya da kademe derece yansimalar: gibi
goriiniir kazanglar ortaya koyarak yapilacak egitimlerin katilimi ve mesleki
gelisme ve doyumu artiracag diisiincesindeyim.” (Bulut)

“Once uzaktan egitim ve nihayetinde yiiz yiize egitim ile tamamlanabilir. Iste-
yenler veya basarili olanlar nihayete gider.” (Giin)

“Genelde grup calismalart oluyor daha ¢ok bireysellestirilmeli... Coklu kamera
programlart kullanilmali...” (Saganak)

“Onceki hizmet igi egitimlerde oldugu gibi, siirdiiriilebilirlik konusunda sorun
yasanmamast agismdan daha kiigiik gruplar ile daha yogun etkilesimi esas alan
egitimler planlanmasinin daha olumlu olacag: kanaatindeyim.” (Segkin)

Tartisma ve Sonug

Aniden ortaya ¢ikarak insanlarin hayatlarini farkli sekilde planlamaya zorlayan
salgin stirecinde Tiirkiye’de bazi 6gretmenler hem egitim veren hem de egitim alan
rollerini devam ettirmeye ¢alismistir. Bu stiregte 6gretmenler yeni beceriler edinmis
ve yeni iletisim yollariyla tanigmustir. Ogretmenlere yonelik olarak daha énce uzaktan
hizmet i¢i egitimler yapilmamus olsa da yeni siirece kolay uyum saglanmis ve Milli
Egitim Bakanliginin salgindan 6nce hazirliklarina baslayip tizerinde ¢alistig1 bir alan
olarak kisa stirede uzaktan hizmet i¢i egitim asamasina gegilebilmistir. Dolayisiyla sal-
gin siirecinde uzaktan egitim yoluyla verilen hizmet i¢i egitimlerin merkezinde yer
alan 6gretmenlerin bu deneyimleri siirecin degerlendirilmesi agisindan énemlidir. Bu
deneyimin ardindan uzaktan egitimlerin hayatimizda var olmaya devam edecegi 6n-
goriilmektedir. Bu baglamda arastirmanin gerek 6gretmenler, okul yoneticileri ve ye-
rel yoneticiler gerekse tepe yoneticiler ve politika yapicilar tarafindan yapilacak yeni
planlamalara ve hazirliklara 1s1k tutacagi umut edilmektedir.

Arastirmanin bulgular arasindaki ilk tema profesyonel gelisime katki olmustur.
Katilimc1 6gretmenlerin tamamina yakini, uzaktan egitim yoluyla istedikleri ya da ih-
tiya¢ duyduklar: egitimleri alma firsat1 yakaladiklarini ve bu egitimlerin profesyonel
gelisimlerine olumlu katkis1 oldugunu belirtmistir. Katilimc1 6gretmenler salgin siire-
cinde uzaktan egitim aracihigryla “alaninda uzman kisilere” kolayca ulastiklarini ve bu
uzman kisilerden ders alma imkani bulduklarini dile getirmistir. Meslegi ve brans ile
ilgili konularda alaninda uzman kisilerden alinan egitimlerin 6gretmenlere katkisinin
yanu sira egitim teknolojilerini kullanma konusunda da bilgi ve becerilerinin arttig1-
n1 belirten 6gretmenler olmustur. Bu 6gretmenler, salgin déneminde teknolojiyi kul-
lanma konusunda gelisim odakli bir siirecten gegtiklerini ifade etmistir. Milll Egitim
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Bakanlig: tarafindan saglanan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) salgin stirecinde gerek 6g-
retmenler gerekse yoneticiler tarafindan yogun bir sekilde kullanilmistir. 2020 yilinin
Haziran ay1 verilerine gore, 2,7 milyarin {izerinde tiklanan EBA, Tiirkiye’de en fazla zi-
yaret edilen 11. site, diinyada en ¢ok ziyaret edilen 6. egitim sitesi olmustur (Hiirriyet,
2020). Ayrica EBA’y1 aktif kullanan 6grenci sayisi 6 milyon 90 bin 383, 6gretmen sayist
ise 900 bin 188 olarak rapor edilmistir. EBA’da Akademik Destek boltiimiinden yararla-
nan Ogretmen sayisi ise 161 bin 527’dir (MEB, 2020a). Arastirma sonuglarmin, Milli
Egitim Bakanlig: tarafindan sunulan istatistiki verileri destekledigi ve 6gretmenlerin
kendi profesyonel gelisimlerine yonelik yogun bir ¢aba igerisine girerek kendilerine
sunulan imkanlardan biiytik 6l¢tide yararlanmaya ¢alistiklari séylenebilir.

Ogretmenler aragtirma kapsaminda goriislerini dile getirirken sik sik zaman kav-
ramina atifta bulunmustur. Al ve Madran da (2004) web tabanli uzaktan egitim mo-
delinde zaman ve mekan avantajlarinin 6n plana cikarak diger énemli tistiinliikle-
rin golgede kaldigimni belirtmistir. Hsiung ve Deal da (2013) uzaktan 6grenmenin en
onemli yararlar1 olarak zaman ve mekan1 6n plana ¢ikarmistir. Gokbulut'un (2020)
calismasinda da “zaman” katilimcilar tarafindan uzaktan egitimin bir avantaji olarak
goriilmiistiir. Arastirmada salgindan 6nce Istanbul’daki ulagimin zorlugu nedeniyle
harcanan zamanin fazla olusu, yiiz yiize hizmet i¢i egitimlere basvurmak icin 6nce-
den iyi diistiniiliip planlanmas1 gerektigi ve bazi durumlarda da zaman faktoriiniin
¢oziilmesi gereken bir problem olarak goriildiigii fakat uzaktan egitimin bu agidan
avantaj sagladig1 dile getirilmistir. Baz1 6gretmenler de zaman y&netimini daha rahat
yapabilmeleri sayesinde daha fazla egitime katilabildiklerini belirtmistir.

Ogretmenler ¢ogunlukla evde gegirilen zamanin uzaktan egitimler sayesinde ve-
rimli hale geldigine vurgu yapmustir. Bununla birlikte arastirmaya katilan bazi 6gret-
menler uzaktan egitimde yasanan teknik ya da altyap1 problemlerinin verimi diistir-
diigiinti ifade etmistir. Simonson, Schlosser ve Orellana (2011) tarafindan yapilan bir
calismada farkli egitim degil, uzaktan egitim diyerek uzaktan egitimin geleneksel egitim
kadar etkili oldugu ileri stirtilmtistiir. Uzaktan egitimde saglanan verimliligin, egitim
gorenlerin teknolojiyi kullanma becerisine bagli oldugu sdylenebilir (Horton, 2000).
Telli Yamamoto ve Altun (2020) yiiz ytlize 6grenmeye aliskin 6grenenler ve 6greticile-
rin teknoloji kullaniminda yetkin olmamalari ya da uzaktan egitim sunan kanallardaki
altyap: eksiklikleri nedeniyle verimsizlik durumunun ortaya ¢tkacagini belirtmistir.

Arastirma kapsaminda ortaya c¢ikan bir bagka tema motivasyondur. Baz1 6gret-
menler evde kaldiklar salgin siirecinde uzaktan egitimlerle zaman iyi degerlendir-
diklerini diistindiikleri i¢in mutlu olduklarini ve karamsarliga kapilmak yerine geli-
sime odaklanmanin kendilerini iyi hissettirdigini dile getirmistir. Dolayisiyla uzaktan
egitimler; 6gretmenler tarafindan gelecege yonelik umutlarimi kaybettirmeyen, onlar
hayata baglayan bir unsur olarak da goriilmiistiir. Bu da egitimlerin daha ¢ok motive
edici yoniinii 6n plana ¢ikarmaktadir.
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Arastirma bulgularina gore uzaktan egitimin yiiz yiize egitime gore daha avantajl
oldugunu belirten katilimcilarin sayisi daha fazla olmustur. Katilimeilar, sik sik egi-
timlere kendilerini rahat hissettikleri mekan olan evlerinden kolayca ulasabildiklerini
belirtmistir. Ogretmenlerin egitimlere istedikleri zaman istedikleri yerden erigebilme-
leri, egitimlerin katilimciya gorelilik 6zelligine vurgu yapmaktadir. Ayrica kaydi yapi-
lan egitim ve seminerlerin daha sonra yeniden izlenme sansi sunmasi da 6gretmenler
i¢in yiiz ylize egitime gore uzaktan egitimi {isttin kilan 6zelliklerden biri olmustur.
Ulkii (2018) tarafindan yapilan bir ¢alismada uzaktan egitimin en uzak mesafeleri ya-
kin hale getirme ve istenildigi kadar tekrar edebilme imkani sunmas: vurgulanmstir.
Gokbulut'un (2020) calismasinda da katilimeilar egitimlerin istedikleri zaman tekrar
izlenme imkanim bir firsat olarak degerlendirmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitimin
tisttinltiklerine yonelik olarak degindikleri bir baska konu, gesitlilik ve nicelik olmus-
tur. Ogretmenler bu siiregte yiiz yiize egitim olarak katilamayacaklari sayida ve tiirde
egitime katilabildiklerini vurgulamistir. Baz1 6gretmenler daha fazla ve farkli konuda
egitim aldiklarini belirtirken bazi 6gretmenler de daha fazla sayida ve cesitlilikte egi-
timlerin olmasi 6nerisinde bulunmustur. Bu alt temada 6gretmenler uzaktan egitimle-
rin etkili ve ilgi ¢ekici olma 6zelligine deginmistir. Bu konuda baz1 6gretmenler 6zel-
likle mesleki donanimu yiiksek, alanlarinda uzman olan egitimcilerin egitimlerinden
yararlanma sansina sahip olduklarmi vurgulamistir.

Arastirmada, uzaktan egitim ile yiiz ylize egitimin tistiinliiklerini karsilastirip y{iz
ylize egitimlerin cesitli nedenlerden dolay1 daha {istiin oldugunu diisiinen 6gretmen-
ler de olmustur. Bu 6gretmenler, bazi yiiz yiize egitimlerde, egitim alirken ayni anda
uygulama da yapabildiklerinden dolay1 bu egitimlerin daha faydali oldugunu ileri
stirmiistiir. Ayrica bu 6gretmenler tarafindan egitim esnasinda akan sorular1 egitim-
cinin takip etmekte zorlandig1 ve sorularin yanitlanamadig: dile getirilmistir. Gok-
bulut'un (2020) arastirmasinda da katilimcilar, egitim alan ve egitim goéren arasinda
etkilesim olmamasini uzaktan egitimin bir dezavantaji olarak ifade etmistir. Ayni aras-
tirmada benzer sekilde katilimcilar tarafindan yazilan sorulari bazen egitimcinin gor-
medigi ve cevap alamadiklar belirtilmistir.

Arastirmada hem uzaktan egitimin hem ytiz ytize egitimin tsttinltikleri oldugunu,
birinin digerini tamamlayici rol tistlendigini ifade eden 6gretmenler de olmustur. Bu
ogretmenler yiiz ylize egitimin daha etkilesimli ve kalic1 6grenme imkan: sundugunu
fakat salgin doneminde egitimden ayr: kalmamak adina uzaktan egitimin de kendi-
lerine katki sagladigini ve yararlandiklarini belirtmistir. Ayrica arastirmanin yapildi-
g1 Istanbul’da egitimler icin bir yerden bir yere ulasma konusunda hem trafik hem
de zaman agisindan yetisme stresinin uzaktan egitim stirecinde yasanmadigi, evdeki
konfordan uzaklasmadan egitimlerin alinabildigi ifade edilmistir. Diger yandan bu
konforu 6grenmenin éniinde bir engel olarak goren katilimeilar da olmustur. Bu ko-
nuda 6gretmenlerin bulustuklar ortak noktanin agirlikli olarak, konularina gore ytiz
ylize egitime uygun olanlarin yiiz yiize, uzaktan egitime uygun olanlarin ise uzaktan
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egitim yoluyla verilmesine yonelik oldugu soylenebilir. Arat ve Bakan da (2014) bu
bulguya paralel sekilde, ytiz ylize egitim ile uzaktan egitim sistemlerinin birlestirile-
rek verilmesinin daha etkin bir egitim saglayabilecegini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler uzaktan egitim siirecini degerlendirirken karsi-
lastiklar1 zorluklar baglaminda yasanan problemlere de deginmistir. Bu problemler;
teknik problemler, ev ortamindan kaynaklanan problemler, uygulamaya yonelik prob-
lemler ve diger problemler basliklar1 altinda toplanmuistir. Salgin siirecinin aniden or-
taya ¢tkmasiyla hem 6grencilerin hem 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecine gegmesi
siirecin yogunlugunu artirmis ve internete erisim konusunda bazi problemler ya da
aksakliklar yasanmasina neden olmustur. Bu nedenle arastirmaya katilan 6gretmenler
sik sik baglant1 kesintisi ve kopma problemi oldugunu dile getirmistir. Bu durum za-
man zaman ekranin ya da goriintiiniin donmasina, sesin duyulmamasmna ya da farkli
glriiltiilerin karismasina yol agmistir. Bunun sonucunda dgretmenler tarafindan egi-
timlerin saglikl1 bir sekilde takip edilmesinin zorlastig1 ya da konuya yonelik dikkat ve
ilginin dagildig: ifade edilmistir. C)gretmenlerin ilgilerini dagitan bir baska konu da,
ozellikle cocugu olan dgretmenlerin uzaktan egitim siirecinde hem ¢ocuguyla hem de
ev isleriyle ilgilenmek zorunda olmalaridir. Bu durum hem onlarin egitimleri eksiksiz
takip etmelerini zorlastirmis hem de zaman zaman dikkat ve ilgilerinin dagilmasina
sebep olmustur. Arastirmada bu konuda goriis belirten bes 6gretmen bulunmaktadir.
Ogretmenler ayrica egitimlerin uygulamaya déniik olmamasim bir problem olarak
belirtmistir. Bu konuda 6gretmenler uzaktan egitimde uygulama kisithligina degin-
mis, egitimcinin 6grencilerle birebir ilgilenme imkaninin yeterince bulunmadigini
dile getirmistir. Bu problemlerin yani sira bazi 6gretmenler tarafindan belirtilen diger
problemler arasinda, siirecin etkilesimli olmamasi nedeniyle egitimcinin siirekli tek
tarafli anlatim metoduyla egitim vermesi, teknik konularda destek olacak birilerinin
bulunmamasi ve 6grenme siirecinde yeterince aktif olamamalari bulunmaktadir. Gok-
bulut'un (2020) calismasinda da katilimcilar, uzaktan egitimin problemlerinden biri
olarak, egitime aktif katilimin zorlugundan bahsetmistir. Egitimde takip edilen ekra-
nin kiiciik olmasindan dolay: katilimcilarin mesaj yazamamalar: aktif katilima engel
bir durum olusturmustur.

Arastirma kapsaminda gortisleri alinan bazi 6gretmenler ilk kez deneyimledikleri
uzaktan egitim stirecine yonelik birtakim 6nerilerde bulunmustur. Bu oneriler; stir-
dtirebilirlik, egitimlerin branslara gore ayrilmasi, egitimi verenlerin profesyonelligi,
egitim sayisinin ve gesitliliginin artirilmast ile diger onerilerdir. Uzaktan egitim sii-
recini sistemli ve planli bir egitim projesi olarak ele aldigimizda bir egitim projesinin
degerlendirilmesinin amacinin, tamamlanan projenin kapsamli bir bi¢cimde ele alin-
mas1 ve amaca ulasmak i¢in projenin ilgi, etkililik, verimlilik, etki ve stirdtirebilirligi-
nin saptanmast oldugu soylenebilir (ILO, 2010’dan akt. Huang, Spector & Yang, 2019).
Ozellikle salgin siirecinde birden fazla uzaktan egitime katilan ve bu sireci kendine
gore verimli gecirdigini diistiniip memnuniyet diizeyi yiiksek olan 6gretmenler, uzak-
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tan egitimlere salgin tehlikesinin ortadan kalkmas: durumunda da devam edilmesi,
bir bagka ifadeyle uzaktan egitimlerin siirdiirebilirliginin saglanmasi gerektigini dile
getirmistir. Ogretmenler bu sayede okullarin agik oldugu dénemde de uzaktan egi-
timlerden yararlanmaya devam edebileceklerine yonelik goriis belirtmistir. Roberts'mn
(2019) calismasinda da benzer sekilde yiiz yiize ve ¢evrimici 6grenmeyi iceren har-
manlanmis bir model 6nerilmistir.

Arastirmada baz1 6gretmenler tarafindan egitimlerin alanlara ya da branslara gore
ayrilmas1 gerektigine yonelik goriis belirtilmistir. Egitimlerin tiim branslara yonelik
ve dengeli bir sekilde planlanmasmin daha faydali olacag: ifade edilmistir. Uzaktan
egitimlerde egitim verenlerin profesyonelligine deginen 6gretmenler olmustur. Ogret-
menlerin profesyonel gelisimine katki saglamak tizere planlanan egitimlerde, egitimi
verenin anlatacag1 konuda gerekli donanim ve tecriibeye sahip olmasi beklenmek-
tedir. Ogretmenler seminer dénemi egitimlerinin de uzman kisilerle uzaktan egitim
yoluyla hazirlanmasini énermistir. Kaya (2002) uzaktan egitim planlanirken uzaktan
egitimi verecek egitimcilerin alanlarinda uzman olmalarimin géz éniinde bulundurul-
masi gerektigini vurgulamstir.

Arastirmada baz1 6gretmenler uzaktan egitimin sayisin ve gesitliligini istiinlitk
olarak gortip daha fazla sayida ve tiirde uzaktan egitimler planlanmasima yonelik 6ne-
rilerde bulunmustur. Balaban’a (2012) gore daha fazla egitim firsat1 uzaktan egitimin
avantajlaridan biridir. Istanbul Ogretmen Akademileri kapsaminda salgin siirecinde
16 farkl1 kategori altinda 6gretmenlere egitim verilmistir (MEB, 2020b). C)gretrnenler
ayrica evde hareket etmeye yonelik spor etkinlikleri gibi egitimlerin yer almasini da
Onermistir. Bu 6nerilerin yan sira, egitim kontenjanlarmin verimliligi diistirmeyecek
bir sayida olmas: gerektigi ve yapilmis olan tiim egitimlerin daha sonra erisilebilir
olmasi 6nemli birer 6zellik olarak dile getirilmistir. Ayrica siirecin akisin1 bozmamak
amaciyla egitim esnasinda cevaplanmasi istenen bazi sorularin egitim éncesinde alin-
masina, egitimi alanlarin siirecte aktif olmalarina yonelik hedefler belirlenmesine ve
uygulanmasina, alinan egitimlerin 6gretmenlerin 6diil ya da derece-kademe ilerleme-
si siireglerinde g6z 6niinde bulundurulmasina yoénelik 6nerilerde de bulunulmustur.
Baz1 egitimlere basvuran 6gretmenlerin uzmanlik alanina uzak olsa da, merak edildigi
ya da yeni seyler 6grenmek istenildigi i¢in basvuru yaptiklar: ifade edilmistir. Buna
gore egitimlerin ilk dersleri uzaktan egitim ile baslayip 6gretmenlerin konuya devam
edip etmeme kararlari igin firsat tanmabilecegi dile getirilmistir. Daha sonra uygulama
ve 6l¢me degerlendirme stireglerinde yiiz ytize modele gecilerek siirecin tamamlana-
bilecegi 6nerileri bu tema altinda yer alan diger éneriler olmustur.

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki 6neriler sunulabilir:

= Uzaktan egitimlerin planlanma asamasina ge¢meden 6nce yapilacak bir ihtiyag
analizi 6gretmenlerin egitim ihtiyaglar1 konusunda rehber olabilir.
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= Ogretmenler icin planlanan hizmet ici egitimler, 6zellikle Istanbul gibi ulagim
problemleri olan biiytiiksehirlerde hem uzaktan egitimi hem de ytiz ytize egitimi
kapsayacak sekilde karma bir model olarak tasarlanabilir.

= istanbul Ogretmen Akademileri gibi siire¢ boyunca planli bir sekilde verilen egi-
timlerin etkililigine yonelik calismalar yapilabilir. Yeni modeller gelistirilebilir.

= Uzaktan egitimler yeni bir bakis agisiyla istek ve ihtiyaca gore artirilip gesitlen-
dirilebilir. Boylece kendini mesleki agidan gelistirmek isteyen 6gretmenlere, yiiz
ylize egitimle ulasilamayan akademisyenlerden ya da uzmanlardan uzaktan
egitim alma firsat1 sunulabilir.

= Uzaktan egitim konusunda yapilan arastirmalar 1s1ginda yeni dénemlerde gelis-
tirilecek uzaktan egitimler i¢in birtakim kalite standartlar: olusturulabilir, akre-
dite galismalar1 yapilabilir.
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