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Diinya Saghk Orgiitii'niin pandemi olarak ilan ettigi COVID-19’a yanit vermek icin saghk sistemleri
glclendirilmekte ve sosyal hayati diizenleyen kurallar yeniden gézden gecirilmektedir. Alinan tedbirler salginla
miicadelede anahtar elemanlar olmakla birlikte bireylerin ve toplumlarin sosyal ve ekonomik yapisi tizerinde
de bir takim degisikliklere neden olmaktadir. Pandemi ile ilgili bilgi ve deneyimlerin gercek zamanl ve anlik
paylasildig: bir iletisim platformu olan sosyal medya, salginin sosyal yayilim etkilerini degerlendirilmesine
olanak saglayan bir kanaldir. Calismada, COVID-19 salgininin sosyal yayilim baglamindaki etkileri, tweetler

lizerinden Marsden (1998)’in davranissal yayilimin siniflandirilmasina baglh kalarak, sdylem analizi yardimiyla
degerlendirilmistir.

Salginin etkilerinin sosyal yayilim temelinde, histerik, bilingli olarak kendine zarar verme, saldirganlik
temelli, kural ihlali, tiiketici davranis1 ve finansal temelli olmak tizere alt1 bashk altinda incelenebilecegi
gozlemlenmistir. Siniflandirma, pandeminin sosyal ve ekonomik yapi iizerinde yarattig: etkilerin sistematik
olarak incelenmesine odaklanacak calismalar i¢in temel alanlari isaret etmektedir.

Anahtar kelimeler: COVID-19, Salgin, Yayilim, Sosyal Yayilim, Siniflandirma

CLASSIFICATION OF COVID-19 IMPACTS ON BEHAVIOUR IN THE CONTEXT OF SOCIAL CONTAGION

ABSTRACT

Health services are being improved and the laws regulating social life are being checked in order to
respond to COVID-19 declared a pandemic by the World Health Organization. Although measures are crucial
element to tackle pandemic, they trigger some challenge on social and economic structure as well as individuals
and societies. Social media, a communication platform where information and experience about pandemic are
shared in real time by instant messaging, is a tool for evaluating the impact of social contagion. In this study, the
impact of Covid-19 pandemic in terms of social contagion is examined using discourse analysis based on the
classification proposed by Marsden (1998) for behavioural contagion through tweets.

It has been noted that the effects of the pandemic can be analyzed under six headings on the basis of
social contagion, including hysteric, deliberate self-harm, aggression-based, rule violation, consumer behaviour
and financial-based. Classification points to the key themes of research that will focus on systematically
investigating the impact of the pandemic on the social and economic framework.

Keywords: COVID-19, Pandemic, Contagion, Social Contagion, and Classification.
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1.Sosyal Yayillim

Yayilim kelimesi, 1546 yilinda ilk kez Giralama Fracastor tarafindan bulasici hastaliklar ile ilgili yazilan
bir makalede kullanilmistir (Locher, 2002). Ayni zaman dilimi igerisinde cok sayida insanda belirli bir hastaligin
ortaya ¢ikmasi olarak tanimlanan epidemi, salgin, bulas, yayilim gibi kelimelerinin de sinonimi olarak
kullanilmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilen, 2019 yilinda ortaya ¢ikan Covid-
19 bulasici hastaligy, bir yayilim tirtintidir (WHO, 2020a). Covid-19 viriisii ile enfekte olan bir kisi solunum yolu
ile bu hastalig1 temas ettigi bireylere bulastirmakta ve hastaligin yayilmasina neden olmaktadir (WHO, 2020a).
Diinya Saghik Orgiitii raporuna goére Agustos 2020 itibari ile yaklasik 24 milyon dogrulanmis vaka
bulunmaktadir (WHO, 2020b). Binlerce kisinin hayatini kaybettigi bu salginda basta saglik sektorii olmak tizere
finans, egitim gibi sosyal ve ekonomik alanlarda da sosyal yayilima dayali etkiler gozlemlenmektedir.

Sosyal yayilim, sosyal fenomenleri kapsayan, sosyal aglar araciligiyla yayilarak, ilgili konunun norm
haline ddoniismesine olanak taniyan, yayilimin bir alt kiimesidir (Seckin Codal, 2016). Sosyal yayilim
¢alismalarinda bir grubun pargasi olan bireylerin diisiince, tutum ve davranislarini agiklamaya odaklanan
mekanizmalar irdelenmektedir. Dedikodular, yalan haberler, fikirler tipki bulasici hastaliklar ya da orman
yanginlari gibi yayilarak, insanlari etkilerler (Barash, 2011).

Yayilim; davranis, mesaj, organizma veya iiriin gibi farkli formlardaki unsurlarin bir toplum i¢indeki
bulasma desenlerini temsil eder (Seckin Codal, 2016). Son yillarda sdylenti yayiliminin modellenmesi, bir
lirliniin viral pazarlama araglari kullanilarak satilmasi ya da tanitilmasi ve 2019 yilinda ortaya ¢ikan ve tiim
diinyay1 etkisi altina alan pandeminin yayiliminin incelenmesi gibi pek ¢ok alanda sosyal yayilim ¢alismasi
yapilmistir. Bunun yani sira sosyal yayilim, finans, tip, fizik, bilgisayar bilimi gibi disiplinler arasi ¢alismalara
da konu olmaktadir.

Glnlimtzde ise yayillim sosyal medya araclarinin da destegi ile kisiden kisiye hizla yayilan ftiriinleri
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Yayilim teorisi, sosyal olaylarda belirli sartlar altinda gerceklesen kitlelerin
olasi davranislar iizerine odaklanmaktadir. Ozellikle Gustave LeBon, Robert Park, Herbert Blumer’in yapmis
oldugu ¢alismalar bu teori ile ilgili ilk calismalardandir (Locher, 2002).

LeBon (1895)'un yapmis oldugu yayilim teorisine gore, kalabaligin i¢indeki her diisiince ve her hareket
bulasicidir (LeBon, 1895). Birey, aidiyet gelistirdigi grubun bir parcasi oldugunda, etki altinda kalarak kendi
dogasina aykirt durumlari onaylama egilimindedir (Stolley, 2005). Park (1921), calismasini acil durum
etkilesimine dayandirilmaktadir (Park ve Burgess, 1921). Normal zamanlara oranla, stres ya da kaos
ortamlarinda bireylerin birbiriyle daha yogun etkilesim icine girdigi ve dolayisiyla kisilerin diisiince ve
davraniglarinin grubun diger lyelerinin aksiyonlarindan etkilendigi vurgulanmaktadir. Blumer (1969)'in
yayilim teorisi de dairesel reaksiyon {izerine kurgulanan ii¢ asamali bir siirecten bahsetmektedir. Ik asama olan
égiitme (milling), amagsiz olan bireylerin bir merkez etrafinda toplanmasim saglamaktir. ikinci asama, kollektif
cosku (collective excitement), 6gltmenin en yogun yasandigl asamadir ve bireyler kisisel kimliklerini
kaybederek, toplum kimligi kazanirlar (Blumer, 1969). Sosyal yayilim (social contagion) asamasi ise diger
basamaklarin bir uzantisidir (Shepard ve Greene, 2002). Kisiler bu asamada, sosyal direnclerini kaybederek,
kalabalikla birlikte hareket ederler.

Temel olarak, sosyal yayilim arastirmalar1 davranissal ve duygusal yayilim olmak iizere iki temel bulas
lizerine odaklanmaktadir (Marsden, 1998). Bu calismada davranissal yayilima odaklanilacak olup, pandemi gibi
kaotik bir siirecte insanlarin etkilesimleri sosyal yayilim baglaminda arastirilacaktir. Twitter'da yer alan
spesifik bir konu bashg altindaki sdéylemler ile davranigsal yayilim siniflar1 incelenecektir. Salginin basta
toplum sagligi olmak tlizere pek ¢ok alana sirayet ettigi ve bu alanlarin belirlenmesinin alinacak énlemler
acisindan biiyiik 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir. Belirlenen temalar araciligiyla odaklanilmasi gereken temel
alanlarin isaret edilmesi hedeflenmektedir. Bu ama¢ kapsaminda ilk olarak yayilimin siniflandirilmasina
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odaklanilacaktir ve arastirmanin motivasyonu ile arastirma sorusu ortaya konulacaktir. Elde edilen bulgular
arastirma kapsaminda tartisilacak ve ¢alismanin sonuglari ve sinirliliklari paylasilacaktir.

2. Yayilimin Siniflandirilmasi

Sosyal yayilim, bireyin bir gruba aidiyet gelistirmesi ve kisisel kimligini arka plana iterek, toplumla es
gudimlu ve toplum amaclarina uygun hareket etmesi olarak tanimlanabilir. Literatiirde yer alan sosyal yayilim
tanimlamalar 6zellikle etkilesimin etkileri iizerine odaklanmaktadir. Ozellikle, iletisim, sosyoloji, psikoloji,
epidemiyoloji, isletme gibi pek cok disiplinde yer alan farkli teorilerle sentezlendiginde, davranissal yayilimin
salgin hastaliklarla benzer sekilde davrandigl gorilmistiir (Benson ve Gresham, 2007). Marsden (1998)
memetik ve sosyal yayilimi inceledigi ¢calismasinda davranigsal yayilimi alt kirimlari ile ele almakta ve yayilimin
memler Uzerinden nasil aktarildigina odaklanmaktadir. Marsden (1998)’e gore, davranisin niteligine gore
davranigsal yayilimi arastiran ¢alismalar alti baslik altinda incelenmektedir.

1. Histerik yayilim: Bir niifus icerisinde semptomlarin acgik¢a hi¢cbir dayanaginin olmamasina ragmen
bireyler arasinda yayilim gézlemlenmektedir (Kerckhoff ve Back, 1968). Kerckhoff ve Back (1968) tarafindan
yapilan calismada, haziran bocekleri (The June Bug) tarafindan isirildigini iddia eden is¢ilerin bircogunda bécek
tarafindan 1sirildiklarina dair hi¢bir bulguya rastlanmaz iken, ayni sikayetlerde bulunmalar1 histerik yayilimin
bir iirtinii olarak karsimiza c¢cikmaktadir. Esasen histerik yayilim, duygusal yayilimin bir formu gibi de
diistiintlebilir. Sosyal yayilim baglaminda ele alinan psikojenik rahatsizliklarin yayilimi; haliisinasyon, bulanti,
kusma, post-travmatik stres bozuklugu, psisik stres bozuklugu, kronik yorgunluk gibi basliklar bu alanla ilgili
yapilan arastirmalara drnek niteligi tasimaktadir.

2. Bilingli olarak kendine zarar verme temelli yayihm: Ozellikle intihar oranlari iizerine yapilan
¢alismalar ile diger bilingli olarak kendine zarar verme davranislarinin gériilme oranlari, yogunluklari,
maruziyet igerikleri lizerine yapilan ¢alismalar bu yayilim tiriiniin kapsamina girmektedir. Sosyal yayilim
cercevesinde gencler arasinda gorilen intihar amaci giitmeyen kendine zarar verme egiliminin incelendigi
arastirmalar, bu alanda yapilan ¢alismalara érnektir (Jarvi, S., Jackson B., Swenson L., 2013). Calismalar, medya
araglar tzerinden gerceklesen kendine zarar verme temelli yayillimin, gen¢ insanlarin intihar girisimleri
tizerinde ciddi etkisinin oldugunu gostermektedir (Gould vd., 2003).

3. Saldirganlik temelli yayilim: Gegici kizgin kalabaliklarin dogasini arastiran ¢alismalar oldugu gibi,
Milgram’in deneyleri gibi laboratuvar ortaminda deneysel kanitlara dayanan ¢alismalar da mevcuttur (Milgram,
1967). Kitle iletisim araglar tarafindan yonetilen kitlesel saldirganliin maruziyet 6lciisii, etki orani ve
korelasyon testleri lizerine odaklanan ¢alismalar da yapilmaktadir.

Misir'da yasanan halk ayaklanmasi, kolluk kuvvetleri ve sivil vatandaslar arasinda yasanan gerilim
sonucunda oliimle sonug¢lanan olaylara dayanmaktadir (Fahim, 2010; Hassan, 2014). Ayaklanma, gerilimin
boyutunun hizla artmasiyla, bir i¢ savas haline doniismiistiir. Libya’da yasanan ve Arap Baharinin bir uzantisi
olarak kabul edilen olaylar ise, baska siddet olaylarinin yasandigi halk ayaklanmalaridir (Fahim vd., 2011). Tiim
bu olaylarda sosyal medyanin yogun olarak kullanildig1 bilinmekte ve siddet diirtiisiiniin kizgin kalabaliklar
icerisinde bu yolla da hizla yayildig1 kabul edilmektedir (Harrison ve Mitchell, 2014).

4. Kural ihlali temelli yayilim: Literatiirde, kural ihlal etme egilimi olan bireylerin bir grup icerisinde bu
davranigi sergileme ihtimalinin artis gésterdigini kanitlayan arastirmalar mevcuttur. Gengler arasinda sigara
kullanimyi, hiz tutkusu, uyusturucu madde kullanimi, erken yasta cinsel iliskiye girme egilimi ve suca yatkinlik
lizerine yapilan ¢alismalar bu kapsam dahilinde degerlendirilen arastirmalardir. Tiirkiye’de gencler arasinda
madde kullanimi {izerine odaklanan ¢alismalar, kural ihlali temelli yayilim iizerine odaklanan arastirmalara
érnek olarak verilebilir (Unlii, 2011; Unlu vd., 2014).

5. Tiiketici davranisi temelli yayilim: Tiiketici davranisinin yayilim 6zellikleri ile ilgili yapilan ¢alismalar,
moda ve tiiketici hevesleri gibi hizla yayilan rasyonel olmayan davranislara odaklanmaktadir. Tiiketim
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mallarinin bulasiciligl temelinde; satis tahminin yapilmasi ve yeni liriiniin benimsenmesinin modellenmesi,
deterministik ve stokastik modellerin gelistirilmesi iizerine yapilan calismalar mevcuttur.

6. Finansal temelli yayilim: Diinya genelinde yasanan satin alma ¢ilginlari, panik satislarin sebep oldugu
dalgalanmalar finansal yayilima sebep olmaktadir. Finansal temelli yayilima, 1929°da Amerika Birlesik
Devletleri Borsasinda yasanan biiylik ¢okiisiin ardindan yasanan panik satislar 6rnek olarak verilebilir (Lange,
2007). Finansal yayilima katkida bulunan ya da yayilimin siddetini artiran olaylari inceleyen ¢alismalar bu
kapsamda degerlendirilir.

Sosyal yayilim arastirmalari, yalnizca yukarida alti baglik altinda anlatilan davranissal yayilim tizerine
odaklanmamakta, literatiirde ayrica endise, korku, takdir edilme giidiisii ve zevk gibi duygusal yayilimin
irdelendigi ¢cok sayida calisma da bulunmaktadir (Fischer, A. H., Rotteveel M., 2014). Ancak mevcut ¢alisma
davranissal yayilim tizerine odaklanmakta oldugundan, duygusal yayilima yer verilmemistir.

3. Metodoloji ve Veri Seti

Kiiresel erisilebilirligin tanimlayicilarindan internet; bloglar, mikrobloglar, forumlar, is aglari, fotograf
paylasim platformlari, oyun ve sohbet uygulamalari gibi sosyal medya araglarini kapsayan genis alana sahiptir.
4.57 milyar aktif internet kullanicisinin 3.96 milyar1 sosyal medyay1 aktif olarak kullanmaktadir (Statista,
2020a). Her gecen giin artan dijital popiilasyon toplumsal normlarin gelistirilmesinde aktif bir rol
oynamaktadir. Giinliik kullanim oraninin yas gruplarina gore degiskenlik gosterdigi gercegine ragmen sosyal
medya kullanimi bir bagimlilik olarak tanimlanmaktadir. Bu yogun kullanim toplumsal davranis ve tutum
degisimlerine neden olmakta, diisiincelerimizi sekillendirmektedir. Facebook, Youtube, WhatsApp, Facebook
Messenger, Instagram, Twitter ve Snapchat sosyal medya platformlar1 en yiiksek kiiresel aktif kullanim
penetrasyonuna sahiptirler (Statista, 2020b). Tiirkiye’de 2020 yilinda 12.7 milyar kisinin kullandig1 Twitter,
kullanici sayisina gore diinya sirlamasinda 6nci1 sirada yer almaktadir. Bireyler, diisiincelerini biiytk bir kitle ile
paylasmak icin 280 karakter ile sinirlandirilmis, grafik, resim, video, anket ve takvim destegi de olan Twitter1
kullanmaktadir. Twitter, yaraticilar1 tarafindan bir kisinin nerede, ne yaptigini, ne disiindiigiinii ve ne
hissettigini paylastig1 bir mikro blog olarak tasarlanmistir (Fiander, 2012). Diinya Saglik Orgiitii’niin de resmi
olarak kullandig1 konu basliklari ile beraber koronaviriis ile ilgili s6ylemler Twitter’da olduk¢a yaygin olarak
paylasilmaktadir.

Asagidaki arastirma sorularina bu ¢alisma kapsaminda cevap aranacaktir:

Twitter lizerinde Covid-19 konu basligl ile yapilan paylasimlar pandemi déneminde bireylerin yasadigi
davranis degisimlerini yansitmakta midir?

Eger yansitiyor ise bu davranislar belirli temalar altinda siniflandirilabilir mi?

Salgin déneminin baslangicindan itibaren Node XL kullanilarak farkli zaman dilimlerinde “Covid-19”
konu baghg ile atilan tweetler indirilmistir. Ancak, bir konuyla ilgili tweetlere erismek icin kullanilan
araytizlerin tiim tweetlerin incelenmesine imkan vermedigi, maksimum tweet indirme kisitina sahip oldugu
unutulmamalidir. Veri toplama siireci olan 86 giin boyunca yasanan bazi teknik sorunlar nedeni ile veri de bazi
bosluklar olusmustur. Bot hesaplar kapsam disinda tutulmus ve Tiirk¢e tweetler incelemeye alinmistir. Elde
edilen veriler R istatistik programlama dili kullanilarak temel istatistikler yardimiyla incelenmistir. Veri seti
icerisinde resmi bakanlik hesaplarindan yapilan paylasimlar ve 6zellikle Saglik Bakani Prof. Dr. Fahrettin
Koca’'nin hesabindan yapilan paylasimlar resmi olarak ilk haber kaynagi olarak kabul edildiginden ve en fazla
reaksiyon alan paylasimlarin bunlar olmasi nedeniyle u¢ deger olarak kabul edilip g6z ardi edilmistir. Veriye ait
metadatalar lizerinden en fazla reaksiyon alan, cografi konum olarak iilke sinirlan igerisinden paylasilan
orijinal tweetlerin yer aldig1 6zet bir veri seti elde edilmistir. Elde edilen tweetler igerisinde tek kelime, tek
kelime ve emoji, sadece emoji yer aliyorsa, bir link ve bir link ile baglantili bir séylem var ise, argo bir ifade yer
aliyorsa, 6zel ya da tiizel bir kisiye yonelik saldirgan bir séylem var ise, bir resim ve video ile baglantili bir
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paylasim var ise bu tiir tweetler de calisma kapsaminda degerlendirmeye alinmamistir. Benzer kelime ve kelime
Obeklerine sahip ancak ciimle igindeki siralamalari farkli olan tweetlerden ise sadece biri rasgele secilmistir.
Ozet tablo daha sonra Excele aktarilmis ve calisma kapsaminda paylasilmistir. Cesitli kisi ve kuruluslarin
olusturdugu oOrneklem ile dogrudan bir baglanti kurulmadigindan arastirmacinin 6n yargisini
barindirmamaktadir. Ayrica, veri toplama asamasinda nitel arastirma yontemleri konusunda bilgisi olan bir
arastirmacidan ve bir de sosyal medya uzmanindan yardim alinmistir.

Calismada, veri kaynagi olarak kullanilan Twitterda, 11 Mart - 5 Agustos tarihleri arasinda Covid-19 konu
baslig1 baglantili kelime 6bekleri ile yapilan paylasimlar incelenecek ve bunlar Marsden (1998)’in sinif
etiketlerine bagh kalarak séylem analizi yardimi ile siniflandirilacaktir. S6ylem analizi, farkl dil ailelerindeki
dilin fonksiyonlarinin kullaniminin incelenmesi ve toplumla iliskili olarak yazili veya so6zli kaliplara ait
desenlerin kesfedilmesi olarak tanimlanmaktadir (Carter, 1993). Dil, sosyal ve kiiltiirel yapilar arasindaki
iliskiye bagl kalarak agiklanan séylem analizi bir nitel arastirma yéntemidir. S6ylem analizi, arastirmacinin
neye odaklandigina gore farkl agilardan, farkli disiplinler tarafindan ele alinabilir. Bu analiz yonteminde
orneklemin biiyiikligi ve temsil yetkinligi analizin basarisi i¢in bir 6n kosul degildir (Celik ve Eksi, 2008).
Aksine drneklem biiytikligii arttikca derinlemesine analiz imkani ortadan kalktigi icin az sayida bireyden elde
edilen dilsel malzemeye odaklanilir (Celik ve Eksi, 2008).

Analiz asamasinda Marsden (1998)’in literatiirde yer alan sosyal yayilim ¢alismalarini siniflandirdig alti
tema temel alinmistir. Goriislerin temalarin altina yerlestirilmesi icin bir bilisim uzmani, bir sosyal medya
uzmani ve bir de nitel arastirma yontemleri konusunda bilgisi olan arastirmacidan yardim alinmistir. Dort
asamada gerceklestirilen ¢éziimlemede ilk olarak tweetler bicimsel 6zellikleri agisindan incelenmistir. ikinci
asamada, tweetlerin verilen temalarla birlikte degerlendirilmesi istenmistir. Bu asamanin sonunda
arastirmacilar arasindaki uyum yaklasik %45’tir. Uzmanlarin veriye ve temalara asina olmamalar1 nedeniyle
karsilasilan bu zorluga baslangi¢ kilavuzu adi verilen her bir tema icin iiretilen kodlar aracilifiyla sistematik bir
¢6ziim getirilmistir. Bu yaklasim Braun ve Clarke (2006) tarafindan tema analizi ¢alismalari i¢in 6nerilmistir.
Ugiincii asamada, potansiyel temalar icin olusturulan kodlar, temalarla iliskili kelimeleri ifade etmektedir ve
kelimelerin anlami Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde yer alan anlamlariyla birlikte verilmistir. Bu asamanin
sonunda yliksek oranda uyum saglanmistir. Buna ragmen anlasmazlik yasanan bazi tweetler icin son asamada
yapilan goriisme ile tema-tweet eslesmeleri ¢calismada paylasilan son halini almistir.

4. Bulgular

Ulkeler, Diinya Saglik Orgiitii'niin pandemi olarak ilan ettigi COVID-19’a yanit vermek icin saghk
sistemlerini giiclendirmek ve sosyal hayati yeniden diizenlemek durumunda kalmislardir. Uluslararasi uguslara
getirilen kisitlamalar, okul 6ncesi de dahil olmak tizere egitim kurumlarina getirilen yasaklar, kamu, 6zel ve dini
kurumlara getirilen tedbir kararlari, restoran ve eglence mekanlarinin kapatilmasi, sokaga ¢ikma yasagi gibi
sosyal hayattaki etkilesimi en aza indirgeyecek farkli derecelerde 6nlemler alinmistir. Alinan tedbirler ve
slirecin yonetimi ile birlikte bireylerin ve toplumlarin sosyal ve ekonomik yapisi tizerinde bir takim degisiklikler
meydana gelmistir.

Pandeminin etki ve maruziyet stiresi degistikce bireyler ve toplumlar iizerinde o6ngoriilemeyen
degisiklikler farkli disiplinlerdeki ¢alismalara konu olmustur. Bireylerin diisiince ve tutumlarin 6zgiirce
paylastiklar1 sosyal medya platformlar {izerindeki etkilesim ise go6zlemlenebilir ve siniflandirilabilir
olmasindan dolay1 bir veri kaynagi olarak kullanilmaktadir. Bir konu basligi kullanimi yoluyla, sosyal medya,
belirli bir alan veya odakla ilgili icerigin secilmesine olanak saglar.

Tablo 1’de Covid-19 konu bashgini altinda ates, bogaz agrisi, nefes darligi, 6ksiiriik, hasta gibi viriisiin
semptomlarini tanimlayan ifadelerin yer aldigi tweetler incelenmistir. Yer verilen ifadelerde kesin tani ve teshis
konulmamasina ragmen bireyler benzer semptomlara sahip olduklar1 iddiasinda bulunmaktadir. Kitlesel
histeri, kitlesel psikojenik hastalik ve kitlesel sosyojenik hastalik gibi kavramlar ile de 6rtiisen salgin histerisi
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semptomlarla ilgili inanc¢larim1 paylasan iki veya daha fazla kisi arasinda meydana gelmektedir (Boss, 1997).
Salgin histerisi lizerine yapilan literatiirde pek ¢ok c¢alisma yer almaktadir. Yapilan calismalarda salgin
histerisinin genellikle organik bir hastaligi taklit eden, ancak tanimlanmis herhangi bir nedeni olmayan bir grup
semptomla karakterize edilmis ve bu semptomlarin kesin bir hastalik olusturduguna dair ortak bir inanci
paylasanlarda ortaya c¢iktigi vurgulanmistir (Chowdhury ve Brahma, 2005). Kelimelerin sozliik anlamina ve
ciimle biitiinliigiine bakildiginda, Tablo 1'de yer alan tweetler birer salgin histeri 6rnegidir. Salgin histeri
durumunda, halki ve halk saghig1 yetkililerini bilgilendirmek yayilimi engellemek icin izlenecek miidahale planin
ilk adimidir. Twitter, Covid-19 pandemisi sirasinda uluslararasi pediatrik kritik bakim toplulugu arasinda
gercek zamanli bilgi paylasimi ve isbirligi icin yaygin olarak kullanilmaktadir (Kudchadkar ve Carroll, 2020).

Tablo 2’de bilingli olarak kendine zarar verme temelli yayilim tweet 6rnekleri ilgili kelime 6bekleri ile
birlikte verilmistir. intihar, bunalim, depresyon, aci, bogulma hissi, 6lmek gibi kavramlar ile bireyler icinde
bulunduklar psikolojik durumu tasvir etmislerdir. Karantina, sosyal mesafe, izolasyon salginla miicadelede
anahtar elemanlar olsa da bu bilesenler, 6zgtrliik kisitlamasi, mali kriz ve tedavi ve bakim ihtiyaci ile birlesince
psikolojik sorunlara neden olmustur (Brooks vd., 2020). Sosyal medya intiharla iliskili davranislar1 olumlu ve
olumsuz etkilemekte ve 6zellikle kirilgan gruplar i¢in risk tegkil etmektedir (Luxton vd., 2012). Halk saghg ile
iligkili konularda ise sosyal medyanin proaktif olarak halkin bilin¢lendirilmesi ve ruh sagligi konularinda egitim
platformu olarak kullanilmasi potansiyel olarak hayat kurtarabilecek bir yaklasimdir (Luxton vd., 2012).

Tablo 3’te saldirganlik temelli tweet 6rnekleri, iliskili kelime 6bekleri ile birlikte verilmistir. Enfeksiyon
korkusu, niifusun belli bir béliimiiniin damgalanmasina ve hedef alinmasina neden olmustur. Ozellikle Asya
kokenli vatandaslarin yasadigi fiziksel ve sozli taciz vakalari yabanci diismanligini artirmis ve huzursuzlugu
arttirmistir (Azim vd., 2020). 65 yas iistli vatandaslara yapilan uyarilarin bazen siddet ve nefret sdylemleri
iceriyor olmasi yasa bagli ayrimciligi tetiklemistir (BBC News, 2020). Yasanan bu kutuplasmanin 6nlenmesi i¢in
devlet liderlerinin ve saglik kurumlarinin birlesik ¢abalari salginla iliskili 6nyarginin 6nlenmesi ve gerekli olan
sosyal uyumu gelistirmek i¢in hayati 6nem tasimaktadir (Azim vd., 2020).
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Tablo 1. Histerik Yayilima iliskin Tweet Ornekleri

MNiskili

Tweet , TDK'daki anlam1 Dilbilgisi
Kelimeler
SaglikBakani aciklama | Bogaz Agrnisi, | Agri:  Vicudun herhangi bir | Anlamca olumsuz,
yaptik¢a geriliyorum | Atesi ¢ikmak, | yerinde duyulan siddetli acy; yapica olumlu  bir
bogazim agriyor atesim | hastaolmak | Bogaz Agrisi: Bogazda duyulan | ciimledir. Climle
cikiyor gibi hissediyorum siddetli ac1. vurgusu hastalik
sanki ben hasta oldum Atesi cikmak/ yilikselmek: Hasta | belirtilerine, psikoloji

psikolojim bozuldu. Allahim
bir dnce bu hastalik bitsin

viicut isisi olagandan ¢ok artmak.
Hasta olmak: Saghgi bozulmak,

ve hastalik kelimesine
yapilmistir.

esenlii  yerinde  olmamak,
rahatsizlanmak, hastalanmak.
Asir1 hasta uyandim atesim | Hasta, atesi | Hasta: sifat Hastalik, kaza veya | Anlamca olumsuz
var kankalar corona miyim | yiikselmek, yaralanma dolayisiyla fizik veya | yapica olumlu soru
acaba corona ruh saghigr bozulmus ve tedavi | climlesidir. Ciimle
edilmesi gereken kimse, rahatsiz. | vurgusu asir1 hasta ve
korona kelimesine
yapimistir.
Simdi ben evden yaklasik 20 | Korona, Nefes darligl: Solumada yasanan | Anlamca ve yapica

gliindiir evden ¢ikmiyorum

ama yine muhtemel bir

bogaz agrisi,
nefes darligi,

sikinti.
Oksitiriik: 1. isim Cigerlerdeki

olumsuz bir ciimledir.
Climle vurgusu korona

korona hastasiyim bogazim | oksiirik, havanin, solunum organlarinin | kelimesine ve hastalik
agriyor nefes darligim var | ates, kasilmast ve zorlanmasiyla | belirtilerine
oksurugum var ama beni | halsizlik, agizdan girilti ile ¢ikmasy; 2. | yapilmistir.
etkilemiyor  atesim  yok | hasta etmek, | isim, tip Usiitme gibi bir sebeple
halsizligim yok ben | virts ortaya cikan g6giis hastaligl.
anlamadim beni hasta eden Halsizlik: Halsiz olma durumu,
virus kime bulasmaz bitkinlik, dermansizlik,
takatsizlik.Hasta etmek:
Hasta etmek: 1. hasta olmasina
yol acmak;2. mecaz bezdirmek,
biktirmak, usandirmak.
Bugiin de atesim var covid- | Atesi Anlamca olumsuz,
19 seni diisinmekten zorla | yiikselmek, yapica olumlu  bir
hasta olacaz covid-19, cumledir. Ciumle
hasta vurgusu hasta
kelimesine yapilmistir.
Benim psikolojide bu yone | Atesi Anlamca olumsuz,
gidiyor. Atesim var gibi | yiikselmek, yapica olumlu ctimleler
hissediyorum, sanki | bogazda iceriyor. Climle
bogazimda bi batma var... | batma, hasta vurgusu hastalik
Hadi beni ge¢ ya eve tasirsam belirtilerine
ya evdekiler hasta olursa asil yapilmistir.

bu fikir beni tiiketiyor. Ciinkii
evden disari ¢ikan bir benim.
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Tablo 2. Bilingli Olarak Kendine Zarar Verme Temelli Yayilim iceren Tweet Ornekleri

Tweet Kelzilifrll((lelller TDK'daki anlami Dilbilgisi

Covid-19 tanisi konup | Covid-19, Intihar: 1. isim Bir kimsenin | Anlamca olumsuz ve
kendini 4.kattan atip intihar | intihar, toplumsal ve ruhsal nedenlerinetkisi | yapica  olumlu  bir
eden bi vatandas vardi ya | 6lmek, ac ile kendi hayatina son vermesi2. | cymledir. Ciimle
yemin ederim ki bugun onu o glm mlicaz dHayatml teh.hkeye vurgusu iyi Kkelimesi
kadar iyi anladim ki o kadar tslrecek asirl davrams veya 5. lizerine yapilmistir.
iyi anladim ki 6lmek bu Olmek:1. nesnesiz Yasamaz olmak,
cektigim acilardan kat kat hayati sona ermek, can vermek; 2.
iyidir... nesnesiz Bitki, solmak;3. nesnesiz,

mecaz Baz1 sebeplerle ¢ok sikinti

veya acl ¢ekmek;4. nesnesiz, mecaz

Degerini, gecerligini, gliclinli

yitirmek, kullanilmamak.

Aci:1. isim Bazi maddelerin dilde

biraktigi yakici duyu, tath karsiti;2.

sifat Tadir bu nitelikte olan;3. isim

Herhangi bir dis etken dolayisiyla

duyulan rahatsizlik, 1zdirap;4. isim,

mecaz Oliim, yangin, deprem vb.

olaylarin yarattign tzilintd, keder,

elem; 5. sifat Carpici, goz alicy; 6. sifat,

mecaz Keskin, siddetli; 7. sifat,mecaz

Kiricy, tiztict, incitici, dokunakly, kotii.
Arkadaslar ben bu leveli | Psikolojik, Psikolojik:1. sifat Ruh bilimsel;2. | Anlamca olumsuz ve
atlatamayacagim galiba | covid-19, sifat RuhsalBunalm:1. isim Dogal | yapica  olumlu  bir
psikolojik olarak c¢okmiis | bunalim, bir  siirecte birdenbire olusan | ¢jimledir. Cumle
durumdayim covid-19 degil | 6lmek ayklrlhk., bunluk, buhran,ukrlz;zl. 1sim vurgusu ¢okmek ve

. .. Tehlikeli  sonu¢  dogurabilecek . .

psikolojik bunalim gerginlik, buhran, kriz;3. isim, ruh bunalim kelimesi
oldiirecek beni. bilimi Uyaranlara karsi duyarhigm, is | UZerine yapilmistir.

yapabilme glicliniin, kendine

giivenin  azalarak karamsarligin,

umutsuzlugun giiclenmesiyle ortaya

cikan ruhsal bozukluk, ruhsal

¢okiintli, depresyon;4. isim, tip Bir

hastalikta iyilesme veya oliimle

sonuglanan, birdenbire ortaya ¢ikan

fizyolojik degisiklik, kriz;5. isim,

ekonomi Cokiintii.
Glniln genelde bu saatlerinde | Derman Dermani  kesilmek: yorgunluktan | Anlamca olumsuz ve
bir anda gelen derman | kesilmek, gligsiizlesmek.  Bogulma:Bogulmak | yapica  olumlu  bir
tukenmesi ve bogulma hissi. | bogulma, isiDepresyon:1. isim, ruh bilimi | cumedir. Ciimle
Glniin  sonunda hepimizi | covid-19, Bunalim;2. isim, ekonomi Cokiinti. vurgusu depresyon
avcunun icine alacak olan | depresyon kelimesi lizerine
hastalik  covid-19  degil yapimistir.
depresyon olacak
Covid 19 pozitif olan Bedia | Covid-19, Anlamca olumlu ve
hemsire 6. kattan atlayarak | intihar yapica olumlu ciimlede

intihar etti... Ayni hastanenin
6. katindan 4 ay o6nce de bir
aile hekimi atlamist1!

vurgu intihar ve aile
hekimi kelimesi
iizerine yapilmistir.

28




Yorum-Yonetim-Yontem Uluslararasi Yonetim-Ekonomi ve Felsefe Dergisi
oCilt: 9 Sayi: 1ess: 21-36

Tablo 3. Saldirganlik Temelli Yayilim Tiiriine iliskin Tweet Ornekleri

Tweet MNiskili TDK'daki anlami Dilbilgisi
Kelimeler
Insallah bu fotograflar eskidir. | Salak, Cin, | Salak: Giyinisinden, konusma ve | Anlamca olumsuz,
Salak cinliler yarasa yedi diye | hapsolmak davranislarindan seviyesiz, | yapica olumlu/olumsuz

2-3 ay eve hapsolduk. Bu

dengesiz ve saf oldugu anlasilan

climleler icermektedir.

salaklar denize girecek diye (kimse). Fotograf, eve
yine aylarca cezasini l?iz Hapsolmak: Bulundugu yerden hapsolmak, Ikurallz.lra
kurallara uyanlar cekmeyelim uyanlar  kelimelerine
. disar1 ¢ikamamak.
bilim kurulu vurgu yapilmistir.
Covid-19 ic¢in ilact bulurlar. | Zengin, fakir, | Zengin: 1. sifat Parasi, mal ¢ok | Anlamca olumsuz,
ilag haliyle pahali olur. | zayif, 6lmek, | olan, varlikli, varsil, variyetli, | yapica olumlu ciimleler
Zenginler alir kullanir. | zit kutup fakir, yoksul karsiti; 2. sifat Yararl | icermektedir. Pahal,
Fakirlerden hasta, yash ve veya kendisinden beklenilen, | zengin, zayif, iki kutup,
zayiflar olir. Diinya iki istenilen nitelikleri ¢ok olan;3. | kapitalizm gibi
kutuba ayrilir. Zenginler ve sifat Verimli;4. sifat Gosterisli;5. | kelimelere vurgu
¢alisma giicline sahip fakirler. sifat Cok, bol. Fakir:1. sifat | yapilmistir.
Boylece plr anlamda Gecimini  giliclikle saglayan,
kapitalizme ge¢mis oluruz. yoksul, fukara, zengin karsity;2.
Yani sonug, olan yine garibana. sifat Olmasi gerekenden az;3. isim

Hindistan'da yokluga, eziyete

kendini alistirmis dervis; 4. sifat,

mecaz Zavalli, kimsesiz;5. isim,

eskimis, mecaz Kisinin algak

goniilliilik gostermek icin

kendisine verdigi san. Zit kutup:

Farkli durum ve yapida olan

(kimse).
Sucumuz 65 yas iistii, 20 yas | 65 yas TUsti, | Biz: 1. zamir Cokluk birinci kisiyi | Anlamca olumsuz,
alti olmamak mi? Biz aga¢ | 20 yas alti, | gosteren s0z; 2. zamir Bazen | yapica  olumlu ve
kovugunda mi yasiyoruz o | biz, onlar teklik birinci kisi zamiri "ben" | olumsuz climleler
yasaklilarla ayni evi yerine kullanilan bir séz. Onlar: O | icermektedir.
paylasiyoruz onlar viriise sahis zamirinin ¢okluk bi¢imi.
gitmiyor biz alip onlara
gotiriyoruz
Oturun artik bi evinizde | 65 yas TUsti, | Akillanmak: 1. nesnesiz | Anlamca olumsuz,
oturun istanbulda hala 2 | nefes Karsilasilan olaylarin | yapica olumlu ciimleler
GUNDE bilmem kac bin 65 yas | alamamak, sonuglarindan yararlanarak | icermektedir.
ustu kisi otobus kullanmis | akillanmak davranmak.2. nesnesiz Uslanmak.

otobuslere nefes alamayarak
olen hastalarin videolari bari
asilsin belki akillanirlar

Tablo 4’te kural ihlali temelli yayilim tiiriine iliskin tweet 6rnekleri verilmektedir. Sosyal mesafeye
uyulmamasi, maske kullanimina iliskin yasanan tedbirsizlikler, karantinadan ka¢ma egilimi gibi kural
ihlalleri salginla miicadeleyi 6nlemektedir (Institute of Medicine (US) Forum on Microbial Threats, 2007).
Digilinlerde, eglence mekanlarinda, sahillerde, toplantilarda sosyal mesafenin ihlaline yonelik haberler,

karantinadan kacan, maske takma zorunluluguna uymayan bireyler toplumda huzursuzluk yaratma ve

yasanan kaygiy1 artirmaktadir.

Tablo 5’te verilen tiiketici davranisinda yasanan degisim temelli yayilimi 6rneklendiren tweetler,
maske, dezenfektan, kolonya, ates dlcer, maya, bakliyat, makarna, stok gibi kelimeler icermektedir. Bircok
tilkede yasanan stok ¢ilginligi, baz tiiketim kalemlerinin dne ¢ikmasina neden olmustur. Tirkiye'de

makarna stoku, Avrupa ve Kuzey Amerika’da ise tuvalet kagidi stoku yasanan endiseye bagh bir tiikketim
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davranisidir (Garbe vd., 2020). Netflix ve Amazon gibi ticari nislere sahip sirketlerin salgin ddneminde en

¢ok kazanan firmalar olmasi yasanan tiiketim trendini anlatmaya y6nelik baska bir 6rnektir (Conrad, 2020).

Tablo 6 pandeminin finansal etkilerini gosteren yayilim tiiriine iliskin 6rnek tweetler icermektedir.

Pandemi siirecinde yasanan kisitlamalar ile gelen mali kayiplar, endistrilerin ve hizmet sektoriindeki

kapatmalar neticesinde yasanan issizlik finansal problemler dogurmustur. Tirk lirasinda yasanan deger

kayiplari karsisinda doviz rezervlerinin erimesi yasanan tedirginligi artirmaktadir (Jones, 2020). Bireyler

piyasalardaki hareketliligin yasattig1 gerilimi altin fiyatlarindaki artisa dikkat ¢ekerek gostermektedir.

Tablo 4. Kural Ihlali Temelli Yayihm Tiiriine iliskin Tweet Ornekleri

Tweet

Miskili
Kelimeler

TDK'daki anlami

Dilbilgisi

Sayin bakanim Samsunda olan
digiin maske yok sosyal
mesafe yok halay da yasak
olmasina ragmen c¢ekiliyor
ingsallah gereken yerlere ulasir
bu paylasim !

Maske, sosyal
mesafe, yasak

Maske: 1. isim Boyali Kkarton,
kumas veya plastikten yapilan ve
baskalarinca taninmamak i¢in
ylze gecirilerek kullanilan yapma
ylz;2. isim Korunmak icin 6zel
olarak yapilip yiize gecirilen sey;3.
isim Yiiz ve boyun giizelligi icin
cilde siiriilen krem, macun vb.
seyler;4. isim, mecaz Gergek
duygularn veya bir seyin gercek
gorlinisiinii  gizleyen aldatici
gorinis, davranis;5. isim, ruh
bilimi Kisinin oynadig1 rol veya
hem kendisine hem de ¢evresine
kars1 takindig1 davranis.

Yasak:1. isim Bir isin yapilmasina
karsi olan yasal veya yasa disi
engel, memnuiyet; 2. sifat
Yapilmamas: istenmis olan, yok,
memnu, haram.

Anlamca
yapica
cimledir.

olumsuz,
olumlu bir

MASKE TAKMAK OLDURUR!

Maske, 6lmek,

Karantina:1. isim, tip Bulasic1 bir

Anlamca olumsuz,

(igine cektigin CO2'le kanser | karantina hastaligin yayilmasini 6nlemek | yapica olumlu ciimleler
bile olabilirsin.) KARANTINA icin belli bir bolgenin veya yerin | igeriyor. Climle vurgusu
OLDURUR! (D  vitamini kontrol altinda tutulup giris | maske takmak ve
eksikligi, hareketsizlik, cikislarin engellenmesi biciminde | karantina kelimelerine
ekonomik nedenler, bunalim, uygulanan saglik 6nlemi; 2. isim | yapilmistir.
ciddi  hastaligt  olanlarin Hastanelerde, yatacak hastalarin
tedavilerinin ertelenmesi. kayit ve kabul edildikleri yer.
Karantinadan kac¢is 1544... Karantina, Kagis: 1. isim Kagma isi; 2. isim, | Tam bir cimle degildir.
kacis spor Yarisan bir kosucunun veya

bir kiimenin diger yariscilar: hizla

gecmesi.
Akil almaz olaylar hepde bu | Covid-19, Bulas: 1. nesnesiz Bir nesne, | Anlamca olumlu, yapica
sehirde!! Bursa'da akilalmaz | karantina, lizerine stiriilen bir sey yiiziinden | olumlu climleler
olay!! Covid-19 tanisiyla evde | bulas kirlenmek; 2. -e istenilmeyen bir | icermektedir.  Diigiin
karantina altina alinan diigiin madde bir seye siiriilmek;3. -e | kelimesine vurgu
sahibi anne, kizinin mutlu Hastalik gegmek, sirayet etmek; 4. | yapilmistir.

giiniinde diigline katildi. TEST
pozitif — olmasina ragmen,
kimse diigiine gelmez diyerek
digine katildi! Cok sayida
kisiye bulastirdi..

-e (Catmak, satasmak, tedirgin
etmek; 5. -e Istemeden veya
rastlanti sonucu bir ise karigsmak.
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Tablo 5. Tiiketici Temelli Yayilim Tiiriine iliskin Tweet Ornekleri

Miskili

Tweet . TDK'daki anlami Dilbilgisi
Kelimeler
covid_19 ile birlikte degeri | Covid-19, Dezenfektan: Mikrop kirma | Anlamca ve yapica
katlanan seyler tam liste ; v/ maske, ozelligi olan (madde).Sirke: 1.isim | olumlu bir cilimledir.
Maske + Dezenfektan « | dezenfektan, | Salatalara, yemeklere eksilik | Maske, dezenfektan,
Sirke /Sumak J/Tursu sirke, kolonya | vermek icin kullanilan eksimis | sirke, sumak, tursu,
iiziim, elma, limon vb. Suyu; 2. | kolonya kelimelerine

vKolonya Varsa unuttugum
ekleyin..

isim Birtakim kimyasal
yontemlerle hazirlanmis
birlesiklerin ortak adi. Kolonya:
i(;inde limon, lavanta, titiin vb.
bitkilerin yagi bulunan, hafif
kokulu alkollii bir madde.

vurgu yapimistir.

Anlasildi ki sabah | Dezenfektan, | Stok: 1. isim Yigihm; 2. isim, | Anlamca ve yapica
dezenfektan, maske ve | maske, ticaret, ekonomi Yigimlik. olumlu ciimlede
kolonya stoklayacagiz. kolonya, stok dezenfektan, maske,
kolonya kelimeleri
vurgulanmistir.

Covid-19 salginina yonelik | Covid-19, Makarna: 1. isim irmik veya una | Anlamca ve yapica
hanelerdeki tiiketim agisindan | kolonya, yumurta karistirilarak | olumlu ciimlede, artis
ilk tepki olarak Kolonya, | sirke, hazirlanmis tirlii  bigcimlerdeki | kelimesine vurgu
Sirke, Makarna, Bakliyat vb | makarna, kuru hamur; 2. isim Bu hamurdan | yapilmistir.
kategorilerde artislar | bakliyat, yapilan yemek; 3. isim, argo
gorilmiusti. Bu kategorilerin | maya Italyan lireti. Bakliyat:
sonraki iki haftadaki seyrine Baklagillerden elde edilen {iriin.
bakildiginda; Maya Maya: 1. isim, kimya Bazi
kategorisinin biiylimesinin her besinlerin yapiminda
hafta artarak devam ettigi mayalanmayr  saglamak igin
gorildii kullanilan madde, ferment: Ekmek

mayasl. Yogurt mayasit. Kimiz

mayasl.
Basit hesap, ortalama vatandas | Covid-19, Tam bir climle degildir.
icin  Covid-19  ekonomisi | maske,
hesabi (Tek kisi i¢cin) 1 paket | atesolger,
maske: 150 TL 1 adet kaliteli | multivitamin,
atesolcer: 600 TL 1 kutu | kolonya,
multivitamin takviyesi: 60 TL | dezenfektan

1 It. kolonya: 75 TL 1 adet
dezenfektan: 75 TL Toplam:
960

Biz de 6nlem olarak makarna
stokluyoruz

Makarna, stok

Anlamca ve yapica
olumlu ciimlede,
makarna kelimesine

vurgu yapimistir.
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Tablo 6. Finansal Temelli Yayilim Tiiriine iliskin Tweet Ornekleri

Tweet H{$k1h TDK'daki anlami Dilbilgisi
Kelimeler

Diinyay1 kasip  kavuran | Covid-19, Altin: 1. isim, kimya Atom sayis1 | Anlamca olumsuz ve
Covid 19 bile Tiirkiye’'deki | altin, doviz 79, atom agirhigt 196,9 olan, | yapica olumlu ve
altin ve doévizin yiukselis 1064 °C'de eriyen, kolay | olumsuz climleler
hizina yetisemiyor. En az bes islenen, ylksek degerli, | icermektedir.

gocugu unutun, hatta paslanmaz element, zer

evlenmeyi bile unutun.. (simgesi Au); 2. sifat Bu

elementten yapilmis; 3. isim
Altindan yapilmis sikke;4. sifat,
mecaz Ustiin nitelikli, degerli.
Doéviz: 1. isim, ekonomi Ulkeler
arasi odemelerde
kullanilabilecek  para, c¢ek,
police vb. her turlii ddeme
aracy;2. isim, ekonomi Yabanci
iilke parasi; 3. isim Herhangi bir
konuyu tanitma, duyurma,
propaganda yapma amaciyla
lizerine yazl yazilmis bez veya
karton.

Altin  bir aydir rekora | Altin, Covid- | Fiyat: 1. isim Alim veya satimda | Anlamca ve yapica

doymuyor... #Covid_19 | 19, altin, | bir seyin para Kkarsiligindaki | olumlu ctimleler
salginina yonelik ikinci dalga | fiyat degeri, eder, pah; 2. isim, | icermektedir. Rekor,
endiseleri ve ABD ile Cin ekonomi Bir mal veya is giicii | ylkselmek

arasinda devam eden icin  uygun gorilen para | kelimelerine  vurgu
gerilim, altin fiyatlarim karsiligy; 3. isim, ekonomi Bir | yapilmistir.
ylikseltmeye devam ediyor. deger ile para birimi arasindaki

#Altin fiyatlarim iligki:

yorumlayan kuyumcular

altinda bir diisiis

beklemediklerini soyliiyor.

2010 da bir 6gretmen maas1 | Maas, ceyrek | Maas: Aylik. Ceyrek altin: Ata | Tam bir climle
23 Ceyrek altin | altin liranin dortte biri, ceyrek. degildir.
alabiliyorken... Bugiin bir
O6gretmen maast 6 Ceyrek
altin alabiliyor....

Altin 820 TL ver mehteri Altin, TL Tam bir ciimle
degildir.
izmir de ceyrek altin 915 tl | Ceyrek altin, Tam bir climle
TL degildir.
Sonuglar

Sosyal yayilim cesitli siniflandirma teknikleri kullanilarak farkl alt basliklar altinda incelenebilir.
Smiflandirma amacina bagh olarak alt kategorilerin yorumlanmasi, benzerliklerin ve farkliliklarin ortaya
konmasi kullanilan yaklasima bagh olarak degiskenlik gdsterebilir. Bu arastirmada, Marsden (1998)'in
yapmis oldugu, fenomen temelli yapilan siniflandirmaya bagl kalarak pandemi siirecinde Twitter sosyal
medya platformu iizerinde meydana gelen etkilesim davranigsal yayilim baglaminda incelenmistir. Ele
alinan alt1 kategoride degerlendirilen tweetler 6rneklendirilmistir.

Salginin etkileri sosyal yayilim temelinde, histerik, bilingli olarak kendine zarar verme, saldirganlik
temelli, kural ihlali, tiiketici davranisi ve finansal temelli olmak iizere alt1 baslk altinda incelenebilecegi
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gozlemlenmistir. Siniflandirma, pandeminin sosyal ve ekonomik yapi izerinde yarattigi etkilerin sistematik
olarak gozlemlenmesine olanak tanimaktadir. Pandeminin insan davranisi iizerine etkilerine odaklanacak
¢alismalar icin ele alinan basliklarin yénlendirici olacagi disiiniilmektedir.

Temel alinan siniflandirma teknigi, yayilim tiiriinii isaret etmesi agisindan yol gosterici olmasina
ragmen, yayilim unsurlarini nitel bir yaklasima dayandirmasi nedeni ile genellenemez. Bu nedenle, sosyal
yayillimi yoneten ve yonlendiren sosyal gii¢ unsurlarinin incelenmesi ve teorik temellere dayandirilarak
aciklanmasi icin baska ¢alismalarla da desteklenmesi gerekmektedir. Metin madenciligi araglari ya da konu
modellemesi yaklasimi kullanilarak pandemi ile ilgili sdylemlerin analizi ve mevcut ¢alismada kullanilan
temalar ile uyumu gelecek calismalarda ele alinacaktir.

Biiytik veri kaynagi olmasina ragmen, Twitter’in bazi sinirlamalarinin da oldugu dikkate alinmalidir.
Insanlar1 benzer gériisler icerisine hapseden filtre balonlari, kullanilan algoritmalar ve bot hesaplar nedeni
ile gercek, giivenilir ve bagimsiz bir veri kaynagi olmayabilir. Farkli veri toplama araglan ile
desteklendiginde odak gruplarin gézlemlenmesi, ele alinan baglam ile iliskili daha detayli bilgi verebilir. Bu
¢alisma kapsaminda ele alinan yaklasimla kelimelerin gercek anlami kullanilmistir. Ancak kelimelerin kendi
anlamlarinin yani sira mecazi anlamlari da bulunabilir. Benzer sekilde insanlar duygularini ifade ederken
alayci bir ifade kullanabilirler. Tiim bu faktorlerin bir sonucu olarak, tweetlerin i¢ine yerlestirilmis anlam
zenginligini tam olarak incelemek ciddi bir kisittir. Arama sirasinda kullanilan konu baslig1 koronavirtis ile
ilgili acilan yiizlerce basliktan sadece birini temsil etmektedir. Dolayisiyla farkli konu basliklari kullanilarak
arastirma zenginlestirilebilir. Twitter sosyal olaylarin etkilerini gérmek i¢in olduk¢a yararli bir veri
kaynagidir ve bu ¢alisma birgok kisi ve kurulusu degerlendirmek i¢in yapilacak bir 6rnek olay ¢alismasina
yol gosterici bir nitelik tasimaktadir.

MAKALE BILGi FORMU
Yazar(lar)in Notlar:

“COVID-19°UN INSAN DAVRANISI UZERINDEKI ETKILERININ SOSYAL YAYILIM
BAGLAMINDA SINIFLANDIRILMASI” bashkli calisma 6zgiin bir calisma olup, daha énce
herhangi bir yere yazili ya da sézlii olarak sunulmamistir.

Yazar(lar)in Katkilar:

Makale tek yazarldir.

Cikar Catigsmasi Bildirimi

Yazar tarafindan potansiyel ¢cikar ¢atismasi bildirilmemistir.
Destek/Destekleyen Kuruluslar

Bu arastirma icin herhangi bir kamu kurulusundan, ézel veya kdr amact giitmeyen
sektérlerden hibe alinmamigtir.

Etik Onay ve Katilimci Rizasi

“COVID-19°UN INSAN DAVRANISI UZERINDEKI ETKILERININ SOSYAL YAYILIM
BAGLAMINDA SINIFLANDIRILMASI” baslikli calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve
alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler iizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis,
karsilasilacak tiim etik ihlallerde “Yorum Yénetim Yéntem Uluslararasi Yonetim, Ekonomi
ve Felsefe Dergisinin” hicbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk yazarlara aittir”

33



Seckin Codal, K. Yorum-Yénetim-Yéntem oCilt: 9eSayi: 1ess: 21-36

KAYNAKCA

Azim, D., Kumar, S., Nasim, S., Arif, T. Bin, ve Nanjiani, D. (2020). COVID-19 as a psychological contagion: A
new Pandora’s box to close? Infection Control and Hospital Epidemiology. Cambridge University
Press.

Barash, V. (2011). THE DYNAMICS OF SOCIAL CONTAGION.

BBC News. (2020). Koronaviriis ve “yashlar”: Neden ayrimciliga maruz kaliyorlar? tarihinde
https://www.bbc.com /turkce/haberler-turkiye-52042185 adresinden erisildi.

Benson, D., ve Gresham, K. (2007). Social Contagion Theory and Information Literacy Dissemination: A
Theoretical Model. In ACRL 13th National Conference iginde.

Blumer, H. (1969). Symbolic Interactionism: Perspective and Method. New Jersey: Prentice-Hall Inc.
Boss, L. P. (1997). Epidemic Hysteria: A Review of the Published Literature (C. 19).

Braun, V., ve Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in Psychology,
3(2),ss. 77-101.

Brooks, S. K., Webster, R. K., Smith, L. E., Woodland, L., Wessely, S., Greenberg, N., ve Rubin, G. ]. (2020,
Mart 14). The psychological impact of quarantine and how to reduce it: rapid review of the evidence.
The Lancet. Lancet Publishing Group.

Carter, R. (1993). Introducing applied linguistics. Penguin English .
Celik, H., ve Eksi, H. (t.y.). SOYLEM ANALIZI. 2008.

Chowdhury, A. N., ve Brahma, A. (2005). An epidemic of mass hysteria in a village in West Bengal. Indian
journal of psychiatry, 47(2), ss. 106-108.

Conrad, de A. (2020). Stocks That Could Thrive in a Post-Pandemic World. The New Yok Times. tarihinde
https: //www.nytimes.com/2020/07 /09 /business/stocks-after-coronavirus-investors.html
adresinden erisildi.

Fahim, K. (2010). Death in Police Encounter Stirs Calls for Change in Egypt. The New York Times. tarihinde
http://www.nytimes.com/2010/07 /19 /world/middleeast/ 19abuse.html adresinden erisildi.

Fahim, K., Shadiyd, A., ve Gladstone, R. (2011). Violent End To An Era as Qaddafi Dies in Libya”, The New
York Times. The New York Times. tarihinde
http://www.nytimes.com/2011/10/21 /world/africa/qaddafi-is-killed-as-libyan-forces-take-
surthtml adresinden erisildi.

Fiander, D. ]. (2012). Social media for academic libraries. Social Media for Academics: A Practical Guide (ss.
193-210). Elsevier Ltd.

Fischer, A. H,, Rotteveel M., and E. C. (2014). Emotional Assimilation: How We Are Influenced by Others’
Emotions. Cahiers de Psychologie Cognitive/ Current Psychology of Cognition, 22, ss. 223-245.

Garbe, L., Rau, R,, ve Toppe, T. (2020). Influence of perceived threat of Covid-19 and HEXACO personality
traits on toilet paper stockpiling. PLoS ONE, 15(6). Public Library of Science.

Gould, M., Jamieson, P., ve Romer, D. (2003). Media contagion and suicide among the young. American
Behavioral Scientist, 46(9), ss. 1269-1284.

Harrison, E., ve Mitchell, S. M. (2014). The Triumph of Democracy and the Eclipse of the West. England:
Palgrave Macmillan Publishing.

Hassan, A. (2014). A Fruit Vendor Whose Death Led to a Revolution”, The New York Times. The New York
Times. tarihinde http://www.nytimes.com/2014/12 /16 /us/arab-spring-a-fruit-vendor-who-
started-a-revolution.html?ref=topics& r=0 adresinden erisildi.

Institute of Medicine (US) Forum on Microbial Threats. (2007). Ethical and Legal Considerations in
Mitigating Pandemic Disease: Workshop Summary (3. baski). Washington (DC): National Academies

Press (US). tarihinde https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK54163/ adresinden erisildi.

Jarvi, S., Jackson B., Swenson L., and C. H. (2013). Archives of Suicide Research. Archives of Suicide
Research, ss. 1-19. tarihinde
http://www.tandfonline.com/action/journallnformation?journalCode=usui20 adresinden erisildi.

34



Yorum-Yonetim-Yontem Uluslararasi Yonetim-Ekonomi ve Felsefe Dergisi
oCilt: 9 Sayi: 1ess: 21-36

Jones, M. (2020). The Turkish lira’s perfect storm. Reuters. tarihinde https: //www.reuters.com/article/us-
turkey-currency-graphic/the-turkish-liras-perfect-storm-idUSKBN22]2BY adresinden erisildi.

Kerckhoff, A. C., ve Back, K. W. (1968). The June Bug: A Study in Hysterical Contagion. New York: Appleton-
Century-Crofts.

Kudchadkar, S. R., ve Carroll, C. L. (2020). Using Social Media for Rapid Information Dissemination in a
Pandemic: #PedsICU and Coronavirus Disease 2019. Pediatric critical care medicine : a journal of the
Society of Critical Care Medicine and the World Federation of Pediatric Intensive and Critical Care
Societies, 21(8), ss. 538-546. tarihinde http://links.lww.com/PCC/B388 adresinden erisildi.

Lange, B. (2007). The Stock Market Crash of 1929: The End of Prosperity. New York: Infobase Publishing.
LeBon, G. (1895). Psychology of Crowds. Sparkling Books Edition, Sparkling Books.
Locher, D. (2002). Social contagion theory. Upper Saddle River: NJ Prentice Hall .

Luxton, D. D., June, ]. D., ve Fairall, J. M. (2012). Social media and suicide: A public health perspective.
American Journal of Public Health, 102(SUPPL. 2).

Marsden, P. (1998). Memetics and Social Contagion: Two Sides of the Same Coin? Journal of Memetics -
Evolutionary Models of Information Transmission., 2. tarihinde http://cfpm.org/jom-
emit/1998/vol2 /marsden p.html adresinden erisildi.

Milgram, S. (1967). The Small World Problem. Psychology Today, 1, ss. 60-67.

Park, R., ve Burgess, E. (1921). Introduction to the Science of Sociology. Chicago: University of Chicago
Press.

Seckin Codal, K. (2016). SOSYAL AGLARDA ODAGIN AG VE DAVRANIS DINAMIKLERI UZERINDEKI
ETKISININ MATEMATIKSEL BIR MODEL YARDIMIYLA OLCULMESI DOKTORA TEZI Keziban SECKIN
CODAL Enstitii Anabilim Dali : Isletme Enstitii Bilim Dali : Uretim Yénetimi ve Pazarlama. Sakarya
Universitesi.

Shepard, J. M., ve Greene, R. W. (2002). Sociology and You. Glencoe/McGraw-Hill.

Statista. (2020a). Global digital population as of July 2020. tarihinde statistic id617136 worldwide-digital-
population-as-of-july-2020 adresinden erisildi.

Statista. (2020Db). Global active usage penetration of leading social networks as of February 2020. tarihinde
statistic id274773 most-popular-social-networks-worldwide-2020-by-reach adresinden erisildi.

Stolley, K. S. (2005). The Basics of Sociology. USA: Greenwood Publishing Group.
Unli, A. (2011). The Impact Of Social Capital On Youth Substance Use. VDM Verlag Dr. Miiller Publishing.

Unluy, A, Sahin, 1., ve Wan, T. T. H. (2014). Three Dimensions of Youth Social Capital and Their Impacts on
Substance Use. Journal of Child and Adolescent Substance Abuse, 23(4), ss. 230-241. Routledge.

WHO. (2020a). Coronavirus disease 2019 (COVID-19) Situation Report-94 HIGHLIGHTS.

WHO. (2020Db). Coronavirus disease (COVID-19) Weekly Epidemiological Update Global epidemiological
situation.

35



Seckin Codal, K. Yorum-Yénetim-Yéntem oCilt: 9eSayi: 1ess: 21-36

36



