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Eczacilik, hastaliklarin teshis ve tedavisinde kullanilan ilaglarin iiretiminden, kontroliine, teminine ve hastaya
ulagmasina kadar olan tiim asamalara hakim ve sorumlu meslek dalidir. Eczact ise bu meslegi icra eden kisidir. Bireysel kariyer
yonetimi kapsaminda, mezun ya da mezun olacak eczacinin meslegine yonelik kariyer yollarini belirlemesi ve buna yonelik
kariyer planlarini olusturmasi beklenir. Bu ¢alismada, dncelikle literatiir taramasi yapilmistir. Eczacilik meslegindeki kariyer
yollari ile iligkili bulunan farkl: iilke ve iiniversitelerde yapilan ¢aligmalar incelenmistir. Literatiir taramasi sonucunda, ailenin
etkisi, farkli firsatlara sahip bir is arama ve saglik ile ilgili bir meslekte ¢alisma isteginin eczacilik meslegini tercih etme
sebepleri arasinda yer aldigi belirlenmistir. Ayrica, kadin mezunlarin eczacilik alaninda belirli bir sektore katilma kararini ise,
egitim eksikligi, is istikrar1, dini ve kiiltiirel kisitlamalarin etkiledigi ortaya ¢ikmustir. Diger taraftan, erkek 6grenciler igin en
6nemli kariyer hedefi para iken, kiz 6grenciler i¢in is esnekliginin temel belirleyici etken oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte, literatiir caligmasinin sonucunda, iilkemizde eczacilik meslegine iliskin yedi farkl kariyer yolu bulunmustur. Eczane
eczaciligl, hastane eczaciligi, akademisyenlik, diizenleyici ve denetleyici kurum eczaciligi ve klinik eczacilik seklinde bes
temel eczacilik kariyer yolunda calisan eczacilara ulagilabilmistir. Ancak, ecza deposu mesul miidiirligii ve ilag sanayisi
eczacilig1 olmak iizere, iki kariyer yolundaki eczacilara ulagilamamistir. Bu baglamda, s6z konusu bes kariyer alaninda halen
aktif olarak calisan eczacilarla, yar1 yapilandirilmis miilakat yontemiyle elde edilen bilgiler 1s181inda, eczacilik mesleginin

kariyer yollarina iligskin gorev tanimlart ile yetki ve sorumluklar1 ayrintili bir sekilde degerlendirilmistir.
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DETERMINING CAREER PATHS IN PHARMACY PROFESSION: A STUDY WITH LITERATURE
SEARCH AND SEMI-STRUCTURED INTERVIEW METHOD

ABSTRACT

Pharmacy is the dominant and responsible profession in all stages from the production, control, supply and delivery
of the drugs used in the diagnosis and treatment of diseases. The pharmacist is the person who performs this profession. Within
the scope of individual career management, the pharmacist, who graduated or will graduate, is expected to identify career paths
for his / her profession and to create career plans for this. In this study, firstly, literature review was made. Studies conducted
in different countries and universities, which are related to career paths in the pharmaceutical profession, were examined. As a
result of the literature review, it was determined that the effect of the family, the search for a job with different opportunities
and the desire to work in a health-related profession were among the reasons for choosing the pharmacy profession. In addition,
it was revealed that the decision of female graduates to join a certain sector in the field of pharmacy was affected by the lack
of education, job stability, and religious and cultural restrictions. On the other hand; While the most important career target for
male students is money, job flexibility is found to be the main factor for female students. However, as a result of the literature
study, seven different career paths related to the pharmacy profession were found in our country. Pharmacists working on five
basic pharmacy career paths were reached: pharmacy pharmacy, hospital pharmacy, academician, regulatory and supervisory
agency pharmacy, and clinical pharmacy. However, pharmacists who have two career paths, namely the pharmaceutical
warehouse responsible manager and the pharmaceutical industry pharmacy, could not be reached. Therefore, in the light of the
information obtained through semi-structured interview method with pharmacists who are still actively working in these five
career fields, the job descriptions and authority and responsibilities of the pharmacy profession are evaluated in detail.

Keywords: Pharmacy Profession, Career Path, Job Description, Authority and Responsibility
JEL Codes: M10, M12, M19
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GIRiS

Diinya Saglk Orgiitii tarafindan tanitilan ve Uluslararasi Ilag Federasyonu (FIP- International
Pharmaceutical Federation) tarafindan 2000 yilinda “Iyi Eczacilik Egitimi Uygulamas1” hakkindaki
politika agiklamasinda yer alan “Yedi-yildizli eczaci- The seven-star pharmacist” kavramina, gore bir
eczaci “bakici, iletisimei, karar verici, 6gretmen, dmiir boyu 6grenen, lider ve yonetici” (Wiedenmayer
vd., 2006) 6zelliklerine sahip olmalidir. Eczacilik mesleginin gesitli kariyer yollar1 vardir ve bu sayilan
Ozellikler de kariyer yolunun 6zelligine gore bir eczacida farkli oranlarda da olsa mutlaka bulunmalidir.
Eczacilik 6grencileri ya da mezunlar1 gelecekte eczacilik mesleginin hangi kariyer yolunda yer almasi
gerektigine karar vererek, ilgili kariyer yolunun 6zelliklerine gore “yedi-yildizli eczaci” o6zellikleri
baglaminda kendisini gelistirmesi 0 kariyer yolundaki basarisini artiracaktir.

Ancak, eczacilik fakiiltesi mezunu veya eczacilikta 6grenci olan kisi, mesleki olarak nasil bir
kariyer plam yapacagina pek de vakif degildir. Ogrenim siiresi boyunca cesitli stajlarla mesleki deneyim
yasanmasina ragmen, bu stajlarin siirelerinin yeterli olamamas1 mesleki hayata atilimda karar verme
asamasinda cesitli zorluklarla kars1 karsiya gelmesine sebep olmaktadir. Ulkemizde uzun siire serbest
eczacilik alanina sikisip kalan eczacilik istihdami, yeni mevzuat diizenlemeleri ile birlikte diger alanlara
dogru genisleme cabasi icerisindedir. Ancak artan fakiilte ve kontenjan sayist sonucunda olusacak
mezun sayisinin bu genislemeden ¢ok daha fazla oldugu séylenebilir. Ne yazik ki bu durum mezun
olacak eczacilarin kariyerleri hakkinda karamsarliga diiserek dogru kararlar vermelerine engel
olabilmektedir.

Eczacilik mesleginde, hastane eczacihigi, klinik eczacilik, endiistriyel eczacilik, toplum
eczacilig, ilag diizenlemeleri ve digerleri gibi farkli alt uzmanliklar vardir. Gelecek igin kariyer
planlama, hedeflerin basarili bir sekilde gerceklestirilmesine yardimci olur. Bu nedenle, eczacilik
ogrencileri bu kadar ¢esitli uzmanliklar bilmelidir. Eczaci adaylari, ilaglarin rasyonel kullanimini tesvik
etmek i¢in hizmet saglayacak gelecekteki farmasotik bakim saglayicilaridir. Ancak, 6grencilerin mezun
oluncaya kadar tercih yapmadiklari varsayilmaktadir (Saad, Sumbal ve Mohammad, 2012, s. 293).

Ulkemizde ve diinyanim farkli bolgelerinde eczacilik 6grencilerinin eczacilik meslegini tercih
sebepleri ve gelecekte caligmak istedikleri eczaciligin farkli kariyer alanlari ile ilgili calismalar
mevcuttur. Bu ¢aligmanin literatiir taramasi bolimiinde bahse konu ¢aligmalar hakkinda bilgi verilmistir.
Yabanc1 yazinda eczacilik mesleginde kariyer firsatlarinin bilgi notu seklinde ele alindigi (Bawa vd.,
2010) calisma, kariyer tercihleri ve kariyer tercihlerini etkileyen faktorleri (Willis, Shann ve Hassell,
2006 ve 2009) inceleyen calismalar ile yerel yazinda eczacilik mesleginde kariyer sorunlarinin
incelendigi ve oneriler gelistirildigi (Kirpik & Yilmaz, 2020) ¢alisma kariyer konusunun agirlikli olarak
incelendigi ¢aligmalardir. Ancak, her iki ¢alismada da eczacilik meslegindeki kariyer yollari, tanimlari,

caligsma kosullar1 ve dzellikleri gibi konularin incelenmedigi goriilmiistiir. Ancak, iilkemizde Kirpik ve
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Yilmaz’in (2020) c¢aligmasini takip eden bu ¢alismanin eczacilik meslegindeki kariyer konusunu
ayrintili bir sekilde inceleyen ilk ¢alisma olma 6zelligi ile alana katkis1 olacagi distiniilmektedir. Bu
calismada; eczacilik kavramindan, kariyer kavramindan ve eczacilik alaninda Tiirkiye’de tercih
edilebilecek kariyer seceneklerinden bahsedilmistir. Eczacilik meslegine yonelik kariyer agisindan
yapilan ¢aligmalar literatiir taramasiyla ortaya konulmustur. Ulasilan akademik ¢aligmalar detaylica
incelenip elde edilen 6nemli bulgulara deginilmistir. Ayrica, yari-yapilandirilmis miilakat yontemiyle
her bir kariyer yolunda aktif olarak calisan eczacilara ulasilmis ve her bir kariyer yolunun tanimi, gorev,
yetki ve sorumluluklar ile gerektirdigi sartlar ve ozellikler ortaya konulmustur. Bununla birlikte,
eczacilik mesleginde kariyer yollarina iliskin gerekli 6zellikler ile eczacinin kisilik 6zellikleri, hedefleri
ve istekleri dogrultusunda hangi alana yonelmesi gerektigine de yer verilmistir.

2. KARIYER KAVRAMI

Kariyer kavramu, “bir kisinin belirli bir is alaninda sahip oldugu, genellikle zaman gegtik¢e daha
fazla sorumluluk iceren isler dizisi” (URL-1) veya “6zellikle daha iyi isler elde etme ve daha fazla para
kazanma amaciyla, is hayati boyunca yapilan is veya isler dizisi” (URL-2) olarak tanimlanmaktadir.
Latince ve Fransizcadan tiiretilen kariyer kavrami, gegmiste bir yol ya da parkuru; insanlar, atlar, gok
cisimlerinin hareketi ya da hareket bigimini ifade etmek i¢in kullanilmigtir. Benzer sekilde, kariyeri
hareket ile iliskilendiren Hughes (1937) ise kariyeri, bireyin hayat1 ve anlamu iizerine “hareket eden
bakis agis1” olarak tanimlamustir.

Alan yazin incelendiginde, kariyer kavraminin 1900°1i yillarin basindan itibaren (Nartgiin ve
Ural, 2007, s. 130) kullanilmaya baslanildigi1 goriilmiistiir. Kariyer, “bireylerin ¢alisma yasami boyunca
iistlendikleri mesleki rollerin, prestij artis1 ve diger odiilleri de kapsayan, ama asag1 dogru mesleki ve
toplumsal mobiliteyi de dislamayan belli bir seyir izleyisi” anlamindadir (Marshall, 2005, s. 386).
Ayrica, kariyer igin “meslek”, “akademisyenlik”, “diplomatlik meslegi” (Piiskiilliioglu, 2008, s. 1024)
gibi ifadeler de kullanilmaktadir. “Meslek” s6zciigiiniin gogu tanimda ortak olmasi dikkat ¢ekicidir. Bir
diger kariyer tanimu ise “bir bireyin isi ile ilgili pozisyonlar kisisel yasam siiresi boyunca pes pese
kullanmas1” seklindedir (Ozan ve Kaya, 2009: 98).

Collin’e (1998) gore kariyer; bireylerin orgiitlerle ve toplumla etkilesiminden kaynaklanir. Bu
nedenle, orgiitsel psikoloji, damigsmanlik psikolojisi, sosyoloji, ¢alisma ekonomisi, organizasyon ve
yonetim galigmalari gibi ¢esitli disiplinlerin ve alt disiplinlerin konular igerisinde yer alir. Her birinin
kendi bakis agis1 vardir ve kariyer kavramina kendi varsayimlarina, metodolojisine, diline, sdylemine,
uygulamalarina gore odaklanirlar. Dolayisiyla eczacilik bilim dali agisindan da kariyer kavraminin diger
bilim dallarina gore farklilik gosterebilecegi sdylenebilir.

2.1. Eczacilik Mesleginde Kariyer ve Bashca Kariyer Yollar

20. yiizyilin basinda, bir eczacinin sorumlulugu ilaglarin hazirlanmasi veya birlestirilmesine

odaklanmis iken, giiniimiizde, eczacilar ¢ok ¢esitli profesyonel ortamlarda ¢aligmaktadirlar. Geleneksel
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olarak, eczacilar icin standart kariyer se¢enekleri hem bagimsiz hem de zincir eczaneler de dahil olmak
iizere hastane veya toplum eczanelerinde calisma seklindedir. Bununla birlikte, saglik hizmetleri
ilerledikg¢e, eczacilar icin kariyer firsatlar1 da artmistir (Savage, Beall ve Woolley, 2009). Son kirk yil
boyunca eczacilik meslegi, daha fazla klinik fonksiyon icerecek sekilde ilag dagitiminin 6tesindeki
roliinii genisletmistir (Cooksey vd., 2002).

Eczacilik meslegi birgok doniisiime ugrayarak, kiiresellesme ¢aginda iyi bir gelecege sahip olup
eczact i¢in ekonomik anlamda yiiksek getirisi olan muazzam firsatlar sunmaktadir. Biiyiiyen yash
niifusun artan ilag ihtiyaci ve ila¢ kullaniminin artmasi nedeniyle 6niimiizdeki yillarda ortalamanin daha
hizl1 biiyiimesi beklenmektedir (Bawa vd., 2010; URL-3). Keza, Cift¢i vd. (2011) tarafindan, saglik
bilimleri alaninda yer alan mesleklerin gerek is olanaklarinin fazla olmasi gerekse toplumun verdigi
deger nedeniyle 0zel bir ilgiye sahip oldugu belirtilmistir. Bu nedenle eczacilik mesleginin tercih
edilmesinin en 6nemli sebeplerinden birisi istihdam olanaklarinin fazla olmasidir (Wilson ve digerleri,
2006).

Artan farmasotik talep nedeniyle eczacilik meslegindeki zorluklari inceleyen Cooksey ve
digerleri (2002) tarafindan, ilag kullanimindaki beklenmedik biiylimenin, eczacilara olan talebi artirdig
ve eczacilik mesleginin ilag dagitimindan hasta odagina gectikce, klinik egitim gereksinimlerinin de
artt1g1 belirtilmistir.

Tiirkiye’de ise eczacilik meslegi agisindan eczane sayilarinin sinirlandirilmasi, klinik eczacilik
uzmanlik alaninin olusmasi, ikinci eczacilik ve yardimci eczacilik kavramlari gibi mevzuat
degisikliklerinin de etkisiyle gelecekte eczacilik fakiiltesi mezunlarin1 da daha dinamik bir kariyer
siirecinin bekledigi sdylenebilir. Tiirk Eczacilar Birliginin (2018) “Saglik ilag ve Eczacilik Istatistikleri
Yillig1” (URL-4) kapsaminda 25.896 serbest eczanenin bulundugu ve bu sayinin eczacilikta kariyer
alanlar1 kapsaminda biiyiik bir ¢ogunlugu kapsadigi goriilmiistiir. Ulkemizde eczacilarin en énemli
istihdam alam1 %93,70 ile serbest eczanelerdedir. Saglik Ilag ve Eczacilik Istatistikleri baglaminda eczaci
sayisiin sektorlere gore dagilimi incelendiginde, yogunlugun %90,6 ile 6zel sektérde oldugu, bu
dagilim siralamasini %8,3 ile Saglik Bakanligi’nin takip ettigi, iniversitede eczact istihdaminin ise %1,1
diizeyinde oldugu goézlenmistir. Buna gore, eczacilarin kariyer yollarinin tercihinde serbest eczane
eczaciliginin basi ¢ektigi soylenebilir.

Ulkemizde, eczacinin bagimsiz ¢alismasi icin serbest eczane agmasi gerekmektedir. 2014
yilinda ¢ikarilan 2012/6308 sayili “Eczacilar ve Eczaneler Hakkinda Yo6netmelik” (URL-5) kapsaminda
eczacilarin serbest eczane agabilmelerine yonelik kisitlama getirilmistir. Bu yonetmelikten sonra ¢ogu
ilde eczane agma kriterlerinin tutmadig1 ve serbest eczane agmanin kisitlandigi gériilmiistiir. Bu durum,
eczacilikta farkli kariyer hedeflerine yonelmeye sebep olmustur. Ulkemizde eczacilik meslegine iliskin

baglica kariyer yollar1 asagida siralanmistir;
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e Serbest eczact

e Hastane (kamu) eczacist

e Diizenleyici ve Denetleyici Kurum Eczaciligi (SGK eczacisi);

e ila¢ Endiistrisinde eczact;

e Depo mesul miidiir

e Akademisyen eczaci

e Klinik Eczaci

3. ECZACILIK MESLEGINDE KARIYERE YONELIK LITERATUR TARAMASI

Eczacilik mesleginde kariyere yonelik literatiir taramasi online veri tabanlari iizerinden
yapilmistir. Gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde yapilan c¢alismalar incelendiginde dogrudan
eczacilik meslegindeki kariyer yollarini inceleyen herhangi bir ¢aligmaya rastlanilmamigtir. Ancak,
orgiitsel davranig, isletme ya da iktisat biliminde kullanilan kavramlarla iliskilendirilerek yapilan
bilimsel ¢aligmalarin varlig1 dikkat ¢cekmistir. Bu baglamda yerli alan yazin incelendiginde, eczacilarin
is tatmini ve mesleki / orgiitsel baglilik algilari, eczacilik mesleginde tiikkenmislik, eczacilik fakiiltesi
Ogrencilerinin eczacilik meslegini tercih etmelerini etkileyen faktorler, eczacilik fakiiltelerinde farmako-
ekonomi egitimi ve dgrencilerin farmako-ekonomi ile ilgili bilgi diizeyleri, orgiitsel degisim, iletisimin
roli, is stresi, eczacilarin rolleri ve yalin eczane uygulamalar1 gibi konularda ¢aligmalarin yapildig:
(URL-6) ancak, eczacilikta kariyer ¢aligmasina yonelik sadece Kirpik & Yilmaz’in (2020) “Determining
Career-Related Problems and Developing Suggestions: A Literature Review in the Context of
Pharmaceutical Management” baslikli ¢alismasina ulasilmistir. Kirpik ve Yilmaz (2020) tarafindan
yapilan c¢aligmada her ne kadar eczacilik meslegindeki kariyer yollarina yonelik ayrintili bilgi
verilmemis olsa da iilkemizde eczacilik mesleginin kariyer agisindan degerlendirildigi ve kariyer ile
ilgili sorunlarin akademik olarak ele alindig1 ve onerilerin sunuldugu ilk ¢alisma olmasi ile literatiire
onemli katkilar sagladig ya da saglayacagi diistiniilmektedir.

Diger taraftan, konuya yonelik yabanci alan yazinda yer alan calismalar incelendiginde,
eczacilik fakiiltesi 6grencilerinin gelecekteki kariyer algisi / planlari /tercihleri (Alhaddad, 2018; Hanna
vd., 2016; Shen vd., 2014; Eiland vd., 2010; Besier & Jang, 1992), eczacilik mesleginde kariyer firsatlart
(Bawa vd., 2010), eczacilarin kariyer bagliligi, orgiitsel baglilik, kariyerden vazgegme niyeti ile isten
ayrilma niyeti (Siracuse vd., 2004; Gaither &Mason, 1992), is ve kariyer tatmini (Payakachat vd., 2011),
eczacilik 6grencilerinin kariyer hedefleri / tercihleri veya bu tercihleri etkileyen faktorler (Ghazzawi
vd., 2017; Hammadi, 2013; Savage vd., 2009; Willis vd., 2009; Willis vd., 2006; Siracuse vd., 2004),
artan farmasotik talebin eczacilik mesleginde orluklara sebep olmasi (Cooksey vd., 2002), eczacilik
mesleginde kariyer segenekleri (URL-3) ulasilan ¢alismalar arasindadir. Bu ¢alismalardan ozellikle

Bawa vd. (2010) ile Willis vd. (2006 ve 2009)’nin ¢alismalar1 eczacilik mesleginde dogrudan kariyer
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firsatlarini, tercihlerini ve bu tercihleri etkileyen faktorleri inceleme agisindan alan yazina katki
sagladiklar1 sOylenebilir. Konuya yonelik literatiire katki saglayan caligsmalardan bazilari en giincel
tarihten en eski tarihe dogru asagida kisaca dzetlenmistir.

Alhaddad (2018) tarafindan, eczacilik fakiiltesi 6grencilerinin gelecekteki kariyer planlari
degerlendirilmistir. Caligma sonucunda, %83,4’{intin saglikla ilgili bir meslekte c¢alismak istedigi
belirlenmistir. Ayrica, katilimcilarin sadece %58'inin, lisans programlarini tekrar segme sansi verilse,
tekrar eczacilik meslegini sececekleri, buna karsin neredeyse yarisinin (%42) eczacilik mesleginden
vazgectigi yani kariyer olarak eczacilik meslegini tercih etmedigi ortaya ¢ikmistir. Diger taraftan
katilimcilarin %83,2'si tarafindan “bir hastanede klinik eczaci olarak ¢alismak™ gelecegin en popiiler
kariyer plani olarak belirlenmistir.

Ghazzawi vd. (2017) tarafindan, Cidde'deki Kral Abdiilaziz Universitesi Eczacilik
Fakiiltesi’ndeki kiz 6grencilerin kisa ve uzun vadeli kariyer beklentileri incelenmistir. Bu ¢alismada,
mevcut eczacilik kiz 6grencilerinin algilar1 ve istihdam, is sektorleri, maaslar, zorluklar ve yiikler ile
ilgili beklentileri ve uzun vadeli beklentileri degerlendirilmistir. Calismanin ikincil amaci, 6grencilerin
kariyer algilarinin degerlendirilmesidir. Calismaya katilan 6grencilerin yaklagik yaris1 kamu sektoriinde
calismayi tercih etmistir. Kiz 6grenciler serbest eczanede ¢alismay1 daha az tercih etmislerdir. Eczacilik
fakiiltesi mezunu kadin eczacilar isgiiciinde, 6zellikle ila¢ sektdriinde zorluklarla karsilasacaklarini
beklemektedirler. Kadin mezunlarin eczacilik alaninda belirli bir sektore katilma kararini, egitim
eksikligi, is istikrari, dini ve kiiltiirel kisitlamalarin etkiledigi gézlemlenmistir.

Awad vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismada; Kuveyt Universitesi Eczacilik Fakiiltesi
Ogrencilerinin, mezun olduktan sonra ilerlemek istedikleri kariyer hedefleri sorulmustur. Calismaya
katilanlarin yaklasik yaris1 tarafindan mezun olduktan sonra hastane eczacisi olmak istedikleri
belirtilmistir.

Hanna vd. (2016) tarafindan eczacilik fakiiltesi 6grencilerinin gelecekte hangi sektorde istihdam
saglamay1 umduklarini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, arastirmaya katilan 6grencilerin kariyer
tercihlerinin endiistri eczacilig1 veya akademik eczacilik yerine bir hastanede veya eczanede ¢alismak
oldugu belirlenmistir.

Shen vd. (2014) tarafindan, iiniversite deneyimleri gibi faktorlerin 6grencilerin memnuniyetini
ve Kkariyer algisini sekillendirmede rol oynadigi belirlenmistir. Bu durumun eczane eczaciligi
sektoriindeki zorluklar, hastanedeki is firsatlar1 ve ilag endiistrisinin net anlasilamamasindan dolay1
olabilecegi belirtilmistir.

Hammadi vd. (2013) tarafindan eczacilik 6grencilerinin kariyer tercihlerinin arastirilmasi ve
secimlerini etkileyen faktorlerin degerlendirilmesi amagli bir ¢aligma yapilmistir. Caligma sonucunda

gelecek acgisindan en ¢ok tercih edilen iki kariyer yolunun eczane eczaciligi ve ilag endiistrisi eczaciligi
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oldugu belirlenmistir. Kariyer se¢imlerini etkileyen en onemli {i¢ faktoriin ise kisisel tatmin, gelir ve
finansman durumlari oldugu ortaya konmustur.

Payakachat vd. (2011) tarafindan, kariyer memnuniyetinin bireylerin segtikleri mesleklere
iliskin duygularin1 veya tiim kariyer boyunca biriken isle ilgili deneyimlerini ve faaliyetlerini temsil
ettigi belirtilmistir. Bununla birlikte, is ve kariyer memnuniyetinin, bir eczacinin ¢alisma hayatindaki
mutlulukla iligkili oldugu, yliksek memnuniyetin fayda saglayacagi, ¢linkii memnun calisanlarin is
degistirme olasiliginin daha diisiik olacag: ifade edilmistir. Diger taraftan eczacilarin ise giris- ¢ikis
dongiisiiniin yiiksek olmasinin, eczaci degistirme i¢in ek ise alim ve egitim maliyetlerine sebep oldugu
ve bu baglamda igverenleri olumsuz yonde etkiledigi de belirtilmistir. Ayrica, eczacilarin ortalama
olarak, islerinde 3 yildan daha az kaldiklar1 belirtilmis olup, eczacinin i memnuniyetinin artirilmasinin,
eczacinin daha yiiksek diizeyde iste alikonmasini ve yeniden egitim maliyetlerinin 6nemli 6l¢iide
azalmasini saglayacagi da vurgulanmustir.

Eiland vd. (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, eczacilik fakiiltesi 6grencileri i¢in genel olarak
en 6nemli kariyer hedefi para iken, kiz 6grenciler i¢in en énemli kariyer hedefinin is esnekligi oldugu
belirlenmistir. Ayrica, dgrencilerin se¢imleri arasinda en ¢ok tercih edilen kariyer yolunun serbest
eczacilik ve hastane eczaciligt oldugu belirtilmigtir. Caligma sonucunda, eczacilik fakiiltesi mezun
ogrencilerinin kariyer hedeflerinin belirlenmesinde; yas, cinsiyet, dnceki is tecriibesi gibi parametrelerin
etkili oldugu belirlenmistir. Hasta odakli uygulamalarin ise en ¢ok tercih edilen kariyer alanlari oldugu
tespit edilmistir.

Savage vd. (2009) tarafindan, eczacilik d6grencilerinin kariyer hedeflerinin belirlenmesi ve bu
hedefleri etkileyen faktorlerin degerlendirilmesi amaciyla yapilan g¢aligmada; katilimcilar kariyer
hedefini belirlemede en énemli faktdriin ¢alisma ortami oldugunu belirtmislerdir. Arastirmaya katilan
Ogrenicilerin ¢ogunlugu mezun olduktan sonraki kariyer hedeflerinin serbest eczacilik oldugunu
belirtmiglerdir. Ancak mezuniyetten 5 yil sonraki ongdriilen kariyer alanlarinin serbest eczacilik ile
klinik eczacilik arasinda boliindiigii goriilmiistiir.

Siracuse vd. (2004) tarafindan yapilan ¢alismada, egitim ortamlari, mevcut ¢aligma ortamlari ve
kisisel durumlari goéz Oniine alinarak eczacilik fakiiltesi 6grencilerinin kariyer isteklerini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi amaglanmustir. Arastirmaya katilan 6grencilerin biiylik gogunlugunun hastane
eczacisi olmayi diger kariyer alanlarina gore daha ¢ok tercih ettigi goriilmiistiir. Bu kariyer alanini tercih
etmede temel belirleyici etmenlerin, kariyer taahhiidii ve egitim deneyimi oldugu belirlenmistir. Ayrica,
bu calismadaki 6grencilerin ¢ogu, eczacilik mesleginin gelecekteki endise verici istihdam sorunundan
dolay1 pisman olduklarini dile getirmislerdir. En ilgi goren kariyer alaninin ise eczane eczaciligindan
sonra hastane eczaciligi oldugu belirlenmistir.

Silverthorne vd. (2003) tarafindan yapilan ¢alismada, Manchester Universitesi'nde Klinik

Eczacilik Uygulamasi1 (CPP) kursunun, 6grencilerin kariyer se¢imleri tizerindeki etkisi arastirilmistir.
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Calisma sonucunda, kariyer kararlarinin verilmesinde onceki is tecriibesi ve CPP kursunun en biiyiik
etken oldugu belirlenmistir.

Alhaddad (2018) tarafindan yapilan calismaya benzer sekilde, Besier & Jang (1992) tarafindan da
mezuniyet sonrast eczacilik fakiiltesi Ogrencilerinin kariyer tercihleri incelenmistir. Tercihlerin
dagilimimin su sekilde oldugu ortaya konmustur: Zincir toplum eczacilifi %33,1, hastane eczacilig
%27,6; serbest eczane eczacist %12,4; endiistri eczacist %8,4 ve diger alanlar. Kariyer alan1 tercihini
etkileyen en onemli ii¢ faktoriin kigisel tatmin, maas ve kisinin yeteneklerini ve egitimini kullanma
firsat1 oldugu tespit edilmistir. Ancak bu faktorlerin siralamasinin secilen kariyer alanina gore degistigi
de belirtilmistir.

4, ECZACILIK MESLEGINDEKI KARIiYER YOLLARININ YARI YAPILANDIRILMIS
MULAKAT YONTEMI ILE TANIMLANMASI

Eczacilik meslegi ile ilgili olarak iilkemizde farkli kariyer alanlarinda aktif olarak c¢aligan
eczacilarla yar1 yapilandirilmig miilakat yontemiyle goriisiilerek, yaptiklari igin tanimlanmasi,
gerektirdigi Ozellikler, gorev ve sorumluklari ile calisma kosullarmin agiklanmasi istenilmistir.
Ulkemizde aktif olarak yedi kariyer alaninda eczacilik yapildigi belirlenmistir. Bu baglamda, 2019
yilinin son ¢eyreginde hastane eczacisi, klinik eczaci, serbest eczaci, SGK eczacisi ve akademik eczaci
ile birebir goriisiilerek ¢alisma amacina ulasilmistir. Ancak, ecza deposu mesul midiirii ile ilag sanayisi
eczacilaria goriisme ile ilgili birka¢ defa mail atilmasina ragmen geri doniis saglanamadigindan bu iki
eczacilik grubu ile goriisiilememistir. Kiiresel anlamda yasanan COVID-19 Pandemisinin Mart 2020
tarihi itibariyle tilkemizde de aktif olarak yasanmasinin bu iki eczacilik grubunun is yogunlugunu
artirmis olabilecegi disiiniilmiis ve goriisme taleplerine geri doniis saglayamadiklar1 kanaatine
varilmustir.

Bununla birlikte, diger bes eczacilik kariyer yoluna iligkin miilakat yoluyla elde edilen veriler
1s18inda olusturulan bulgular asagida sirasiyla verilmistir. Bu baglamda, eczacilik mesleginin farkli
kariyer yollarina iligkin ozellikler ortaya konulmus olup, boylece eczacilik dgrencilerine de gelecege
yonelik kariyer planlama konusunda bu ¢alismanin yararli bir kaynak olmas1 hedeflenmistir.

4.1. Hastane Eczacihig

Hastane Eczaciligi: Eczacilarin hastanelerde gorev almasi ve bu siiregte yaptiklart islere

~ 9%

“Hastane eczacilig1” denir. Hastane eczanelerinde en az bir eczacinin ¢aligsmasi zorunludur. Birden fazla
eczact oldugunda birisi Bag Eczac1 ya da Eczacilik Hizmetleri Miidiirii olarak gorev yapar ve diger
eczacilar1 / personeli koordine eder.

Hastane Eczacisimin Gorev ve Sorumluluklari:

e Yatan hastalar i¢in servisler tarafindan istenen ilag isteklerin kaydedilmesi ve ilag isteklerinin

denetimi,
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o Servisler / Klinikler tarafindan istenilen ilaglarin ve servis ihtiyaci olarak topluca gonderilen
ilaclarin hazirlanmasi,

¢ Poliklinik hastalarinin ilag talebinin karsilanmasi,

e Yilin belli donemlerinde hastanenin ilag ihtiyaglari i¢in yapilan ihalelere ¢ikilmadan 6nce
her servisin hekiminden ihtiya¢ duyulan ilag listelerinin ayrintili olarak alinmasi,

e Hastaneye gelen veya baska hastanelere gonderilen ilaglarin ilag takip sistemine islenmesi,

e Ihtiyag duyulan ilag ve sarf malzemelerin depolardan ¢ekilmesi,

e Gelen ilag ve tibbi sarf malzemelerin faturalarinin kontrol edilip sisteme girislerinin
yapilmasi,

e llaglarin uygun nem ve sicakliklarda stabil bir sekilde saklamasinin saglanmasidir.

Ayrica, Hastane Bas Eczacis1 (Eczacilik Hizmetleri Miidiirii ya da duruma gore bazen sadece
hastane eczacisi) asagidaki verilen gorevleri de yerine getirmekle yiikiimlidiir:

v Hastane Enfeksiyon Kontrol Kurulu tiyesi,
Antibiyotik Kontrol Kurulu iiyesi,
Ilag Muayene Komisyon Baskanlig
Ilag Danisma ve Tespit Kurulu iiyesi,

[lag ve T1bbi Malzemelerin Thale Komisyon iiyesi,

AN N NN

Ilag Fiyat Kontrol Komite iiyesi.

Hastane Eczacisimin Atanmasti:

Saglik Bakanlig tarafindan yilin belli donemlerinde genellikle yilda 4 defa olmak iizere atama
kuralar1 agiklanmaktadir.

Hastane Eczaciligi Icin Mesai Saatleri ve Nobet Diizeni:

Mesai saatleri sabah 08.30-12.00, o6gleden sonra 13.00-16.00 saatleri arasindadir. Saat
16.00°dan sonra nobet sistemine gecilir. 16.00’dan sonra 1 eczaci sonraki giin saat 08.30’a kadar ndbet
tutar ve sonraki giin izinli sayilir. Nobet diizeni bas eczaci yonetiminde diger eczacilar ile beraber
adaletli bir sekilde diizenleme yapilir. Eger yeterli sayida eczaci varsa nobet tutmak istemeyen eczaci
tutmayabilir. 4 ve lizeri eczact bulunan hastanelerde ndbet tutulmasi zorunludur. Hafta sonlar1 da bu
ndbet diizeni devam eder. Fakat hafta sonlar1 24 saat nobet tutulur. Nobetler hafta sonu veya normal
mesai saatleri diginda servislerde yatan hastalarin ilag ve tibbi sarf malzeme ihtiyacini karsilamak igin
tutulur.

Hastane Eczacisimin Gelir Diizeyi:

Hastanede stratejik bir saglik personeli olarak gorev yapmalarina ve egitim aldiklar1 boliimiin
de zorluguna ragmen maaslarinin diisiik olduguna yoénelik serzeniste bulunulmustur.

Hastane Eczacisinin Yonetim ve Denetimi:
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Eczanede calisan tiim personel (eczacilar, teknisyenler) sorumlu eczaciya (Bas Eczaci ya da
Eczacilik Hizmetleri Mudiirii) baghdir ve onun denetimindedirler. Sorumlu eczaci da eczanelerden
sorumlu olan bashekim yardimcilarindan birine baglhdir. Bashekim yardimcilari hekim olmak
zorundadir. Ancak bu kiginin ihale hazirligi esnasindaki yazigmalar disinda genellikle eczaneyle
herhangi bir iliskisi yoktur.

4.2. Klinik Eczacihk

Klinik Eczact: Tlaglar ve ilaglarin nasil islev gsterdigi konularinda uzmanlagmak amaciyla uzun
yillar boyunca egitim goren, yliksek nitelikli saglik profesyonelidir. Klinik eczaci hastanede ve eczanede
ilag tedavisinin bireysellestirilmesi ve optimizasyonunda yer alir. Bu kapsamda terapétik ilag diizeyini
izler, ilag etkilesimlerini kontrol eder, ilag komitelerinde bulunur, hasta egitimi yapar, hekim ve diger
saglik personeline ilag konusunda danismanlik yapar. Klinik eczaci ilag¢ tedavisinin oldugu her yerde
caligabilir. Amerika Birlesik Devletleri’nde hastane, eczane, klinik, saglik sigorta sirketleri de dahil
olmak {izere bircok farkli kurumda c¢alisma durumlari s6z konusudur. Ozellikle hastanede ilag

tedavisinin optimizasyonu i¢in 6nemli rolleri vardir.

Tiirkiye 'de Klinik Eczacilik: 1991 yilinda lisans ve lisansiistii egitime baglanmistir. Klinik
eczacilikta uzmanlik egitiminin baglamasi ile ¢ok daha hizli ilerleyecektir. Gelecekte ¢ok daha yaygin
olacag diisiiniilmektedir. Ciinkii, Amerika Birlesik Devletleri ve ingiltere’de klinik eczacilik egitimine
¢ok daha once baglanmistir. Su an eczacilik meslegi Amerika Birlesik Devletleri’nde tamamen Klinik
eczacilik egitimine doniistiiriilmiistiir. Tiirkiye’de de son birkac yil i¢inde uygulamaya daha hizli bir
sekilde gecilmis olup ilk mezunlarin verilmesiyle klinik eczacilarimiz iglerine baglayacaklardir. Avrupa,
klinik eczacilikta genel olarak ¢ok iyi olmadigindan dolayr Tiirkiye klinik eczacilik agisindan
Amerika’daki uygulamalar1 6rnek almaktadir. Her tilkede farkli uygulamalar olmakla beraber Amerika
Birlesik Devletleri eczacilik egitim sistemini tamamen klinik eczacilik olarak degistirdigi igin
Amerika’da mezun olan bir eczaci, klinik eczaci statiisiinde mezun olmaktadir ve istemesi halinde
uzmanlik egitimi yapabilir. Tirkiye’de ise yiiksek lisans, doktora ya da uzmanlk egitimi
yapilabilmektedir.

Klinik Eczacinin Gorev ve Sorumluluklar:

e Hasta Profili Olusturmak

Hastane veya eczanede c¢alisan eczacilar tiim hastalarina bir dosya tutarlar. Bu dosyada hastanin
kisisel bilgilerinin yan sira, alerji Oykiisii, hastalik ve ila¢ gecmisi ve tedavi rejimleri yer alir. Hasta
izlenmesinde eczacilara kolaylik saglar.

e Hasta Egitimi
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Hastalarin tedavileri ve 6zellikle de ilaglar1 hakkinda bilgilendirilmeleri eczacilarin en énemli
gorevlerinden biridir. Ilag kullanimi, doz, yan etki, uyarilar vb. bilgilerin aktarildig1 hasta egitiminde
farkli yontemler kullanilmaktadir.

e ila¢ Danismanhig

lagla ilgili yogun bir egitim alan eczacilarin bu konuda danismanlhik yapmalar1 en dogal
islevlerinden biri olmalidir. Kitaplar, bilimsel makaleler, tezler, ilag rehberleri, bilgisayar programlari
ve gelisen teknolojinin son yeniliklerinden internet, klinik eczacilarin bu hizmeti verebilmek i¢in sik¢a
bagvurduklan kaynaklardir.

o Kilinik Farmokinetik

Hastanelerde ¢alisan klinik eczacilar, yatan hastalarin kinetik parametrelerini giinliik olarak
hesaplar, doz veya doz araligi1 degisimi gereken hastalar1 saptar ve bu Onerilerini hastanin dosyasina
kaydederler. Klinik eczacilar bu sorumlulugu tstlenebilmek i¢in egitimleri boyunca iyi bir temel ve
klinik farmakokinetik bilgisi alarak ve hastanede uygulama yaparak bu konuda yetkili hale gelirler.

e ilacin izlenmesi

Klinik eczacilar, 6zellikle terapotik indeksi dar olan ve toksik etki potansiyelleri fazla olan
aminoglikozitler, digitaller, teofilin, antikoagiilanlar, antiaritmikler, lityum, fenitoin gibi ilaglarin serum
diizeylerini izlemekle yiikiimliidiirler. Bu islevi yerine getirebilmeleri i¢in oOzellikle klinik
farmakokinetik ve klinik biyokimya bilgilerinin yeterli diizeyde olmasi gerekir. ilacin hastadaki
etkilerini degerlendirebilmeleri i¢in biyokimyasal verileri iyi yorumlayabilmelidirler.

e Parenteral Cozeltilerin Hazirlanmasi

llaglarin stabilitesini, ilaglar arasindaki gecimsizlikleri ve karisim hazirlama tekniklerini iyi
bilmeleri nedeniyle klinik eczacilarin gorev alanlarina giren konulardan bir digeridir. Hastane
eczanesinde ¢alisan eczacilar, laminer kabinlerde ve tamamen aseptik sartlarda kanser kemoterapisinde
kullanilan karisimlari ve total parenteral beslenme soliisyonlarini hazirlar, etiketler ve hastaya sunarlar.

e Tek Dozlu Ilag Dagitim Sistemi

Hastanelerde ilaglarin giinliik dozlar seklinde hastaya sunulmasi klinik eczaciligin gereklerinden
biridir. Bu uygulamayla her hastaya sadece o giin kullanacag: miktarda ilag verilir. flag dozu sayilarak
hastanin dolabina gonderilir veya hemsiresine teslim edilir.

e ilag Etkilesimlerinin Onlenmesi

Hastanin kullandigi ilaglar arasinda olusabilecek etkilesimlerin belirlenmesi ve gerekli
uyarilarin yapilarak bu etkilesimlerin 6nlenmesi de eczacinin gorevleri arasinda yer alir.

e ilk Yardim

Kirik, ¢ikik, yanik, donma, bdocek sokmalari, hayvan isiriklari, kanama gibi tiim saglik

personelinin bilmesi gereken ilk yardim konularinin yani sira klinik eczacilar 6zellikle ilag kullanimi ile
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ilgili acil durumlarda ilk miidahale yapabilecek bir bilgi birikimine sahiptirler. ila¢ alerjileri (&rn.
Penisilin alerjisi), ilag zehirlenmeleri, ila¢ yan etkileri, akut astim krizi, hipoglisemi komasi,
hipertansiyon krizi, sok vb. durumlar bunlardan bazilaridir.

Uzmanlik Alanlarr:

Klinik eczacilarin buraya kadar bahsetmis oldugumuz genel gorevleri disinda uzmanlagma
yoluna giderek c¢alistiklari 6zel alanlar da vardir. Bu alanlardan bazilar1 pediatrik klinik eczacilik, klinik
toksikoloji, onkolojik eczacilik ve radyofarmasidir.

4.3. Eczane Eczacilhig

Eczane Eczacisi: Hastalara ilaglarmi giivenli bir sekilde ulastirmak, hastalarin ilaglarla ilgili

ihtiyaglarini belirlemek ve bu ihtiyacglara cevap vermek, hastalarin ilaglarin1 dogru sekilde kullandigina
emin olmak gibi sorumluklar1 tasiyan eczaci, serbest eczaci ya da toplum eczacist olarak
tanimlanmaktadir.

Serbest Eczacinin Gorev ve Sorumluluklar:

v’ Eczaneye gelen hastanin regetesinde yazan ilaglar karsilamak,

v Regetede yazan ilaglarin kullanim sekli, siiresi ve dozu hakkinda bilgilendirmek,

v’ Hastanin ilaci kullandiktan sonra goriilebilecek yan etkiler hakkinda hastay1 bilgilendirmek,

v’ Hastanin kullandig ilaglar varsa, besinlerle veya gida takviyeleri ile s6z konusu olabilecek
etkilesimler hakkinda bilgi vermek,

v’ Hastadan SGK adina muayene ticretlerinin tahsilini yapmak,

v Farmasotik bakim ve akilci ila¢ kullanimi hizmetini sunmak,

v' Kronik hastalarin, ilag ve hastalik seyrinin takibi yapmak,

v’ Hastalarin ihtiyaci olan Medikal iiriinlerin (hasta bezi, agiz ve dis saghg trtinleri, maske,
dezenfektan vb.) giivenli bir sekilde teminini saglamak,

v llag dis1 iiriinler 6rnegin; anne bebek sagligi, cilt bakim iiriinleri, gida takviyeleri, cinsel
saglik triinleri, sporcu besinleri vb. iiriinleri giivenilir ve kaliteli bir sekilde teminini saglamak ve bu
tiriinler hakkinda hastay1 detayli bir sekilde bilgilendirmek,

v’ Hastalarin cilt analizini yapip, hastalarin cilt tipine uygun cilt bakim {iriinii veya
dermokozmetik {irtinii tavsiye etmek,

v’ Hastanin yasi, mevcut hastaliklari, vitamin ve mineral degerleri goz tiniinde bulundurularak
o kisiye 6zel takviye edici besin dnerisinde bulunmak ve bunun tedarikini saglamak,

v Eczanede ihtiya¢ duyulan ilaglarin depolardan siparisi islemini gergeklestirmek,

v" Eczanedeki ilaglarin stok yonetimini saglamak,

v' Eczanedeki personelin gorev ve sorumluklarini belirlemek ve bunu takibini yaparak

eczanedeki isleyisi diizenli hale getirmek,
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v Eczanedeki personele ilag, SUT, hasta iligkileri, OTC iiriinler vb. konularda egitimler
vermek,
v" Dénem sonu karsilanan regetelerin kontrollerini yaparak faturalarini kesmek ve SGK’ya

gondermek,

Eczane Calisma Saatlerinin Belirlenmesi: Eczaci odasi veya temsilcisi tarafindan eczanelerin
bulunduklari yerlerin 6zellikleri ve mevcut eczane kapasitesi géz oniine alinarak eczane ¢alisma saatleri,
ndbet tutulup tutulmayacagi, ndbet tutulacak ise ndbet tutulacak giinler ve ¢alisma saatleri ile kag adet
eczanenin nobetci kalacagi belirlenir ve bir nobet listesi hazirlanir. Bu listeler, hizmette aksaklik
yaratmayacak sekilde zamaninda il ve Ilge Saghk Miidiirliigi'ne gonderilir. i1 ve Ilge Saglik
Midiirliigii’niin kabul ve onayi ile uygulamaya konulur.

Eczacilik Fakiiltesinde Goriilen Eczacilik ile Ilgili Derslerin Meslek Havatindaki Yeri: Serbest

eczacilikta hastaya birebir tedavi tablosunda neyi, ne zaman ve neden kullandiginin bilgisini verirken
kisacas1 farmasotik bakim uygularken farmakoloji derslerinden alinan bilgilerin hatirlanmasi eczaci
acisindan ¢ok avantajli bir durum yaratacaktir. Ayn1 zamanda eczaneye getirilen majistral regetelerin
hazirlanmasinda, eczacilik fakiiltesinde goriilen farmasotik teknoloji dersleri ¢ok Onemli rol
oynamaktadir. Bitkisel droglarla hasir nesir olunan farmakognozi derslerinin, 6zellikle son donemde
daha az yan etki ve daha giivenli oldugu diisiiniilen bitkisel tiriinlerden elde edilen preparatlarin tercih
edildigi goz tnlinde bulundurularak ¢ok onemli oldugu belirtilmektedir. Bununla birlikte fakiiltede
goriilen ¢ogu dersler de pratikte eczacinin isine yaramaktadir.

Serbest Eczacimn_Gelir Diizeyi: Serbest eczacilarin gelir diizeyleri onceki yillara nazaran

genellikle ¢ok yiiksek degildir. Ancak, serbest eczacinin eczane sahibi ve mesul miidiir olma sebebiyle
yoneticilik vasfina sahip olmasi, hastalarla birebir iletisimde bulunmasi ve dolayisiyla hastaya en yakin
saglik danismani olarak roliinii gergeklestirmesi agisindan eczacilik meslegindeki diger kariyer yollarina
gore daha cezbedicidir.

Serbest Eczacimin SUT Mevzuatina Hakimiyeti: SGK ile anlagmali saglik merkezlerinden gelen

regetelerin karsilanmas1 SUT kurallarina uyularak yapilir. Ctinkii, SUT kurallarina uyulmaz ise SGK
tarafindan kesinti veya regete iadesi gibi sorunlarla karsilasilabilir. Boyle sorunlar ile karsilasan eczaci
ise maddi olarak zarar ugrayacaktir. Bu nedenle serbest eczaci i¢in SUT un giincel bir sekilde takibinin

yapilmasi gerekir.

Serbest Eczacimin Ticari Kaygisi: Serbest eczaneler, saglik kurulusu olmanin yani sira ayni
zamanda ticari bir amag da giitmektedir. Eczane eczaciliginin (serbest eczacilik) eski zamanlara kiyasla
karlilik oran1 diismiistiir. Bundan dolay1, eczaneye ilag ya da itriyat alimi yaparken en kalitesinin ve ayni
zamanda en ¢ok kar getirecek olan iriinlerin teminin saglanmasi gerekmektedir.

Serbest Eczanenin Nakli veya Devri: Eczacilar ve Eczaneler Hakkinda Kanun’un gegici 3’tincii

maddesi geregince bir defaya mahsus olmak iizere niifusa gore eczane agilmasina ve nakline dair
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sinirlamalara tabi olmaksizin eczane agma hakkini haiz eczacilar, eczane devir almalar1 halinde eczane
acma haklarin1 kullanmis sayilmazlar. Bu sekilde eczane devralinmasi halinde Kanunun gecici 3 iincii
maddesi geregince herhangi bir kisitlamaya tabi olmaksizin bir defaya mahsus olmak {izere taninan nakil
ve devir hakki ancak devralinan eczanede kullanilabilir.

4.4. SGK Eczacih@

SGK Eczacisi: 21 Subat 2005 tarihinde SSK hastanelerinin devir edilmesi sonucu, Sosyal
Sigortalar Kurumu’nun satin alacagi saglik hizmetlerinin provizyon, fatura kontrol ve 6deme islerinde
caligsan sorumlu eczacidir.

SGK Eczacisinin Gorev Ve Sorumluluklari:

v Regete kontrol ve fatura ddemesi,

v Sozlesme servisinde ¢alisma,

v’ Itiraz komisyonlarinda gorev alma, inceleme hizmetlerini yiiriitme,

v" Medikal malzeme regetesi kontrolii,

v" Kamu hastaneleri ve dzel hastanelerinde kullanilan ila¢ ve sarf malzemelerinin 6denmesi,

v Son zamanlarda yurt digindan getirilen tilkemizde ruhsat almamus ithal ilaglarin bir kisminin
temini,

v’ Saglik Uygulama Tebligi (SUT) gergevesinde regete kontrolleri yapilarak faturalara onay
verilip 6demelerin ilgili kurum veya kuruluslara aktarilmasi.

SGK'ya Eczact Olarak Atanma: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanligina bagli bir kurum olup, Saglik Bakanlig1 gibi belli donemlerde kura yolu ile alim yapmamakla
birlikte toplu alimlar1 ¢ok azda olsa kura seklinde gerceklestirmektedir. Genellikle yazili sinav ve sozlii
miilakatlar ile kurum biinyesine atamalar gergeklesmektedir. Ayrica, ihtiyaca binaen Saglik
Bakanligi’ndan kurumlar aras1 gegis yoluyla da eczaci atamalar1 gergeklesmektedir.

SGK Eczaciligimin Avantaji: Kamu kurumlar1 arasinda avantajli bir yere sahip olan SGK

eczaciligl, serbest eczane eczaciligi karsisinda ¢ok fazla bir avantaja sahip degildir. Ancak, gelir diizeyi
acisindan tatmin edici bir diizeyde olmasi, kamu hastanelerindeki eczacilar gibi nébet akiginin olmamasi
ve mesleki bilgilerin kullanabildigi bir saha olmasi avantaj olarak degerlendirebilir.

SGK Eczacisuun Calisabilecegi  Iller:  Saghk Sosyal Giivenlik Merkezi (SSGM)

Midtrliiklerinde calisma alani daha genistir. Ayrica, il midirliiklerinde de ¢alisan eczacilar
bulunmaktadir. Ancak, tiim illerde ¢alisilmamakla birlikte ¢alisma kosullar1 da ayni1 degildir. Regete
kontrolii ve 6deme akislarinin oldugu illerde is yogunlugu c¢ok daha fazladir. Eczaciin ¢alisacagi
departman genelde merkez miidiirii tarafindan belirlenir. Belirli bir kistas yoktur ama zaman iginde
eczacinin yapilan isi kavrama ve yapabilme durumu gozetilerek ihtiyac duyulan birimlere

aktarilabilmesi s6z konusudur.
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SGK Eczacisimn_Ihtivac Duyacagi Bilgi: Eczacilar recete kontrol ve 6deme biriminde

calistiklarindan dolay1 Saglik Uygulama Tebligi’nin (SUT) 4. Kisimdaki “Tedavi Hizmetleri Temini ve
Odeme Esaslar1”, 6. Kisimdaki “Ilac Temini ve Odeme Esaslar1” ve tibbi malzeme biriminde ¢alisanlar
ise 7. Kisimdaki “T1bbi Malzeme Temini ve Odeme Esaslar1” béliimiine ait her tiirlii bilgiyi bilmek
zorundadirlar. Ayrica, RX Media Pharma’y1 da bilmeli ve kullanabilmelidirler.

SGK'da Calisan Eczaci Orani: Saglik Bakanligi’na nispeten ¢ok az sayida eczaci mevcuttur.

Eczaci disinda doktor, dis hekimi, avukat, muhasebeciler, bilgi islem, veri hazirlama kontrol memurlari
gibi birgok meslek grubu da yer almaktadir.

SGK Eczacisvmn Terfi Durumu: Kurumda en az 2 yil ¢aligmis olma sart1 aranmakla beraber belli

araliklarla gorevde yiikselme sinavlari yapiliyor sinavda gecerli gegcme notu alindiktan sonra ise bos
kadrolar belirlenip atama gergeklestirmektedir. Merkez midiirii, il miidiirii veya genel mudiirliikteki
yonetim kadrolarina kadar da yiikselme durumu s6z konusudur.

SGK Eczacisimin Gelir Durumu: Gelir diizeyi agisindan eczaciyr tatmin etmektedir. Ancak,

SGK eczacis1 herhangi bir serbest eczane eczacisi veya ilag sanayisinde ¢alisan bir eczaci1 kadar gelir
diizeyine sahip olmayabilir.
4.5. Akademik Eczacilik

Akademisyen Eczaci: Universite ve benzeri yiiksekdgrenim kurumlariin eczacilik bilimleri

alaninda 6gretimi gerceklestiren, arastirma yapan ve 6zgilin arastirmalariyla alanina katkida bulunan
kisilere verilen genel mesleki unvandir.

Akademisyenlik Icin Gereken Kosullar: Meslegine akademisyen olarak devam etmek isteyen bir

kisi oncelikle kendi i¢in en yakin bdliimii belirlemelidir. Bunu iiniversitede okurken belirlemesi, en
saglikli yontem olmaktadir. Kendine en yakin gordiigii boliimii segcmesi mesleki anlamda ilerlemesi ve
isinde basarili olmasi acisindan olduk¢a 6nemlidir. Oncelikle, eczacinin fakiilteden mezun oldugu not
ortalamasinin yiiksek olmas1 6nem arz etmektedir. Daha sonra, eczacilik meslegine yonelik lisansiistii
programlar arastirilmalidir. Mevcut lisansiistli programlara yerlesebilmek icin gerekli ALES ve Yabanci
Dil sinavlarina girmeli ve miimkiin olan en yiiksek puani almaya ¢aligmalidir. Ciinkii, bu puanlarin sinir
degerini gegmesi yeterli degildir, eczaci ne kadar yiiksek puan alirsa kendisi i¢in o kadar avantaj
saglayacaktir.

Akademisyenlikte fletisim Becerisi: Eczac1 akademisyenler, eczacilik fakiiltesinde ilgili derslere

girerek bilgilerini 6grencilerine aktarmaktadirlar hem de uzun laboratuvar ¢aligmalarindan sonra elde
ettikleri bilimsel bilgileri uygun bir sekilde akademik diinyaya aktarmaktadirlar. Ayrica, birgok
caligmalarini, ekip halinde yiriittiiklerinden islerinde basarili olmalari igin etkin bir iletisime sahip
olmalidirlar. Akademik is hayatinda uyumlu ve etkin bir ekip ortami olusturmada, karsilikli fikir
aligveriglerinin etkin bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in akademisyen eczacinin iletisim becerisi

oldukga 6nemlidir. Aksi takdirde verimli bir ¢alisma elde etmek ¢ok gii¢ olacaktir.

International European Journal of Managerial Research Dergisi / Cilt 4/ Say1 6/ 67 — 90




European Journal of Managerial Research Dergisi 83

Stirekli Ogrenme Ve Calisma Durumu: Akademi dinamik bir alandir. Bilim siirekli ilerleme

kaydetmekte ve farkli bakis acilar1 icermektedir. Bilim insanlarinin da bu durum karsisinda stirekli
olarak kendilerini yenilemeleri gerekmektedir. Bu nedenle, akademisyenler ¢ok fazla aragtirma yapmali
ve ¢ok okumalidir. Bilgilerini siirekli giincel tutmalidirlar. Bu baglamda, stirekli yenilik¢i yaklagimalar
bu isi daha zevkli bir hale getirmekte ve dinamik bir calisma sahasi saglamaktadir.

Doktora yapilabilecek alanlar:

v" Farmasotik Biyoteknoloji
v" Farmasotik Teknoloji

v" Farmakognozi

v Farmakoloji,

v Farmasotik Kimya,

v" Farmasotik Toksikoloji,
v' Eczane Isletmeciligi,

v Analitik Kimya,

v Biyokimya,

v Farmasotik Mikrobiyoloji,
v Farmasotik Botanik

v" Klinik Eczacilik

Ogretim Gorevlisi_ile Meslege Giris Sonrasinda Akademik Yiikselme Icin Yapilmasi

Gerekenler: Ogretim Gorevlisi olarak meslege adim atmak biiyiik bir sanstir. Arastirma Gorevlilerine
gore pek cok avantajlar1 bulunmaktadir. Sonrasinda kisi doktora egitimini tamamlamalidir. Doktora
egitimini basar1 ile tamamlayanlar, Ogretim Uyesi olarak gérev almaya hak kazanirlar. Siirecin ilk
asamasinda Doktor Ogretim Gorevlisi unvani alinir. Bu siirecte yeterli calismalar ve yayinlar yapilarak
Dogentlik unvani almir. Yine ayni sekilde, kisi yeterli sayida ¢alisma ve yayin yaparak 5 yil sonra
Profesorliik unvanini almaya hak kazanir.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Eczacilik meslegi, sagligin kilit noktalarinda bulunan mesleklerdendir. Kariyer yollar: olarak
hastane eczaciligi, serbest eczacilik, klinik eczacilik, akademik eczacilik, depo mesul miidiirligii, ilag
sanayisi eczaciligl ya da diizenleyici ve denetleyici kurum eczaciligi gibi olduk¢a genis bir yelpazeye
sahiptir. Kisi bu kariyer yollariin hangisinde yer almak istiyor ise o kariyer yoluna yonelmelidir.
Eczacilik meslegine yonelik yeni diizenleme ve kisitlamalar, serbest eczaciliga yonelmeye karsi engel
teskil etse de tilkemizdeki eczaci istihdam yogunlugunun sadece bu alanda sikisip kalmasinin oniine
gecildigi goriilmektedir. Bu baglamda yeni mezun 6grencilerin kendilerini tek bir kariyer yoluna

sartlanmak yerine ¢ok yonlii bir kariyer gelisim plan1 edinmelerini saglamaktadir. Eczaciligin sadece
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serbest eczaciliktan ibaret olmadigi ve oOzellikle yeni baslanan eczacilikta uzmanlik egitiminin,
iilkemizdeki eczacilik taniminin artik yeni bir boyut kazanacaginin bir habercisi oldugu goriilmektedir.
Her gecen giin artan fakiilte ve kontenjan sayilarindan kaynakli olarak, eczacilik mesleginin istthdam
acisindan sikintiya girdigi ve bu sebepten dolayr yeni mezunlari karamsar bir havaya soktugu
gortilmektedir.

Bu calismada eczacilik mesleginin kariyer yollarinin belirlenmesi amaciyla oncelikle literatiir
taramasi1 yapilmis olup, daha sonra iilkemizdeki kariyer yollar1 belirlenmistir. Ulkemizdeki kariyer
yollarmin her birinde aktif olarak eczacilik yapan kisiler ile 2019 yilinin son ¢eyreginde yari
yapilandirilmis miilakat yontemiyle goriisiilmiis ancak, 2020 yilinin ilk g¢eyreginde goriisiilmesi
planlanan depo mesul miidiirii olarak gérev yapan eczaciya ve ilag sanayisi eczacisina ulagilamamustir.
COVID-19 pandemisi sebebiyle ulagilamadigr diistiniilmiistiir. Bu nedenle, bu ¢alismada sadece hastane
eczacist, serbest eczaci, SGK eczacisi, akademik eczaci ve klinik eczaci olarak gérev yapan eczacilarla
goriisme yapilarak eczacilik meslegindeki bes kariyer yolu tanimlanmis, gérev ve sorumluluklari,
atanma durumlari, gerekli 6zellikler ile kariyer agisindan diger bazi durumlar degerlendirilmistir.

Yar1 yapilandirilmis miilakat yoluyla elde edilen veriler incelendiginde;

Serbest eczacilarin gérev ve sorumluluklarinin 6nemli bir kisminin hastalarin ilag kullanimi ve
ilag tarifi seklinde oldugu gozlense de SGK ya kars1 olan gorev ve sorumluluklar1 da dikkat ¢ekmistir.
Bu baglamda, serbest eczacilik kariyer yolunda ¢alisacak eczacilarin ilaglarin farmakolojik bilgilerinin
yani sira SUT bilgilerine de hakim olmalar1 gerektigi soylenebilir. Ayrica, iletisim becerilerinin yaninda
serbest eczacilarin, sahip olmasi gereken diger becerileri arasinda hastalara kars1 hos goriili ve giiler
ylizlii olunmasi, acik ve anlasilir bir dil kullanilmas1 gerektigi belirtilmistir. Hasta ve hasta yakinlarina
kars1 empati gostermenin de onemli oldugundan bahseden serbest eczacilarin hasta ve /veya hasta
yakinlariyla yogun etkilesim i¢inde bulunmalar1 sebebiyle hizli ve kesin kararlar almalar1 gerektigi de
vurgulanmigtir. Diger taraftan, “yedi-yildizli eczaci” o6zellikleri baglaminda da eczacinin bakim
saglayici ve iletisimei rollerine yer verilmistir. Serbest eczacilik kariyer yolunda basarili olmak isteyen
bir eczacinin etkin iletisim egitimi ile birlikte finans yonetimi, mevzuat, insan kaynaklar1 yonetimi ve
bilisim sistemleri gibi alanlarda da egitim almasimin faydali olacag: belirtilmistir. Eczacilarin lisans
egitiminin yaninda faydali olacagini diisiindiikleri egitim alanlarina bakildiginda neredeyse tamaminin
sosyal bilimler alani ile ilgili oldugu goriilmistiir.

Ulkemizde hastane eczacilarinin ilagla tedavi siirecine aktif olarak katilmalarinin saglanmasi,
tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir konudur. Bu nedenle, goriisiilen hastane eczacilar ile bu konu
iizerinde de durulmus ve hastane eczacilarmmin mesleki bilgilerini hastane ortaminda yeterince
kullanamadiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgu, Karaca ve Kiran (2016) tarafindan da belirtilen,
Turkiye’de hastane eczacilari tarafindan gergeklestirilen gorevler arasinda dogrudan hasta bakimi ile

ilgili bir gorev yer almadigi durumunu desteklemektedir.
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Hastane eczacilar1 tarafindan iletisim disinda islerinin gerektirdigi herhangi farkli bir beceriden
bahsedilmemis iken, akademik alanda calisan eczacilar tarafindan bilimsel ilgi ve merakin islerinin
olmazsa olmazi oldugu ifade edilmistir. Ozel bir alana ilginin bu alandaki yaraticihg arttirdigim
gosteren galigmalar bulunmaktadir (Hagtvedt vd., 2019, s. 13). Bu nedenle arastirma ilgisi ve meraki
olan dgrencilerin yonelmek istedikleri kariyer alani secerken bu durumu géz 6niinde bulundurmalar
gerekmektedir.

Serbest eczacilar gibi hastane eczacilar1 da finans yonetimi ve isletme alanlarinda alinacak
egitimlerin hastane eczaciligi kariyerinde olumlu yénde etkili olacagimi diisiinmektedirler.

Diizenleyici ve denetleyici saglik kurumlarinda gorev yapan eczacilar tarafindan ise lisans
egitiminin yaptiklari is i¢in yeterli oldugu belirtilmistir.

Klinik eczacilarin gorev ve sorumluluklarimin daha ¢ok hastalarla ilgili oldugu bulgusuna
ulagilmustir. Bu bulgu, Harris vd. (2014) tarafindan belirtildigi {izere, klinik eczacilara ait goérev ve
sorumluluklarinin neredeyse tamaminin farmasotik bakim ile ilgili oldugu ifadesini desteklemektedir.
Farkli iilkelerdeki klinik eczacilik uygulamalar ile paralellik gosteren bu durum iilkemiz agisindan
sevindiricidir. Eczacilik Fakiiltesi 6grencileri her ne kadar uzmanlik egitimi sonucunda klinik eczaci
olabilse de lisans egitiminde de farmasotik bakima yonelik gerekli egitime agirlik verilebilir.

Hastane eczacilar1 ve serbest eczacilar tuttuklari nobetlerin fiziksel olarak yorucu oldugundan
bahsetmislerdir. Ise ait fiziksel gereksinimlerin sorgulandigi bu soruya en carpici yanit hastane
eczacilarindan gelmistir. Hastanelerin bodrum katlarinda calisan hastane eczacilar1 glines gérmeden
yapay 1siklandirma altinda ¢alismak zorunda olduklarin1 ve zaman zaman havalandirmanin da yetersiz
oldugunu belirtmislerdir. Bu durumun fiziksel ve zihinsel olarak yorucu oldugundan bahseden hastane
eczacilari, ¢aligma ortamlarini depresif olarak tanimlamislardir. Hastane eczacilar1 bodrum katlarinda
glinessiz, yapay 1siklandirilma altinda ¢alismaktan rahatsiz olmaktadirlar. Bu sorunun hem fiziksel hem
de zihinsel olarak hastane eczacilarini etkiledigi g6z 6ntinde bulunduruldugunda, farkl toplantilarda da
ifade edilen (URL-7) bu sorunun meslek 6rgiitii giindeminde de ele alinmasi gerekmektedir.

Akademik alanda ¢alisan eczacilarin tamamu, iyi bir akademik kariyer igin yeterli diizeyde
Ingilizce bilmenin &neminin altin1 ¢izmislerdir. Bu nedenle akademik alanda calismay1 diisiinen
eczacilik fakiiltesi Ogrencilerinin ayni zamanda yabanci dil alaninda kendilerini gelistirmeleri
gerekmektedir. Ayrica akademik alanda ¢alisan eczacilar, ¢alismak istedikleri alanlar1 deneyimlemek
adina Ogrencilerin ilgi duyduklar1 alanlarda goniillii olarak c¢alismalarinin, 6grencilere tecriibe
saglayacagini ifade etmistir. Lent (2013) tarafindan da belirtildigi {izere, farkli kariyer yollarimi
deneyimlemek 6grencilere bu alanlardaki performanslar1 hakkinda bilgi verecek ve bu performanslar da

basarili olacaklarim diigiinecekleri alanlara yonelik ilgi gelistirmelerini saglayacaktir.
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Farkli kariyer yollarinda calisan tiim eczacilar belirli mesai saatleri igerisinde hizmet
vermektedirler. Vardiya kavrami bulunmayan kariyer yolunda ¢alisan eczacilarin ekstra mesai saatleri
de iicretlendirilmemektedir. Serbest eczacilar ve hastane eczacilar1 zaman zaman nobet tutarken, hastane
eczacilarinin tuttuklari nobetler ticretlendirilmektedir. Serbest eczacilar nobet i¢in herhangi bir ticret
almamaktadirlar.

Gortisiilen eczacilarin bir kismi kiyafet ile ilgili bir diizenlemeye tabi olsa da tiim eczacilar
calisma ortamlarinin genellikle esnek kiyafet kodlaria sahip oldugunu ifade etmislerdir. Farkli kariyer
yollarinda ¢alisan tiim eczacilar, mesleki kimliklerinin iyi bir sekilde temsil edilmesi i¢in her daim sik
ve temiz giyinilmesi gerektigini diisinmektedirler. Ayrica, Eczacilar ve Eczaneler Hakkindaki
Yonetmelik (URL-5) hiikiimlerinde de belirtildigi tizere, akademik eczacilar laboratuvarda ¢alistiklar
zamanlarda is glivenligine uygun giyindiklerini belirtmislerdir, ayrica serbest eczacilar ve hastane
eczacilari ise ig ortaminda mevzuata uygun bir sekilde beyaz 6nliik giydiklerini ifade etmiglerdir.

Sonug olarak, iilkemizde eczacilik meslegi agisindan kariyer yolu segeneklerinin fazla ve
gelismekte oldugu bulgusuna ulasilmistir. Her bir kariyer yolunun birbirine benzer ve farkli 6zellikleri
oldugu gézlenmistir. Kariyer se¢imi yapilirken eczaci adaymin kisiligine en uygun olan kariyer yolunu
segmesi gelecekte o kariyer yolundaki eczacinin basarisini, performansini, is tatminini, isine ve
kurumuna olan bagliligini artiracaktir. Ayrica, kisilige uygun kariyer se¢iminin, kisinin is ve sosyal
hayatinda basarili ve tatminkar olmasina, mutlu bir yasam siirdiirmesine olanak verecegi (Gokdeniz ve
Merdan, 2011) sOylenebilir. Bu sebeple heniiz eczacilik egitimi sirasinda eczaci adaylarinin kendi
kisisel ozelliklerini taniyarak ona gore gelecekteki kariyer yoluna yonelik kendilerini gelistirecek ve
ilgili kariyer yolundaki basarisini artiracak konularda gerekli egitim ve diger destekleri almalar
onerilebilir. Ornegin, Sheaffer vd. (2008) tarafindan yapilan calismada, eczacihk fakiiltesi
Ogrencilerinin 6gretim ve arastirmaya katilmasina izin verilmesi gibi eczacilik akademisi ile ilgili
deneyimlerin saglanmasinin, bu bireylerin akademik eczacilik kariyerine devam etme ilgisini tesvik
edebilecegi ileri siirtilmiistlir. Ayrica, Savage vd. (2009) tarafindan da belirtildigi lizere, eczacilik
Ogrencilerinin kariyer hedeflerini etkileyen faktorlerin belirlenmesi, akademisyenlerin deneyimsel ders
miifredatin1 planlamasina yardimci olabilir. Ders miifredati hazirlama sirasinda, dgrencilerin kariyer
hedeflerine yonelik se¢gmeli ders sayisi artirilabilir. Bununla birlikte, eczact adaylarinin da kendilerini
bekleyen istihdam sorununa karsi, kendilerini siirekli gelistirme ve 0grenme g¢abasinda olmalar1 ve
bilgilerini giincel tutmalar1 6nerilebilir. Eczacilik meslegine iligskin herhangi bir kariyer yoluna girmeden
once kendi kisisel 6zelliklerini, hedeflerini ve isteklerini analiz edip degerlendirerek kariyer yolunda
dogru adimlar atmalidir.

Arastirma ve Yayin Etigi: Bu calismada arastirma ve yayin etigi kurallarina uyuldugu yazarlar

tarafindan taahhiit edilmektedir.
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