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Oz

Kaynaklarin daha siirdiiriilebilir kullanilmasi meselesi
ile insan haklarim1 iyilestirme ve genellestirilmeye
yonelik kaygilar kiiresel aktor davramislarinda giderek
daha 6nemli bir yer bulmaktadir. Bu kapsamda Avrupa
Birligi (AB) cevreye karsi sorumlu ve insan haklarma
daha saygili bir organizasyon olmak c¢abasin taraf
oldugu uluslararas1 sozlesmeler, ¢ikardigl yasalar ve
stratejilerle ortaya koymaktadir. Diger yandan AB,
isletmelerle kurdugu diyalog zeminine de bu kavramlari
yerlestirmeye c¢alismaktadir. Bu c¢alismada kurumsal
sosyal sorumluluk kavrami tizerinden AB’nin isletmelerle
kurmus oldugu iliski 6zellikle 2011 yili sonras1 gelismeler
tizerinden incelenmektedir. Dolayisiyla ilk boliimde genel
olarak wuluslararast toplumun siirdiiriilebilir kalkinma
kapsamindaki ¢alismalar1 ele alinmistir. Ardindan
kurumsal sosyal sorumluluk kavrami tizerinde durulmus
ve AB'nin bu kapsamdaki girisimleri hukuki gerceve ve
stratejiler {izerinden incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Kurumsal Sosyal
Sorumluluk, Stirduiriilebilir Kalkinma
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Social Responsibility in the Context Of EU’s Dialogue
With Businesses: A Research in the Context of
Environmental Arrangements and Human Rights
Attempts

Abstract

The sustainable allocation of resource issue along with
concerns in regards to rehabilitation and generalization
of human rights play an increasingly important role in
the context of global actor behavior. In this sense, the
attempt of EU’s being of an organization responsible to
environment and respectful to human rights is justified
by favorable international contracts, laws, and strategies.
On the other side, EU tries to position these concepts to
the dialogue ground they created with the businesses. In
this study, considering the corporate social responsibility
concept, EU’s relationship with the businesses that’s being
established especially after over advances since 2011 is
researched. In this globe, in the first section, in general,
studies in regards to international society’s sustainable
development concept is being revealed. Afterwards,
corporate social responsibility concept is studied and EU’s
attempts in this manner are researched in terms of legal
context and strategies.

Keywords: European Union, Corporate Social
Responsibility, Sustainable Development
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Extended Abstract

Today, the businesses who are important actors of international politics
are not such actors that limit their studies to only increasing commerce
volume and employment, through enhancing economic growth
and development. Businesses, in the highlight of increased global
atmosphere, are equipped with responsibilities such as improving
work conditions, sensitivity to human rights, and supporting advances
in health benefits of employees. International organizations such as EU
or OECD generate basic principles, standards, and contracts, in order
for businesses to be more sensitive to issues such as human rights,
responsible business activities, green logistics, environment friendly
marketing, and sustainable supply chain management and they spend
their efforts in collaborating these practices with the member countries
and other international organizations.

EU, in their revised strategy in 2011, define the corporate social
responsibility and move the concept from being voluntary activities
to being mandatory activities. EU show their contribution by adopting
the principles that guide the EU’s Business and Human Rights in 2015
and EU 2030 sustainable development targets. In parallel with the
European Union’s April 2013 directive, it has been mandatory to report
the businesses corporate social responsibility activities. Based on the
directive re-issued in 2014, it has been declared that businesses of
certain size within the EU should report due to their being transparent
thereby some non-financial information might be of help in decision
making process of businesses. However, the mandatory reporting
process is only applied to businesses with more than 500 employees,
with an asset of 20 million Euros and a turnover of 40 million Euro
annually.

EU structure their growth strategies based on value and needs retrieved
by the sustainable triple bottom line perspective. For example, the
major focus point of Europe’s growth strategy is economy based on
innovation, environment friendly (greener) and sustainable economy.
On the other side, in the context of social consistency, there is a
priority to generate an economy with high work force opportunities.
In addition, European Commission declared Europe’s new growth
strategy as European Green Agreement at the end of 2019. It is seen
that European Green Agreement fully complies with corporate social
responsibility principles in terms of content. Lastly, it is depicted that in
2021, a mandatory legislation might be introduced towards businesses,
enforcing businesses to care more on preventing environmental
damages and human rights breach in their corporate activities
where a legal platform principles will be structured to provide more
responsibility to the businesses.
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Giris

Kiiresellesme, ulus devlet haricinde uluslararas: orgiitler ya da ¢ok
uluslu sirketler gibi farkli aktorlerin diinya siyasetinde sz sahibi
olmasmna yol a¢gmig;bu aktorlerin sorumluluk alanlarini genisletmis
ve s0z konusu sorumluluklara farkli konular1 ekleyerek sinirlarini
muglaklagtirmistir. Daha acgik ifade etmek gerekirse, giiniimiizde
uluslararasi siyasetin 6nemli aktorlerinden biri olan isletmeler sadece
ticaret yaratma, istthdamin artmasina yardimci olma, bu yolla iktisadi
gelisim ve kalkinma saglama gibi konularla sinirli aktorler degildir.
Isletmeler giiniimiiziin giderek artan kiiresel atmosferinde calisma
kosullarinin iyilesmesi, insan haklarmna duyarlilik, ¢alisanlarin saglik
haklarinda gelismeyi saglama, gibi sorumluluklarla da donatilmistir.
Bu sorumluluklarin artistna neden olarak oOzellikle akademi
diinyasyinsan haklar1 uyumlu isletme kurallari, sorumlu isletme
faaliyetleri, isletmelerde yesil lojistik, cevreye duyarli pazarlama,
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi gibi yeni kavramlar {izerine
tartismalar yiiriitmekte ve bilgi tiretmeye devam etmektedir. Diger
yandan Birlesmis Milletler (BM) ya da OECD gibi uluslararas:
orgiitler de isletmelerin bahsi gegen konularda daha duyarli olmasini
saglayabilmek igin temel ilkeler', standartlar, anlasmalar veya
sozlesmeler iiretmekte, iiye devletleri veya diger uluslararas: orgiitleri
bunlara taraf etmek i¢in ¢caba harcamaktadar.

Bu kapsamda 6rnegin BM'nin 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
igerisinde “insana yakisir is ve biiytime” olarak adlandirilan sekiz
numarali hedef, isletmelerin yukarida deginilen konulari sorumluluk
alanina yerlestirmesini agik sekilde amaglamaktadir. Nitekim bu hedef
ekonomik biiyiime, yiiksek verimlilik ve teknolojik yeniliklerin ancak
girisimcilik, is imkanlarinin kullanmak ile birlikte; zorla ¢alistirma,
kolelik ve insan ticaretini ortadan kaldirarak gerceklesebilecegini
sOylemektedir. Diger yandan “sorumlu tiiketim ve {iretim” adini
tasiyan on iki numarali baslik endiistriler, isletmeler ve tiiketicileri
geri doniisiime ve atiklar1 azaltmaya tesvik etmekten bahsetmektedir.
Daha verimli tiretim ve tedarik zincirleri olusturabilmenin énemi ve
bunu saglayabilmek adina kiiresel kisi basina gida atiginin yar1 yariya
azaltilmasi hedefleri de s6z konusu baslik igerisinde dile getirilmistir

1 BM Insan Haklar1 Konseyi tarafindan 2011 yilinda “Isletme ve Insan Haklart ile ilgi-
li Yol Gosterici Tlkeleri” benimsenmistir. Ozellikle insan haklar1 kapsamdaki bu ilkeler
3 boyutludur, bunlar: devletlerin sorumluluklari, kurumsal sorumluluk ve ihlaller da-
hilinde is ile devlet etkilesiminde iyilestirici etkilerden olusmaktadir. Detay i¢in bkz.
UN Guiding Principles on Business and Human Rights, https://www.ohchr.org/Docu-
ments/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
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(UNDP Sustainable Development Goals).

AB ise oOzellikle 2011 yilindan bu yana siirdiiriilebilir isletmecilik
ve kurumsal sosyal sorumluluk ile ilgili ciddi ¢alismalar
gerceklestirmektedir. Avrupa Komisyonu 2011 yilinda yeniledigi
stratejide kurumsal sosyal sorumluluk tanimlamasi yapmis ve
girisimlerin toplumda yarattiklar1 etkiye karsi sorumlu olmas:
gerektigini belirtmistir. Dolayisiyla 2011 sonrasi kurumsal sosyal
sorumluluk kapsamai gondilliilitk esasindan zorunluluk eksenine dogru
kaymaya baglamistir. Buradan hareketle kurumsal sosyal sorumluluk
isetme giidiimlii olmali ve isletmeler strateji veya operasyonlarina
sosyal, cevreye duyarly, etik ve insan haklar1 konularini dahil etmelidir.
Diger yandan bahsi gecen konulara yonelik mevcut hukuki cerceveyi
de siki bir sekilde benimsemelidir [COM 2011 (0681 final)]. Calismanin
ilerleyen basliklarinda ifade edildigi gibi, 2014 yilinda bir Direktif
ile biiyiik caph isletmelerin finansal faaliyetler digi faaliyetlerini
raporlamalar1 hitkme baglanmistir (Directive 2014/95/EU).

AB bu alandaki ¢abalarini1 2015 yi1linda BM'nin Isletme ve Insan Haklar1
ile ilgili Yol Gosterici Ilkelerini ve BM 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerini benimseyerek ileriye tasimayi hedeflemistir. Haziran
2017'de ise Kalkinmada Yeni Avrupa Mutabakati benimsenmistir.
Buna gore, Ozellikle isveren ve is¢i Orgiitleri siirece dahil edilerek
ozel sektor ile iliskilerde sorumlu, stirdiiriilebilir ve etkin yontemlerle
calisilmasi ve kurumsal sosyal sorumlulugun bu siirece dahil edilmesi
amaglanmistir [SWD 2019 (143 final)]. Nitekim uygulamalar a¢isindan
bakildiginda, bolgesel bir aktor olarak AB Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerini raporlarinda en ¢ok dile getiren kurulustur. Raporlama
karakterlerinin inceleyen Waal ve Thijssens’in (2020) calismasinda
AB olarak ifade edilen Kita Avrupa>s1 stirdiiriilebilirlik raporlamasi
tizerinden %78.7>lik oranla en yiiksek paya sahiptir. Diger yandan
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin s6z konusu raporlarda dile
getirilme ytiizdesi tizerinden incelendiginde AB, Japonya’'nin ardindan
9%49.8 ile en yiiksek orana sahiptir.

Bu makalede iki ana temel bashk ilgili literatiir cercevesinde
incelenmektedir. Bunlardan birincisi giris boliimiinde de ifade
edildigi tizere, isletmelerin kiiresellesme siirecinde kurumsal sosyal
sorumluluk yaklagimlarina adapte etmesi gereken onemli stratejiler
ve ikincisi ise AB’nin gelistirmeye ¢alistig1 model ve bu modele iligkin
incelemelerdir.
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Kurumsal Sosyal Sorumluk Kavrami

[lk olarak kurumsal sorumluluk kavrami ile baslamak gerekirse,
gliniimiizde igletmelerin temel yaklagimi olmaya baslayan bu kavram,
etik, hesap verilebilirlik, seffaflik, agiklik gibi temel isletme stratejilerini
On plana ¢ikarmaktadir. Buna ilave olarak, sosyal ve gevresel kaygilar:
isletme karar stirecine dahil etmektedir. En basit anlamiyla, kurumsal
sorumluluk calisanlarin, tiiketicilerin, ve topluluklarin yararma bir
yaklasim sergilemenin gerekliligini savunmaktadir. Tiim paydaslarin
memnuniyetini, etik kurallar1 daha Onemseyen, isletmenin kamu
yararini saglamak i¢gin gelistirecegi yapilanmayi ifade etmektedir (Gill,
2008). Kurumsal sorumluluk, isletmelerin hissedarlarindan bagimsiz
olarak, yasa veya sendika sdzlesmelerinin yaptirimlarinin disinda
toplumun tiimiine karst sorumluluk, yani goniillii sorumlulugu
beraberinde getirmektedir (Jones, 1980).

Kurumsal sosyal sorumluluk, en genis tanimi itibariyla, kiiresel
isletmeler, hiikiimetler ve bireyler arasindaki iligkinin nasil
yonetilmesi gerektigi ile ilgilidir. Bir bagka tanima gore ise, igletme
ile i¢inde bulundugu toplum arasindaki etkin iletisim yonetimidir.
Bu kapsamda, isletme ile paydaslar1 arasindaki iliskinin yonetimi,
gelecege ve toplumun tiim fertlerine olan sorumluluk onceliklidir.
Ogzellikle, gevreye karsi isletmelerin sorumluluklari bu yaklagimin
temelinde yer almaktadir. Ornek olarak 2011 &ncesine kadar Avrupa
Komisyonu kurumsal sosyal sorumluluk kavramini isletmelerin
sosyal ve c¢evresel ticari etkinliklerine ve tiim paydaslariyla
iletisimlerine goniilliilitk ilkeleri cercevesinde dahil ettikleri bir
uygulama olarak agiklamistir(Crowther ve Aras, 2008). Kurumsal
sosyal sorumluluk kapsaminda, toplum faydasinin saglanmasina katki
saglayarak, isgiictiniin ve ailelerin yasam kalitesini iyilestirmek, etik
davranis sergilemek, ekonomik gelisime katkida bulunmak onemli
yaklasimlaridir (Moir, 2001). Bu baglamda, kadinlara ve azinliklara
karst ayrimcilig1 6nlemek, yenilikgi insan haklar1 yonetimi, hayvanlar
iizerinde denenmeyen test siireglerinin gelistirilmesi, geri dontistim,
cevre kirliligin azaltilmasi, yerel isletmelerin desteklenmesi ve sosyal
Ozelliklere haiz {irtinlerin gelistirilmesi gibi konular kurumsal sosyal
sorumluluk yaklasimlarindan bazilaridir (McWilliams ve Siegel, 2001).

Kurumsal sosyal sorumlulugun dayandig: 3 temel ilke bulunmaktadr.
Bunlar; siirdiiriilebilirlik, hesap verebilirlik ve seffaflik olarak
adlandirilmaktadir (Crowther ve Aras, 2008). Diinyada kaynaklar
tiikendikge, kaynaklar1 yeniden elde edebilme maliyeti artmaktadir.
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Bu da isletmelerin operasyonel maliyetlerini arttirmaktadir. Bu
bakimdan siirdiiriilebilirlik, toplumun yenilenebilecek olandan daha
fazla kaynak sarf etmemesi gerektigini savunmaktadir.Bu baglamda
kaynaklarin yeniden iiretilebilme orani/isletme tarafindan tiiketilen
kaynaklarin oranmin optimizasyonunu ifade etmektedir. Hesap
verebilirlik isletmelerin yaptig1 eylemlerin dis gevreyi etkiledigi ve bu
ylizden igletmelerin sorumlulugu oldugu teziyle, isletmenin yaptig:
tim faaliyetlerin tiim taraflara rapor edilmesini savunmaktadir. Bu
cercevede, isletmenin yiriittiigii islemlerin tiim paydaslar1 nasil
etkiledigi ortaya koyulmaktadir. Seffaflik ise, stirdtirtilebilirlik ve hesap
verebilirlik siireclerinin dogal bir sonucu olarak ortaya gikmaktadir.
Seffaflik isletmenin tiim faaliyetlerinin gizlenmeden paylasilmas:
anlamma gelmektedir. Bu ilkeler isletmelerde tiim taraflarin aktif
katilimina dayali yonetisim ve iiretim siireclerinin artmasina da olanak
saglamaktadir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk kavrammin gelismesinde temel alti
kavram ve uygulama bulunmaktadair:

1- Hiikiimetlerin siiregte azalan rolii: Sosyal problemleri ¢6zmede
hiikiimetlerin rolii glinden giine azalmakta ve sinirli kalmaktadir.
Bu kapsamda devlet miidahalesine ciddi bir karsi ¢ikma
yasanmaktadir.

2- Dabha seffaf olma talebi: Miisteriler, ¢alisanlar ve halk isletmelerden
daha ¢ok bilgi ve agiklik talep etmektedir.

3- Miisterilerin artan ilgisi: Isletmenin etik davranuslar1 bazi iirtinleri
almada miisterileri dogrudan etkilemektedir.

4- Yatimmcilarin artan baskist: Isletmenin degeri ve yatirim
degerlendirilmesi etik konular goz 6niine almarak yapilmaktadir.

5- Rekabetci pazarlar: Calisanlar sadece is ile tatmin olamamaktadir.
Isletmenin degerleri ile kendi degerlerinin Ortiismesini talep
etmektedir. Ayn1 zamanda, galisma ortamlar1 ve rahathg1 ¢ok
Onemsemektedir.

6- Tedarikgilerle iliskiler: Isletmeler tedarikgilerini kontrol ederler ve
tedarikgilerinin davranislar1 ve etik kurallara uymalar1 dogrudan
kendi imajlarin1 da olumlu etkilemektedir (AntoSova ve Csikdsova,
2015).

lgili literatiirde, kurumsal sosyal sorumluluk kavrami ayrica dort
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temel unsur tizerine oturtulmustur, bunlar;

Etik Unsurlar: Isletmelerin dogru seyi yapma gorevine sahip olmasi
olarak nitelendirilen tiim faaliyetler buitiintidiir.

Siirdiiriilebilirlik: Gelecek nesillerin  ihtiyaglarim1  karsilama
becerisinden 6diin vermeden mevcut ihtiyaglari karsilayabilme olarak
nitelendirilen tiim faaliyetler biitiiniid{ir.

[zin/lisans: Isletmelerin is yapmast icin hiikiimetlerden, topluluklardan
ve diger paydaslardan izin almalarini ifade eden tiim faaliyetler
biitiintidiir.

ftibar: Kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerinin bir firmanin
imajini, markasimni ve hatta stokunun degerini artirdig1 yoniindeki tiim
faaliyetler biittiniidiir (Porter ve Kramer, 2006).

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporlama Yaklasimlar1 ve AB’deki
Gelismeler

Kurumsal Sosyal Sorumluluk raporlama siiregleri tarihsel olarak
incelendiginde 197071i yillara dayandig goriliir. S6z konusu yillarda
ozellikle ¢ok wuluslu igletmeler performanslarmi yayinlamaya
baglamistir. Bunu yaparken temel amaglar1 o donemlerdeki
isletmelerin sosyal refaha ne derecede katki yapiyor olduklarini ortaya
koyarken, kendileri agisindan cevreye ve topluma hesap vermek
olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla, o donemlerde isletmeler vergi,
O0demelerini, istihdam edilen sayisini, ¢alisanlara ve ailelerine saglanan
faydalari, calisanlarla olan iligkileri beyan etmeye baslamislardir.
Diger bir deyisle bu isletmeler finansal olmayan bir takim bilgileri
paylasmak suretiyle kendileri igin seffaflik ilkesi gibi ilkeleri yerine
getirmekte; diger isletmeler icin ise 6rnek olabilecek uygulamalarini
paylasmaktadir. 1980lerde goniillii olanbubeyanlar gevresel unsurlarin
iyilestirilmesiyle ilgili ¢abalarla devam etmeye baslamistir. Cernobil
ve bir¢cok benzer cevresel felaket isletme operasyonlarinin olumsuz
cevresel etkilerini gozler oniine sermis ve 19907larda cevreye duyarl
isletmelerin kiyaslamali avantaji olacagr savunulmustur. 19901ar
ve sonrasinda tiim bu olaylara biitiinsel bakan sosyal ve cevresel
unsurlari finansal 6gelerle birlestiren stirdiiriilebilirlik kavrami ortaya
atilmistir (Fifka ve Adaui, 2015). Birlesmis Milletler'in 1987 yilinda
Brutland Raporunda agikladigina gore, siirdiiriilebilir gelisme gelecek
jenerasyonlarin ihtiyacini tehlikeye atmadan su anki jenerasyonlarin
ihtiyaglarinin tatmin edilmesi olarak tanimlamaktadir. Bu tanumdan
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hareketle kurumsal sosyal sorumluluk kavrami igerisine giren tiim
kavramlarin siirdiiriilebilir bir cergcevede yiiriitiilmesi isletmelerin goz
ontinde bulundurmasi gereken bir 6zellik olmaya baglamistir.

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami ve buna yonelik raporlama
tartismalar1 AB Ozelinde 2011 sonrasinda giderek daha fazla onem
kazanmigtir. Ornek olarak Avrupa Komisyonu'nun Nisan 2013'deki
Direktifine uyumlu olarak isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerini raporlamalar1 zaruri olmakta ve siire¢ i¢inde birgok
isletme buna uyum saglamaya baslamaktadir (Directive 2013/34/
EU). Ugili literatiir, isletmelerin sosyal ve gevresel performanslarini
raporlamalarinin bir zorunluluk haline gelmesinin, bilginin 6l¢tilmesi
ve dogru beyan edilmesinde finansal ve teknik engeller olusturdugunu
ifade etmektedir. Bu engelleri goz 6niinde bulunduran AB, 2014 yilinda
yeniden diizenledigi bir Direktif ile AB’de belirli biiyiikliikte bulunan
isletmelerin seffafligin1 saglamayi, bu yolla finansal olmayan bazi
bilgilerinisletmelerin karar alimiigin faydali olmasii¢in raporlanmasirn
hitkmetmistir (Directive 2014/95/EU). Buna gore s6z konusu raporlama
500 ¢alisandan fazla olan, 20 milyon Avro’dan fazla varligi olan veya 40
milyon Avro yillik devri olan biiytik isletmeler tarafindan yapilacaktir;
diger yandan kiiglik ve orta Olgekli isletmelerin bundan muaf olacag:
belirtilmistir. Bu da beraberinde zaruri kurumsal sosyal sorumluluk
raporlama yaklagiminin isletmelere idari ve finansal yiik olusturdugu
elestirilerini getirmistir. Fakat raporlamadan dogan bircok fayda da
bulunmaktadir. Bunlar 6rnegin etkin paydas iletisimi, deger zincirinin
dahaiyianlasilmas, etkin risk yonetimi olarak siralanabilir. Dolayisiyla
AB kapsaminda gerceklestirilen raporlamay: bir taraf seffaflik
agisindan olumlu bulurken, bir taraf ise isletmelere yiik olusturdugunu
ve gereksiz siyasi miidahale oldugunu savunmaktadir (Fifka ve Adaui,
2015). 2014 yilinda yayinlanan Direktife gore raporlama siiresinin 2017
yilinda tamamlanmasi gerekmektedir. Buradan hareketle, raporlama
sonrasinda elde edilen bulgular gevresel, sosyal ve etik politikalarin
minimum diizeydeki pratiklerini icermektedir. Bu ise, 2017 sonrasinda
raporlamalarda bir standart olusturulamamasinin 6zellikle seffaflik
kapsamindabeklenilen katkiyi vermemesibakimindan daelestirilmistir
(Muserra, Papa ve Grimaldi, 2019).

Ulke 6rnekleri {izerinden raporlamanin esaslarina bakmak gerekirse,
Ozellikle Danimarka, Giiney Afrika ve Fransa cevresel, sosyal ve
yonetimsel ilkeler belirlemis, giivenlik ve sagli$1 koruma kanunlarinm
yuriirliige koymustur. Beyan gondiilliilitk esasmna gore oldugundan,
isletmeler vermek istedikleri bilgileri vermekte serbesttir. Fakat bazi

TESAM 367



Bl TESAM Akademi Dergisi/ Turkish Journal of TESAM Academy

verilerin verilmesi kanunen zorunludur. Ge¢gmis zamanlarda isletmeler
sayisal verileri paylasmaktansa etkileyici fotograflar ve gorsellerle
konuya yaklasirken, simdilerde sayisal verilerin de beyan edilmesi
gtivenilirligi artirmaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk raporlamas:
isletmelere daha iyi imaj ve itibar saglarken, miisteri cekmek ve yeni
pazarlara agilmak agisindan, nitelikli ¢alisanlar1 elde tutmak ve onlar1
tatmin etmek i¢in 6nemlidir. Ote yandan kurumsal sosyal sorumluluk
raporlamas: ¢ok yiiklii maliyeti olan bir fayda yaratmayan idari bir
ylik olarak da degerlendirilmektedir. Bu goriis ilgili AB Yonergesinde
de beyan edilmistir. Bu baglamda, AB tarafindan adapte edilen teklifte
biiyiik isletmelerin gevresel, sosyal, ¢alisanlarla iligkili konular, insan
haklari, yolsuzlugu dnleme ve riisvet ile ilgili temel alt1 alanda strateji
gelistirme, sonug ve risk analizi yapmasi Onerilmektedir (Fifka ve
Adaui, 2015).

Avrupa Birliginde Biiyiime Stratejileri ve Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Iliskisi

AB'nin 2020 biiylime stratejisi cercevesinde kurumsal sosyal
sorumluluk yaklagimlar: 6nem arz etmektedir. AB iiye iilkelerinin bu
diizenlemelere uymasi beklenirken, aday tilkelerin de stirdiiriilebilir
performanslarin1 AB sosyal sorumluluk yaklasimlari gergevesinde
gozden gecirmesi beklenmektedir. Buna hizmet eder sekilde AB aday
iilkelere hibe desteklerinde bulunarak Avrupa isletmeleri ile isbirligi
kurmalarmi ve bu yolla kurumsal sosyal sorumluluga stratejik
yaklagim gelistirmeyi tesvik etmektedir. Ornek vermek gerekirse, 2012
yilinda Tiirkiye i¢in toplam biitgesi 600.000 Avro degerinde olan “Ngili
Is Sektorlerinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Avrupa Cok Paydash
Platformlar1” baslikli Hibe Cagris1 yayinlanmistir (AB Bagkanligr).

Siireg igerisinde, donemsel tartismalara uygun olarak siirdiirtilebilirlik
kavramikurumsalsosyalsorumlulugayonelik ABuygulamalarinadahil
edilmistir. Ozellikle siirdiiriilebilir TBL (Uglii alt cerceve- triple bottom
line) kavrami ekonomik karlilik, sosyal ve gevresel siirdiirtilebilirlik
ilkelerini uluslararasi degerler ve ihtiyaclara gore degerlendirmektedir.
Esasen kurumsal sosyal sorumluluk her ne kadar stirdiiriilebilirlik
temasi tizerine kurgulanmis olsa da Kotler ve Lee (2005)e gore sosyal
sartlarin gelistirilmesine ve toplumlarin refahina adanmislik, ve buna
gore isletme pratik ve katkilar1 gelistirmek olarak tanimlanmaktadr.
Ayrica, Diinya Ticaret Orgiitii s6z konusu yaklagimi toplumlarin
hayat kalitesini gelistiren gabalar olarak smiflandirmaktadir. Ozetle,
isletmelerin odak noktasina tiiketicilerin kanuni, etik, cevresel,
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sosyal beklentilerini veya ihtiyaglarini karsilamaya yonelik stratejiler
koymasini1 benimseyen bir yaklasimdir. ISO 26000 kapsaminda ise
kurumsal sosyal sorumluluk kavrami; ¢evre, topluma hizmet, tiiketici
etigi, kurumsal yonetim, insan haklari, is¢i haklar1 ve uygulamalari,
adil isletmecilik gibi kavramlar1 da kapsamaktadir.

Ote yandan kurumsal sosyal sorumluluk yaklagimi etkin bir pazarlama
stratejisi olarak da kullamilmaktadir. Kiiresellesme ve rekabet ortami
cercevesinde isletmeler amaca yoOnelik pazarlama kavrami altinda
sosyal, toplumsal ve hayir amagcli sosyal sorumluluk projeleri ytiriiterek
tamamen toplumsal faydaya hizmet etmek adina ¢aba gostermektedir
ve bu calismalar da markalarin imaj c¢alismalarma olumlu katk:
saglamaktadir.

Avrupa 2020 Biiyiime Stratejisi ve Avrupa Yesil Anlasmasi

Calismanin basinda da ifade edildigi tizere olgusal anlamda
kiiresellesme dogal kaynaklarin azalmasina yol agmigtir. Buna cevap
olmas1 beklentisiyle sosyal ve ekonomik gelisimi saglamak ve stz
konusu problemleri azaltmak i¢in AB birtakim ¢alismalar yapmaktadir.
Avrupa 2020 Biiylime Stratejisi bu calismalarin en tipik 6rneklerinden
biridir ve kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalar: ile tam bir
paralellik gostermektedir. Avrupa 2020 Biiyiime Stratejisi temel iig
prensip tizerine kurgulanmistir. Bunlar; akilli biiytime, siirdiiriilebilir
biiylime ve kapsayici biiytime olarak adlandirilmaktadir. Avrupa 2020
Biiylime Stratejisinin bunu yerine getirirken en temel odaklandig:
noktalar, inovasyona baglhh ekonomi, daha cevreci(yesil) ve
stirdiiriilebilir ekonomidir. Diger yandan sosyal tutarlilik cercevesinde
yliksek isgiicli ve imkanlarma sahip bir ekonominin yaratilmasi
onceligi de bulunmaktadir. Bu kapsamda AB 2020 yilinda ulagilmak
tizere bes temel hedef belirlemistir.

1- 20-64 yasindaki bireylerin %75’inin istihdam edilmesi

2- AB'nin GSYH’sinin %3’liniin arastirma ve gelistirmeye tahsis
edilmesi

3- 20/20/20 iklim ve enerji hedeflerinin tutturulmas:

4- Erken okuldan ayrilanlarin oraninin %10%a disiiriilmesi ve
toplumun en az %40'1nin yiiksekdgrenim derecesine sahip olmasi

5- 20 milyon daha az insanin fakirlik risk seviyesinde olmasi
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Yukarida beyan edilen bes temel hedef AB'nin kadin, yasl isciler ve
go¢men politikalari, inovasyon, GHG emisyonlarmin belli oranlarda
azaltilmasi, ulusal fakirlik oranlarin azaltilmas: gibi bir¢ok alt hedefi
desteklemektedir ( Karaosman, Mermod ve Yiiksel, 2015).

Avrupa Biiylime Stratejisi'nin donemsel olarak sona ermesi ile birlikte
Komisyon 2019'un sonunda Avrupanin yeni biiyiime stratejisini
Avrupa Yesil Anlagsmasi adi altinda ilan etmistir. Avrupa Yesil
Anlagmasinin igerik itibariyle kurumsal sosyal sorumluluk ilkelerine
tam bagh olarak gekillendigi goriilmektedir. Genel amaglar {izerinden
incelendiginde Anlasma, 2050 yilina kadar temiz enerjiye yatirim
yapilmasi ve karbon ticaretini arttirmay1 amacglamakta; diger yandan
dongiisel ekonomiyi hizlandirmak ve Avrupa’nin biyo-cgesitliligini
korumak hedeflenmektedir. S6z konusu biiylime stratejisinde
Ozellikle tiretim ve tiiketim sistemlerinde cevresel ve karbon ayak
izlerinin diistirtilmesini amaglayan bir siireg izlenecegi ifade edilmistir
[COM 2020 (37 final)]. Diger yandan 4 Mart 2020 tarihinde Komisyon,
Avrupa Iklim Yasasini onay icin Avrupa Parlamentosu’na sunmustur.
Ilgili Yasa AB ve isletmeleri igin baglayic1 kurallar1 icermekle birlikte
Avrupa Yesil Anlagsmasi’min tamamlayict bir enstriimani olarak da
goriilmektedir. Komisyon, oniimiizdeki 10 yillik zaman diliminde
ihtiya¢ duyulan 6zel ve kamusal yatirnmlarin gerceklesebilmesi igin
1 trilyon Avro degerindeki Avrupa Yesil Anlasmas: Yatirim Plani'na
yonelik onerisini sunmustur. Ozetlemek gerekirse AB isletmelerin
insan ve cevre haklar1 bakimindan siirdiiriilebilir olmas1 amaciyla
kurumsal doniisiim g¢abalarmi sistemli bir sekilde yiiriitmekte ve
her yeni donemde aldig1 tedbirleri artirmaktadir. Bunun en giincel
ornegini ise 2021 yilinda ¢ikarilmas: diisiiniilen yeni insan haklar:
yasasinda gormek miimkiindiir. Nitekim Adalet islerinden sorumlu
AB Komisyoneri Didier Reynders’in 29 Nisan 2021 tarihli beyaninda,
Komisyon'un AB’deki isletmelerin kurumsal faaliyetlerini de igerecek
sekilde zorunlu stirdiiriilebilir kurallara yonelik hukuki ¢alismalar:
hizla ytiriittiigii ifade edilmistir(Euractiv haberi- “New human rights
laws in 2021, promises EU justice chief). 2021 yilinda bu kapsamda
isletmelere yonelik bir zorunlu mevzuatin ¢ikarilabilecegi ve 6zellikle
isletmelerin kurumsal faaliyetlerinde gevresel zararlar ve insan haklar:
ihlallerini 6nleyen, bunlara kars1 daha fazla sorumluluk sahibi bir
hukuki gergeve olusturma ilkelerine 6nem verilecegi dile getirilmistir.

Sonug

Kiiresellesmenin etkisi ve stirdiiriilebilirlik kavraminin kalkinma
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ve yOnetisim modellerine eklemlenmesi neticesinde AB, isletmelerle
kurdugu diyalogda gevresel gereklilikler ve insan haklarina yonelik
sorumluluklarini yerine getirmeye Onem vermistir. Bu kapsamda
ozellikle 2000>li yillarin bagindan itibaren karbon izlerini azaltma,
yesil teknolojiler bulma ve isletme modellerinde bu teknolojileri
kullanma konusunda ciddi girisimlerde bulunmaktadir. Diger
yandan igyerlerinde insan haklari ihlallerini 6nleme, cinsiyet esitlikgi
uygulamalar gelistirme gibi konularda gerek kita Avrupa’s: gerekse
AB diinyada 6ncii olma gayreti icerisindedir. Tlgili caba ve performans
AB'nin son donem yonelik raporlama faaliyetlerinde de ortaya ¢ikan
bir durumdur. AB nazarinda bu tarz 6ncelikleri gelistirmek ve bunlarin
Onciisiti olmak gayreti, bir yandan demokrasi ve modernlesmenin
mengei bir kita i¢in dogal bir istektir ve diger yandan s6z konusu
modellemelerin ekonomik rekabeti artiracags, biiytime potansiyellerini
de olumlu yonde etkileyecegi beklenmektedir.

Tanim ve kapsam itibariyle kurumsal sosyal sorumluluk, AB'nin
isletmelerle kurdugu iliskide yukarida dile getirilen amaglarin
baglayic kurallar ve dolayisiyla hukuki gergeve igerisine alindig1 en
tipik alanidir. Nitekim 2011 sonrasinda AB kurumsal sosyal sorumluluk
konusunda baglayicilig1 giderek artan hukuki diizenlemeler yapma
yoluna gitmistir. Giiniimiizde gelinen noktada ise Komisyon
isletmelerin kurumsal faaliyetlerinde ¢evresel zararlar ve insan haklar:
ihlallerini Onleyici yasa calismalar1 igerisindedir. Bu gelisim ¢izgisi
elbette kisi ve cevre haklar1 bakimindan olduk¢a umut vericidir.
Ancak alinan tedbirlerin gergekgi bir perspektifte uygulanmas: hususu
gozden kagirilmamalidir. Aksi halde AB kurumsal sosyal sorumluluk
raporlamasi donemi sonrasinda goriildigi tizere, seffaflik aleyhine
bir durumun ortaya ¢ikma ihtimali vardir.
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