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COZUMUNDE UYGULAMADA YASANAN SORUNLAR
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Giris

Kisi veya kurumlarin, Giimriik Mevzuati cergevesinde yiiriitmekte
oldugu islemlerde, idari islemlerle ilgili olarak veya glimriik vergileri ile
ilgili olarak idarece, kanunun hatali yorum ve uygulanmasindan veya kisi
veya kurumlarin hatali islemlerinden dolay1 zaman zaman ihtilaflar
yasanmaktadir. Yasanan ihtilaflarda, Devletin egemen giicii karsisinda,
islemin diger tarafi olan gergek ve tiizel kisilerin korunmasi, 1982
Anayasasinda yer verilen hiikiimlerle diizenleme altina almmustir. 1982
Anayasasinda “Temel Hak ve Hiirriyetlerin Korunmasi” baslikli 40.madde
ve “Hak Arama Hiirriyeti” baslikli 36. maddeleri tanzim edilen hiikiimlerle
diizenleme altina alinarak haklarmn korunmasi, hak arama suretiyle hak
ihlallerinin 6nlenmesi amaglanmustir.

1982 Anayasasi’nin “Hak Arama Hiirriyeti” baglikli 36. maddesinde,
“Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yargi mercileri
ontinde davact veya davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma
hakkina sahiptir. Hicbir mahkeme, gérev ve yetkisi icindeki davaya
bakmaktan ka¢inamaz.”  hiikkmiine yer verilerek, herkesin hak arama
Ozgiirliigiine sahip oldugu temel ilkeler arasinda kabul edilmistir.

1982 Anayasasi’nin “Temel Hak ve Hiirriyetlerin Korunmasi” baglikli
40. maddesinde, “ Anayasa ile tamnmis hak ve hiirriyetleri ihlal edilen
herkes, yetkili makama geciktirilmeden bagvurma imkdnimin saglanmasini
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isteme hakkina sahiptir. Devlet, islemlerinde, ilgili kisilerin hangi kanun
yollart ve mercilere bagvuracagini ve siirelerini belirtmek zorundadr.
Kisinin, resmi gorevliler tarafindan vaki haksiz iglemler sonucu ugradig
zarar da kanuna gére, Devietge tazmin edilir. Devletin, sorumlu olan ilgili
gorevliye riicu hakki saklhidir.”” hiikkmiine yer verilerek, hak ihlalleri ile
karsilasilmasinin ve hak magduriyetlerinin Oniine gegilmesi ve yasanan
ihtilaflarin ¢oziimii bakimindan, herkesin ilgili idari makama bagvurmasinin
saglanmas1 ve bu yonde Devletin yasal diizenleme ve uygulamalarla ilgili
kisilere yol gostermesi ve bilgilendirmesinin zorunlu oldugu kabul
edilmistir.

1982 Anayasasinin 2. maddesinde Tiirkiye Cumbhuriyetinin “Hukuk
Devleti” oldugu agik¢a vurgulanmistir. Hukuk Devleti ilkesi devlet
diizeninde hukukun istiinligiinii ve hukuka baglhiligi gerektirir. Hukuka
uygunluk ise yargisal denetimle saglanacaktir. Idarenin yargi yolu ile
denetimi ve bu denetimin sinirlari Anayasamizin 125. maddesinde
diizenlenmistir. Bu hiikme gore, “Idarenin her tiirlii eylem ve islemine karsi
yargt yolu acikt”. Bu ¢ercevede ilgili kisiler, Idarenin islem ve
eylemlerinden dogan hak kayiplart ve magduriyetlerinin Onlenmesi
bakimindan, idareye bagvuru yoluyla sonu¢ alamadiklari durumlarda veya
¢oOziilemeyen ihtilaflarda, yargiya basvurmak suretiyle idari iglem veya
eyleme kars1 dava agarak haklarini arama yoluna gidebileceklerdir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 28.09.1977 tarihinde kabul
edilen “Idarenin Islemlerine Karsi Bireyin Korunmasi Hakkindaki Karar’
“Dinlenilme Hakki” baslikli 1. maddesinde “ bireyin haklari, ozgiirliikleri ve
¢tkarlarim zedeleyici tiirdeki, biitiin idari iglemler hakkinda ilgili kisi,
idarenin dikkate almak durumunda oldugu, olay ve delil gosterme ve son
asamada, kanitlayict belgeler 6nerme hakkina sahiptir” denilmektedir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunun “Bilgi Edinme Hakki”
baslikli 4. Maddesi ve “Bilgi Verme Yiikiimliliigii” baslikli 5. maddelerinde
de Idarenin, bagvuruda bulunan kisilere bilgi verme yiikiimliiliigii ve basvuru
sekli ve yoluna iliskin diizenleyici hiikiimlere yer verilerek, Idarenin
kanunlarla diizenlenen bu hiikiimlere riayetle ilgili kisilere bilgi verme
zorunlulugu hiikiim altina alinmistir.
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Tanikhklarimiz, gozlemlerimiz

Belirttigimiz hiikiimlerden hareketle, idare ile ihtilaf yasayan ve yasal
haklarim1 kullanmak suretiyle ihtilaflarim1 ¢6ziimlemek isteyen bireyler,
bireysel olarak veya vekilliklerini iistlenen avukatlar1 marifetiyle gerek Idari
Mercilerde gerekse yargi oniinde hak arama yollar idari itiraz, diizeltme,
sikayet ve dava yollarina bagvurmaktadirlar. Bu ¢er¢cevede kanunun 1afz1 ve
ruhuyla bir biitiin olarak yorumlanmasi temel ilkesinden uzaklasilmasi
sebebiyle gerek Idari Mercilerde gerekse yargi mercilerinde uygulama ve
yorum farkliliklar1 sebebiyle olmasi gereken ve beklenen ¢oziimlere
ulagilamamakta ve dolayisiyla sorun iginde ¢oziim yerine yeni sorunlarla
kars1 karsiya kalimmaktadir. Bir bagska durum, kanunun hazirlanmasinda
tercih edilen kelimeler, anlam bozukluguna ve c¢eliskili yorumlara yol
agmaktadir; yargiya intikal eden ihtilaflarda Danistay Kararlar ile kanun
maddesi metninin  yorum ve uygulanmasindaki sorunlar kismen
giderilebilmekte ise de, birbiriyle celisen yargi kararlarinin mevcudiyeti
nedeniyle, eski yasa maddesi yiiriirliikte oldugu siirece, idare ve ilgili kisiler
arasinda yorum ve uygulama farklarindan dolay1 idari bagvuru asamalar1 ve
stirelerine iligkin olarak devam eden sorunlarin ve dolayisiyla hak
kayiplarinin yasanmasinin 6niine gegilememektedir. Bu noktada sorunlara ek
yeni sorunlarin dogmamas1 bakimindan, gerek Idarenin islem ve
eylemlerinde gerekse yargilamaya intikal eden konularda kanunun lafz1 ve
ruhuyla biitiinligiinden hareket edilerek yorumlanmasiyla uygulamada
birligin saglanmasina gereken ¢aba ve dnem gosterilmesi gerekmektedir.

Idarenin vergi tarh, tahakkuk ve tahsil uygulamalarinda, gercegi tam
olarak yansitmayan, yetersiz ve eksik inceleme raporlarinin esas alinmasi ve
yeterli denetimin gerceklestirilmemesi hatali islem sonucunu dogurmakta,
yargiya intikaliyle gereksiz is yiikiine sebep olmaktadir. Bu konuda idarede
i¢ denetim c¢aligmalarinin olmasi gereken diizeye ulastirilmasi zorunludur.

Idarece teblig edilen islemlerde teblig zamanlar1 ve teblig yapilacak
taraflarda hata yapilmasi sebebiyle hak arama yoluna basvuruda bulunan
miikelleflerin hak kayiplarna neden olunmaktadir.  Ozellikle burada
tasfiyesi sona ermis sirketlerde eski sirket ortaklari yerine sirket adina
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tebliglerin yapilmasi hak kayiplarin ve yargida da farkli yorumlarla farkli
kararlarin verilmesi sonuglarini beraberinde getirmektedir.

Vergi Kanunlarinda dénem donem gergeklestirilen ve af olarak
nitelendirilen diizenlemeler vergi miikellefleri yoniinden celisikli durumlara
sebebiyet vermekte, davasi devam etmekte olan ihtilafli oylalar bakimindan
celiskili uygulamalarin yasanmasma ve zaman zaman hak kayiplarmin
yasanmasina neden olmaktadir.

Idarenin islem ve eylemlerinde keyfiligi ve yasayi, amacina uygun
olarak degil, egemen giicilinii baskin olarak hissettirerek siyasi ve ekonomi
politikalar1 cercevesinde uygulamay: esas edinmesi Idarenin uygulamalarina
giiveniz zedelemekte, c¢eligkili yorum ve uygulamalara ve dolayisiyla
keyfiligi mesrulagtirarak kanunun amacina uygun sekilde yorumlanmasini ve
uygulanmasini engellemektedir.

Yargt Mercilerinde, Idarenin hatali uygulama ve yorumlari,
beraberinde, ayn1 ve benzer ihtilaflarda farkli mahkemelerde farkli kararlar
olugmasi sonucunu dogurmakta Danistay Dairelerinin de ayni ve benzer
konulu ihtilaflarda birbiriyle c¢elisen kararlar1 yorum ve uygulama
farkliliklarin1  olumsuz bir bigimde destekleyici unsur olmaktadir. Bu
sorunun ¢Oziimiinde, vergi ve idare hukukcularina biiyiikk gorevler
dismektedir.

Yargt Mercilerinde ihtilaflarin hallinde bir bagka sorun, dava hiikmiine,
emsal olarak alinan farkli Danistay kararlarinin, lafzinda benzer goriinse de
goriilen davalardaki olaylardan aslinda son derece farklilik arzetmesi
durumlarinin  somut olaym 6zelliginin degerlendirilemedigi ve ayirt
edilemedigi durumlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum, somut olaylarin
ihtisas ve 6zel mevzuat uzmanligr gerektiren noktalarda uzman raporlariyla
cozlimlenmesi ihtiyactm dogurmaktadir. Davanin sonucunu etkileyecek
nitelikteki teknik konularin dava incelemesine gercege uygun ve dogru bir
sekilde yansitilabilmesi i¢in bilirkisi kurumunun daha etkin ve amacina
uygun kullanilmas1 zorunludur.

Uygulamada en ¢ok hak diisiimiine neden olan konularin basinda idari
davalarda gorev sorunu geldigi dikkate alinarak gerek adli yargi ile idari
yarg1 arasinda ve gerekse de idari yargi i¢inde idare mahkemeleri ile vergi
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mahkemeleri arasinda gorev uyusmazliklarinin asgari indirilmesi yoniinde
uygulama ve yasal diizenlemeler yapilmasi ihtiyaci devam etmektedir.

Idari islemlere kars1 hak arama yollarinda Idareye basvuru siirelerindeki
genel ve 6zel kanunlar ve islemler bazindaki farkliliklar bireyler bakimindan
hak kayiplarma yol acan bir bagka etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
konuda yine ilgili usul kanunlarinda ve 6zel kanunlarda yapilacak paralel
diizenlemelerle hak arama bagvuru siirelerinde birlik saglanarak
Anayasadaki temel haklarla getirilen ve benimsenen amacin hayata
gegirilebilecegi diislincesindeyiz.

Idarenin uygulamasinda sorun olarak karsimiza ¢ikan bir diger husus,
idari isleme karst miikelleflerce yapilan basvurularin incelenmesi ve
sonuglandirilmas1 siireleridir. Idarenin, miikelleflerce yapilan bagvurulari
inceleme siiresi, yasayla 30 giin ve 60 giin olarak belirlenmistir. Bu siirenin
inceleme ve karar verme bakimindan Idare tarafindan yeterli goriilmemesi
halinde, Idarece, basvuru sahiplerine yapilacak teblig ile siirenin uzatildig
bildiriminde bulunulmasi zorunludur. Yasayla belirlenen siire iginde
sonuclandirilamayan ve ilgili kisiye silire uzatim bildiriminde de
bulunulmayan hallerde, idarenin yapilan bagvuruyu yanitsiz birakmasi
konusu giindeme gelecek ve zimni ret karart vermis oldugu diisiiniilecektir.
Bu durum nedeniyle Idarece yasal inceleme siiresinin agilmasi durumlarinda,
ilgili kisilerin hak kayiplar1 ve magduriyetlerinin 6nlenebilmesi bakimindan,
yasada Ongoriilen sekilde yazili bildirimin yapilmasina Idarelerce &6zen
gbsterilmesi  gerekmektedir. Idareye basvuruda bulunan ilgililerin,
sozkonusu islem sonucunu ilgili Idareden takip ederek bir karar olusturulup
olusturulmadigini ve idarenin yasal cevap siiresini miiteakip verecegi kararin
tebligini takip etmeleri, itiraz sonucu ilgili kigilerin aleyhine neticelenen
kararlara karst kararin teblig tarihinden itibaren dava agma siiresinin
baslamasi ve dava agma hakkindan yararlanarak agilan davalarin konunun
esast bakimindan incelenebilmesi, dava agma siirelerine riayet edilmesiyle
miimkiin oldugundan, son derece énem arz etmektedir. Burada haklarin
kullaniminin kolaylastirilmas1 ve usul eksikliklileri ve usul hatalari sebebiyle
yasanacak hak kayiplarinin Oniine gecilmesi bakimindan, kanun ve
uygulamada ve verilen kararlarda birligin saglanarak ve kanunun
basitlestirilerek diizenlenmesi yerinde olacaktir.
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Farkli vergilendirmeler ve vergi oranlarindaki degisikliklerle c¢ifte
vergilendirme, miikellefler bakimindan uygulamada haksiz ve yasaya aykirn
durumlarin yasanmasina yol ac¢maktadir. Kaldi ki bu durum arti
maliyetlerden kaginmak isterken kanuna aykiri suretiyle vergi sucu
islenmesine neden olmaktadir. Bunun yaninda haksiz olarak bir kisim kot
niyetli kisilerin yasaya aykiri igslem ve eylemlerle haksiz menfaat temin
etmeleri durumuna da olanak saglamaktadir. Ornegin; uygulamada, mevcut
sistemde, Ihracatta KDV oranlarinm diisiiriilerek kiiciik bir oranda
sabitlenmesi ve vergi iadelerinin kaldirilmasi halinde, evrakta sahtecilik ve
vergi kacakeiligi (ithalat-ihracat kagakgiligi ) suglarinin da oniine gegilmesi
ve sona erdirilmesi miimkiin olacak, haksiz magduriyetler ve vergi kayiplari
Onlenebilecektir.

Son Soz

Idare tarafindan Anayasal yiikiimliiliikler ve yiiriitme islevi yerine
getirilirken hak arama hiirriyetini engelleyici, kisitlayici, bilgi edinme
hakkini ortadan kaldiracak veya yanlis bilgi verme veya hi¢ bilgi vermeme
suretiyle ilgili kisileri yanlisa sevk edecek ve bu suretle hak kayiplari ve
telafisi giic ve imkansiz zararlara sebep olacak her tiirlii islem ve eylemden
kag¢inmak yasal zorunluluktur. Bu zorunluluk 1982 Anayasasinda tazminat
yaptirmmina baglannustir. Idarece ilgili kisilere yapilan islem ve karar
bildirimlerinde, kanunun agiklayici hiikiimlerine ve konuya iligkin kanuni
diizenlemelerdeki usul ve esaslarla dogru gerekgelere yer verilmesi
gerekmektedir. Idari islemlere kars1 izlenecek yasal yollarin ve idari islem ve
karar gerekgelerinin yanls gosterilmesi, ilgili kisileri hataya sevk edecek
sekilde yazim ve yorum hatalar1 yapilmasinin, ilgili kisilerin hak kaybina
sebebiyet vermesi yaninda, yapmis oldugu hatali islemden dolay1 idareyi de
zor durumda birakacagi unutulmamalidir. Bu ¢ergevede, hukuk devleti
ilkesinin geregi, Idarenin hak ihlaline sebep olan hatali ve haksiz idari
islemlerinden dolay1 kisilerin hak ihlallerinin onlenmesi, Idareye olan
giivenin saglanmasi, korunmasi ve sarsiimamasi bakimindan, idarenin, karar
mercileri ve Idari birimler {izerindeki hiyerarsik denetimi ve kontroliiniin
yasalara uygun bir sekilde gelistirilmesi ve gerceklestirilmesi zorunludur.
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Kanunun uygulanmasina iliskin olarak c¢ikarilan yasal diizenleyici
islemlerle Avrupa Birligi normlarina uyum amagli ve iilkemiz ekonomik ve
sosyal sartlarina uyum saglanabilmesi bakimindan siklikla yasal degisiklikler
gerceklestirilmektedir. Yapilan degisikliklerle yeni diizenlemeler ve
uygulamalar konusunda, ilgili kisilerin, uygulamay: gerceklestiren Idarece
dogru bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi, yasal degisiklik ve diizenlemeler
nedeniyle yasanabilecek hak kaybi ve magduriyetlerin dnlenmesine katki
saglayacaktir.

Kanunlarin ~ hatali  yorumlanmast ve hatali uygulanmasiyla
gerceklestirilen idari islemlerle hak arama hiirriyetinin ihlali suretiyle itiraz
basvurusu veya dava hakkinin engellendigi veya siire kayiplarina sebebiyet
vermek suretiyle Vergi Kanunlari ile Idari Yargilama Usul Kanunu
hiikiimlerine riayetsizlik nedeniyle esas incelemesine geg¢ilmeksizin usul
bakimindan davalarin reddedildigi durumlara uygulamada siklikla
rastlanmaktadir. Bu durumda ilgili kisiler yoniinden telafisi giic ve imkansiz
zararlar ve hak kayiplari1 ortaya ¢ikmakta, tazminat yaptirimiyla dahi telafi
edilemez durumlar yasanmaktadir.

Yeni yasal diizenlemeler ve mevcut yasalarin etkili olmasi ve yasadan
beklenen amaca hizmet etmesi bakimindan, Idarelerce, Anayasamizdaki
“hukuk devleti”, “kanunilik”, “kanun Oniinde esitlik” ilkelerinin idari
islemlerin gerceklestirilmesinde esas alinmak suretiyle Idari birimler
arasinda yorum ve uygulama farklhiliklarinin giderilmesi ve uygulama
birliginin saglanmasina yonelik i¢ diizenlemeler yapilmasi ile Anayasamizda
kabul edilen hak arama hiirriyetinin ve temel hak ve hiirriyetlerin korunmast
ve olmasi gereken sekilde kullanilmasi saglanabilecektir.
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