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Ozet

Caligmanin amacr, iiniversitelerde; Uluslararas: Ticaret, Uluslararasi Isletme-
cilik, Uluslararas: Ticaret ve Isletmecilik, Uluslararasi Isletme Yénetimi, Kii-
resel Isletmecilik ve Kiiresel Isletme Yonetimi gibi farkh isimler altinda lisans
diizeyinde egitim veren béliimlerin ders programlarinda uyumluluk olup ol-
madigimin belirlenmesi, yoksa benzesmelerin ve farkhiliklarm ortaya konul-
masidir. Bu kapsamda ilgili alanda yiiksekogretim faaliyeti gosteren otuz alt
Tiirkiye ve yirmi bir Amerika Birlesik Devletleri tiniversitesi lisans programi
ders isimleri ve igerikleri temel alinarak kargilagtirilmig, benzegme ve farklilik-
lar ortaya konmustur. Hiyerarsik kiimeleme analizi yénteminin kullanildig:
aragtirmada sonuglar Oklid yakinlik matrisi ve dendogram ile desteklenmis-
tir. Dendogram incelendiginde bir birimlik mesafede, iki tiniversitenin ele-
mant oldugu tek kiime meydana geldigi gorilmiistiir. Beg birimlik mesafeye
gelindiginde birden fazla tiniversitenin bir araya geldigi ti¢ kiime olusmakta-
dir. Bu ii¢ kiimedeki tiniversitelerin toplam sayist yirmi tigtiir. Referans alinan
on birimlik uzaklikta ise sirastyla otuz sekiz, tig, iki ve iki tiniversiteden olusan
dort kiimenin ortaya ¢ikugr gortlmektedir. Calismada verileri kullanilan
Amerika Birlesik Devlederi tiniversitelerinin on yedisi ayni kiimede toplan-
maktadir. On birimlik mesafede digerleriyle benzesmeyen ve kendi baglarina
kiime olugturan sekiz tiniversitenin tamamu Tiirkiye tiniversiteleridir. Arastir-
manmn sonuglari, Tiirkiye tiniversitelerinin ders programlarinda daha fazla
farkliliklar oldugunu ortaya koymaktadir. Gerek Oklid yakinliklar, gerekse
kiimeler dikkate alindiginda ders programlarmin benzesmesinde fakiilte ve
boliim adlarmin ayirt edici bir unsur olmadigi gérilmistir.

Anahtar sozciikler: Ders programi, uluslararasi ticaret, veri madenciligi,
yiiksekogretim.

inya ekonomisinin kiiresellegmesi, igletmelere yurt
disina agilmak ya da is hacmini genisletmek, farkl:
kiiltiirlerle tanigmak ve ig yapmak konusunda fir-
satlar yaratmaktadir. Ulusal sinirlar agan karmagik organizas-

Abstract

The aim of this study is to determine whether universities that offer under-
graduate programs under different names such as International Trade,
International Business, International Business and Management,
International Business Management, Global Business, and Global Business
Management have a cross-curricular standard, and to what extent they dif-
fer or bear similarities. Therefore, the undergraduate program curricula of
thirty-six Turkish and twenty-one United States universities were com-
pared by their course names and contents. Applying the Hierarchical
Cluster Analysis method, the obtained results were supported by Euclidean
proximity matrix and dendrogram. The dendrogram revealed that a single
cluster with two universities formed at a distance of one unit while three
clusters with multiple universities formed at a distance of five units. The
total number of universities in these three clusters were 23. In the ten-unit
distance referenced, there were thirty-eight universities in the first cluster,
three universities in the second, and two universities in the third and fourth
clusters, respectively. Seventeen of the United States universities gathered
in the same cluster. All of the eight universities that were dissimilar and
formed their own clusters within the ten-unit distance were the Turkish
universities. The results revealed that there was a higher number of differ-
ences in the curricula of the Turkish universities. Considering the
Euclidean proximity matrix and clusters, the names of the faculties and
departments were found not to be a determinant in the similarity of the cur-
ricula.

Keywords: Curriculum, data mining, higher education, international
trade.

yonlarin yonetimi, kii¢iik ve orta boy igletmelerin uluslarara-
s1 hale gelmesi gerekliligi, uluslararas: ticaretin prensiplerine
uygun organizasyonel davranslarin gelistirilmesi gibi konular
uluslararas: ticaret ve igletmecilik alanlarinda yetigmis isgiicii
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gerektirmektedir. Kiiresel pazarin boyutlar: ve kiiltiirler arasi
yonetimin zorluklar1 bu alanda yeterli teorik, analitik bilgile-
re ve becerilere sahip, dinamik ig ortamlarmi firsat olarak go-
ren, bu tiir ortamlarda stratejik kararlar alabilecek sekilde egi-
tilmis, yenilik¢i bir zihniyete sahip ve nitelikli insan kaynagi-
na daha fazla talep yaratmaktadir. Bu alanda 6grenim gor-
mekte olan 6grencilerin de uluslararas: ticari egilimler, yeni-
likler ve uluslararas ticarette giincel konular hakkinda farkin-
daliga sahip olacak sekilde yetistirilmeleri gerekmektedir. Bu
cercevede, ulusal diizeyde ve tamamlayict olarak uluslararasi
standartlarda kabul goren bir ders programui ve igerigi olus-
turmak icin 6ncelikle mevecut durumun belirlenip analiz edil-
mesi faydali olacakur.

Tirkiye tniversitelerinde Uluslararasi Ticaret, Uluslara-
rasi Isletmecilik ile Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik adlari
altunda yiiksekgretim hizmeti veren bélimler bulunmakta-
dir. Diger taraftan ¢aligmamizda karsilagtirmali olarak incele-
digimiz Amerika Birlesik Devletlerindeki tiniversitelerde yu-
karida belirtilenlere ilaveten Uluslararas: Isletme Yénetimi,
Kiiresel Tsletmecilik ve Kiiresel Isletme Yénetimi isimli bo-
limler de bulunmaktadir.

Tum lisans programlarinda 6grencilerin almakla yiiktimli
olduklar1 dersler; zorunlu dersler, 6grencilerin ilgi alanlari
dogrultusunda almalar1 belirlenen kogullar igerisinde kendi
secimlerine birakilanlar ise se¢cmeli dersler olarak adlandiril-
maktadir. Tiirkiye’de bunlara ek olarak Yiiksekogretim Kuru-
lu (YOK) tarafindan tiim 6gretim programlarinda ortak ola-
rak uygulanmast istenen ‘zorunlu YOK dersleri’ bulunmakta-
dir. Bu gerceve igerisinde kalmak kosuluyla programlarinin ve
iceriklerinin ne gekilde belirlenecegi konusunda her iiniversi-
te kendi standartlarini olusturmakeadir.

Bolimlerin isimlerinde ve bulunduklari fakiiltelerde bir
standart olmadig1 goriilmektedir. Buna kargin ders programla-
rinda bir standart olup olmadiginin belirlenmesi, yoksa benzes-
melerin ve farkhliklarin ortaya konulmast ¢aligmamizin temel
amacini olusturmaktadir. Bu kapsamda farkli isimler altinda
yiksekogretim faaliyeti gosteren Tiirkiye ve ABD tiniversitele-
ri lisans programlar1 ders isimleri ve icerikleri temel alinarak
kargilagtirilmis, benzesme ve farkliliklar ortaya konulmustur.

Yontem

Veriler

Tirkiye’den arastirmaya dahil edilecek tiniversiteler
YOK’iin Yiiksekogretim Program Atlast web sitesinden belir-
lenmistir. ABD tiniversitelerinin ise “Times Higher Educati-
on World University Rankings” siralamasinda ilk 500 igeri-
sinde yer alanlar1 dikkate alinmistir.
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Veriler, tiniversitelerin web sitelerinde yer alan ders prog-
ramlari, ders icerikleri ve/veya taniim brogirlerinden elde
edilmistir. Verilerin smiflandirilmasinda Universitelerarast
Kurulun belirledigi bilim alanlar1 ve kodlar1 esas alinmugtir.
Ders isimleri, ders igerikleri ve bolim brostirleri bu kodlar
esas alinarak incelenmistir. Sunulan derslerin; uluslararas: ti-
caret, pazarlama, muhasebe, finans, organizasyon, iiretim ve
operasyon yonetimi, yonetim ve strateji, bolgesel ¢aligmalar,
makro iktisat, mikro iktisat, halkla iligkiler, iletisim caligmala-
r1, sosyal psikoloji, sosyoloji, ticaret hukuku, milletlerarast hu-
kuk, medeni usul ve icra iflas hukuku, mali hukuk, idare huku-
ku, is ve sosyal giivenlik hukuku, matematik, istatistik, ekono-
metri ile bilgi ve belge yonetimi bilim alanlarini kapsadig: go-
rillmiistiir. Tlgili alanlardan bazilarinda ¢ok sayida ve farkls
isimlerde dersler olmasi nedeniyle bunlar “diger isletme ve y6-

”» o«

netim”,

” o«

ekonomi (genel)”, “davranig bilimleri ve iletigim”,
“hukuk”, “genel aragtirma” bagliklar1 altunda birlegtirilmistir.
Ayrica; 6grencilerin (varsa) zorunlu olarak almalart gereken
“proje-seminer-staj” gibi dersler bu isim altunda, Tirkiye tini-
versiteleri lisans programlarinda okutulmasi zorunlu ortak
derslerden olan yabanci dil derslerinin diginda okutulanlar
“yabanct dil” ve tiniversitelerin zorunlu dersleri arasinda olup
yukarida belirtilen derslerin diginda kalanlar “diger” baglig1 al-
tinda toplanmigtir. Ders gruplart B Tablo 1’de gosterildigi se-
kilde olugmustur.

Aragtirmanin sonraki agamasinda ilgili ders gruplarma ait
veriler olusturulmustur. Verilerin karsilastirilabilir olmasimni
saglamak amaciyla kredi sayilar1 esas alinmigtir. Ders isimleri-
nin, ders iceriklerinin veya boliim brostirlerinin taranmast so-
nucu 6ncelikle her bir ders grubu altinda verilen derslerin top-
lam kredileri hesaplanmug, daha sonra bunlar zorunlu derslerin
kredileri toplamina béliinerek agirliklart belirlenmistir. Orne-
gin bir iiniversitede “finans” bagligi alunda sunulan derslerin
kredileri toplam1 12 ve zorunlu derslerin kredileri toplamu ise
120 ise bu durumda “finans” ders grubunun agirlig: (12 /120 =
0.10) olarak hesaplanacakur.

Aragtirmanin Tiirkiye verileri bir fakiilte ¢atis1 altinda fa-
aliyet gosteren boliimlerden derlenmistir. Yiiksekokullardaki
boliimler aragtirmaya dahil edilmemigtir. ABD iniversiteleri
icin ise sadece “Times Higher Education World University
Rankings” siralamasinda ilk 500 listesi igerisinde olanlar dik-
kate alinmugtir. Diger ABD iiniversiteleri aragtirmanin digin-
da birakilmigtir. Aragtirma kapsamina giren otuz alt Tirkiye
iniversitesinin otuz ikisinin verilerine ulasilabilmistir. ABD
iiniversitelerinden ise yirmi birinin verileri kullanilabilmistir.

Derslerin gruplara ayrilmasinda tiniversitelerin web sitele-
rinde yer alan bilgilere bagvurulmus, bunlarin giincel oldugu ve



Uluslararasi Ticaret ve Uluslararasi Isletmecilik Bolimleri Lisans Ders Programlarinin Karsilastiriimasi /

W Tablo 1. Ders gruplari.

Ders grubu

Uluslararasi Ticaret

UAK kodu ve bilim alani UAK anahtar kelime

1186 - Uluslararasi Ticaret Ekonomik Entegrasyon, Ithalat Ihracat Yonetimi, Kilttrlerarasi Is Yonetimi, Uluslararasi
Lojistik, Uluslararasi Pazarlama, Uluslararasi Risk Yonetimi, Uluslararasi Ticaret Finansmani,
Uluslararasi Ticari Orgtitler

Pazarlama

1127 - Pazarlama Dijital Pazarlama, Endustriyel Pazarlama, Hizmet Pazarlamasi, Musteri lliskileri Yonetimi,
Pazarlama Etigi, Pazarlama lletisimi, Reklam, Satis Yonetimi, Tarimsal Pazarlama, Tuketici
Davranislari, Uluslararasi Pazarlama, Urtin Tasarimi, Uriin ve Marka Yonetimi

Muhasebe

1122 - Muhasebe Muhasebe Denetim, Finansal Muhasebe, Ic Kontrol, Muhasebe I¢ Denetim, Muhasebe
Kurumsal Yonetisim, Mali Tablo Analizi, Uluslararasi Muhasebe, Yonetim ve Maliyet
Muhasebesi

Finans

1153 - Finans Bankacilik, Davranissal Finans, Finansal Risk Yonetimi, Finansal Tahmin ve Modelleme,
Uluslararasi Finans, Yatirimlar ve Portféy Yonetim

Diger isletme ve

1154 - Organizasyon Etik ve Uygulamali Etik, Kalite Yonetimi, Kurumsal Yénetisim, Orgtit Kurami, Orgut

Yoénetim Kaltara, Yonetim Sosyolojisi
1187 - Uretim ve Operasyon Yénetimi Inovasyon Yénetimi, Operasyon Stratejisi, Servis Sistemleri, Strdirtilebilir Operasyon
Yonetimi, Tedarik Zinciri Aglari, Tedarik Zinciri Yénetimi, Teknoloji Yonetimi ve Is
Modelleri, Uretim Sistemleri, Uretim Teknolojileri, Yeni Uriin Gelistirme
1147 - Yonetim ve Strateji Endustriyel Organizasyon, Insan Kaynaklari Yonetimi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk,
Stratejik Yonetim, Uluslararasi Isletmecilik
Ekonomi 1172 - Bolgesel Calismalar Bolgesel Gelisme ve Kiresellesme, Uluslararasi Politik Iktisat, Bolgesel Iktisat, Uluslararasi
1174 - Uluslararas Iktisat Iktisadi Kurumlar, Bolge Planlama, Bolge-Bolim-Yoére Analizleri, Ekonomik Cografya
1119 - Makro lktisat Blytme, Enflasyon, Gelisme Ekonomisi, Istihdam, Kayitdisi Ekonomi, Konjonktar

Dalgalanmalari, Maliye Politikasi, Para Politikas, Para-Banka

1121 - Mikro Iktisat Bolgesel Iktisat, Calisma Ekonomisi, Cevre Ekonomisi, Dogal Kaynaklar Ekonomisi,
Gelisme Ekonomisi, Iktisadi Tasarim, Kent Iktisadi, Kurumsal Iktisat, Politik Iktisat, Refah
Ekonomisi, Sanayi Ekonomisi, Tarim Ekonomisi

Davranis Bilimleri ve 1155 - Halka lliskiler Halkla lliskiler, itibar Yonetimi, Kriz lletisimi, Kurumsal letisim, Kurumsal Sosyal Sorumluluk
iletisim 1115 - lletisim Calismalari Dijital lletisim, lletisim Kuramlar, lletisim Psikolojisi, Kisilerarasi lletisim, Kitle lletisimi,
Klttrlerarasi lletisim, Orgtit ve Grup lletisimi, Toplumsal Cinsiyet, Uluslararasi lletisim
1136 - Sosyal Psikoloji Calisma Psikolojisi, lletisim Psikolojisi, Kisilik Psikolojisi, Ktilttirel Psikoloji, Kilttirlerarasi
Psikoloji, Orgtitsel Davranis, Politik Psikoloji, Sosyal Bilis
1138 - Sosyoloji Calisma Sosyolojisi, Cevre Sosyolojisi, Degisme, Azgelismislik ve Modernlesme, Egitim
Sosyolojisi, Ekonomik Demografi, EndUstri Sosyolojisi, Etnoloji, Genclik Sosyolojisi, Go¢
Sosyolojisi, Kent Sosyolojisi, Kirsal Alanlar Sosyolojisi, Kiltir Sosyolojisi, Sosyal Degisim,
Sosyal Demografi, Sosyal Hareketler, Toplumsal Cinsiyet
Hukuk 50XX - Hukuk Anayasa Hukuku, Idare Hukuku, Is ve Sosyal Guivenlik Hukuku, Mali Hukuk, Medeni
Hukuk, Medeni Usul ve lcra Iflas Hukuku, Milletlerarasi Kamu Hukuku, Milletlerarasi Ozel
Hukuk, Ticaret Hukuku
Matematik 204X - Matematik Cebir ve Sayilar Teorisi, Geometri, Matematigin Temelleri ve Matematiksel Mantik,

Uygulamali Matematik

Genel Arastirma

205X - Istatistik Istatistiksel Analiz, Istatistiksel Deney Tasarimi, Olasilik ve Stokastik Stregler, Uygulamali
Istatistik, Veri Madenciligi, Yoneylem

1106 - Ekonometri Ekonometri Teorisi, Uygulamali Makro Ekonometri, Panel Veri Ekonometrisi, Uygulamali
Mikro Ekonometri, Zaman Serisi Analizi

Bilgi ve Belge Yonetimi

1118 - Bilgi ve Belge Yonetimi Arsiv, Bilisim Sistemleri, Dokiimantasyon, Elektronik Belge Yonetim Sistemleri, Internet

Proje-Seminer-Staj

............... Zorunlu proje, seminer ve/veya staj uygulamalari

Yabana DIl - YOK zorunlu yabana dil dersleri disinda sunulanlar

Diger e Yukarida belirtilenlerin disinda kalanlar
derslerin ait olduklar1 programa uygun olarak verildigi varsayi- “Atatiirk Ilkeleri ve Devrim Tarihi, Tiirk Dili ve Yabanct Dil”
mindan hareket edilmistir. Ayrica her iki ilkenin verilerinin dahil edilmemistir.
kargilagtirilabilir olabilmesi i¢in derslerin kredi sayilar1 dikkate Her bir tiniversitenin ilgili boliimiinde verilen tiim dersler
alinmigtur. Aragurmaya se¢meli dersler ile Tiirkiye tiniversitele- icin yapilan hesaplamalar sonucu Tiirkiye ve ABD tiniversiteleri-
ri lisans programlarinda okutulmasi zorunlu olan ortak dersler nin ders agirhiklart Bl Tablo 2’de gosterildigi sekilde olusmustur.
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W Tablo 2. Ders gruplarinin toplam zorunlu dersler icerisindeki agirliklari.

Ders grubu kodu

Universite

Alanya Alaaddin Keykubat 0.129 0.000  0.052 0.000 0.138  0.181 0.052  0.155 0.043 0.052 0.078 0.034 0.052 0.034

Altinbas 0.038 0038 0038 0.038 0.077 0.115 0.192 0.077 0.077 0.051 0.154 0.026  0.000 0.077
Ankara Haci Bayram Veli 0.106 0.106  0.106 0.035 0.212 0.141 0.071 0.106 0.035 0.035 0.035 0.012 0.000  0.000
Ankara Yildinm Beyazit 0.000 0.030  0.030 0.060 0.180 0.150  0.090  0.090 0.060 0.060 0.090 0.000 0.160  0.000
Bahcesehir 0.079 0.039  0.079 0039 0.197 0.158 0.132  0.079 0.000 0.079 0.079 0.039 0.000 0.000
Baskent 0.061 0.030  0.040 0.091 0.030  0.091 0.101 0.121 0.030 0.061 0.061 0.040 0.121 0.121
Beykent 0.198 0.105  0.035 0.070 0.035 0.140 0.012  0.058 0.093 0.023 0.093  0.023 0.047  0.070
Beykoz 0.098 0.098  0.049 0.049 0.114 0.098  0.041 0.073 0.024 0.049 0.073 0.024 0.098 0.114
Bursa Uludag 0.100 0.100  0.067 0033 0.167 0.167 0.033  0.100 0.067 0.067 0.033 0.000 0.000 0.067
Cankaya 0.107 0.080 0.054 0054 0027 0.134 0063 0.107 0.027 0.071 0.134 0.000 0.143  0.000
Dogus 0.085 0.051 0.051 0.051 0.145  0.171 0.068  0.068 0.103 0.017 0.043 0.017 0.068 0.060
Dokuz Eylil 0.132 0.066  0.066 0033 0.198 0.198  0.121 0.033 0.011 0.044 0.077  0.022 0.000  0.000
Duzce 0.065 0.065  0.065 0.098 0.196 0.065 0.000  0.065 0.000 0.033 0.065 0.033 0.217  0.033
Halic 0.072 0036 0.108 0.072 0.145 0.181 0.000  0.120 0.000 0.096 0.096 0.000 0.072  0.000
Istanbul Aydin 0.100 0.075 0.075 0.075 0200 0.175 0.050  0.050 0.025 0.025 0.050 0.025 0.000 0.075
Istanbul Bilgi 0.083 0.125  0.111 0.069 0.250 0.083 0.042 0.042 0.000 0.111 0.083 0.000 0.000 0.000
Istanbul Esenyurt 0.047 0.047  0.071 0047 0236 0.118 0.000 0.142 0.024 0.047 0.047 0.016  0.094 0.063
Istanbul Gelisim 0.036 0.071 0.107 0036 028 0.024 0.107 0.071 0.071 0.000 0.143 0.000 0.048 0.000
Istanbul Kaltar 0.271 0.043  0.029 0.043 0171 0.114 0.029  0.057 0.000 0.029 0.100 0.114  0.000  0.000
Istanbul Okan 0.205 0.072  0.036 003 0.193 0.072 0.072 0.108 0.036 0.048 0.048 0.000 0.072 0.000
Istanbul Sehir 0.034 0034 0068 0.034 0.170 0.136  0.136  0.068 0.091 0.068 0.057 0.034 0.000 0.068
Istanbul Ticaret 0.136 0.136  0.102 0.068 0.102 0.136 0.000 0.068 0.023 0.068 0.102 0.034 0.000 0.023
Istinye 0.103 0.052  0.060 0078 0.138 0.078 0.078 0.103 0.069 0.069 0.086 0.034 0.000 0.052
Istk 0.080 0.040  0.040 0.120 0.200 0.200 0.040  0.080 0.040 0.080 0.040 0.040 0.000 0.000
Konya Gida ve Tarim 0.029 0.029 0.058 0029 0240 0.144 0.048 0.058 0.087 0.077 0.087 0.067 0.000 0.048
Necmettin Erbakan 0.108 0.022  0.065 0022 0.129 0.173 0.022  0.129 0.014 0.043 0.065 0.022 0.086 0.101
Ozyegin 0.038 0076 0.038 0.038 0.241 0.203  0.051 0.000 0.063 0.076 0.076 0.038 0.000 0.063
Piri Reis 0.038 0.115 0.038 0.154 0218 0.115 0.038 0.077 0.000 0.077 0.077 0.026 0.000 0.026
Sakarya 0.058 0.029  0.096 0029 0.144 0.154 0.029  0.087 0.000 0.029 0.029 0029 0.115 0.173
Ufuk 0.098 0.098  0.049 0.073 0.122 0220 0.024 0.122 0.024 0.049 0.049 0.024 0.024 0.024
Yeditepe 0.059 0.059  0.030 0089 0.119 0.149 0.000  0.089 0.030 0.059 0.030 0.089 0.079 0.119
Zonguldak Bulent Ecevit 0.000 0.058  0.115 0.058 0.115 0.173  0.058  0.115 0.000 0.115 0.058 0.135 0.000  0.000
Georgetown 0.100 0.067  0.067 0.067 0.233 0.067 0.133  0.033 0.133 0.033 0.067 0.000 0.000 0.000
George Washington 0.062 0.046  0.092 0046 0200 0.185 0.046  0.046 0.046 0.092 0.046  0.092 0.000  0.000
Cincinnati 0.036 0.071 0.083 0.048 0250 0.083 0.107 0.036 0.012 0.071 0.071 0.036  0.071 0.024
Florida International 0.053 0.079  0.079 0.079 0237 0.079 0.105  0.026 0.053 0.079 0.053  0.053 0.000  0.026
Drexel 0.052 0.052 0.034 0.052 0.241 0.172  0.138  0.034 0.052 0.000 0.103 0.034 0.000 0.034
Hofstra 0.052 0.087  0.095 0.087  0.321 0.087 0.023  0.064 0.035 0.026 0.000 0.090 0.000 0.035
Delaware 0.038 0.076  0.076 0038 0.152 0.114 0.114  0.038 0.076 0.038 0.076 0.076  0.051 0.038
Northeastern 0.048 0.095  0.095 0.048 0286 0.095 0.143  0.000 0.048 0.048 0.048 0.000 0.000 0.048
Berkeley 0.000 0.034  0.069 0.103 0.195 0.069 0.126  0.034 0.138 0.069 0.103 0.000  0.000  0.057
Texas at Dallas 0.059 0.059  0.059 0088 0324 0.088 0.118 0.059 0.000 0.029 0.029 0.029 0.000 0.059
lowa State 0.060 0.030  0.060 0.060 0.210 0.120 0.160  0.030 0.060 0.030 0.060 0.000 0.060 0.060
Minnesota Twin Cities 0.061 0.051 0.081 0.051 0.212 0.152  0.152  0.000 0.091 0.000 0.061 0.030 0.000 0.061
Maryland 0.100 0.067  0.067 0.033 0200 0.100 0.067  0.033 0.067 0.067 0.100  0.033 0.000  0.067
Buffalo 0.048 0.036  0.036 0036 0298 0.119 0.107  0.000 0.107 0.036 0.071 0.036 0.000 0.071
Ohio State 0.148 0.074 0.074 0.074 0259 0.074 0.037  0.037 0.000 0.037 0.074 0.037 0.000 0.074
Case Western Reserve 0.073 0.037  0.073 0073 0220 0.073 0.110  0.000 0.146 0.037 0.037 0.037 0.000 0.085
New York 0.087 0.087  0.087 0.087 0.174 0.130  0.043  0.043 0.043 0.043 0.043 0.043 0.000  0.087
Washington State 0.058 0.058  0.029 0.058 0272 0.087 0.058 0.058 0.087 0.058 0.029 0.000 0.058 0.087
Arizona State 0.093 0.031 0.031 0062 0.124 0.093 0.155  0.000 0.155 0.062 0.093 0.000 0.000 0.103
Pittsburgh 0.038 0.038  0.077 0038 038 0.115 0.115  0.000 0.000 0.000 0.038 0.038 0.000 0.115
Wisconsin-Madison 0.087 0.058  0.029 0.058 0.154 0.144  0.029  0.029 0.115 0.067 0.087 0.000 0.000 0.144

1186: Uluslararasi Ticaret; 1127: Pazarlama; 1122: Muhasebe; 1153: Finans; 1154: Diger Isletme ve Yonetim; 1172: Ekonomi; 1155: Davranis Bilimleri ve lletisim; 50XX: Hukuk;
11XX: Matematik; 50XX: Genel Arastirma; 205X: Bilgi ve Belge Yonetimi; 1118: Proje-Seminer-Staj; 1120X: Yabanci Dil; XXXX: Diger.
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W Tablo 3’te verilen Tiirkiye tiniversitelerine ait tanimla-
yict istatistikler ders grubu bazinda incelendiginde agagidaki
veriler elde edilmistir:

= Uluslararas: ticaret ders grubuna programlarinda yer ver-
meyen {iniversite sayisinin iki oldugu goriilmiistiir. Bunla-
rin “Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik” adi altinda yiikse-
kogretim faaliyeti gostermektedirler. Ortalama oran
0.0873’tiir. Ders programlarinda ortalamanm izerinde
uluslararas: ticaret dersine yer veren okul sayis1 on dorttiir.
Bunlarmn iicii “Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik”, kalan
on biri “Uluslararas: Ticaret” lisans programudir.

= Pazarlama bilim dalinda dersi olmayan bir adet tiniversite
bulunmaktadir ve “Uluslararast Ticaret” lisans programi
olarak 6gretim vermektedir. En diistik standart sapmalardan
birinin hesaplandig1 pazarlama bilim dal derslerinin diger
ders gruplart ile kargilagtirildiginda goreli olarak homojen
gruplardan birisi oldugunu ifade etmek mimkiindiir.

= Muhasebe grubu dersleri standart sapmasi en diisiik olan
ikinci ders grubudur. Tiim tiniversitelerin muhasebe ders-
lerine yer verdigi gorilmektedir.

= Finans ders grubu da 0.0308 standart sapmast ile en homo-
jen dagilima sahip ders gruplardandir.

= Diger isletme ve yonetim ders grubu standart sapmanin en
yiiksek oldugu gruptur. Tum tniversitelerde bu gruba ait
dersler bulunmasma kargin programimda en az yer veren
tiniversite 0.0268 oranina, en fazlasi ise 0.2857 oranina sa-
hiptir.

= Davranisg bilimleri ve iletisim dersleri grubu altinda topla-
nan dersler tiniversiteler bazinda incelendiginde bu grupta-
ki derslere programlarinda hi¢ yer vermeyen bes tiniversite

W Tablo 3. Turkiye Universitelerine ait tanimlayici istatistikler.

oldugu belirlenmistir. Bunlardan t¢iiniin “Uluslararas: Ti-
caret”, ikisinin “Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik” boli-
mii oldugu gorillmiistiir. Universiteler ortalamast ise
0.0562°dir.

Hukuk ve mevzuat baghig1 alundaki dersler bir tiniversitenin
“Uluslararast Ticaret ve Isletmecilik” bolimii disinda bii-
tiin universitelerde verilmektedir.

Matematik dersleri de bir tiniversitenin “Uluslararast Tica-
ret ve Isletmecilik” bolimii hari¢ tiim iiniversitelerde veril-
mektedir.

Genel Arastirma dersleri grubu tiim tiniversitelerin ilgili
boliim programlarinda yer bulmaktadur.

Yedi Tiirkiye tiniversitesinin ilgili boliimlerinde verilen zo-
runlu derslerin arasinda bilgi ve belge yonetimi dersi bu-
lunmamaktadir. Buna karsin bu alan 0.0314 ile goreli ola-
rak diigiik standart sapmaya sahip olanlardan birisidir.
Tirkiye tiniversiteleri lisans programlarmda okutulmas:
zorunlu ortak derslerden olanlarin disinda on alu tniversi-
tede 6grencilere ek yabanc dil dersleri sunulmaktadir.
Yirmi Tirkiye tiniversitesinin ilgili bolimlerinde zorunlu
staj, seminer ve veya proje uygulamasi bulunmakta iken on
iki tiniversitede bu zorunluluk yoktur.

Uluslararas: ticaret ders grubu ortalamalarinda Turkiye ve
ABD iiniversiteleri arasinda dikkati ¢ceken bir fark goriilme-
mistir. Ancak bu grupta ABD iniversiteleri ¢ok daha ho-
mojen bir dagilim gostermektedir (Y Tablo 4).

Her iki iilkedeki pazarlama, muhasebe ve finans ortalama-
lar1 birbirine yakindir. ABD {iniversitelerinde finans ders
grubunun standart sapmast 0.0197 olup olduk¢a homojen
bir dagilim gostermekeedir.

Ders gruplan Minimum Maksimum Ortalama Standart sapma
Uluslararasi Ticaret 0.0000 0.2714 0.0873 0.0580
Pazarlama 0.0000 0.1364 0.0634 0.0333
Muhasebe 0.0286 0.1154 0.0632 0.0270
Finans 0.0000 0.1538 0.0569 0.0308
Diger Isletme ve Yonetim 0.0268 0.2857 0.1607 0.0646
Ekonomi (Genel) 0.0238 0.2195 0.1397 0.0452
Davranis Bilimleri ve lletisim 0.0000 0.1923 0.0562 0.0458
Hukuk ve Mevzuat 0.0000 0.1552 0.0854 0.0338
Matematik 0.0000 0.1026 0.0362 0.0323
Genel Arastirma 0.0000 0.1154 0.0565 0.0261
Bilgi ve Belge Yonetimi 0.0288 0.1538 0.0730 0.0314
Yabanci Dil 0.0000 0.1346 0.0313 0.0314
Proje-Seminer-Staj 0.0000 0.2174 0.0464 0.0583
Diger 0.0000 0.1731 0.0438 0.0460
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W Tablo 4. ABD Universitelerine ait tanimlayici istatistikler.

Ders gruplan Minimum Maksimum Ortalama Standart sapma
Uluslararasi Ticaret 0.0000 0.1481 0.0643 0.0307
Pazarlama 0.0300 0.0952 0.0587 0.0200
Muhasebe 0.0288 0.0954 0.0663 0.0222
Finans 0.0333 0.1034 0.0612 0.0197
Diger Isletme ve Yonetim 0.1237 0.3846 0.2355 0.0638
Ekonomi (Genel) 0.0667 0.1846 0.1070 0.0338
Davranis Bilimleri ve lletisim 0.0231 0.1600 0.0994 0.0443
Hukuk ve Mevzuat 0.0000 0.0636 0.0287 0.0210
Matematik 0.0000 0.0923 0.0439 0.0259
Genel Arastirma 0.0000 0.1034 0.0614 0.0274
Bilgi ve Belge Yonetimi 0.0000 0.0923 0.0317 0.0289
Yabanci Dil 0.0000 0.0714 0.0114 0.0244
Proje-Seminer-Staj 0.0000 0.1442 0.0608 0.0361
Diger 0.0000 0.1546 0.0697 0.0488

= Diger igletme ve yonetim ders grubunda iki tilke ortalama-
lar1 arasinda dikkat cekici bir fark s6z konusudur (ABD:
0.2355, Tirkiye: 0.1607). Buna kargin standart sapmalar
birbirine yakindir (I Tablo 3 ve 4).

= FEkonomi (genel) ders grubu ortalamalar1 arasinda da fark-
lilik s6z konusudur. ABD iiniversitelerinin ilgili bolamler-
de ortalama olarak daha az ekonomi (genel) dersinin sundu-
gu gorilmisgtiir.

= Davranig bilimleri ve iletisim alaninda ortalama olarak
ABD iiniversitelerinde Tiirkiye tiniversitelerinin 1.77 kat
ders sunulmaktadir. Standart sapmalar birbirine yakindir.

= Hukuk ve mevzuat iki iilke tiniversiteleri arasinda dikkat ce-
kici bir farkin oldugu diger bir ders grubudur. Tirkiye tini-
versiteleri programlarinda bu gruptaki derslere ortalama
olarak ABD {iniversitelerinden 2.98 kat daha fazla yer ver-
mektedirler.

= Matematik ve genel aragtirma ders gruplarinda iki tilkenin
ortalamalari ve standart sapmalari arasinda énemli bir fark-
lilik belirlenmemistir.

= Bilgi ve belge yonetimi grubundaki derslere ortalama ola-
rak daha fazla yer verilirken ABD {iniversitelerinde bu gru-
bun standart sapmast daha distikir.

= Yabanci dil grubu derslerinin her iki tilkedeki ortalamalari
da diistiktiir.

= Proje-seminer-staj uygulamalarina ABD {iniversiteleri or-
talama olarak hem daha fazla 6nem vermektedirler, hem de
daha homojen bir dagilim gostermektedirler.

Arastirmanin Yéntemi
Aragtirma kiimeleme analizi yontemi ile gerceklestirilmigtir.
Bu yontem; kiime ad1 verilen gorece olarak i¢ ige durumlarin ya

210 Yiiksekogretim Dergisi | Journal of Higher Education (Turkey)

da nesnelerin veya bagdasik gruplarm, sinmiflandirilmasinda kul-
lanilan tekniklerdir (Akin, 2008). Bir yontemler x veri matrisin-
deki ve dogal gruplar1 kesin olarak bilinmeyen birimlerin, degis-
kenlerin veya da degiskenleri ve birimleri birbirlerine benzegen-
lerin alt kiimelere (gruplara, smiflara) ayrilmasma yardimer ol-
maktadr.

Bu yontem, birim degiskenler arasindaki benzerlikler veya
uzakliklara dayali olarak hesaplanan bazi 6l¢iilerden yararlanarak
bagdagik smiflar gruplar olusturmaya cahsir (Ozdamar, 2004).
Kiimeleme analizi bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda fark
ya da istiinlitk gbzetmez ve birbirine bagimli tim iligkileri ince-
ler. Ayni grupta bulunan nesneler; degiskenler agisindan géreli
olarak benzesirlerken diger gruplardakilerden ise farkhilagirlar.

Kiimeleme analizinde c¢oziimleme siireci birka¢ adimdan
olusur. flk asama olan veri girisinde dogal smiflamalar acisin-
dan net bilgiler olmayan ana kiitlelerden alinan 7 sayidaki veri
incelenerek p sayida degiskene ilisgkin gozlem sonuglari elde
edilir ve veri matrisi elde edilir. Sonrasinda verinin tipine uy-
gun olan bir benzerlik 6l¢iisii kullanilarak uzaklik ya da yakin-
lik matrisi olusturulur ve aragtirmaya uygun bir kiimeleme tek-
nigi kullanilarak birimler veya nesneler kiimelere ayrilir. Son
asamada kiimeleme bulgularinin anlaml olup olmadig1 yorum-
lanir. Bagarili bir kiimeleme igleminde, bir geometrik ¢izim ya-
pildiginda birimler kiime igerisinde birbirlerine ¢ok yakin, kii-
melerin birbirine uzak, kiime icerisindeki birimlerin ya da nes-
nelerin ise birbirlerine yakin olmasi beklenir (Akin, 2008).

Analizde, esdeger olceklerin kullanilabilmesi i¢in kiimele-
me teknikleri uygulanmadan 6nce, tamami oran olarak ifade
edilmig olmasina ragmen, veriler Z-skor yontemi kullanilarak
veri degerlerinin ortak bir birim araligina yigilmasi saglanarak
daha standart hale getirilmistir.
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Oklidyen, Manhattan, Minkowski ve Mahalanobis kiimele-
me analizinde kullanilan baglica uzaklik ya da benzerlik 6l¢iile-
ridir. Degiskenlerin siirekli veya kesikli ya da degiskenlerin no-
minal, ordinal, aralik veya oransal 6l¢ekte olduklarina bagli ola-
rak bunlardan hangisinin tercih edilecegi kararlagtrilmakeadir.
Aragtrmamuzda degigkenlerin aralikhi ve oransal dlgekle 6lgtil-
melerinden dolayr Oklid uzaklik 6l¢iisii tercih edilmistir. Oklid
uzakligy, iki nokta arasindaki noktalarinin koordinatlar: farklari-
nin kareleri toplammm karekokii seklinde tanimlanmaktadir.
Kiimeleme ¢aligmalarinda en fazla kullanilan bu uzaklik 6l¢iisii,
birim ya da nesneler arasindaki uzakliklar hesaplanirken iki nok-
ta arasindaki bir diiz dogrunun uzunlugunu temel almaktadir.

K-ortalamalar kiimeleme, iki agamali kiimeleme ve hiyerar-
sik kiimeleme {ti¢ ana kiimeleme teknigidir. K-ortalamalar ki-
meleme teknigi hiyerarsik olmayan bir yapida olup x veri setin-
deki ait v adet degiskeni ve » adet 6zellik vektoriuni ¢ adet kii-
meye ayirma ve siniflandirma 6zelligine sahiptir. Yaklagik 200
ile 100.000 adet gozleme dayanan veri biiyiiklikleri igin tasar-
lanmis olan bu yontemin kiime sayist énceden saptanmis olan
aragtirmalarda uygulanmasi tavsiye edilmektedir.

Iki agamali kiimeleme analizi teknigi ise diger hiyerarsik ol-
mayan bir kiimeleme analiz yontemidir. Bu yontem K-ortala-
malar1 yontemi ile Ward’in minimum varyans y6nteminin bir-
likte kullanildigt bir hibrid yaklagimdir. Tki agama gerceklestiri-
len bu yontemde ilk olarak gozlemler tek tek igsleme alinip 6n
kiimelerde gruplamakta, sonrasinda 6n kiimelere standart aga-
mal kiimeleme yaklagimlar1 uygulanmaktadir. Bu yontemin
baglica 6zelligi biiytik veri setlerinde etkili ve bagarili bir sekil-
de uygulanabilmesidir.

Hiyerarsik kiimeleme ise, olusan kiimelerde bir elemanin
silinmesi veya eklenmesi suretiyle agacin dallara benzer sekil-
de bir yapiy1 gorsellegtiren agamalar grubudur. Bu yontemde,
kiimelerin bir ana kiime olarak ele alinmasi ve sonra asamali
olarak icerdigi alt kiimelere ayrilmasi veya ayr1 ayri ele alinan
kiimelerin agamali olarak bir kiime bi¢iminde birlegtirilmesi
esasina dayanir (Ozkan, 2008). Bu yontemde birlestirici ve ay-
rigtiricl kiimeleme olmak tizere iki uygulama s6z konusudur.
Birlestirici hiyerarsik kiimeleme yonteminde ilk bagta her g6z-
lem bagimsiz bir kiime olarak degerlendirilmekte, sonrasinda
tekrarli olacak sekilde gozlemlerin tamamini iceren tek bir kii-
me meydana gelene kadar her gézlemin veya gézlem kiimesi-
nin kendisine en yakin olan gézlem ya da g6zlem kiimesi ile bir
kiime olugturulmaktadir. Ayristirict hiyerarsik kiimelemede ise
once tim gozlemler tek kiime olarak degerlendirilmekte, son-
rasinda biitiin gozlemler birbirlerinden bagimsiz tek bir kiime
olugturana kadar, her gozlem veya gozlem kiimesi, kendisine en
uzak gozlem ya da gozlem kiimesinden ayrilarak yeni bir kiime
olusturacak bi¢imde ayrigurilmakeadir (Yegilbudak, Kahraman
ve Karacan, 2011). Hiyerargik kiimelemede hesaplamalar ol-

dukea hizli gergeklestirilebilmesine kargin ¢ok biiyiik veri setle-
rini analiz etmeye uygun degildir (Hair, Anderson, Tatham ve
Black, 1998). Caligmamizda, veri setinin ¢ok biiyiik olmamast
nedeniyle birlestirici hiyerarsik kiimeleme yontemi uygulan-
mugtir. Bu kapsamda kiimeler agagidan merkeze dogru olustu-
rulmug, baglangicta her biri ayr1 kiime kabul edilen gézlemler-
den en fazla benzegenler agamalarla bir araya getirilmis ve bu
islem tek bir kiime olusana kadar tekrarlanmigstir.

Aralarinda en fazla benzesme olan degiskenleri bir kiimede
toplanmak icin ise baglanti fonksiyonlar1 kullanilmaktadir. Li-
teratiirde ¢ok sayida baglant yontemi bulunmasma kargin en
fazla tek baglant, tam baglant ve ortalama baglant kiimeleme
yontemleri kullanilmaktadir. Tek baglanti tekniginde islemle-
rin uzun stirmekte, tam baglantida ise ayn1 kiimede yer alan ele-
manlarin uzakliklar: belli bir degerden kiiciik ise tiim kiimelerin
saglikli olusturulamamast sorunu ortaya cikabilmektedir. Bu
nedenlerle calisgmamizda iki kiime aras1 mesafe olarak her biri
bir gruptan olacak sekilde tiim veri ¢iftleri arasindaki ortalama
mesafenin esas alindig1 “ortalama baglanti kiimeleme teknigi”
uygulanmigtir.

Hiyerarsik kiimeleme yontemiyle olusturulan kiimelerin
gorsellestirilmesinde ise yapist kokler, i¢ digiim ve yapraklar-
dan olusan “dendogram” kullanilmistir. Dendogram, koki
tiim birimlerin bir araya gelmesiyle olusan ana kiimeyi, yaprak-
lar1 bir araya getirilmeyen tek bir birimden olugan kiimeleri
icerir. I¢ diigiimleri ise, birimlerin bir araya gelerek olustur-
duklart kiimeyi gosterir. Olgek iizerinde kiimelerin birlesme
noktalari, hangi gruplarin olugtugunu ortaya koydugu gibi ay-
n1 zamanda aralarindaki mesafeyi de gostermektedir. Birimler
arasindaki mesafeler esittir. Aragstirmada tiniversiteler 0-25 bi-
rim arasinda 6l¢eklendirilen uzakliklarda bir araya getirilmistir.
Dendrogramdaki yatay cizgiler uzakligi, dikey cizgiler birlesen
kiimeleri ortaya koymaktadir.

Oklid yakinlik matrisinde gosterilen katsayilar ise mesafele-
rin derecesini, degerler ve secenekler arasindaki iligkiyi sifir de-
gerine yaklagimi seklinde belirtmektedir. Yakinlik matrisinde
secenekler arasindaki iligki sifira yaklagtik¢a artmakta, sifirdan
uzaklagtik¢a azalmaktadir. Degerlerin birbiri ile tam olarak 6r-
tiigmesi durumunda katsay1 0.00 olacaktir.

Bulgular

Aragtirmaya dahil edilen tniversitelerin ders programlari-
nim ayrildigr gruplara dayal olarak SPSS kullanilmak suretiyle
olusturulan kiime yapisini gosteren dendogram B Sekil 1’de ve
Oklid yalanlik matrisi B! Ek 1°de verilmistir.

Kiimeleme analizi sonucu birbirlerine en ¢ok benzeyen tini-
versiteler bir birimlik mesafede kiime olustururken, en az benze-
yenler yirmi beg birimlik mesafede bir kiimeye katlabilmektedir.
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Istanbul Aydin Universitesi 15 J
New York Universitesi 34
Bursa Uludag Universitesi 9
Maryland Universitesi 38
Konya Gida ve Tarim Universitesi 25
Ozyegin Universitesi 27
George Washington Universitesi 43
Minnesota Twin Cities Universitesi 37
Drexel Universitesi 50
lowa State Universitesi 52
Istanbul Sehir Universitesi 21 :
Delaware Universitesi 47 e
Cincinnati Universitesi 46
Florida International Universitesi 53 Q
Bahcesehir Universitesi 5
Dokuz Eylil Universitesi 12 |
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi 3
Dogus Universitesi 11
Georgetown Universitesi 39
Case Western Reserve Universitesi 42
Berkeley Universitesi 33
Buffalo Universitesi 45
Istinye Universitesi 23
Washington State Universitesi 49
Istanbul Bilgi Universitesi 16
Piri Reis Universitesi 28
Ohio State Universitesi 36
Beykoz Universitesi 8
Yeditepe Universitesi 31
Sakarya Universitesi 29
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi 1
Necmettin Erbakan Universitesi 26 Q
Isik Universitesi 24
Ufuk Universitesi 30 —
Halic Universitesi 14
Wisconsin-Madison Universitesi 35
Duizce Universitesi 13
Istanbul Esenyurt Universitesi 17
Ankara Yildinm Beyazit Universitesi 4
Istanbul Okan Universitesi 20
Pittsburgh Universitesi 40
Texas at Dallas Universitesi 48
Hofstra Universitesi 51
Altinbas Universitesi 2 |
Arizona State Universitesi 41
Beykent Universitesi 7 |
Istanbul Ticaret Universitesi 22
Baskent Universitesi 6
Cankaya Universitesi 10
Istanbul Gelisim Universitesi 18
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi 32
Istanbul Kaltar Universitesi 19

W Sekil 1. Turkiye ve ABD Universiteleri dendogrami.
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Buradaki agamada kiime icerisindeki bagdasik yapiy1 ve kii-
meler arasindaki ¢oktiirden yapiyr bozmayacak sekilde kiime sa-
yismin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda yatay
eksen boyunca sagdan sola dogru gidilerek birlegimler arasinda-
ki bogluklar dikkate alinmig ve referans olarak on birimlik uzak-
lik belirlenmigtir.

B Sekil 1’deki dendogram incelendiginde bir birimlik me-
safede birlikte kiimelenebilen iiniversitelerin Istanbul Aydin

Universitesi ile New York Universitesi oldugu goriilmektedir.
Bes birimlik mesafede birden fazla iiniversitenin bir araya gel-
digi ti¢c kiime olugmaktadir. Bu ti¢ kiimedeki tiniversitelerin
toplam sayis1 yirmi tictiir. Referans alinan on birimlik uzaklik-
ta ise sirasiyla otuz sekiz, g, iki ve iki tiniversiteden olugan
dort kiimenin ortaya ¢iktug goriilmekeedir (B Tablo 5). Sekiz
tiniversite bu mesafede digerleriyle benzesmemekte ve kendi
baglarina kiime olugturmaktadirlar. On birimlik mesafede olu-

W Tablo 5. On birim ve altindaki uzakliklarda digerleri ile kimelenen Gniversiteler.

Kiime no Universite

1 Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi

Boliim

Uluslararasi Ticaret

Necmettin Erbakan Universitesi

Uluslararasi Ticaret

Konya Gida ve Tarim Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Sakarya Universitesi

Uluslararasi Ticaret

Dokuz Eyltl Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

University of Maryland

Uluslararasi Isletmecilik

Bursa Uludag Universitesi

Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret

Istanbul Sehir Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

Uluslararasi Ticaret

University of Buffalo

Uluslararasi Isletmecilik

Ozyegin Universitesi

Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret

University of Delaware

Uluslararasi Isletmecilik Calismalari

Bahcesehir Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

George Washington University

Uluslararasi Isletmecilik

Istanbul Esenyurt Universitesi

Uluslararasi Ticaret

University of Cincinnati

Uluslararasi Isletmecilik

Northeastern University

Uluslararasi isletmecilik

Beykoz Universitesi

Uluslararasi Ticaret

University of Minnesota Twin Cities

Uluslararasi Isletmecilik

Dogus Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Drexel University

Uluslararasi Isletmecilik

University of Wisconsin-Madison

Kiiresel Isletmecilik

Washington State University

Uluslararasi Isletmecilik

lowa State University

Uluslararasi isletmecilik

Georgetown University

Kiresel Isletmecilik

Istanbul Bilgi Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Halic Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Ufuk Universitesi

Uluslararasi Ticaret

Case Western Reserve University

Uluslararasi Isletmecilik

Ohio State University

Uluslararasi Isletmecilik

Istanbul Aydin Universitesi

Uluslararasi Ticaret

Istinye Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Florida International University

Uluslararasi Isletmecilik

New York University

Kiiresel Isletmecilik

Yeditepe Universitesi

Uluslararasi Isletme Yonetimi

University of California, Berkeley

Kiiresel Isletme Yonetimi

Isik Universitesi

Uluslararasi Ticare

Piri Reis Universitesi

Uluslararasi isletmecilik ve Ticaret

2 University of Pittsburgh

Kiresel Isletme Yonetimi

University of Texas at Dallas

Kiiresel Isletmecilik

Hofstra University

Uluslararasi Isletmecilik

3 Altinbas Universitesi Uluslararas Ticaret
Arizona State University Uluslararasi Ticaret
4 Istanbul Ticaret Universitesi Uluslararasi Ticaret

Beykent Universitesi

Uluslararasi Ticaret
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I Tablo 6. Kiimelere ait tanimlayici istatistikler.

Ders grubu kodu

Minimum 0.000 0.000 0.029 0.000 0.114 0.067 0.000 0.000 0.000 0.000 0.029 0.000 0.000 0.000
‘o Maksimum 0.148 0.125  0.111 0.154 0.298 0220 0.160  0.155 0.146 0.111 0.103 0.092 0.115 0.173
=§ Ortalama 0.073 0.061 0.066 0057 0.198 0.135 0.072 0.060  0.053 0.054 0.064 0.029 0.024 0.054
Standart sapma 0.032 0.028  0.023 0.029 0049 0.044 0.047 0.042 0.042 0.025 0.022 0.024 0.036 0.042
Minimum 0.038 0.038 0.059 0.038 0.321 0.087 0.023 0.000 0.000 0.000 0.000 0.029 0.000 0.035
3 Maksimum 0.059 0087 0095 0.088 038 0.115 0.118 0.064 0.035 0.029 0.038 0.090 0.000 0.115
=§ Ortalama 0.050 0.061 0.077  0.071 0343 0.097 0.085 0.041 0.012 0.018 0.023 0.052 0.000 0.070
Standart sapma 0.010 0.024 0018 0.028 0036 0.016 0.054 0.035 0.020 0.016 0.020 0.032 0.000 0.041
Minimum 0.038 0.031 0.031 0.038 0.077 0.093 0.155 0.000 0.077 0.051 0.093 0.000 0.000 0.077
2 Maksimum 0.093 0038 0038 0.062 0.124 0.115 0.192  0.077 0.155 0.062 0.154 0.026  0.000 0.103
=§ Ortalama 0.066 0035 0035 0.050 0.100 0.104 0.173 0.038 0.116 0.057 0.123 0.013 0.000 0.090
Standart sapma 0.038 0.005 0005 0.017 0.033 0.016 0027 0054 0.055 0.007 0.043 0.018 0.000 0.019
Minimum 0.136 0.105 0.035 0.068 0.035 0.136 0.000 0.058 0.023 0.023 0.093 0.023 0.000 0.023
: Maksimum 0.198 0.136  0.102 0.070 0.102 0.140 0.012 0.068  0.093 0.068 0.102 0.034 0.047 0.070
:é Ortalama 0.167 0.121 0069 0.069 0.069 0.138 0.006 0.063 0.058 0.046 0.098 0.029 0.023 0.046
Standart sapma 0.043 0.022  0.048  0.001 0.048 0.002 0.008 0.007 0.050 0.032 0.007 0.008 0.033 0.033

1186: Uluslararasi Ticaret; 1127: Pazarlama; 1122: Muhasebe; 1153: Finans; 1154: Diger Isletme ve Yonetim; 1172: Ekonomi; 1155: Davranis Bilimleri ve lletisim; 50XX: Hukuk;
11XX: Matematik; 50XX: Genel Arastirma; 205X: Bilgi ve Belge Yonetimi; 1118: Proje-Seminer-Staj; 1120X: Yabanci Dil; XXXX: Diger.

san kiimelere ait tamimlayici istatistikler B Tablo 6’da sunul-
mugtur.
= Aragtirmada, verileri kullamilan yirmi bir ABD tiniversitesi-
nin on yedisi bir no’lu kiimenin elemanidir. Bunlardan on
ticli, bes birim ve altndaki uzakliklarda kiimelenmektedir-
ler. Ayn1 kiimede yer alan Thirkiye tiniversitelerinin sayisi ise
yirmi birdir. Tirkiye tiniversitelerinin onu, beg birim ve al-
tinda; on biri, beg ile on birim arasindaki uzaklikta birinci
kiimeye eklenmektedirler. Bu kiimenin olusumunda bolim
isimlerinin ayirt edici olmadig gériilmektedir.
Ikinci kiimenin elemanlarinmn tamami ABD {iniversiteleri-
dir. Universitelerden ikisi, alta birim uzaklikta kiimelenmis;
tgtinct tniversite dokuz birim uzaklikta kaulmistur. Kiime-
de yer alan ti¢ bolim de kiiresel veya uluslararasi igletmeci-
lik ismi tagimaktadir.
Uciincii kiimede bir Tiirkiye, bir de ABD fiiniversitesinin
“Uluslararast Ticaret” boliimii yer almaktadir. Tki tiniversite
on birim uzaklikta kiime olusturmaktadirlar.
Dordiincti kiimede her ikisi de uluslararasi ticaret boliimii
olan Tirkiye tiniversiteleri bulunmakta ve on birim mesafe-
de kiimelenmektedirler.
Universitelerin yakinliklart Oklid katsayilar araciligt ile in-
celendiginde ise bir tiniversitenin en fazla benzestigi digerinin
(0.02 Oklidin altinda yakimlikta olmak koguluyla) B Tablo 7’de
gosterildigi gibi oldugu belirlenmistir.

Diger taraftan kiimeleme analizinde on birimin tizerindeki
mesafelerde digerlerinden farklilagip kendi baglarmna kiime olug-
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turanlar Tiirkiye tiniversiteleridir (B Tablo 8). ABD iiniversite-
lerinin tamanu on birimlik mesafede digerleri ile kiimelenmistir.

Tartisma

Yirmi birinci yiizyilda teknolojideki degisimin hizlanmast,
ticaret engellerinin azalip sinirlarin ortadan kalkmaya baglama-
s1 emek talepleri de dahil olmak tizere faktor piyasalarmn da
kiiresellesmesini hizlandirmistir. Artik uluslararas: diizeyde va-
sifl iggliciine sahip olmak, bir ilkenin ekonomik refah, ulusla-
rarast ticari rekabet giicii ve ulusal giivenligi gibi konularda te-
mel gerekliliklerden birisi olarak kabul edilmektedir. Bu stire¢-
te kiiresel bakis agisina sahip, farkli kiiltirlerin ve dillerin ka-
zandi@1 6nemin farkinda olan begeri sermayeye duyulan ihtiyac
her zamankinden daha fazla hale gelmis ve uluslararas: ticaret
ile isletmecilik egitimi veren okullar ¢ok disiplinli yeni 6gretim
yontemleri gelistirmeye baglamuglardir. Cevrimici kurslar, sanal
siniflar ve hibrid programlar giderek yayginlagmaya baglamig-
tir. Diger taraftan uluslararas: ticaret ve igletmecilik egitiminin
giderek yayginlasmasi da kiiresellesmenin itici gliclerinden biri
haline gelmigtir (Daniel ve Serapio, 2014; Drew, 2014; Fried-
man, 2006; Hunt, 2005; Levine, 2005; Sherer, Beaton, Ainina
ve Meyer, 2000; Zettinig ve Vincze, 2008).

Kiiresellesme siirecinin sundugu firsatlardan yararlanmak
icin firmalarin da uluslararasi is ortaminin dogasinda var olan
karmagikliklarla bag etmeye hazir, iyi egitimli yoneticilere ve
calisanlara sahip olmalari gerekmektedir. Ogrencilerin mezun
olduklarinda teorik bilgilerin yani sira egitim aldiklar1 alanla
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W Tablo 7. Universite ders programi benzesmeleri (0.02 Oklid altinda yakinlikta).

Universite / Fakiilte / Boliim

En fazla benzestigi Universite / Fakiilte / B6liim

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Isletme Fakdiltesi, Uluslararasi Ticaret

Necmettin Erbakan Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakdiltesi, Uluslararas Ticaret

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, lktisadi ve Idari Bilimler Fakdiltesi,
Uluslararasi Ticaret

Bursa Uludag Universitesi, Inegél Isletme Fakdiltesi, Uluslararasi Isletmecilik
ve Ticaret

Bahcesehir Universitesi, lktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi
Ticaret ve Isletmecilik

Dokuz Eylil Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Istanbul Aydin Universitesi, lktisadi ve Idari Bilimler Fakdltesi, Uluslararasi Ticaret

New York University, Leonard N. Stern School of Business, Global Business

Beykoz Universitesi, Isletme ve Yénetim Bilimleri Fakdiltesi, Uluslararasi Ticaret

Yeditepe Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakdiltesi, Uluslararasi Isletme Yénetimi

Bursa Uludag Universitesi, Inegdl Isletme Fakdiltesi, Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret

Istanbul Aydin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakdiltesi, Uluslararasi Ticaret

Dogus Universitesi, lktisadi ve Idari Bilimler Fakdiltesi, Uluslararas Ticaret ve Isletmecilik

Bursa Uludag Universitesi, Inegdl Isletme Fakdiltesi, Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret

Halic Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Ufuk Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi, Uluslararasi Ticaret

Istanbul Bilgi Universitesi, Isletme Fakdiltesi, Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Florida International University, Landon Undergraduate School of Business,
International

Istanbul Sehir Universitesi, Isletme ve Yénetim Bilimleri Fakdiltesi, Uluslararasi
Ticaret ve Isletmecilik

University of Delaware, Alfred Lerner College and Business and Economics,
International Business Studies

Istinye Universitesi, lktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiltesi, Uluslararasi Ticaret
ve Isletmecilik

University of Maryland, Robert H. Smith School of Business,International Business

Isik Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi, Uluslararasi Ticaret

George Washington University, The GW School of Business, International Business

Konya Gida ve Tarim Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi
Ticaret ve Isletmecilik

Ozyedin Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret

Sakarya Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret

Necmettin Erbakan Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakdiltesi, Uluslararasi Ticaret

Ufuk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakdiltesi, Uluslararasi Ticaret

Bursa Uludag Universitesi, Inegdl Isletme Fakiiltesi, Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret

University of California, Berkeley, Haas School of Business, Global Management

Case Western Reserve University, Weatherhead School of Management,
International Business

University of Wisconsin-Madison, Wisconsin School of Business,
International Business

University of Maryland, Robert H. Smith School of Business,
International Business

University of Maryland, Robert H. Smith School of Business, International Business

New York University, Leonard N. Stern School of Business, Global Business

Ohio State University, Fisher College of Business, International Business

University of Maryland, Robert H. Smith School of Business, International Business

University of Minnesota Twin Cities, Carlson School of Management,
International Business

Drexel University, LeBow College of Business, International Business

Georgetown University, McDonough School of Business, Global Business

Case Western Reserve University, Weatherhead School of Management
International Business

University of Pittsburgh, College of Business Administration, Global Management

University of Texas at Dallas, Naveen Jindal School of Management, Global Business

Arizona State Universirty, Thunderbird School of Global Management,
International Trade

Case Western Reserve University, Weatherhead School of Management
International Business

Northeastern Northeastern University, D'Amore-McKim School of Business,
International Business

Florida International University, Landon Undergraduate School of Business,
International Business

University of Buffalo, School of Management, International Business

Case Western Reserve University, Weatherhead School of Management
International Business

University of Cincinnati, Carl H. Lindner College of Business, International Business

Florida International University, Landon Undergraduate School of Business,
International Business

University of Texas at Dallas, Naveen Jindal School of Management,
Global Business N

Northeastern University, D'Amore-McKim School of Business,
International Business

lowa State University, Debbie and Jerry Ivy College of Business,
International Business

University of Minnesota Twin Cities, Carlson School of Management,
International Business

ilgili farkl egilimleri de 6grenmis olmalar1 ve bunlari uygula-
maya aktarabilmeleri gerekmektedir. Gelismekte olan iilke
ogrencileri icin diger tlkelerdeki piyasa mekanizmalarmi ve
sirket operasyonlarini iyi anlamalar1 giderek daha énemli ha-
le gelmektedir. Ancak 6zellikle gelismekte olan tilkelerde 6g-
rencilerin kiiresel diizeyde ticarette ve isletmecilikte bagarih

sekilde yetigtirilmelerinin 6niinde; kaynak eksikligi, yeterli
uzmanliga sahip olmayan akademik personel, asimetrik ve es-
ki egitim modellerinin yaygin olmas: gibi engeller s6z konu-
su olabilmektedir (Nygaard, Hojlt ve Hermansen, 2008; Pes-
tonjee, Spillan, Song ve Virzi, 2010). Cin’de yapmis oldugu
aragtirmasinda Xiao’nun (2012) uluslararas: ticaret bolimii
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W Tablo 8. On birim uzaklikta kendi baslarina kime olusturan tniversiteler.

Universite

Kiimeye eklendigi Oklid uzakhk

Istanbul Okan Universitesi Uluslararasi Ticaret 13
Baskent Universitesi Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik 13
Cankaya Universitesi Uluslararasi Ticaret 13
Ankara Yildinm Beyazit Universitesi Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik 14
Istanbul Gelisim Universitesi Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret 16
ZonguldakBlent Ecevit Universitesi Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik 18
Diizce Universitesi Uluslararasi Ticaret 22
Istanbul Klttr Universitesi Uluslararasi Ticaret 25

miifredatlar ile ilgili ulagug sonuglara gore ders programla-
rinmn tasarimi olduk¢a makro diizeyde ve geneldir. Uluslara-
rasi ticaret boliimlerinde; finans, ticaret, muhasebe, ekonomi,
hukuk, yonetim gibi ¢ok genis alani kapsayacak sekilde egitim
verilmektedir. Ancak 6grencilerin bilgi diizeyleri ve gelistir-
dikleri beceriler belirli bir derinlige ulagamamaktadir. Bu da
mezun olduktan sonra kendilerine rekabet avantaji saglayabil-
mek i¢in ¢ok daha fazla ¢aba gostermelerine neden olmakta-
dir. Miifredat ile uygulama arasinda kopukluk mevcuttur.
Dersler sistematik ve teorik bilginin sunulmasina odaklidir ve
uygulama goz ardi edilmektedir. Bu sonuglarin gelismekte
olan {ilkelerden birisi olan Tirkiye ile de benzer 6zellikler
gosteriyor olmast mimkiindiir.

Uluslararast ticaret ve is ortaminda diistince stiregleri etno-
sentrikten regiosentrik ve polisentrige, son olarak da geosentri-
ge dontigmektedir. Bu durum, diinyanin dért bir yanindaki
uluslararas ticaret ve igletmecilik egitimi veren okullarin 6nce-
liklerinin degismesine neden olmaktadir. Bu ¢ergevede ne ¢i-
kan unsurlar; 6grencilere ozellikle yabanci dil ve kiiltiir bilgisi-
ne ihtiya¢ duyulan kiiresel bir bakis acist vermek, 6grencilerin
konugma, yazma, miizakere etme ve diger kisisel ve kigileraras
becerilerini gelistirmek, is etigini uluslararas: bir perspektiften
ogretmek, teknolojiyi yonetme ve kullanma becerilerini gelis-
tirmek, 6grencileri akademik siniflandirmalara tam da uymayan
capraz fonksiyonel bir role hazirlamak ve staj olanaklarini ge-
nisletmektir (Main, 1989).

Looney ve Klenowski’ye gére (2008) ders programlari artik
driinden ¢ok degerlendirme siirecinin bir parcasini olugtur-
maktadir ve 6grencileri 6ngoriilmesi son derece gii¢ olan ve ris-
kin baskin oldugu bir gelecege hazirlayacak sekilde tasarlanma-
lidir. Uluslararasilagmada miisterilerin ihtiyaglarini gérmezden
gelen, dretim veya satig odakli yaklagimlar ¢6ziim degildir. Bu
kapsamda uluslararasi ticaret ve igletmecilikte pazarlama odak-
l1 bir egitim benimsenmelidir.

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltir Orgiitii “Bilgi
Toplumuna Dogru” baglhkli raporunda ¢ok sayida bilgiyi yarar-
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Ii olan ya da olmayan geklinde ayristurabilmek icin elestirici ve
sorgulayict disiinmeyi gelistirecek egitimin 6nemine dikkat
cekmektedir (UNESCO, 2005). Witte’ye gore (2010) biligsel,
psikososyal ve elestirel beceri kiimelerini hedefleyen bir kiire-
sel farkindalik miifredatt 6grencileri yagamlar1 boyunca birgok
kiiltiirleraras: kargilagmaya ve iletisime hazirlayacakur. Kiiresel
farkindalik, derin bir teorik bilgi diizeyinden ¢ok mesleki bece-
ridir ve 6grencilere kazandirilabilmesi igin dikkatli ve 6zenli bir
mifredat planlamas: gerektirmektedir.

Iki binli yillarin baglarindan itibaren Tiirkiye’de Bologna
stireciyle gerceklesen yiiksekogretimi iyilestirme ¢abalari kap-
saminda Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik bolimlerinin de
icerisinde yer aldig1 Isletme ve Yonetim Bilimleri alaninda ¢a-
lismalar yapilmaktadir. Bu kapsamda, Uluslararast Standart
Egitim Siniflamasi kodlarinda yer alan programlarin Tiirkiye
yiiksekogretim kurumlarindaki programlarla uyumlastirilmasi-
na calisilmakeadir. Bu yeterliliklerin icerikleri akademik ve
mesleki boyutlarda; bilgi (kuramsal, olgusal), beceriler (biligsel,
uygulamali) ve yetkinlikler (bagimsiz caligma ve sorumluluk al-
ma yetkinligi, 6grenme yetkinligi, iletisim ve sosyal etkinlik,
alana 6zgii yetkinlik) basliklar1 altinda irdelenmektedir (YOK,
2010).

Bu siirecte Turkiye’de; Uluslararasi Ticaret, Uluslararast
Isletmecilik, Uluslararast Ticaret ve Isletmecilik, Uluslararast
Isletme Yonetimi, Kiiresel Isletmecilik ve Kiiresel Isletme Y6-
netimi gibi farkli isimler alunda lisans diizeyinde egitim veren
bolimlerin ders programlarinda bir benzerlik olusup olusma-
diginin belirlenmesi ve farkliliklarin ortaya konulmasi ¢aligma-
muzin temel amacint olugtururken ikinci amacini ise Ttirkiye ve
ABD {iniversitelerinin kargilagtirilmast olugturmugtur. Bu kap-
samda ilgili alanda yiiksekogretim faaliyeti gosteren otuz alt
Tiirkiye ve yirmi bir Amerika Birlesik Devletleri tiniversitesi li-
sans programi ders isimleri ve icerikleri temel alinarak analiz
edilmistir.
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Y/

Sonuc

Aragurma kapsamindaki Tirkiye itniversitelerinde, ilgili
programlarin ismi ve bagli bulunduklar: fakiiltelerde bir stan-
dart olmadig gibi ders programlarinin da belirli bir tipe uygun
olarak hazirlanmadig1 gériilmektedir. ABD iiniversitelerindeki
zorunlu ders programlari birbirine daha ¢ok benzesirken, Tiir-
kiye tiniversiteleri arasinda derslerde daha fazla cesitlilik goz-
lenmektedir. Gerek Oklid yakinliklar, gerekse kiimeler dikkate
alindiginda ders programlarinin benzesmesinde bélim adlari-
nin ayirt edici bir unsur olmadig: anlagilmaktadir.

Uluslararas: ticaret, temel olarak iilkeler arasindaki serma-
ye, mal ve hizmet degisimi ile ilgilidir. Uluslararas igletmecilik
ise dinyanin herhangi bir yerinde bulunan farkl: isletme yone-
timi uygulamalarini anlamayz, siirekli degisen kiiresel bir eko-
nomik ve igletmecilik ortaminda uluslararas bir perspektiften
ticaret yapabilmeyi ve farkl kiiltiirler arasinda ¢aligabilmeyi ge-
rektirmektedir.

Giintimiizde, tilke sinirlarinin 6tesinde is yapabiliyor olmak
¢ogu isletme i¢in bir zorunluluktur. Bu nedenle, kiiresellegmis
bir diinyada etkili bir gekilde ¢alisabilen uluslararas: bakis acisi-
na sahip is gliciine ihtiya¢ her gegen giin artmaktadir. Bu ihti-
ya¢ sadece iist diizey yoneticilere yonelik degil, uluslararas:
miisteriler ve tedarikgiler, ortaklar veya uluslararasi meslektag-
lar1 ile etkilesime girmesi gereken tiim seviyelerdeki caliganlar
icin de gecerlidir.

Uluslararasi ticaret ve uluslararasi igletmecilik boliimleri 6g-
rencileri kiiresel diizeyde ticaret yapmaya yonelik temel kav-
ramlar1, uygulamalar1 ve teknikleri derinlemesine kavrayabil-
melidirler. Ogrenciler; teorik ve uygulamali uluslararast ticaret
ve uluslararasi igletmecilik bilgileri edinerek mezun edilmeleri,
uluslararasi ticari egilimler, yenilikler ve uluslararast igletmeci-
likte glincel konular hakkinda farkindaliga sahip olacak sekilde
yetistirilmeli ve kendilerine en az bir yabanci dilde yeterlilik ka-
zandirilmalidir. Bu kapsamda tiniversitelerin yiiksek kalitede
egitim ve aragtirma icin ¢ok yonli stratejiler olusturmalari ge-

reklidir.
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