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6z

Bu makale Turkiye'de calisma hayatina dair deneyimler, beklentiler ve
sorunlar cercevesinde, belirli platformlar etrafinda bir araya gelmis
Ucretli, kendi hesabina ya da freelance calisanlarin ve issizlerin ¢alisma
deneyimleri lzerinden bir toplumsal hareketlilik okumasi yapmaktadir.
Makalenin temel savi, s6z konusu bireylerin toplumsal hareketlilikle ilgili
oncelikli beklentisinin calisma hayatinda 6znelesme/6znelesememe
deneyimleriyle iliskili oldugudur. Makale, bu baglamda, yodnetimsel
sirket modelini ve yeni yonetim stratejilerini incelemektedir. Calisanin
oznelligine vurgu yapan bu model ve sirket soylemi, bireylerin
sosyallesme sireclerinin  6nemli bir parcasini olusturmaktadir. Bu
anlamda, sirketin ve dolayisiyla toplumun 6znelesme vaadi, bireyler
icin toplumsal hareketliligin bir ol¢tti olmustur. Ancak calisma, s6z
konusu bireyler tarafindan yonetimsel sirket modelinin vadettigi gibi bir
6znelesme olarak deneyimlenmedigi icin, nesnel toplumsal hareketlilige
dair bulgular, bireylerin deneyimleriyle 6rtismemektedir. Yukari yonl
toplumsal hareketlilik yasayanlarla, babalarinin konumlarini yeniden
retenler, kendilerini asagr yonli hareketlilik ya da sinif kaybi yasamis
olarak algilamaktadir. Bu baglamda makale, toplumsal hareketliligin
6znel boyutlari tizerine bir tartisma gelistirmektedir. Buna gére toplumsal
hareketlilik yalnizca nesnel Olciitler Uzerinden degerlendirildiginde,
sonucun bireylerin yasanmis deneyimleriyle értlismedigi ortaya ¢ikmistir.
Toplumsal hareketlilik arastirmalarinda 6znelliklerin  ve yasanmis
deneyimlerin dikkate alinmasi, 6zellikle Tirkiye'nin toplumsal gergekligini
anlamada son derece 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Oznel toplumsal hareketlilik, yénetimsel sirket
modeli, 6znelesme, beyaz yaka rgutlenmeleri

ABSTRACT

This article deals with social mobility through the work experiences of
employees, self-employed or freelance workers and unemployed people
who have organized themselves on certain platforms to discuss their
experiences, expectations and problems at work. The main thesis of the
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article is the social mobility expectations of these individuals that correlate with their subjectification and
desubjectification experiences in the working life. In this context, the article examines the managerial company
model and the new management strategies. This model and company discourse, based on the subjectivity of the
employee, constitute an important part of the socialization processes of individuals. In this sense, company’s and
society’s promise of subjectification at work has been a measure of social mobility for individuals. The findings of
objective social mobility do not coincide with the experiences of individuals, for the work is not experienced as
subjectification as promised by the managerial company model. Those who experience upward social mobility
and those who reproduce their fathers’ positions perceive themselves as having experienced downward
mobility or loss of social class. In this context, this article develops a discussion on the subjective dimensions of
social mobility. Accordingly, when social mobility is evaluated only on objective criteria, it is revealed that the
result does not coincide with the experiences of individuals. In social mobility researches, it is highly important
to consider subjectivities and lived experiences to understand the social reality of Turkey.

Keywords: Subjective social mobility, managerial company model, subjectification, white-collar organizations

EXTENDED ABSTRACT

This article aims to discuss some findings about social mobility of my doctoral thesis on white-col-
lar organizations in Turkey -as I call them- such as Plaza Eylem Platformu (Plaza Action Platform), Kag
Bize Gel (Run Away and Come to Us) and Beyaz Yakali Isciler (White Collar Workers). The title of
my thesis is “Emergence of white-collar subject in Turkish society: lived experiences, reasons to act,
world views” (originally entitled “Emergence du sujet cols blancs dans la société turque: expériences
vécues, raisons d’agir, visions du monde”).

My research focuses, firstly, on how a small group of paid, unpaid workers (self-employed and
freelance workers) and unemployed people come together through different platforms as social net-
works and construct themselves as white-collar. Secondly, I analyze their self-subjectification process-
es. In this article, I will present the fundamental findings of my research about work experiences and
then discuss them by comparing with some secondary findings about social mobility.

I conducted in-depth interviews with 30 (17 women and 13 men) people in addition to applying
other techniques such as observation of the activities and content analyses of blogs and social media
accounts (Facebook and Twitter) that the three platforms I mentioned above manage.

In this context, the first aim of the article is to discuss how the discourse of subjectivity created by
managerial company culture (Spurk, 1997) coincides with the expectations of upward social mobility
of these paid/unpaid workers and unemployed people and their parents. To analyze the relation between
the discourse of subjectivity and the expectations, I will focus on working experiences. My purpose is
to find out whether the upward social mobility is fulfilled.

My research firstly reveals that the work is not experienced as subjectivation and autonomy as
promised by managerial discourse, but on the contrary it is experienced as desubjectification. Second-
ly, it emphasizes how the working experiences overturn the expectations of upward social mobility and
also how the findings about objective social mobility are not compatible with subjective experiences.
In contrast to the objective indicators, it emphasizes how a working experience as desubjectification is
experienced as a downward social mobility and even loss of social class.

Working experience as desubjectification is characterized by two opposing processes. On the one
hand, work is experienced as objectification, i.e., alienation, as a result of company organizations based
on fordist production model. On the other hand, it is experienced as instrumentalisation of worker’s
subjectivity as a result of managerial strategies (based on post-fordist production model) which mobi-
lize employees’ subjectivity in accordance with the company interests.
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When analyzed according to objective criteria, it was revealed that some individuals experienced
upward social mobility or they reproduced their father’s class positions and a very small number of
people experienced downward social mobility. However, most of the experiences of individuals do not
comply with this scheme. It has been experienced by many interviewees as downward social mobility
and even class loss.

This research shows that subjective social mobility, which is based on individual’s lived experienc-
es, goals, imaginations, motivations and on how they interpret the world around them is highly import-
ant to consider in social mobility researches, especially to understand the reasons behind the acts of
individuals. It is important because these reasons play a role to form the social structure of the Turkish
society and help us to understand clearly the social reality.

In this research, I examined work experiences of this specific group and analyzed social mobility
by comparing their expectations about working life and their lived experiences at work. To reveal some
criteria of subjective social mobility, these finding can be compared by a new wider study which focus-
es directly on social mobility experiences of this paid, unpaid workers and unemployed people.
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1. Giris

Bu makale 2013-2018 yillar1 arasinda Paris Descartes Universitesi Sorbonne Sosyal Bilimler
Fakiiltesi biinyesinde yiiriittiigiim «Tiirkiye Toplumunda Beyaz Yakali Oznenin Dogusu: Yasan-
mig Deneyimler, Eylem Sebepleri, Diinya Gorusleri»! baslikli doktora tezimin toplumsal hareket-
lilik meselesine dair kimi bulgularini tartismaya agmay1 amaglamaktadir. Bu bulgular arastirma-
nin temel sorunsali izerinden yapilan analizlerde ortaya ¢ikan ikincil bulgulardir.

Arastirma, 2000°1i yillarda ortaya ¢ikan yeni bir fenomeni; ticretli, ticretsiz (freelance ya da
kendi hesabina) ¢alisanlar ve igsizlerden olusan kiigiik bir grubun cesitli platformlar iizerinden
sosyal aglar seklinde bir araya gelip olumsuz ve yabancilastirici ¢alisma deneyimlerini nasil so-
runsallastirdiklarini, bir karsi koyus olarak kendilerini «beyaz yakali» olarak nasil insa ettikleri-
ni ve dznelesme siireclerini konu almaktadir.

Bireylerin 6znelesme siiregleri ¢6ziimlenirken, bu siiregleri ortaya ¢ikaran temel meselenin
beklentiler ve yasanmis deneyimler? arasindaki ¢eliskiler oldugu sonucuna ulagilmis ve 6zellikle
bu ¢eliskiler iizerine yogunlasilmistir. Bu geliskiler biiyiik bir oranda aile ve okul temelindeki
sosyallesme siireglerinde vadedilenlerle ¢caligma hayatinda yasanan deneyimler arasindaki tezat
tizerine kuruludur.

Bu baglamda bu makale, sosyallesme siireglerinin iizerine kuruldugu temel sdylem olan iyi
bir egitimle yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik yasanacagi vaadinin kimileri i¢in nesnel dlgiitle-
re gore gerceklesmis goriindiigii halde, 6znel deneyimlerin nasil bunun tam tersini séyledigini
gozler oniine serecektir. Boylece toplumsal hareketlilik sorunsalinda 6znelligin ve bireyin yasan-
mis deneyimleri izerine gelistirdigi anlam diinyalarinin dnemine vurgu yapilacaktir.

Bunu yaparken doniisen iiretim siiregleriyle ortaya ¢ikan ydnetimsel sirket kiiltiiriiniin ¢ali-
sanlarin 6znelligi ve 6zerkligine dair vaat iceren sdylemi irdelenecek ve bu séylemin nasil bireyin
sosyallegsmesinin bir pargasi oldugu tizerinde durulacaktir. Burada temel varsayim, yukari yonlii
toplumsal hareketlilik beklentisiyle ¢alisanin znelligini harekete gegirici (de Gaulejac, 2005;
Dejours, 1998; Durand, 2004; Lallement, 2007; Linhart, 1994; Mercure, 2013) yonetim stratejile-
rinin arasinda bir iliski oldugudur. Calisma hayatinda oznelligin harekete gegirilmesi, ¢aligsanin
is yerinde kendisini ortaya koyabilmesi ve gerceklestirebilmesi anlaminda &zerklesmesine (oto-
nomi), 6znelesmesine vurgu yapmaktadir. Bu noktada 1980 sonrasi yeni sirket modelinin vadet-
tigi 6znellik ve dzerkligin, toplumsal statii ve prestijin yeni gostergeleri olduklarini ileri sirmek-
teyim. Diger bir degisle, is yerinde 6znellik ve 6zerklik vaadi, 6znel toplumsal hareketlilik dene-
yimlerinin bir l¢iitii haline gelmistir.

Bu baglamda ilk olarak, yonetimsel sirket kiiltiirii (Spurk, 1997) sdyleminin gengler ve ebe-
veynlerde yarattig1 6znelesme beklentisi ile yukar1 yonli toplumsal hareketlilik beklentisinin
nasil ortiistigiinii tartismaya agilacaktir.

Tiirkiye toplumunun genglere vaadi suydu: Cocukluk ve genglik yillarinda kendilerini egitim
hayatlarina ne kadar adarlarsa itibar ve statiiye kavusma, yukar1 yonlii toplumsal haraketlilik
yasama sanslar1 o kadar artacakti. Ayrica itibar ve statiiniin kaynagi yalnizca iyi bir maas ve
mevki degil, kendi 6zerkliklerini yaratacaklari ve 6znelliklerini 6zgiirce ifade edebilecekleri bir
ise sahip olmakti. Bu, ayn1 zamanda tabakalasmanin bireyler tarafindan da arzulanmasi demekti.
Tabakalagmanin arzulanmasi Fransiz sosyolog Francois Dubet’nin (2013) adil esitsizlikler kavra-

1 Orijinal tez bashg:: “Emergence du “sujet col blanc” dans la société turque: expériences vécues, raisons d’agir,
visions du monde”.

2 Beklenti, yasanmis deneyimler ve geliski kavramlari 6zellikle fenomenolojik yaklasimin ve Elestirel Kuram’in
kavramsallastirmasina atifta bulunmaktadir.
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miyla ifade ettigi seye, yani diploma sahibi olmayla iliski olarak deneyimlenen itibar ve statii gibi
kimi toplumsal esitsizliklerin hak edildigi ve bu sebeple adil oldugu fikrine dayanmaktadir.

Bu makale ikinci olarak, ¢alisma deneyimleri lizerine yogunlasacaktir. Bunun amaci soziini
ettigim yukar1 yonli toplumsal hareketlilik beklentisinin gergeklesip gerceklesmedigini ortaya
koymaktir. Arastirmam 6ncelikle ¢alismanin vadedildigi gibi bir 6znelesme ve dzerklesme dene-
yimi seklinde yasanmadig1, tam tersine bir tiir 6znelesememe ve kendine yabancilasma olarak
yasandigini ortaya ¢ikarmistir.

Ugiincii olarak ise, ¢alisma deneyimlerinin yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik beklentilerini
nasil alt Gist ettigi ve nesnel olarak istatistiklere konu olan hareketliliklerin 6znel deneyimlerle
uyumlu olmadiginin alt1 ¢izilecektir. Bu haliyle 6zne olunamayan bir ¢alisma deneyiminin, nes-
nel gostergelerin tam tersi bir sekilde nasil asagi yonlii bir toplumsal hareketlilik ve hatta sinif
kaybi olarak yasandig1 vurgulanacaktur.

2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma Plaza Eylem Platformu, Kag Bize Gel ve Beyaz Yakali Is¢iler isimli hem dijital (sos-
yal medya) hem de fizik kamusal alanda orgiitlenerek calisma deneyimlerini sorunsallastiran iig
platformu ve bu platformlarda kiigiik bir kitle olarak bir araya gelen iicretli ve {icretsiz ¢alisanlarla
issizleri konu almaktadir. Orneklem olarak sz konusu platformlarin segilmesinin nedeni, arastir-
manin temel sorunsali olan “beyaz yakali 6znenin dogusu” meselesiyle ilgili olarak bu {i¢ platfor-
munda orgiitlenen bireylerin kendilerini “beyaz yakali” olarak tanimlamalaridir. Arastirma bura-
dan hareketle bireylerin ¢alisma deneyimleri karsisindaki 6znelesme siireglerini incelemektedir.

Bu anlamda s6z konusu platformlar ¢aligma hayatindaki sorunlarla miicadele edebilmek ama-
ctyla kurulmus olan diger platformlardan ayrismaktadirlar. Ayni1 zamanda yalnizca belirli bir
meslek, sektor, pozisyon, ¢alisma bigimi, licretlilik, iicretsiz ¢alisan ya da igsiz olma gibi durum-
lar lizerinden bir araya gelmeyip, aksine tiim bu kategorileri iceren birer olusum olmalar1 da bu
ii¢ platforma 6zgiidiir. Bu sebeple de bizi daha genis yelpazede bir ¢alisan kitlesine ulastirmast
bakimindan 6zellikle se¢ilmislerdir. Ayrica bu platformlarda orgiitlenen kitleye bakildiginda s6z
konusu calisanlarin, bu makale boyunca bahsini edecegim yonetimsel sirket kiiltiiriiniin i¢inde
calistiklar1 ortaya ¢cikmaktadir. Orneklemde her ne kadar bagimsiz ¢alisanlar ve issizler meveut
olsa da bu gruplar1 olusturan bireyler 1) ya daha 6nce herhangi bir sirkette ticretli ¢alisan olup,
caligma hayatlarin1 bagimsiz olarak siirdiirme karar1 almislar ya da 2) isten ¢ikarilmis ancak ye-
niden tcretli bir ig aramaktadirlar. Bunun yaninda freelance ya da kendi hesabina ¢aligma gibi
bagimsiz ¢aligma bigimlerinin ve igsizligin de ticretli emek piyasasinin prensipleri iizerine kurul-
dugunu unutmamak gerekir. Bu sebeple drneklemde bulunan bu kisiler de yonetimsel sirket mo-
delini deneyimlemektedirler.

Aragtirmada yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriigme ve gozlem olmak tizere iki temel
veri toplama teknigi kullanilmigtir. Platformlara katilan 17’si kadin 13’# erkek olmak iizere top-
lam 30 kisiyle derinlemesine goriisme yapilmistir. Bunun yaninda platformlarin atdlye, toplanti
gibi faaliyetlerine aktif olarak katilmak yoluyla platformlarin isleyisi, bunlar i¢inde bir araya
gelen bireylerin deneyimleri tizerine katilimci gézlem yoluyla veri toplanmistir. Ayrica platform-
larin sosyal medya hesaplar1 (bloglar, Facebook ve Twitter hesaplar1) ve e-posta gruplarindaki
diyaloglar katilimci olmayan sekilde (uzaktan) gézlenmistir. Yine sosyal medyadaki yazili ve
gorsel kaynaklar ve son olarak goriismecilerin ¢aligma deneyimlerine dair anlatilarint pekistir-
mek amaciyla calistiklar: sirketlerin internet siteleri incelenmis ve belli bash 6znellik sdylemleri
tizerinde durulmustur.
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Arastirma, 6znelerin yasanmis deneyimlerini, bu deneyimlere atfettikleri anlamlari, niyetle-
ri, diinya goriisii ve eylem sebeplerini anlama ve yorumlamayi amag¢ edinmis oldugundan nitel
analiz bigimlerinden biri olan hermenétik yaklasim benimsenmistir. Hermendtik yaklagimda
arastirmacinin anlamaya ¢alistig1 fenomeni nasil yorumladiginin, yani 6znelliginin yaptig1 ana-
lizde 6nemli bir yeri vardir. Bu yaklasimdaki amag, 6nceden toplanmis kagit iistiindeki verileri
aciklamaya girismekten ¢ok, fenomeni anlama ve yorumlama girisiminin tiim saha arastirma
stirecine yayilmasidir (Paillé & Mucchielli, 2012). Bu anlamda yiiz ifadeleri, beden dili gibi go-
riismecilerin s6zlii olmayan duygu durumlarina dair veriler de en az derinlemesine goriisme sira-
sinda kaydedilen sozlii veriler kadar 6nemlidir. Kald1 ki, bir gériismecinin arastirmacinin sorula-
rina verdigi cevaplar her zaman ger¢ek duygu ve diislincelerini yansitmayabilir. Bu anlamda 6r-
negin ayni goriismeciyle baska bir zaman katilinan ortak bir atdlye etkinliginde gdriismecinin
yiiz ifadeleri ve baskalariyla girdigi diyaloglar gézlemlenerek bir konu hakkindaki ger¢ek duygu
ve fikirleri anlasilabilir. Bu durum daha ¢ok ¢alisma deneyimine yonelik olumsuz duygular s6z
konusu oldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin birgok kez gériismecilerin derinlemesine goriis-
me sirasinda soziinii etmedikleri hayal kirikliklarini, atdlyelerde baskalarinin anlatilarina igten-
likle katilmak ve onaylamak tizerinden gosterdiklerine sahit olunmustur.

Bu baglamda toplumsal tabakalasmaya yonelik bulgular, kendilerine bir soru olarak yoneltilme-
digi halde goriismecilerin ¢alisma deneyimlerine dair hayal kirikliklarini ifade ettikleri ya da kendi-
leri iglerini babalarininkiyle kiyaslamaya basladiklari noktalarda ortaya ¢ikmistir. Makale, s6z konu-
su kiyaslamalar1 yorumlayarak toplumsal tabakalagmanin 6znel boyutlarini tartismaya agacaktir.

3. Yeni Sirket Kiiltiirii Olarak Management (Yonetim)

Ileri kapitalist toplumlarda 1980’ler ve 1990’larla birlikte yiikselen sirket kiiltiirii sdylemi (Sen-
nett 2000, 2006; Spurk, 1997) ve bunun sirketlerdeki uygulamasi olan yeni yonetim stratejileri, ve-
rimliligi, taylorist/fordist iiretim modelinin getirdigi kat1 akilcilig1 asarak artirmay1 amagliyordu.

Isin bilimsel yontemlerle drgiitlenmesi (Taylor, 1911), calisanlarin bilgi, beceri, yetenek ve
isin gergeklesmesine dair tiim 6znel sezilerini sirket orgilitlenmesine devretmesi anlamina geli-
yordu ve bu haliyle emek, yalnizca, ¢alisanlara sirket i¢i hiyerarsiler yoluyla teblig edilen gorev-
leri yerine getirme eylemine indirgeniyordu. Bu baglamda taylorizme/fordizme kars1 gelistirilen
en temel elestiri, insanoglunun anlam insa ettigi eylemlerden biri olan ¢alisma eyleminin, onu,
kendine yabancilastirmasiyla sonuglandig: fikri izerinde temelleniyordu.

Sirket kiiltiirii soylemi ise ¢alisanin bu sekilde nesnelestirilmesini asacak, onu tiretimin 6r-
glitlenme siirecine dahil edecek yeni bir sirket anlayisin1 miijdeliyordu. Bundan boyle ¢alisanin
yalnizca bilgi ve becerisi degil, ayn1 zamanda kisilik 6zellikleri, duygular1 ve diisiinceleri, sezi-
leri, kisacasi 6znelligi isin bir parcasi olacakti.’?

Ayn1 dénemde Tiirkiye toplumu da kiiresel kapitalizme eklemlenme yolunda liberal ekonomi
politikalar1 uygulamaya koyarak biiyiik capta ekonomik ve toplumsal bir doniisiim gegirmektey-
di. Bu doniisiim, uluslararas: sirketlerin Tiirkiye pazarina girmesi, basta finans, bankacilik/sigor-
ta, iletisim ve telekomiinikasyon, reklamcilik alanlarinda 6zel sektoriin giiglenmesi sonucunu
dogurdu. Boylelikle Tiirkiye toplumunda da sirket kiiltiirii sdylemi ve beraberindeki ¢alisanin
oznelligini harekete gegirici yonetim stratejileri ¢alisma yasamina dair beklentilere hakim olan
diinya goriisiiniinii (Weber, 1995) olusturmaya basliyordu.

3 Mills 1950’lerin basinda Amerika toplumun yeni orta siniflar1 olarak tanimladig1 beyaz yakalilarin dogusunu
incelerken, bu tespiti yapmisti. Ona gore ¢aligma hayati ayn1 zamanda kisiligin pazarlandig yerdi (personality
market) bakiniz: (Mills, 1951).
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Kapitalizmin 19801i ve 9011 y1llardaki doniisimiiniin sonucunda ortaya ¢ikan yénetim modeli,
yalnizca pazarin uluslararasilagsmasi ve ekonominin finansallagsmasiyla degil, ayn1 zamanda es-
neklige dayali yalin iiretim ve toplam kalite yonetimi yontemleri temelinde isin taylorist 6rgiitlen-
me prensiplerindeki doniisiimle nitelenir. Bu anlamda, isin esneklik prensibine gore yeniden or-
glitlenmesi, taylorist modeldeki kati talimatlarin yerini galisanin inisiyatifinin almas1 demekti.
Sennett’e gore (2006) bu yeni donemde meslektaslar arasindaki kati1 hiyerarsilerin yerini yarati-
ciligin, inisiyatif almanin ve performansin 6n plana ¢iktig1 ekip ¢alismas: almistir.

Bu haliyle sirket, artik ¢alisanindan belirli bir talimatnameye eksiksiz bir sekilde uymasini
degil, kendi bilgi ve becerisini ortaya koymasini, isine hayal giiciinii, duygularini katmasini,
yani oznelligini harekete gec¢irmesini talep ediyordu. Diger bir degisle ¢alisandan artik yalniz-
ca dnceden diisiiniilmiis bir isi sorgusuz sualsiz yerine getiren bir gérev insani olmasi degil,
bilakis bizzat kendisinin is iizerine diisiinmesi, planlama yapmasi ve isi organize etmesi bekle-
niyordu. Bu noktada ¢alisanin 6znelligi, is drgiitlenmesinin merkezinde konumlaniyordu. Bu
da sirket diinyasinda yaraticilik, inisiyatif alma, ¢okdegerlilik (polyvalence), benzersizligin/
tekligin (singularity) ifadesi, 6z sorumluluk, bireysel performans ve 6zerklik gibi yeni degerle-
rin ylikselmesi anlamina geliyordu.

Richard Sennett’in (2000) karakter asinmas: analizi, bu anlamda yeni kapitalizmin kiiltiiriin-
deki yonetim tekniklerinin bir elestirisidir. Esneklik ve kisa vadeli bir ekonomi iizerine kurulu
olan bu yeni kapitalizmde belirsizlik ve 6ngoriilmezlik adeta birer norm halini almistir. Sen-
nett’in kitabinda bahsettigi Rico’nun hayat hikayesinde sembollesen sey de tam olarak onun ¢a-
ligma hayatinda olmasi gereken kisiyle giindelik hayattaki kendisinin hicbir sekilde bagdagami-
yor olmasinin acisidir. Kapitalizmin ona dayattig1 esneklik, karakter 6zellikleriyle bagdasma-
makta, bir es ve baba olarak caligma deneyimi ve toplumsal deneyimleri arasindaki ugurumun
celiskilerini yasamaktadir. Istikrarin temsili olan karakter boylece asinmaya baslayacaktir.

Linhart’a gore (2008), ¢alisanin 6znelliginin taylorizmde de yeri vardir. Fakat bu siiregte sir-
ketlerin modernlesmesiyle, 6znellik, bir tiir kendini bireysel olarak isletmek (gestion individuel-
le) anlamina gelecek sekilde yeniden yorumlanmistir. Yazara gore gergekte olan, ¢alisanin ise
alinma Olgiitlerini diisiinerek sirket sdylemine uyum saglamasidir. Benzer bir sekilde Durand
(2004) da yeni iiretim modelinin belirli bir dozda 6zerklik ve 6znellik vurgusu yaparken, aslinda
iretim sistemine goniillii olarak katilacak bir birey tipi yarattigini belirtir.

Bu noktada Fransa’da meselenin farkli yonleri ile ugrasan ¢alisma sosyolojisi, ¢calismanin
psikodinamigi ve de klinik ¢alisma sosyolojisi gibi aragtirma alanlarinin birlestigi ortak bir nokta
vardir: is hayatinda 6znelligin harekete gecirilmesi pratigi kendi i¢inde bolca ¢eligki ve paradoks
barindirir. Ornegin de Gaulejac (2015), Lallement (2007), Bouilloud (2012) ve Dejours (1998) gibi
yazarlar ¢alisma deneyimindeki paradoksal buyruklara (injonction paradoxale) dikkat ¢ekerler
ve bunlarin ¢alisanin is yerinde gercek bir 6zerkligi deneyimlemesine engel teskil ettigini tespit
ederler. Bu paradoksal buyruklar genellikle bir yandan ¢alisana inisiyatif almasin1 dgiitlerken bir
yandan da onlarin uyum saglamalarini ve emirlere uymalarini bekler. Giinimiiz elestirel kuram-
cilarindan Herman Kocyba'nin (2007) ifadesiyle burada s6z konusu olan normatif bir oznelliktir.

4. Arastirmanin Bulgulari

4.1. Sirket Soylemi

Aragtirmaya katilan goriismecilerin halihazirda ya da dnceden ¢alistiklar1 banka, tagimaci-
lik, telekomiinikasyon, reklam, pazar arastirma, insaat gibi farkli alanlarda faaliyet gdsteren sir-
ketlerin internet siteleri incelendiginde benzer degerlerin vurgulandig: dikkati cekmistir. Bu sir-
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ketlerin en ¢ok vurgu yaptiklar: Gi¢ temel oznellik séylemi s6z konusudur. Bunlar sorumluluk,
performans ve yaraticiltk sdylemleridir.

Calisanin yaptig: isle ilgili sorumluluk duygusu gelistirmesinin beklenmesi yeni bir sey de-
gildir. Ne var ki, yeni olan, sorumlulugun artik hiyerarsik karar alma siireclerine ve gérev tanim-
larina uygun bigimde ¢alismaya degil, kisinin bir gorevi 6zerk bir bicimde kendi yordamryla ta-
mamlamasina génderme yapmasidir. Calisanin bu sekilde sorumlulastiriimas: iki diizeyde ger-
¢eklesir. Bunlardan ilki, yaptig: is ile ilgili olup ikincisi duygular, niyetler, bireysel amaglar ag1-
sindan sorumlulastirmadir. Ornegin bir telekomiinikasyon sirketi alisanlarin uzun galigma saat-
leri boyunca ¢aligabilme sorumlulugunu iistlenmelerini beklerken, bir banka ise, ¢alisanlarina
kariyerlerinde yiikselmenin, firsatlar1 degerlendirmenin ve potansiyellerini kullanmanin kendi
sorumluluklar: oldugunu &giitlemektedir.

ikinci olarak performans séylemi, gahsanlari is 6rgiitlenmesinin merkezine yerlestirmekle kalma-
yip, aynit zamanda performansi ¢alisanin iyiligini ve sirket i¢inde adaletin tecellisini saglamanin yolu
olarak sunmaktadir. Buna gére ¢alisanin iyiligi, onu, kendisini gelistirmeye, sinirlarini zorlamaya, inisi-
yatif almaya, potansiyelini ortaya ¢ikarmasina yarayan performans degerlendirme sisteminin varligina
baglidir. Bir bagka bankanin ifadesiyle kendi kendisiyle rekabet halinde ve yiiksek performansli ¢alisan-
lar “hayallerinin peginden gidenlerdir”. Sirket i¢inde adaletin tecellisi ise ¢aliganla ¢alismayanin, daha
dogrusu yalnizca verilen gérevi yerine getirenle, inisiyatif alarak ise kendi 6znelligini katanlarin ayristi-
rilmasi demektir. Performans degerlendirme 6lgiitleri, ¢alisanin 6znelligini ise ne kadar kattigini nesnel
olarak 6lgme iddiasindadir ve maas, prim, pozisyon atlama veya isten ¢ikarilma buna gore belirlenir.

Son olarak yaraticilik séylemi ise, analize tabi tutulan tiim sirketler tarafindan benimsenmek-
le birlikte 6zellikle reklamcilik ve pazar arastirma sirketleri tarafindan daha fazla vurgulanmak-
tadir. Bu sirketler tarafindan tanimlandigi haliyle yaraticilik, var olanin elestirilmesi ve yapi1 bo-

o

zumuna ugratilmasidir. Ornegin bir pazar arastirma sirketi, “tutkulu arastirmacilarin”, “stereo-
typleri siirekli olarak sorgulamast gerekliligi” izerinde durmaktadir. Demek ki tutku gibi bire-
yin 6znelligine gonderme yapan bir duygulanim, ¢alisma hayatinin bir parcasi haline gelmistir.
Bir reklam sirketi ise, “diinyay: yalnizca sorgulayan kisilerin degistirebilecegini”, “daha iyisini
yapabilmek icin, var olanin yikilmasi” gerektigini soylemektedir. Boylelikle elestirel ve 6zgiir
diistince ¢aligma hayatinin bir pargasi gibi sunulmakta ve ¢alisandan elestiren, sorgulayan, daha
iyisini hayal edip, onu gerceklestirebilen 6zneler olmalar1 beklenmektedir. Ancak elbette bu sdy-

lemlerin gergekte nasil deneyimlendikleri meselesi biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

4.2. Yukar: Yonlii Toplumsal Hareketlilik Arzusu

Aragtirmanin bir diger bulgusu sirket kiiltiiriiniin aile ve okul araciligiyla mesrulastirilarak
yeniden iiretilmesi siirecinde yukar1 yonli toplumsal hareketlilik arzusunun roliiniin yadsinama-
yacak bir oneme sahip olmasidir. Yukarida soziinii ettigimiz, sirket kiiltiiriine 6zgii yeni degerle-
rin ayn1 zamanda prestij ve toplumsal statiiniin yeniden tanimlanmasiyla birlikte toplumsal hare-
ketliligin gériinmez Slgiitlerini olusturdugu kanaatindeyim.

Toplumsal hareketlilik meselesi, nicel bilimsel yontemlerle 6l¢iilebilir olmalar1 sebebiyle ¢o-
gunlukla meslek, gelir ve egitim kriterleriyle agiklanma egilimindedir. Ancak sorunsalin kdkenle-
rini olusturan, Marx ve Weber gibi sosyolojinin kurucu kuramcilarinin yaklasimlar: incelendigin-
de temelde ikisinin de meselenin 6znel boyutlar1 tizerinde durduklari tespit edilebilir.* Bu baglam-

4 Alman felsefesi ve sosyolojisi 6zne ve 6znellik konularina 6zellikle vurgu yapmaktadir. Bu baglamda Marx ve
Weber’in de bu gelenekten beslendigi sdylenebilir.
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da 6znel toplumsal hareketlilik sorunsalt Marx’ta sinif bilinci, Weber’de ise statii gruplar1 kavram-
larinda mevcuttur® (Attias-Donfut & Frangois-Charles, 2001, s. 920). Bununla birlikte giiniimiizde
Weberci yaklagsimi benimseyen toplumsal tabakalagma ve hareketlilik kuramcilarinin statii, prestij
gibi konular {izerinden meselenin 6znel boyutlarini dikkate aldiklar1 gériilmektedir.

Ancak 6znel toplumsal hareketlilik daha genis kapsamda ele alinmasi gereken bir olgudur.
Burada temel olarak ilgilenilmesi gereken yine Anlama tizerine kurulu Weberci sosyolojinin ve
fenomenolojik yaklasimlarin izinden giderek bireylerin toplumdaki konumlarina atfettikleri an-
lamdir. Bireylerin kendileri hakkinda gelistirdikleri 6znel anlamlar toplumsali okumak agisindan
da oldukga temel bir neme sahiptir. Oznel anlamlar bize donemin toplumsal kosullari, o toplu-
mun yapisi, gegirdigi doniisiimler gibi hususlar hakkinda ipucu verir. Ornegin ayni meslegi icra
eden bir ebeveyn ile gocugu iizerinden bir toplumsal hareketlilik incelemesi yapildiginda, nesnel
bir analizde ¢cocugun, babasinin toplumsal konumunu yeniden iirettigi sdylenebilir. Ancak iki
nesil arasinda yasanan toplumsal yapidaki bir doniisiim ¢cocuk tarafindan icra edilen ayni mesle-
gin itibarini diisiirmiis olabilir ve ¢ocuk asag1 yonlii bir toplumsal hareketlilik yasadig1 duygu-
sunda olabilir. Bu noktada kisinin kendisiyle yapilan gériismelerde bu durum agiga cikacak ve
bize Tirkiye toplumunun gegirdigi doniisiim hakkinda da fikir verecektir.

Goriismecilerin toplumsal profilleri incelendiginde yaslarinin 24-43 araliginda ve ortalama
yasin 31 oldugu tespit edilmistir. Egitim seviyeleri lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
olup, egitim aldiklar1 bolimler gesitlilik gostermektedir.®

Derinlemesine goriisme yaptigimiz kisilerin egitim seviyelerine iliskin ilk tespit, hepsinin en
az lisans mezunu olmasi ve bu agidan OECD’ni 2015 verilerine gore 25-64 yas arasi Tiirkiye nii-
fusunun %]11i i¢inde olmalaridir. Bunun yaninda miilakat sirasinda 6 goriismeci yiiksek lisans
mezunuyken, 2’si yiiksek lisansa, 3’ii de doktoraya devam etmekteydi. Bu noktada yine OECD
2015 verilerine gore Tiirkiye’de yiiksek lisans mezunu olan %2’lik ve doktora mezunu olan
%0’lik niifusu, diger bir degisle Tiirkiye’nin yiiksek egitimli niifusunu temsil ettiklerini belirt-
mek gerekir. Béylesine bir yiiksek egitimin aile igindeki sosyallesme siirecinde benimsenen de-
gerlerle bir ilgisi oldugu muhakkaktir.

Tirkiye'nin 1980’lerde yasadigi ekonomik doniisiim, iicretli ¢aligma bigiminin giderek norm
haline gelmeye baslamasiyla yaratilan yeni gérev ve pozisyonlara uygun, egitimli is giicliniin
kitlesel olarak yetistirilmesi gerekligini de beraberinde getirdi. Bunun sonucunda iiniversiteye
giden niifusta adeta bir patlama yasandig1 sdylenebilir. Ornegin 1984 yilinda iiniversite grencisi
say1s1 322.320 iken, 1994te bu say1 1.213.445%e ¢ikmistir (Glinay & Giinay, 2011; Saglam, 1994).
TUIK’in son verilerine géreyse bugiin iiniversiteye kayitli 5grenci sayis1 5 milyonun iizerindedir.

Yiiksekogretime boylesine kitlesel bir talep iki sekilde aciklanabilir. Bunlardan ilki, bir ise
sahip olmanin yolunun biyiik 6l¢iide ticretli olmaktan gegmesi’ ve ticretli ¢alismanin da bilyiik
olgtide tiniversite mezunu olmaya bagli olmasidir.Bu sebeple aileler gocuklarini iniversiteye gon-
derebilmek i¢in tiim kaynaklarini seferber etme yoluna gitmis, bir dénem oldukca yaygin olan
dershaneler ve 6zel dersler araciligiyla ¢ocuklarinin liniversiteyi kazanmasini saglamaya calis-
miglardir. Orneklemde bulunan gériismecilerin de cogunlugunu (19 goriismeci) iicretliler olus-
turmaktadir. Bagimsiz meslek sahibi olan bir avukat disinda diger freelanceler ve kendi hesabina

5 Ancak Marx ve Weber’in o6zellikle toplumsal hareketlilik kavramini kullanmadiklarini belirtmek gerekir.
Onlarin analizleri daha ¢ok sanayilesen ve kapitalistlesen Bat1 Avrupa toplumlarinin déniisiimiiniin incelenmesi
iizerine kuruludur.

6 Sosyal bilimler, sanat, hukuk, mithendislik, mimarlik, ekonomi ve isletme vb.

7 Tiirkiye’nin 2000°1i y1llarda bir iicretliler toplumuna déniismesiyle ilgili bakiniz: (Ozatalay, 2014).
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caligan 1 kisi biiyiilk oranda daha 6nceden iicretli ¢alisma ge¢misleri olan kimselerdir. Birgok
gorlismecinin okudugu iiniversiteyle ve ozellikle yiiksek lisans yapanlarin egitim seviyesiyle
oviindiigii gozlenmistir.

ikinci agiklama da kapitalizmin yasadig1 doniisiimle birlikte ortaya ¢ikan yeni sirket kiiltiirii-
niin yiikselen degerlerinin arzulanmasidir. Bu anlamda yonetimsel versiyonuyla sirket, hem ¢a-
ligmanin hem de tcretliligin anlamini doniistiiriir. Sirket, kendisini profesyonel ve entelektiiel
becerileri, yaraticiligi, biricikligi kisacasi ¢alisanin 6znelligini ifade edebilecegi neredeyse bir
tlir kamusal alan olarak tanimlarken, sirket igin ticretli calismak; kendini gergeklestirme ve birey-
sel bir acilim yasamayla esdeger bir anlam kazanmistir. Diger bir ifadeyle, yabancilagmanin kay-
nag taylorist/fordist tiretim modeli 6rgiitlenmesini astig1 iddiasindaki yeni sirket, calismays1, 6z-
nelestirici bir faaliyet olarak yeniden kurmaktadir.

Calismanin 6znelestirici bir faaliyet olarak yeniden kurulmasinin, geng bireylerin 6znelesme
arzularini perginleyici bir rolii oldugu muhakkaktir. Bu noktada goriisme yaptigimiz calisanlarin
bir ortak 6zelligine vurgu yapmakta fayda vardir. Bu kisilerin ¢ocukluk ve genglik yillarina teka-
biil eden sosyallesme siiregleri Tiirkiye toplumunun yeni kapitalizme eklemlenme siirecine denk
geldigi ve dolayisiyla yonetimsel sirket kiiltiirliiniin degerlerini i¢sellestirdikleri ve bu degerlerin,
onlarin gelecege dair beklentilerini olusturdugu tespit edilmistir. ODTU mezunu bilgisayar mii-
hendisi olan erkek bir goriigmeci iyi bir iiniversitede okuyarak edindigi ve 6znelliginin disa vu-
rumu olan profesyonel ve entelektiiel yetkinlikler dolayisiyla gérmeyi umdugu itibari ig hayatin-
da goremediginden yakinmaktadir.

Bu noktada toplumsal statii ve itibarin kaynaginin siklikla ifade edildigi gibi yalnizca tiniver-
site mezunu olmak, c¢aligilan sirketin ismi, ¢caligma ortami ve is kiyafetinden kaynaklanmadigini
vurgulamak gerekir. Burada asil dikkat ¢ekilmesi gereken husus, oznelesme beklentisi ve kimi
zaman da ayrim (Bourdieu, 1979) arzusudur. Dolayisiyla, 6znelesme vaadi yukar1 yonlii toplum-
sal hareketlilik beklentisiyle birlesmektedir.

Bu baglamda okul ve yiiksek egitimin aile i¢i sosyallesmenin temel meselelerinden biri oldu-
gunu sdylemek yanlis olmaz. Universite egitiminin bu denli kitlesellesmedigi bir dsnemde egitim
hayatlarini gegiren aileler i¢in, iiniversite egitimi sik¢a kullanildig izere adeta bir altin bilezikti.
Altin bilezik deyimi bir yandan hayat boyu is garantisi sahibi olmak anlamina gelirken, bdylelik-
le basarinin onaylanmasi ve buna bagli olarak toplumsal statii ve prestijin kazanilmasi anlamina
da gelmekteydi. Bir baska ifadeyle altin bilezik, yukar1 yonli toplumsal hareketliligin garantisi
olarak goriilmekteydi.

2000’11 yillarin ortalarina gelindiginde liniversitelerin ve iiniversite okuyanlarin sayisindaki
artig, farkli toplumlarin da yasadigina benzer sekilde bir tiir diploma enflasyonunu (Passeron,
1982) da beraberinde getirdi. Ancak is piyasasinda diplomanin deger kaybetmesi olgusu, ailelerin
egitime atfettigi anlam ve 6nemin azalmasina yol agmadi. Aksine egitim, bir yandan biiyiik bir
rekabet alanina doniisiirken, diger yandan lisans diplomalarinin onlara dmiir boyu garantili bir is
saglamadigini deneyimleyen yeni mezunlar, lisans tistil egitime yonelerek, is piyasasinda rekabet
edebilmek i¢in egitim siirelerini uzattilar.

Boylece altin bilezik sdylemi yerini “en azindan bir diploman olsun” sdylemine birakti. Li-
sans egitimi alinan alana uygun bir iste ¢alisilmas1 miihim degildi. ise yarasin ya da yaramasin
asil olan diplomanin sahibi olmakt1. Oyle ki, diploma gerektirmeyen bir meslegi hayal edenler
bile, herhangi bir lisans diplomasi almalari i¢in aileleri tarafindan tiniversiteye yonlendiriliyor-
lard1. Bunun sebebi ailelerin en biiyiik kaygisinin, ¢gocuklarinin, Sennett’in (2006, s. 84) deyimiy-

88 Journal of Economy Culture and Society



Yilmaz Deniz A.

le “beceriler/vasiflar toplumunda™ ise yaramaz sayilmalar1 korkusuydu. Vasifliligin kanit1 olan
diploma, itibar ve statii getirecegi diisiincesiyle yukar1 yonlii hareketliligin olmazsa olmazi olarak
goriiliiyordu. Baba meslegi elektrikli ev aletleri tamirciligi olup, kendisi bir sirkette satig sorum-
lusu olarak ¢alisan bir erkek goriigmecinin sozleri bu bakimdan anlamlidir.

“Biz Bakirkoy’de oturuyoruz. Calistigim sirket Tuzla'ya tasinacak. Benim i¢in zor olacak ama
ailenin kaygisindan dolayt burada ¢alismaya devam edecegim (...) Aileme sorarsaniz diinyanin

en iyi is yeri burasi. Daha iyisini bulamazsin”. (Erkek, Plaza Eylem Platformu)

Bu durumun ortaya ¢ikardigi iki 6nemli sonug vardir. Bunlardan ilki egitim ¢cagindaki gengle-
rin simdiye dair arzu, hayal, amag ve niyetlerinin siirekli olarak lisans egitimi sonrasindaki bir
gelecege ve ozellikle calisma hayatina ertelenmesidir. Burada ailelerin en ¢ok bilinen telkini “bir
diploman olsun, yapmak istedigini yine hobi olarak yaparsin” ya da “kendi hayatini yasamak isti-
yorsan, énce diplomani al” seklindedir. “Kendi hayatinit yasama” vaadi bir 6znelesme vaadidir ve
oznelligini 6zgiirce ifade edip, hareket etmeye atifta bulunur. Bu anlamda 6znelesmenin bir is
edinebilmeye, ¢alisma hayatinda tutunabilmeye bagli oldugu ve ancak orada gergeklesecegine
dair bir sdylemdir. Bu haliyle de yonetimsel sirket kiiltiiriiniin 6znellik séylemiyle uyum i¢indedir.

Aile ve okulda bu séylemleri merkeze alan bir toplumsallagma siirecinden gecen bireyler i¢in
yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik ayn1 zamanda bir oznellik ve ézerklik arayisin da temsil et-
mektedir. Yani yukar: yonlii toplumsal hareketlilik yalnizca statii, gelir, toplumsal konum ile
degil 6znelesme beklentisiyle de iligkili olarak okunmalidir.

4.3. Calisma ve Toplumsal Hareketlilik Deneyimleri

Aragtirmanin en 6nemlisi bulgusu, ¢esitli is alanlarinda, konumlarda ¢alisan ve isteki durum-
lart (Gicretli, kendi hesabina, freelance’) farkli olan goriismecilerin, ¢aligmay1 bir 6znelesme ola-
rak deneyimlemedigidir. Yonetimsel sirket kiiltiiriiniin ve bu kiiltiiriin sylemini benimseyen aile
ve okulun vaat ettiklerinin aksine, ¢alisma deneyimi karsit iki siiregle nitelenir. Caligma, bir
yandan daha ¢ok fordist iiretim modelinin is 6rgiitlenmesiyle iligskilendirilen, ¢alisanin nesneles-
tirilmesine bagl bir yabancilagma olarak yaganirken', diger yandan yonetim (management) mo-
deline 6zgli 6znelligi harekete gegirici teknikler ile 6znelligin sirket ¢ikarlarina uygun olarak
aracsallastirilmasi olarak deneyimlenmektedir.

i1k olarak baz1 kadin ve erkek goriismeciler, is yerlerinde kendilerini siklikla sanki bir askeri
hiyerarsi ve emir komuta zinciri iginde hissettiklerini, miidiirlerinin ya da igverenlerinin farkl
fikirlere hi¢ agik olmadigini ve herhangi bir itirazda bulunduklarinda oklarin adeta onlara ¢evril-
digini ifade etmektedir. Ornegin bir donem bir kargo firmasinda calisan erkek bir goriismeci ca-
lisma deneyimini askerlik deneyimiyle su sekilde kiyaslamaktadir.

“En dertli oldugum donemdi. Ilk gittigim toplantida agliyordum. 9-6 ise mi gidilir? Askerlik
daha samimiydi. Hi¢ olmazsa ozgiir degilsin diyorlardi. Burada ozgiirsiin deyip sey yapiyorlar.
Askerde sey vardir. Bir komutan yanindan gegerken esas durusa gegersin. Yanimdan bir miidiir
gectigi zaman elim boyle kalmisti bir ara (esas durusu gosteriyor). O baskiyt hissediyordum
agtkgasi.” (Erkek, Kag Bize Gel)

o]

Skills society.

9 TUIK verileri dikkate alindiginda kendi hesabina galismanin bir alt kategorisi olan freelance ¢alismanin heniiz
ayr1 bir kategori olarak incelenmedigi tespit edilmistir.

10 Bunun sebebi, pratikte fordist ig 6rgiitlenmesiyle post-fordist yonetim modelinin bir arada yiirtimesidir.
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Bilgisayar mithendisi olan bir goriismeci, ¢alistig1 is yerinde, egitim hayatinda meslegiyle il-
gili ona vadedilen sekilde yaraticiliginin, yeni bir seyler {iretme arzusunun higbir sekilde onay-
lanmadigindan, yaptig: tek isin Excel programina bazi veriler girmekten ibaret olmasindan ya-
kinmaktadir.

“Sistemin kendisi zaten umut ve aldatma iizerine kurulu. Ben bu meslegi secerken bilgisayar
miihendisligi gelecegin meslegiydi. Sonra giderek vasifsizlasti. Mezun olurken her seyden anla-
yan ve yeni seyler liretebilecek bir insanken, is alaninda Excel tablosuna veri giriyorsun sade-
ce.” (Erkek, Beyaz Yakali Isciler)

Ikinci olarak birgok goriismeci, calismayi, sanki kisiliklerine, diinya gériislerine, fikir, arzu ve
niyetlerine kars1 bir tehdit olarak deneyimlemektelerdir. Calisma hayatlarinda yaptiklar1 isten ¢ok,
nasil biri olduklarinin ya da olmadiklar1 iizerinden degerlendirildiklerini, yalnizca belli basl birey
tiplerini olusturan dzelliklerin kabul gordiigiinden bahsetmektedirler. Ornegin kadin bir goriisme-
ci “mutsuz” goriinliyor olmasi sebebiyle motivasyon egitime gonderildigini ifade etmistir.

“Sadece ¢calismamiz yetmiyor ben onu anladim. Onlarla (isverenler ve meslektaslar) iyi zaman
gecirmen gerekiyor. Ben bir seye iist tiste gitmedim, beni motivasyon egitimine yolladilar. Her-
kesi degil yani. Onu anliyorsun. Yiizii asik falan... Bu ¢ok sagma. Sadece isi yapmam yetmiyor
hi¢chir zaman. Sosyal hayatimi da onlara uydurmak zorundayim. O ¢ok ilging.” (Kadin, Plaza
Eylem Platformu)

Bir baskasi igyerinde “farkl1 bir tohum” olarak goriildiigiinii ve bu sebeple isten ¢ikartildigini
dile getirmistir. Ise giris miilakatlarinda “Hamile kalmay: diisiiniip diisiinmedikleri”, “Eslerinin
baska bir sehre yerlesme konusuna sicak bakip bakmadiklarr” gibi 6zel hayata, bireysel ve ailevi
konulara dair sorularin tercih edilmelerini saglayacak tek bir dogru cevabi oldugunu belirtmekte-
dirler. Bu anlamda ¢alisma hayatinda, vadedilen sekilde 6zerk olmadiklarini ve dznelliklerini ifa-
de edemediklerini, ifade ettiklerindeyse ¢ogu zaman kabul gérmediklerini deneyimlemektedirler.

Nesnel toplumsal hareketliligi tespit etmek iizere goriismecilerin meslekleriyle babalarinin
mesleklerini kiyasladigimizda aragtirmamiza konu olan ¢alisanlarin bir kisminin yukar1 yonli
toplumsal hareketlilik yasadigi ya da babalarinin sinifsal konumlarini yeniden tirettikleri, kiigiik
bir grubun da asag1 yonlii toplumsal hareketlilik yasadigi goriilmiistiir.

Bunun i¢in Yunus Kaya'nin (2008) 1980-2005 yillarindaki doniisiimii ¢6ziimlemek i¢in Tiir-
kiye'nin toplumsal yapisina gore uyarladigi EGP (Erikson & Goldthorpe, 1992) semasina basvu-
rulmustur. Bu semadan bir toplumsal hareketlilik tablosu olusturulmustur. Dikey eksen goriis-
mecilerin mesleklerini ve sinifsal konumlarini temsil ederken, yatay eksen babanin sinifsal konu-
munu temsil etmektedir. Annelerin ¢ogu iicretli emek piyasasinda dahil olmadiklar1 i¢in burada
baba meslekleri dikkate alinmistir. Bunun haricinde 6rneklemde bulunmamasi sebebiyle “ciftci-
ler ve tarim iscileri” kategori disarida birakilmistir. Goriismeciler arasinda goriisme tarihinde
igsiz olan 3 kisi bulundugundan bu kategori yerine “igsizler” kategorisi eklenmistir. Her bir ra-
kam o kategorideki caligsan sayisini ifade etmektedir. Baba meslekleriyle ¢ocuklarin meslekleri-
nin kesistigi pembe alan toplumsal yeniden iiretimi gostermektedir. Buna gore 6 gorligmeci baba-
sininkiyle ayni sinifsal konumda kalmigtir. Bu alanin iist kism1 yukar1 yonli toplumsal hareket-
liligi, asag1 kismi ise asag1 yonlii toplumsal hareketliligi vermektedir. Buna gore 16 kisi yukar1
yonlii ve 5 kisi asag1 yonlii toplumsal hareketlilik yasamigtir.
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Tablo 1. Yunus Kaya’nin EGP semasi uyarlamasina gore goriismecilerin nesiller arasi
toplumsal hareketliligi

- . .| Manuel .
Yiiksek Seviye Diisiik Seviyeli olmayan |, Kendi Kalifiye | .
Profesyonel ve .. Isverenler| hesabmna | . . Issizler
Profesyoneller . - rutin islerde isciler
Siipervizorler calisanlar
calisanlar
Yiiksek seviye
profesyoneller
Diisiik seviye
profesyonel ve 6 1 6 7
siipervizorler
Manuel olmayan
rutin islerde
caliganlar
isverenler
Kendi hesabina 3 2 5
caligsanlar
Kalifiye isgiler
Issizler 1 1 1

Kaynak : Kaya, Y. (2008). Proletarianization with polarization: Industrialization, globalization, and social class in Turkey,
1980-2005. Research in Social Stratification and Mobility, 26(2).

Ancak bireylerin yasanmis deneyimleri gogunlukla bu semaya uymamaktadir. Benzer bir
sonug¢ Fransa’da bu konuda yapilan kimi aragtirmalarda da ortaya ¢ikmistir (Attias-Donfut &
Frangois-Charles, 2001; Duru-Bellat & Kieffer, 2006). Buna gore genellikle bir 6nceki nesil ken-
disini yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik yasamis olarak hissederken, geng nesiller sinif kaybi
yasadiklar1 algisindadirlar. Bizim arastirmamizda bu alginin ¢ogunlukla liyakat fikri tizerinden
pekistirilen bir toplumsal vaat olan iyi bir egitimle ¢aligma hayatinda 6znelesme beklentisinin
karsilanmamasi iizerinde olustugu gorilmiistiir.

Aragtirmanin bu bulgusu goriismecilerin olumsuz ve ¢eliski dolu ¢alisma deneyimleri tize-
rinden yorumlanmaktadir. Bu haliyle ¢calisma, gériismeciler i¢in iyi, maddi olarak tatmin edici ve
itibarl bir gelecege dair beklentilerin, yani yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik beklentisinin ger-
¢eklesmemesi sebebiyle bir hayal kiriklig olarak deneyimlenmektedir. Nesnel yukar: yonlii ha-
reketlilik ya da ayni sinifsal konumu korumak okunan durum, birgok drnekte gériismeciler tara-
findan asag1 yonlii toplumsal hareketlilik, hatta sinif kaybi olarak yasanmigtir.!!

Bu olgu, ilk etapta emek piyasasinin ve mesleki itibarin geg¢irdigi doniisiim iizerinden okuna-
bilir. Oznel deneyimlerin merkeze alindig1 bir yorumlama girisimi s6z konusu oldugunda, baba
mesleklerinin sinifsal konumlandirmastyla, gériismecilerin sinifsal konumlandirmalar: arasinda
bir karsilagtirma yapmanin anlamli olup olmadig1 sorusu ortaya ¢ikar.

Babasi 6gretmen olan bes goriismeci mimarlik, mithendislik, arastirmacilik, avukatlik mes-
lekleriyle ugrasmaktadir. EGP semas: tizerinden diisiiniildiigiinde bu grup, babalarinin sinifsal
konumlarini yeniden iiretmis goriinmektedir. Ne var ki, babalarinin o donemde sahip oldugu iti-
bara sahip olmadiklarini diislinmektelerdir. Bunun sebebi ¢aligma hayatinda kendilerini giiven-
cesiz ve “yeri doldurulabilir” hissetmeleridir. Bu da biriciklige atifta bulunan yonetim stratejile-
rinin dznellik sdylemiyle celigkilidir.

11 Carkoglu ve Kalaycioglu'nun (2009) bireylerin toplumsal pozisyonlarina dair algilar: {izerinde yogunlasan
calismasi da benzer bir bulguyu goézler oniine serer. Buna gore toplumsal konumlarinda bir diisiis yasadigi
algisini tastyanlar, yiikselis yasadigini diistinenlerin yarisindan fazladir.

Journal of Economy Culture and Society 91



Yasanmis Deneyimler ve Oznellikler Cercevesinde Tabakalasmayi Okumak

Babasi is¢i olup kendisi mithendis, avukat, bankaci gibi meslekleri olan, yani tabloya gore
yukari yonlii hareketlilik yasamis goriinen goriismecilerin bir kismi, yine giivencesiz is kosulla-
rina vurgu yapmakta ve babalarinin vaktiyle edindigi is garantisi, kideme bagli maas artislar1 ve
sendikal haklara sahip olmamalari nedeniyle, kendilerini diisiis yasamis olarak hissettikleri tespit
edilmistir. Ornegin babasi ayakkabi tamircisi olup kendisi yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik
yasama arzusuyla iiniversite okuyarak miihendis olan bir gorlismeci, iicretli ¢calisan olmanin ge-
tirdigi glivencesizligin altini ¢izmektedir. EGP semasina gore babasinin konumuna kiyasla yuka-
r1 yonlii toplumsal hareketlilik yasadigi goriilen bu goériismeci i¢in ger¢ekte deneyimlenenler
bundan ¢ok farklidir.

“Mesela bir onceki nesli diisiin. Bunlar iiniversiteden mezun oluyorlardi. Bir ise basliyorlardi,
biraz yiikselme sanslart vardi ve iyi maaslarla ¢alistyorlardi. Biz de bunun hayaliyle biiyiidiik.
Kendimize is¢i bile demedik. Sonra ne oldu? Siz degerli ¢calisanimiza ¢ok sey bor¢luyuz fakat

sirketin bundan sonraki yapilanmasinda size uygun bir pozisyon yoktur.” (Erkek, Kag¢ Bize Gel)

Ozellikle fireelance olarak calisanlar diizenli bir gelire sahip olmamakla birlikte calismalarini
belgeleyememekten ve bu sebeple sosyal haklardan yararlanamamaktan yakinmaktadirlar. Oyle
ki, iclerinden bazilar1 giivencesiz ¢alisma kosullarinin ve diisitk maaglarin onlar1 “ig¢iden daha
ig¢i” yaptigini dile getirmistir. Bu ifade, Tiirkiye sosyal bilimlerinde entelektiiel emegin proleter-
lesmesi tartigsmalarini destekler niteliktedir (Bora, 2010; Nurol, 2014; Yiicesan Ozdemir, 2014)

Ancak “is¢iden daha ig¢i olma” deneyimi yalnizca nesnel kosulara génderme yapmaz. Bu
baglamda is¢i olmak ya da is¢i sinifina ait hissetmek, isgilige atfedilen belirli bir anlama dolay1-
styla da spesifik bir is¢i imajima isaret eder. Buna gore is¢i, dnceden belirlenmis gorevleri yerine
getiren, entelektiiel bir vasfi olmayan, somiiriilmiis ve yabancilagmis bir kimsedir. Bu haliyle is¢i
olmaya atfedilen anlam, kendilerine vadedilen 6znelesme imkaninin tam karsitidir. Calisma de-
neyimleri karsisindaki hiisranlarini “biz bu igi yapmak i¢in mi okuduk?” seklinde dile getirenle-
rin en temel elestirisi, egitim yoluyla edindikleri profesyonel ve entelektiiel vasiflar1 kullanama-
mak, ger¢ek anlamda 6znelliklerini ifade edememek ve onlara vadedildigi gibi bir 6zerklik gelis-
tirmelerinin miimkiin gériinmemesidir.

Ornek olarak bir reklam ajansinda metin yazar olarak ¢alisan kadin bir gériismecinin aktar-
diklar1 dikkat ¢ekicidir.

“Yani ben ig¢i sinifi ailesinden geliyorum. Bir nebze daha iste iiniversite hayati vesilesiyle kii¢iik
burjuva yasamina yakinim. Bulundugum ortam da o sekilde. Ama kendimi ¢ok asagi, alt sinif

olarak goriiyorum”. (Kadin, Kag Bize Gel)

Bunun sebebi ¢alistig1 reklam ajansinda kendisini 6zgiirce ifade ettiginde ve 6znelligini orta-
ya koydugunda takdir edildigi bir ortamdan yoksun olmasidir.

Bu durumu 6zetleyen 6rneklerden bir digeri de babasi isci olup kendisi bir kamu bankasinda
denetci olarak ¢alisan kadin bir goriismeciye aittir. Yine EGP semasina gore yukar1 yonlii top-
lumsal hareketlilik yasadigi tespit edilen bu goriismeci i¢in ¢alisma deneyimi o denli olumsuzdur
ki, ona tiniversite yillarinda vadedilen ve hayal ettigi 6zgiirligii is yerinde bulamamanin hayal
kirikligini derin bir bi¢imde yasamaktadir. Bu haliyle geldigi konumu ve hayatinin anlamini
sorgulamaktadir.

“Cok zaman aglayarak isten ¢iktim ya da tuvalette agladigim ¢ok oldu. Ciinkii 6zellikle ben
okulumu falan ¢ok severdim... Birden tamamen her seyin ¢ekildigi bir yere diistiik. Orast (is
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veri) disarida yasayabilmek i¢in mecbur oldugum bir yer. Yillarca her giin nasil istifa ederim
nasil kurtulurum diye diisiindiim. Her giin kurtulmak i¢in ¢areler aradigim bir yere gidiyorum.
Coziimii i¢eride aramiyorum pek. Bu kurumdan ¢ikip baska kuruma ge¢mek degil benim igin
¢oziim. Baska bir bankaya baska bir ozel kurulusa gegmek degil. Tiim kosullart iyi olsun ne
olabilir ki daha? Ben biitiin giin o kadar saat orada ayni isi yapacaksam ger¢ekten hi¢ 6nemli
degil! Daha ézgiir bir hayat isterdim.” (Kadin, Plaza Eylem Platformu)

Beklentilerle ¢elisen bu ¢aligma deneyimleri, bireyler i¢in bilyiik bir hiisran ve sikint1 duygu-
sunu da beraberinde getirmektedir. Bu, ayn1 zamanda yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik bek-
lentisinin deneyimlenmemesinden dogan hiisran olarak da okunabilir. Beyaz Yakal Isciler plat-
formunun blogunda yayinlanan su ifadeler bu baglamda oldukg¢a dikkat ¢ekicidir.

“Bugiine kadar bize hep “Her koyun kendi bacagindan asilir!” dediler. “Sen kendini kurtar-
maya bak!” Kendimizi kurtarmak i¢in ise yapmamiz gerekenler belliydi. Okumak, iyi bir is sahi-
bi olmak ve elbette ki cok ¢aligmak. Iste bu yiizden “okuduk”, bikmadan usanmadan “okuduk”.
Bir at yarigindaymis gibi sinavdan sinava kostuk. Sirf iyi bir iiniversiteye girebilmek i¢in. O da
yetmedi, yiiksek lisans, doktora derken dmriimiiziin nerede ise tamami siralarda dirsek ¢iiriite-
rek, sinav stresi ile gecti gitti...Yakalarimiz temiz(!) olunca “adam yerine konuluruz” saniyorduk,
yine yanildik.”

Burada “adam yerine konma” arzusu esasinda 6znelesme beklentisine gondermek yapar.
“Yakanin temiz olmast” nesnel olarak bir yiikselmeyi simgelerken, “adam yerine konmuyor ol-
mak”, deneyimin bu yiikselmeye uygun olarak gerceklesmedigi seklinde okunabilir.

5. Sonug¢

Sonug olarak 6znel ¢aligma deneyimlerinin bireylerin kendileri hakkinda olusturduklar1 go-
riisler lizerine diisiiniildiigiinde, toplumsal hareketlilik sorunsalinin 6znel yoniiniin biiyiik bir
Onem arz ettigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu arastirma, yukar1 yonlii toplumsal hareketlilik beklentisi-
ni olusturan sdylemin temelinde yonetimsel sirket kiiltiiriiniin 6znelestirme vaadi oldugunu sap-
tamig ve 0znelesmenin deneyimlenmedigi bir ¢calisma hayatinda, nesnel verilere gore kisinin si-
nifsal konumu ne olursa olsun, asag1 yonli toplumsal hareketlik yasama duygusunun giindeme
geldigi gorilmiistiir.

Ancak bu bulgularin 6znel toplumsal hareketliligin dlgiitlerini ortaya ¢ikaracak yeni bir aras-
tirmayla desteklenmesi gerekir. Yine benzer bir toplumsal profile sahip ¢alisanlarla, onlarin hayat
hikayeleri ve ¢alisma deneyimleri tizerine odaklanan daha genis bir arastirma bize hangi amagla-
rin ve hangi sebeplerin toplumsal hareketlilik deneyiminde nasil etkisi olacagi hakkinda yeni ve-
riler sunacak ve 2000’ler Tiirkiye’sinde yasanan doniisiimleri anlamaya yardimei olacaktir.
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