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Amag: Hemsirelerin yasam doyumu ve umutsuzluk dii-
zeyleri arasindaki iliskiyi belirlemektir.

Materyal ve Metot: Tanimlayic tiirdeki ¢aligma bir egi-
tim ve arastirma hastanesinde 2018 yil itibariyle ¢aligan
hemsgirelerle yiiriitiilmiistiir. Veriler Haziran-Eylil 2018
tarihlerinde Kisisel Bilgi Formu, Beck Umutsuzluk Olgegi
(BUO) ve Yasam Doyumu Olgegi (YDO) kullanilarak
toplanmugtir. Aragtirma verilerinin analizinde SPSS paket
programi kullanilmstir.

Bulgular: Hemsirelerin YDO puan ortalamas1 10,30+7,03
ve BUO puan ortalamas1 6,06+4,63 olarak belirlenmistir.
Yiiksek egitim seviyesi ile glindiiz mesaisinde ¢alisanla-
rin, yasam doyumlarinin yiikseldigi saptanmistir (p<0,05).
Kisiler arast iligkilerini orta ve kotii diizeyde algilayanlarla
caligma yili 11-15 olanlarm BUO puanlar daha yiiksektir
(p<0,05). Yogun seviyede umutsuzluk yasayan hemsire-
lerde (%61,5), YDO puanlar1 daha yiiksektir (p<0,05).
Sonug¢: Bu c¢alismada hemsireler orta diizeyde bir yasam
doyumunda ve hafif diizeyde umutsuzdur. Yogun diizeyde
umutsuzluk yasayan hemsirelerin yiiksek diizeyde yasam
doyumuna sahip olmasi, sosyal aktivitelerin yogunlugu,
kendine daha ¢ok vakit ayirabilme durumlariyla agiklana-
bilir.

Anahtar Kelimeler: Hemsire, umutsuzluk, yasam doyu-
mu

ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between life
satisfaction and hopelessness levels of nurses.

Materials and Methods: This descriptive study was con-
ducted with nurses working at a training and research
hospital in 2018. Data were collected between June and
September 2018 using a Personal Information Form, Beck
Hopelessness Scale (BHS) and Life Satisfaction Scale
(LSS). SPSS package program was used in the analysis of
the research data.

Results: The score average of the nurses LSS was 10,30 +
7,03, BHS average score of 6.06 + 4.63 was determined. It
was found that the higher the education level and working
during the daytime, increase life satisfaction (p<0.05). The
BHS scores of those who have a higher, poor and moder-
ate perception of interpersonal relationships with 11-15
years of working (p<0.05). Also, the intense hopeless
nurses (61.5%) had higher LSS scores (p<0.05).
Conclusion: Nurses had a moderate level of life satisfac-
tion and slightly hopeness. The high level of life satisfac-
tion of the nurses who intense hopeness, the intensity of
social activities, the ability to devote more time to them-
selves can be explaned.
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GIiRiS

Yasam doyumu; bireylerin sahip olduklar ile bek-
lentilerinin karsilastirilmasiyla meydana gelen sonug
olarak tamimlanabilir."* Kisilerin yasami algilamala-
rin1 da kapsayan yasam doyumu kavrami, hemsirelik
mesleginde 6nemini korumaktadir.” Hemsirelik tan-
s1 olarak 1986 yilinda kabul edilen ve Kuzey Ameri-

ka Hemsirelik Tanilart Birligi (North American
Nursing Diagnosis Association-NANDA) tarafindan
tanimi yapilan umutsuzluk kavrami "bireylerin sinir-
I, hi¢ imkan bulamadig1 ya da kisisel secenekler
saglayamadig1 ve enerji aktarimi1 meydana getireme-
digi bir durum olarak belirtilmektedir.*



Arastirma Makalesi (Research Article)

Gelecege yonelik olarak pozitif bakis agisina sahip
olma hissini ifade eden umut ise, bireye karsilasabi-
lecegi negatif yasantilarla bas edebilecegi hissini
vererek ruh sagligmi pozitif yonde etkiliyorken,’
umutsuzluk ise bireylerin kendisinin veya bir bagka-
simin gelecegine iliskin olumsuz inang ve beklentile-
rinden hareketle, ruh sagligini negatif yonde etkile-
mektedir.’

Yasam doyumunu etkileyen en énemli etmenlerden
biri is tatmini’dir. Is tatmininin yasam doyumu iize-
rindeki etkisi, yasam doyumunun is tatmini {izerin-
deki etkisinden daha fazladir.” Hemsirelik
mesleginin, vardiya sistemi, ¢alisma sartlari, licretle-
ri, fiziksel ortamlari, yogun ¢aligma bi¢imi, mesleki
riskler, rolleri ile is tanimindaki belirsizlikler, calig-
malarin takdir edilmemesi, meslegin toplumsal ima-
jinin iyi olmamasi ile adaletsizlik kapsaminda prob-
lemleri yer almaktadir. Hemsirelerin mesleklerini
icra ederken yasamis olduklari bu problemler, yagam
doyumlarmin diismesine neden olmaktadir.?

Yapilan bazi ¢aligmalarda hemsirelerin ortalama
seviyede bir yasam doyumuna sahip oldugu belirti-
lirken,*’ bazi1 ¢alismalarda yiiksek diizeyde bir ya-
sam doyumuna sahip olduklar1 bildirilmistir.'” Ayri-
ca hemsirelerin yasam doyumlarini etkileyen faktor-
lerin yas,>”'! cinsiyet,'”” medeni durum,*®'? gelir
diizeyi algis1,® egitim diizeyi,"’ ¢alisma yili,® kronik
hastalik, saglik diizeyini iyi algilama ve is disinda
hobi edinme durumu oldugu bildirilmistir.® Sili’de
2016 yilinda palyatif bakim merkezi ve evde bakim
merkezinde ¢alisan 64 hemsireyle gergeklestirilmis
bir calismada; hemsirelerde empati duygusu ile ya-
sam doyumu arasinda olumlu bir iliski oldugu sap-
tanmug, tiikenmislik durumlarimin 6nlenerek, empati
duygusunun gelistirilmesinin yasam doyumunu yiik-
seltebilecegi vurgulanmustir.'* Hemsirelerin yasam
doyumlarinin diisiik olmasi ve umutsuzluk diizeyle-
rinin yiikselmesi, hasta bireylere vermis olduklari
bakimin kalitesine 6nemli Ol¢lide yansimaktadir.
Azalan bakim kalitesi bireylerin hastanede kalis sii-
resini artirarak, iyilesme siirecinin uzamasina neden
olacaktir. Diinyada saglik hizmetlerinin en temel
amaci, kanit ve kilavuzlar rehberliginde bilimsel
temellere dayali en iyi kalitede bakim sunulmasidir.
Bu hedef g6z 6niine alindiginda hemgirelerin yagam
doyumu ile umutsuzluk diizeylerinin ne derecede
onemli oldugu ortaya g¢ikmaktadir.'> Literatiirde
hemsgirelerin yasam doyumu ve umutsuzluk diizeyi
arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirmaya rastlan-
mamistir. Bu ¢calismada hemsirelerin yasam doyumu
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ve umutsuzluk diizeyleri arasindaki iliskinin incelen-
mesi amaglanmustir.

MATERYAL VE METOT

Arastirmanmin  Etik Yonii: Arastirmanin yapilmasi
icin bir devlet {iniversitesinin girisimsel olmayan
klinik aragtirmalar etik kurulundan etik kurul izni
(Tarih: 22.06.2018, karar no: E.15363) ve arastirma-
nin yiiritiildigi sehrin saglhk miidiirliigiinden gerek-
li kurum izni (Tarih: 08.06.2018, karar no:
91734550-044) alinmigtir. Bu arastirmada Helsinki
Deklarasyonu Prensipleri’ne uygun davranilmistir.
Hemgsirelerden aragtirmaya katilmaya goniillii olduk-
larina yonelik yazili onam alinmistir.

Arastirmanin Tipi, Evren ve Orneklem: Tanimlayi-
c1 tiirde olan aragtirmanin evrenini bir egitim ve
arastirma hastanesinde 2018 yili itibariyle ¢alisan
321 hemsire olusturmustur. Arastirmada evrenin
tamamina ulagabilme hedeflendigi i¢in &rneklem
secimine gidilmeyerek, arastirma verilerinin toplan-
dig1 tarihte izinli olmayan, arastirmanin yuritildigi
hastanede aktif ¢alisan, aragtirmaya katilmaya go-
niilli 123 hemsire aragtirmanin 6rneklemini olustur-
mustur. Bu arastirma bir egitim ve arastirma hasta-
nesinde, Haziran-Eyliil 2018 tarihleri arasinda ta-
mamlanmustir.

Veri Toplama Araglari: Veriler kisisel bilgi formu,
Yasam Doyumu Olgegi ve Beck Umutsuzluk Olgegi
kullanilarak toplanmustir.

Kisisel Bilgi Formu.: Hemsirelerin sosyo-demografik
ve ¢alisma 6zelliklerini sorgulayan 12 sorudan olus-
maktadir.

Yasam Doyumu Olgegi (YDO): Diener, Emmons,
Larsen ve Griffin'® tarafindan gelistirilmis, Dagh ve
Baysal'’ tarafindan Tiirkgeye uyarlamp gecerlik-
giivenirlik ¢aligmas1 yapilmistir. Olgek orijinalinde
Gegerlilik-

giivenirlilik ¢alismasi sonucunda da yine benzer

besli likert tipi ve tek boyutludur.

sekilde toplam bes maddeden, tek boyutlu ve besli
likert  tipi Olgegin
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 0,70-0,93 arasinda
degismektedir.'® Bu arastirmada &lgegin cronbach

seklinde  olusturulmustur.

alfa katsayis1 0,70 olarak belirlenmistir. Olgek “hig
katilmiyorum” ile “tamamen katiliyorum” arasinda
degisen 5 farkli puanlama sisteminden olugmaktadir.
Olgegin en diisiik puam 5 en yiiksek puami ise
35°dir. YDO puanlamasinda; 7 ve altinda puan alma
diisiik doyum diizeyi, 8-12 arasi puan alma orta ya-
sam doyumu diizeyi, 13 ve lizerinde puan alma yiik-
sek yasam doyumu diizeyi olarak kabul edilir.'®
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Beck  Umutsuziuk  Olgegi  (BUO): Beck

arkadaslar1"® tarafindan olusturulan, Seber® tarafin-

ve

dan Tirkce gegerlik ve giivenirligi yapilan Slgek
kullamlmistir. Olgek 20 sorudan meydana gelmekte-
dir ve her sorudan 0-1 aras1 puan alinmaktadir. Soru-
larin 11 tanesinde (2, 4, 7, 9, 11, 12, 14, 16, 17, 18,
20) evet segeneginden, 9 tanesinde (1, 3, 5, 6, 8, 10,
13, 15, 19) ise hayir segeneginden 1 puan alinmakta-
dir. Boylelikle 6l¢ekten toplamda 0-20 puan arasi bir
puan alinmaktadir. Alinan puan yiiksek ise bireydeki
umutsuzluk diizeyinin yiiksek oldugu diisiiniilmekte-
dir. Ayrica bu puan; 0-3 arasinda ise normal, 4-8
puan arasinda ise hafif, 9-14 arasinda ise orta, 15 ve
iizerinde ise yogun diizeyde umutsuzluk s6z konusu-
dur. BUO, “gelecek ile ilgili duygular ve beklenti-
ler” (1, 3, 7, 11, 18), “motivasyon kayb1” (2, 4, 9,
12, 14, 16, 17, 20) ve “umut” (5, 6, 8, 10, 13, 15, 19)
alt boyuta ayrilmaktadir. Olgegin
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayist 0,86 olarak bildi-
rilmistir.”* Bu arastirmada BUO’niin cronbach alfa

olarak fig

katsayist 0,27 olarak bulunmustur.

Tablo 1. Hemsirelerin tanimlayici 6zellikleri (N=123).

Ibrahim Topuz

Verilerin Analizi: Verilerin analizinde SPSS progra-
mindan yararlanilmistir. Verilerin degerlendirilme-
sinde sayilarla yiizdelik dagilimlar, Ki-Kare analizi
kullanilmustir. Capraz tablolardaki denek sayilarmin
yetersiz oldugu durumlarda Montecarlo-Similasyon
teknigi ile Ki-Kare analizi uygulanmigtir. Anlamlilik
seviyesi olarak p<0,05 belirlenmistir.

BULGULAR

Caligmanin sosyo-demografik verileri incelendigin-
de; hemsirelerin %80,5’inin kadin, %41,5’inin 36-45
yas araliginda, %65’inin kliniklerde calistigi, %
79,7’sinin evli, %52’sinin ikiden fazla ¢ocuga sahip
oldugu, %56,1’inin 6n lisans egitim diizeyinde oldu-
gu, %57,7’sinin 16 yil ve iizerinde ¢alismakta oldu-
gu, %56,1’inin giindiiztndbet seklinde calistigi, %
63,4’lniin gelirini giderinden fazla algiladigi ve %
42,3’iinlin de kisiler arasi iligkilerini iyi olarak algi-
ladig1 goriilmektedir (Tablo 1).

Arastirmada hemsireler; YDO’den 5-35, BUO’den
ise 0-19 arasi puan almistir. Hemsirelerin YDO ve
BUO toplam puan ortalamalari sirasiyla 10,30+7,03

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 99 80,5
Erkek 24 19,5
25ve | 15 12,2

Yas 26-35 26 21,1
36-45 51 41,5
45 ve 1 31 25,2

Klinik 80 65

.. Poliklinik 8 6,5

Cahsilan birim Acil servis 12 9.8
Yogun bakim 23 18,7
Evli 98 79,7
Medeni durum Bekar 22 17,9
Dul/bosanmig 3 2,4

Yok 27 22

Cocuk sayisi 1 32 26
2vet 64 52

Saglik meslek lisesi 15 12,2

e On lisans 69 56,1
Egitim durumu Lisans Y 27.6
Lisansiistii 5 4,1

Syilve | 21 17,1
6-10 yil 22 17,9

Calisma yih 11-15 yil 9 73
16 yil ve 1 71 57,7

Giindiiz 37 30,1

Calisma sekli Nobet 17 13,8
Giindiiz+nobet 69 56,1

Gelir giderden az 78 11,4

Gelir durumu Gelir gidere esit 31 25,2
Gelir giderden fazla 14 63,4

Cok iyi 24 19,5

Kisiler arasi iliskileri algilama durumu Tyi 52 423
Orta 34 27,6

Kotii 13 10,6
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Tablo 2. Hemsirelerin yasam doyumu ve Beck umutsuzluk puan ortalamasi (N=123)

Olcek n Mean SD* Min. | Maks.
Yasam doyumu dl¢egi puanlar: 123 10,30 7,03 5 35
Beck umutsuzluk 6l¢egi puanlar: 6,06 4,63 1 19

*: Standart Deviasyon

ve 6,06+4,63 tiir. Olgeklere iliskin toplam puan orta-
lamalar1 baz alindiginda hemsirelerin orta diizeyde
yasam doyumunda ve hafif diizeyde umutsuz olduk-

lar1 belirlenmistir (Tablo 2).

Ibrahim Topuz

Hemsgirelerin tamimlayic1 6zelliklerine gore YDO
toplam puan ortalamalar1 karsilastirildiginda; orta
diizeyde yasam doyumunda olma durumu erkeklerde
kadinlara oranla belirgin derecede yiiksek iken, dii-

Tablo 3. Hemsirelerin sosyo-demografik 6zelliklerine gore yasam doyumu dlgegi puanlarinin incelenmesi

(N=123).
Yasam Doyumu Diizeyleri
o Diisiik Orta Yiiksek Total 2
Degiskenl
egiyener n ] % n % o] % | n] % |~ P
Kadm 54 | 545 | 14 | 14,1 | 31 | 31,3 | 99 | 100,0
Cinsiyet Erkek 10 | 4,7 | 11 | 458 | 3 | 125 | 24 1000 ‘20 | %002
25ve | 10| 66,7 | 2 | 133 | 3 | 200 | 15 | 100,0
26-35 10 | 385 | 5 | 192 | 11 | 423 | 26 | 100,0
Yas 36-45 25 | 490 | 12 | 235 | 14 | 275 | 51 |1000] > |03
45 ve 1 19 613 | 6 | 194 | 6 | 194 | 31 |100,0
Klinik 43 | 53.8 | 18 | 22,5 | 19 | 23.8 | 80 | 100,0
Poliklink | 6 | 750 | 0 00 | 2 | 250 | 8 [1000
Calisilan birim | Acil 6 | 500 | 4 | 333 | 2 | 167 | 12 |1000| - 0,147
Yogun 9 | 391 | 3 | 130 |11 478 | 23 |1000
bakim
Evli 52 | 531 | 19 | 194 | 27 | 27.6 | 98 | 100,0
Medeni durum Eekar / 10455 [ 5 227 [7 [ 318 [22 [1000] |y
osanmisi 5 g6 | 1 | 333 | 0 | 00 | 3 |100,0
Dul
Yok 14 | 519 | 6 | 222 | 7 | 259 | 27 | 1000
Cocuk durumu | 1 16 | 500 | 6 | 188 | 10 | 31,3 | 32 | 100,0 | 0,334 | 0,988
2ve ] 34 | 531 | 13 | 203 | 17 | 26,6 | 64 | 100,0
Saglik
meslek 8 | 533 | 3 | 200 4| 267 | 15 |100,0
lisesi
Egitim durumu | Onlisans | 39 | 56,5 | 20 | 290 | 10 | 145 | 69 [100,0] - |0,003*
Lisans 15 | 441 | 2 59 | 17 | 50,0 | 34 | 100,0
Lisansiisti | 2 | 40,0 | © 00 | 3600 | 5 |1000
Syilve|] | 11 | 524 | 5 | 238 | 5 | 23.8 | 21 | 100,0
6-10 yil 10 | 455 | 4 | 182 | 8 | 364 | 22 | 1000
Calisma yih 11-15 yil 2 | 222 | 2 | 222 | 5 | 556 | 9 |1000| - |039
16yilvet | 41| 577 | 14 | 197 | 16 | 225 | 71 | 1000
Gindiz 20 | 541 | 3 81 | 14 | 37.8 | 37 |100,0
Nobet 8 | 470 | 7 | 412 | 2 | 11,8 | 17 | 100,0
Calisma sekli Giin - 0,048*
dimrosber | 36| 522 | 15 [ 217 |18 | 261 | 69 | 100,0
Gelirgider- | 371 474 | 21 | 269 | 20 | 256 | 78 |100,0
den az
. Gelir gide-
Gelir durumu ) 20 | 645 | 2 65 | 9 | 290 | 31 |100,0| - 0,159
re esit
Gelirgider- |5 1 550 | 2 | 143 | 5 | 357 | 14 | 1000
den fazla
Sosyal yasamada COk lyl 13 54,2 5 20,8 6 25,0 24 100,0
Kisiler arasi Tyi 29 | 558 | 7 | 13,5 | 16 | 308 | 52 | 100,0 0674
iliskileriniz nasil- | Orta 15| 441 | 9 | 265 | 10 | 294 | 34 |1000| ~ |
dir? Kotii 7 | 538 | 4 | 308 | 2 | 154 | 13 | 100,0

X2 Ki Kare Analizi; *: P <0,05.
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siik ve yiiksek diizeyde yasam doyumu durumu ise
kadinlarda erkeklere gore daha yiiksektir (p<0,05),
(Tablo 3).

Egitim durumu lisans ve lisansiistii olanlarda orta
diizeyde yasam doyumu oranlar1 daha yiiksek gorii-
liirken, lise ve 6n lisans grubunda ise yasam doyumu
diisik olma durumu daha yiiksek goriilmektedir

Ibrahim Topuz

(p<0,05), (Tablo 3). Calisma sekli yalnizca giindiiz
olan hemgirelerin yiiksek yasam doyumu oran1 diger
gruplara (giindiiz+ndbet veya yalnizca nobet) gore
daha yiiksektir (p<0,05), (Tablo 3).

Hemsgirelerin demografik o6zelliklerine gére BUO
toplam puan ortalamalar1 karsilagtirildiginda; calig-
ma yil1 11-15 arasinda olan ve kisiler arasi iligkileri-
ni orta ve kotli diizeyde algilayanlarin daha yiiksek

Tablo 4. Hemsirelerin sosyo-demografik dzelliklerine gére Beck umutsuzluk dlgegi puanlarinin incelenmesi.

Umutsuzluk Diizeyleri
Degiskenler Normal Hafif Orta Yogun Total X
n % n % | n % n % n % P
Kadin 32| 323 | 46 | 46,5 10| 10,1 | 11 | 11,1 [ 99 | 100,0
Cinsiyet - 0,384
Erkek 11 | 458 7 1292 | 4| 16,7 2 83 | 24 | 100,0
25ve | 8 53,3 4 26,7 3 | 20,0 0 0,0 [ 15 | 100,0
26-35 11 | 423 9 |346| 2 7,7 4 | 154 | 26 | 100,0
Yas - 0,431
36-45 17 | 333 [ 24 |47,1| 5 9.8 5 9,8 | 51 | 100,0
45ve 1 7 1226 | 16 | 51,6 4 [ 12,9 4 | 12,9 | 31 | 100,0
Klinik 28 | 350 | 36 | 450 9 11,3 7 8,8 | 80 | 100,0
Poliklinik 3 37,5 4 150,01 1 12,5 0 0,0 8 | 100,0
Calisilan birim - 0,957
Acil 4 | 333 4 333 2 16,7 2 | 16,7 | 12 | 100,0
Yogun bakim 8 34,8 9 [39,1| 2 8,7 4 | 17,4 | 23 | 100,0
Evli 32 | 32,7 | 46 | 469 | 11| 11,2 9 9,2 | 98 | 100,0
Medeni durum Bekar 10 | 45,5 6 1273 3 13,6 3 13,6 | 22 | 100,0 | - 0,577
Boganmig/Dul 1 333 1 13330 0,0 1 ]333] 3 | 1000
Yok 11 | 40,7 9 333 4| 148 3 11,1 | 27 | 100,0
Cocuk durumu 1 14 | 438 [ 12 |375]| 3 9.4 3 94 | 3211000 | - 0,716
2vet 18 | 28,1 | 32 |50,0| 7 10,9 7 | 10,9 | 64 | 100,0
Saglik Meslek Lisesi 6 | 40,0 9 1600 0 0,0 0 0,0 [ 15| 100,0
Egitim durumu On lisans 28 | 40,6 | 28 | 40,6 | 8 11,6 5 72 | 69 [ 1000 | 0,051
Lisans 9 | 265 |12 |353]| 5 14,7 8 | 23,5 | 34| 100,0
Lisansiistil 0 0,0 4 (80,0 1 20,0 0 0,0 5 | 100,0
Syilve | 12 | 57,1 51238 4| 190 0 0,0 | 21 | 100,0
6-10 y1l 9 | 40,9 9 (409 | 1 4,5 3 13,6 | 22 | 100,0
Calisma yilh - 0,000*
11-15 yil 1 11,1 2 (222 1 11,1 51556 9 | 1000
16 yil ve 1 21 | 29,6 | 37 | 52,1 | 8 11,3 5 7,0 | 71 | 100,0
Giindiiz 16 | 432 [ 16 | 432 ] 1 2,7 4 | 10,8 | 37 | 100,0
Calisma sekli Nobet 6 | 353 6 |353| 4| 235 1 59 | 17 | 100,0 | - 0,357
Giindiiz+nobet 21 | 304 | 31 |449 | 9 13,0 8 | 11,6 | 69 | 100,0
Gelir giderden az 26 | 333 [ 30 | 385 | 11| 14,1 | 11 | 14,1 | 78 | 100,0
Gelir durumu Gelir gidere esit 10 | 32,3 | 17 | 548 | 2 6,5 2 6,5 | 31 | 100,0 | _ 0,353
Gelir giderden fazla 7 50,0 6 429 1 7,1 0 0,0 14 | 100,0
Cok iyi 16 | 66,7 8 13330 0,0 0 0,0 | 24 | 100,0
Sosyal yasamda [
Kisiler aras: Iyi 12 | 23,1 |27 |519] 9 17,3 4 7,7 | 52 | 100,0 0,045
gisl;ﬂeriﬂil nastl- | Oy 10 | 294 | 12 (353 | 5| 147 | 7 | 20,6 | 34 | 100,0 ’
1r?
Kotii 5 38,5 6 |462| 0 0,0 2 | 154 | 13 | 100,0

X2 Ki Kare Analizi; *: P <0,001; **: P <0,05.
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Tablo 5. Hemsirelerin yasam doyumlari ile umutsuzluk diizeyleri arasindaki iliski (N=123).

Yasam Doyumu
Olgek Diisiik Orta Yiiksek Total X2
n % n % n % n % P
Normal 22 51,2 14 | 32,6 7 16,3 43 100,0
Hafif 30 56,6 5 94 | 18 34,0 53 | 100,0
Beck Umutsuzluk Orta 9 64,3 4 28,6 1 7,1 14 | 100,0 - 0,002*
Yogun 3 23,1 2 | 154 61,5 13 | 100,0
Total 64 52,0 | 25 1203 | 34 | 27,6 | 123 | 100,0

X?= Ki Kare Analizi; *: P <0,05

oranda yogun umutsuz oldugu ortaya konmustur
(p<0,05), (Tablo 4).

YDO ve BUO toplam puan ortalamalari iliskisi de-
gerlendirildiginde; yogun derecede umutsuz olan
hemsirelerin, yasam doyumlarinin yiiksek oranda (%
61,5) oldugu belirlenmistir (p<0,05), (Tablo 5).

TARTISMA VE SONUC

Literatiirde yasam doyumu ve umutsuzluk diizeyi
arasindaki iligkiyi inceleyen bir¢ok g¢alisma bulun-
maktadir."?' Ancak hemsirelerin yasam doyumu ve
umutsuzluk diizeylerini degerlendiren ¢alismaya
rastlanilmamigtir. Buradan hareketle tartisma bolii-
miinde cesitli meslek ve orneklem gruplarina ait
caligmalardan faydalanilmistir. Caligmada hemsire-
ler orta diizeyde yasam doyumuna sahiptir. Tunceli’-
de 2017 yilinda 174 hemsire ile gerceklestirilen ¢a-
lisma ile 2018 yilinda Polonya’da 756 hemsire ile
gergeklestirilen ¢aligmalarda da bu g¢alisma ile ben-
zer olarak hemsirelerin orta diizeyde yasam doyu-
muna sahip olduklari ortaya konmustur.®® Ayrica
bazi ¢aligmalarda da hemsirelerin yiiksek diizeyde
bir yasam doyumuna sahip olduklar1 bildirilmistir.'
Bu farkliliklarin, ¢esitli ¢aligmalarda yer alan hemsgi-
relerin sosyo-demografik o6zelliklerinin degiskenlik
gostermesinden kaynaklandig: diistiniilmektedir.
Calismada hemsirelerin hafif diizeyde umutsuz ol-
duklar1 saptanmistir. Farkli 6rneklem gruplariyla
gergeklestirilen cesitli ¢aligmalarda bireylerin orta
diizeyde umutsuzluk yasadiklari ortaya konmustur.?
Tiirkiye’de 2020 yilinda aktif ¢alisan 2156 (%52’si
hemsire ve diger saglik profesyoneli) bireyle gercek-
lestirilen bir calismada; hemsirelerin umutsuzluk
diizeylerinin hekimlerden daha yiiksek oldugu ifade
edilmektedir.”® Bir diger ¢alisma ise Istanbul’da
2019 yilinda kamu ve 6zel kuruluslarda gorev yapan
405 katilimer (yaklagik %50’si hemsire) ile gercek-
lestirilmis; bankaci, akademisyen gibi meslek grup-
larina oranla hemsirelerin daha yogun diizeyde
umutsuzluk yasadiklar1 belirlenmistir. Ayrica 6liim
vakalariyla sik karsilasan hemsirelerin umutsuzluk
diizeyinin daha da arttig1 vurgulanmistir.* Bu ¢alis-

mada farkli bir bulgu ortaya konmasi, arastirmanin
orneklemini olusturan hemsirelerin ¢ogunlugunun
(%65) yogun bakim disi servislerde calismasiyla
aciklanabilir. Hemsirelerin diger saglik personeli ve
toplum kesimlerine oranla daha yogun umutsuzluk
yastyor olmalari; hasta bireyler ve yakinlariyla daha
uzun stireli iletisim kurmalari, yogun ¢aligsma saatle-
ri, uyku durumlarinin bu kapsamda olumsuz etkilen-
mesi ve yorucu isleri ile agiklanabilir.

Aragtirmada kadin hemsirelerin erkeklere oranla
daha yiiksek yasam doyumuna sahip oldugu belir-
lenmistir. Bu ¢alismaya benzer bir sekilde 2019 yi-
linda Edirne ve Istanbul’da Ozel Egitim ve Rehabili-
tasyon Merkez’lerinde ¢alisan 175 6gretmen ile ger-
ceklestirilen calismada da kadinlarin daha yiiksek
yasam doyumunda oldugu saptanmustir.”> Ancak
cinsiyet farkinin anlamsiz oldugunun bildirildigi
calismalar da mevcuttur.** Bu arastirmada yasam
doyumu ve cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir
iligkinin var olmasi kadinlarin diinyaya daha pozitif
bakmalar1 ile agiklanabilir. Tirkiye’de kadinlarda
yasamdan ve isten beklentilerin erkeklere gére daha
farkli oldugu ifade edilmektedir. Ataerkil bir toplum
olmamizdan hareketle Tiirkiye’de kadinlar daha ¢ok
ev ve cocukla ilgili gdrev ve sorumluluklari 6nemli
Olciide alirken, erkekler daha ¢ok ev disindaki gorev
ve sorumluklar1 almaktadir. Kadinlar buna ragmen
cogunlukla ikincil statiide goriilmektedir.'> Ekono-
mik 6zgiirliglinii elinde bulundurarak is ve iiretim
hizmetlerinde gorev alan kadinlar sosyal konumlari-
n1 giiglendirebilmektedir. Is hayatina atilimilmasiyla
birlikte geleneksel kadin kimligi degiserek, kadinla-
rin ise verdigi degerin artmasiyla is doyumlarini da
artirmaktadir. Is doyumunun artmasi yasam doyu-
munun artmasim da beraberinde getirmektedir. '
Aragtirmada egitim diizeyi yiikseldik¢e yasam doyu-
munun arttig1 ortaya konmustur. Lise ve 6n lisans
egitim diizeyine sahip bireyler daha ¢ok diisiik ya-
sam doyumuna sahipken, lisans ve lisansiistii diizey-
de egitim seviyesinde olan hemsirelerin ise daha ¢ok
orta diizeyde yasam doyumuna sahip olduklar1 orta-
ya konmustur. Litaretiirde bu bulgular1 destekleyen
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birgok ¢alismaya ulasilmistir.>*® Bu arastirmalarin
sonuglar1 degerlendirildiginde; lisansiistii egitime
sahip hemygirelerin kendi egitim seviye ve becerileri-
ne uygun gorev ve sorumluklar almig olabilecegi
diisiintilebilir. Hemsirelerde artan egitim seviyesi;
etkin stresle bas etme, artmis sorun ¢6zme becerisi,
tikenmislikle bag etme, profesyonellesme ve prob-
lem ¢dzme becerisini geligtirmeyle paraleldir. Bu
faktorler, hemsirelerde egitim seviyesinin artmasinin
yasam doyumuna olumlu etkisine isaret etmekte-
dir.?® Norveg’te 2007-2008 yillari arasinda 4192
bireyin (478’1 hemsire- %11,4) yasam kalitelerinin
degerlendirildigi bir ¢alismada da bu arastirmaya
benzer sonuclara ulasilmis, egitim diizeyi ve yasam
doyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmus ve egi-
tim diizeyi yiikseldik¢e, is doyumunun artacagi ve
yasam doyumunun da buna paralel olarak yiikselece-
gi ifade edilmistir.'' Malatya’da 2014-2015 yillart
arasinda 65 yas lizeri 320 kisi ile gerceklestirilen bir
diger ¢alismada da benzer sonuglara ulasilmis ve
yiiksekokul mezunu yash bireylerin, okuryazar ol-
mayan yasli bireylere oranla daha yiiksek yasam
doyumunda olduklar1 belirtilmistir.”* Egitim seviye-
sinin yilikselmesi artmis gelir seviyesinin gostergesi-
dir. Artmus gelir seviyesinde bireylerin ge¢im kaygi-
st gibi sorumluluklarini yerine getirme durumuna
iliskin endiseleri daha az olmaktadir.'' Bu sebeple
artmig gelir diizeyine sahip bireylerin daha yiiksek
yasam doyumuna sahip olmasi beklenmektedir. Ca-
lisma bu yonden literatiir ile uyumludur.

Yalnizca giindiiz ¢alisan hemsirelerin yasam doyum-
larmin giindiiz ve ndbet, yalnizca ndbet sistemi sek-
linde ¢aliganlara gore daha yiiksek yasam doyumun-
da olduklart belirlenmistir. Caligma sonuglarina pa-
ralel olarak bir diger ¢alismada da Polonya’da 2019
yilinda 70 onkoloji hemsiresinin yasam doyumlar1
incelenmis ve siirekli giindiiz mesaisinde olan hem-
sirelerin, giindiiz ve gece nobeti seklinde galisanlara
gore daha yiiksek yasam doyumunda olduklar1 sap-
tanmistir.” Manisa Soma Devlet Hastanesi’nde 2013
-2014 yillar1 arasinda 142 saglik personeli (%50,7’si
hemsire) ile yiiriitiilen benzer bulgulara sahip bir
diger caligmada ise; is yiikiiniin yeterli diizeyde ol-
dugunu diisiinenlerle yalnizca giindiiz mesaisi sek-
linde ¢alisanlarin yasam doyumlarinin daha yiiksek
diizeyde oldugu bildirilmigtir. Aymi g¢alismada is
yikiiniin fazla olmadigini disiinme ve isten
memmun olmanin yiiksek yasam doyumunu etkile-
yen faktdrler oldugu vurgulanmlstlr.27 Calisma sekli
diigiiniildiigiinde devamli giindiiz ¢alisan hemsirele-
rin daha diizenli bir yasam sekline sahip olmalari,
gece-gilindiiz ndbetli sistemde ¢aliganlarin ise sosyal
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yagsam diizensizligi, hemsirelerin ailelerine olan go-
rev ve sorumluluklarinin olumsuz etkilenmesi ile
bunlarin yerine getirilememesine ve ndbet ertesi
dinleme zaman araliklarinin, siireklilik gosteren so-
rumluluklar1 sebebiyle daha dar olmasi bu iki grup
arasindaki yagam doyumu farkini aciklayabilir. Tiim
bu nedenler gece-giindiiz nobetli sistemde calisan
hemsirelerin daha diigiik yasam doyumunda olmasi-
n1 desteklemektedir. Hemgirelerin daha diigiik yasam
doyumunda olmasi vermis olduklart bakimin kalite-
sine de yansiyacagi i¢in hasta bireyler tarafindan
verilen geri bildirimler de bu kapsamda olumsuz bir
hal alacak ve hemsirelerde yasam doyumunun daha
da diisiik olmasina yol agacaktir.

Caligma yilt 11-15 yil arasinda olan ve kisiler arast
iligkilerini orta ve kotii diizeyde algilayan hemsirele-
rin digerlerine gore daha yogun umutsuzluk yasadik-
lar1 belirlenmistir. Batman Devlet Hastanesi’nde
2019 yilinda 75 yogun bakim hemsiresi ile yiiriitiilen
bir ¢aligmada; galisma siiresi daha az olan hemsirele-
rin umutsuzluk diizeylerinin daha yiiksek oldugu
bildirilmektedir.”® Bu durumun meslegine yeni bas-
layan hemsirelerin ¢ogunlukla yogun bakim {initele-
rinde gorevlendirilmeleri ile is yasamina iliskin bek-
lentilerinin karsilanamamis olmasindan kaynaklana-
bilecegi diistiniilmektedir. Tiirkiye’de bir sehir has-
tanesinde 261 hemsire ile 2020 yilinda yiiriitiilen bir
diger calismada ise hemsirelerin meslekte ¢aligma
yili ile umutsuzluk diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 bildirilmektedir.” Konuya iliskin
olarak 2014 yilinda Mugla Saghk Yiiksekokulu
Hemsirelik Bolimii 3. ve 4. sinif 270 6grenci ile
yapilan benzer bir diger ¢alismada da 6zellikle okul-
da arkadaslar ile sosyal iliskilerini yetersiz olarak
degerlendiren Ogrencilerin daha yogun diizeyde
umutsuzluk yasadiklar1 belirlenmistir.*® Sosyal ilis-
kileri iyi olmayan bireyler kendilerini daha ¢ok yal-
nizliga itmektedir. Bireyler tek baslarina kaldiklarin-
da yalmzlikla bas etme diizeyleri diisebilmekte ve
bas etmede yetersizlik de kisir dongii halini alarak
umutsuzluga yol acabilmektedir.

Hemgirelik vardiya sistemi ¢alisma ile yogun calig-
ma saatleri sebebiyle bireyleri kisa siirede yipratabil-
mektedir. Bu durum bireylerin is yasami disindaki
sosyal hayatin1 yonlendirmekte ve yasam doyumlari-
nin etkilenmesine sebep olabilmektedir. Bu ¢alisma-
da aragtirma oncesi yasam doyumu ile umutsuzluk
diizeyleri arasindaki iligkinin negatif yonde ilerleye-
cegi beklenmistir. Ancak arastirma sonucu bu bek-
lentiyi degistirmis ve yogun derecede umutsuz olan
hemsirelerin, yasam doyumlarinin yiiksek oranda (%
61,5) oldugu belirlenmistir (p<0,05). Balikesir’de
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2016 yilinda 292 emekli astsubayla yiiriitiilen benzer
bir diger ¢alismada ise yogun diizeyde umutsuzluk
deneyimleyen emekli astsubaylarin  %78,7’sinin
diisiik diizeyde yasam doyumuna sahip oldugu tespit
edilmistir.' Erzincan Universitesi Mengiicek Gazi
Egitim ve Arastirma Hastanesi I¢ Hastaliklar1 Klini-
gi’'nde 2012-2013 yillar1 arasinda 200 kalp hastasi
ile gergeklestirilen benzer bir diger calismada ise
orta diizeyin lizerinde umutsuz olan hastalarin yagam
doyumlarmin diisiik diizeyde oldugu ifade edilmis
ve boylelikle yasam doyumu ile umutsuzluk diizey-
leri arasinda negatif yonde bir iligki bulundugu orta-
ya konmustur.”? Bu ¢alismada yasam doyumu ve
umutsuzluk diizeylerinin paralel yonde iliskili olma-
st; hemsirelerin daha sosyal davranmasi, kisiler arasi
iligkilerinin daha kuvvetli ve iyi olmasi, 6zellikle ilgi
alanlarina yonelik olarak hobilerine daha fazla vakit
ayirabilmeleri ve umutsuzluk igerisinde olsalar dahi
yasama olumlu, iyimser bakabilmeleri ile agiklana-
bilir. Yasama karst olumlu ve iyimser bakis, yiiksek
yasam doyumuyla iliskili bulunmustur.?’ Ek olarak
literatiirde kadinlarin yasam doyumlarinin daha yiik-
sek oldugu bildirilmektedir.”> Bu arastirmada yogun
diizeyde umutsuzluk yasayan hemsirelerde, yiiksek
diizeyde yagam doyumuna sahip olunmasinin; ¢alis-
manin %80,5’inin kadinlardan olusmasi, katilimcila-
rin %88,6’simnin gelir probleminin olmamasi ve %
61,8’inin ise kisiler arasi iliskilerini iyi/¢ok iyi ola-
rak algilamasiyla iliskili olabilecegi diistiniilmekte-
dir.

Bu kapsamda;

e Hemsgirelerin, yasam doyumlarinin arttirilmast
icin is yasami disinda birbirleri ile daha fazla
sosyal aktivitelere katilimlar1 tesvik edilmeli,

e Hemysirelerin yogun ve zorlu ¢aligma temposuna
bagl olarak yasadiklar1 umutsuzluk diizeylerinin
azaltilmasi i¢in; ¢alisma siireleri diizenlenmeli,
bu amagla gerekli politikalar olusturulmali, hem-
sireler ilgili kamu kurum ve kuruluslarina sesleri-
ni duyurmali,

e Mesleki orgiitlerle isbirligi igerisinde olunmali,
yasam doyumunun yiikseltilmesi ve umutsuzluk
diizeylerinin azaltilmasi amaciyla sertifikasyon
programlari, uzaktan veya orgiin 6gretimle lisans
tamamlama gibi uygulamalarla hemsirelerin egi-
tim seviyelerinin yiikseltilmesi Onerilebilir.

Etik Komite Onayt: Helsinki Deklarasyonu Prensip-
leri’ne uygun davranilarak; calismanin uygulanma-
sindan dnce Amasya Universitesinin Girisimsel Ol-
mayan Klinik Arastirmalar Etik kurulundan (Tarih:
22.06.2018, karar no: E.15363) ve Amasya il Saglik
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Midirliigii'nden (Tarih: 08.06.2018, karar no:
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