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ABSTRACT

Purpose- The purpose of this study is to provide a model that analyzes the risk factors encountered by the agriculture industry, which is an
essential part of the global economy, during supply chain activities.

Methodology — In this study, a systematic risk management model (Australia and New Zealand Standard AS / NZS 4360: 2004) is proposed
to manage the risks that may arise in the agricultural supply chain. The proposed model was applied in a multinational company operating
in the agricultural sector and road map has been developed which allows them to monitor and manage the supply chain risks of the company
systematically. Within this scope; the risks in an organization, which may lead to business interruption and losses for agriculture companies,
risk matrix method has been used in order to examine their probability and effects of their consequences.

Findings- Within the scope of the study, identified risks were analyzed under six categories; namely environmental risk, supply risk,
operational risk, political risk, organizational risk and financial risk. Based on the findings of the study, it is determined that eight risks most
important, seven risks moderately important and six risks less important than other risks.

Conclusion- At the end of the analysis, it was concluded that, product quality, storage conditions, supply, climatic instability and commercial
restrictions that limit or cause inhibition of competition in the foreign markets had critical importance in agricultural supply chain
management.

Keywords: Australia/New Zealand Standards, risk management, agricultural supply chain, agricultural supply chain risk management, risk
matrix.
JEL Codes: Q10, M10, M20

TARIM TEDARIK ZINCIRi RISKLERININ AZALTILMASINDA PROAKTIF RiSK YONETIMi YAKLASIMI

OZET

Amag- Calismanin amaci; diinya ekonomisinin temel bir pargasi olan tarim sektériniin, tedarik zinciri faaliyetleri sirasinda karsi karsiya kaldigi
risk faktorlerini analiz eden bir model sunmaktir.

Yontem- Bu galismada, tarim tedarik zincirinde ortaya gikabilecek risklerin yonetilmesi igin sistematik bir risk yonetim modeli (Avustralya ve
Yeni Zelanda Standardi AS / NZS4360:2004) &nerilmistir. Onerilen model, tarim sektériinde faaliyet gdsteren, cokuluslu bir firmada
uygulanarak, firmanin tedarik zinciri risklerinin sistematik bir sekilde izlenmesine ve yonetilmesine imkan veren bir yol haritasi gelistirilmistir.
Bu kapsamda; bir organizasyon iginde tarim sirketleri igin is kesintisi ve kayba neden olabilecek risklerin, olasiligini ve sonuglarinin etkisini
incelemek amaciyla risk matrisi yontemi kullaniimigtir.

Bulgular- Calisma kapsaminda, tespit edilen riskler; cevresel risk, tedarik riski, operasyonel risk, politik risk, 6rgtitsel risk ve finansal risk olmak
lizere 6 kategori altinda incelenmistir. Arastirmanin bulgularina dayanarak, sekiz risk en dnemli, yedi risk orta derece 6nemli ve alti risk ise
diger risklere gore 6nemi daha az bulunmustur.

Sonug- Yapilan analizin sonucunda Grln kalitesi, depolama kosullari, tedarik, iklim ile ilgili degiskenlik ve dis pazarda rekabet etmeyi
sinirlandiran ya da engellemeye neden olan ticari kisitlamalarin tarim tedarik zinciri yonetiminde kritik 5nem tasidigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Avustralya/Yeni Zelanda Standardi, risk yonetimi, tarimsal tedarik zinciri, tarimsal tedarik zinciri risk yonetimi, risk matrisi
JEL Kodlari: Q10, M10, M20
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1. GiRi$

GlnlimUz is dinyasinda, modern tarim tedarik zinciri aglari, daha karmasik, dinamik ve birbirine bagimli hale gelmistir.
Tarimsal tedarik zinciri, dinamik bir ¢evrede, nihai tiiketicilerin taleplerini yerine getirmek igin karmasik yapiya sahip
faaliyetleri yonetmeye odaklanir. Tiiketici odakl bir yaklasim olan tarim tedarik zinciri, tiiketici gereksinimlerine etkili ve hizh
cevap verebilmek igin tarimsal gida lretiminde yer alan tim faaliyetleri, organizasyonlari, ara aktérleri, teknolojiyi, bilgiyi,
kaynaklari ve hizmetleri kapsayan tim sistemi ifade eder.

Yakin zamanda, tarimsal riinlerin tedarik zinciri, diinyadaki en kritik konulardan biri haline gelmistir. Clinkl tarimsal riskler,
ayni zamanda gida givensizliginin baslica sebebi olarak gorilmektedir. 2020 verilerine gore; diinya Gzerinde 7,7 milyardan
fazla insan yasamaktadir. Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiiti’niin (FAO, 2017) Roma konferansina ait raporunda 2050
yilina gelindiginde, diinya niifusunun yaklasik 10 milyar olacagi tahmin edilmektedir. Dinyada nifusun artis hizi ylkselirken,
gida ihtiyacini karsilayacak tarim topraklarinin ve dogal kaynaklarin yetersiz kalacagi ciddi bir tehdit olarak 6ngorilmektedir.
Diinyada giderek artan gida talebini karsilamak igin tarimsal verimliligin ve Uretim artisinin saglanmasinin énemine isaret
edilerek tarimda risk etmenlerinin azaltilmasinin gerekliligine de dikkat ¢ekilmektedir.

Tarim sektori, ozellikle sektordeki aktorlerin ve paydaslarin kontroli altinda olan ve kontroliiniin 6tesinde birgok risk ve
belirsizlik ile kargi karsiyadir. Bu riskler, faaliyetler sirasinda ortaya gikabilecegi gibi dis ¢evre kosullarindan da yakindan
etkilenmektedir. Tarimsal Gretimin doga kosullarina bagli olmasi ve dogrudan hava kosullarindaki degisikliklerden etkilenmesi
nedeniyle her zaman gesitli risk ve belirsizliklere maruz kalmaktadir. Diger bir taraftan; gittikce kiresellesen is ortaminin bir
sonucu olarak tarim sektoriindeki sirketler icin yeni riskler ortaya ¢ikmaya devam etmektedir. Tarim, 6zellikle Ureticilerin
kontrolii disinda olan dogal faktorlerden yakindan etkilendigi icin diger sektorlere kiyasla daha riskli bir sektor olarak kabul
edilir. Tarim sektériniin kendine 6zgl dinamiklerinin olmasi tedarik zincirlerini daha kirilgan hale getirerek aksamalar
yasanma riskini arttirmaktadir. Tarimsal tedarik zincirinde yasanan aksakliklar, tiim zincirinin isleyisini ve hedefleri olumsuz
yonde etkileme potansiyeline sahiptir.

Tarimsal tedarik zinciri riskleri, cografi unsur olarak dogal afetlerden, iklim ve hava kosullarindan kaynaklanan olaylardan,
lojistik hizmet saglayicilarinin kalite problemlerine kadar ¢ok sayida ve gesitlilik gdsterir. Bununla birlikte; tarim emtia
fiyatlarindaki degiskenlikler, giibre ve diger girdilerin kullanim zamanlari ve miktarlari, finansal belirsizlikler ile politika ve
dizenleyici risklere kadar uzanmaktadir. Tedarik zincirinde meydana gelen bu riskler, operasyon kesintiler, finansal kayiplar,
itibar kayb, insan sagligi ve guivenligi zararlari gibi nitel ve nicel sonuglara yol agarak kendini gosterir. Diger bir yandan, tarim
tedarik zinciri riskleri, potansiyel olarak, firmalarin hedeflerine ulagmasi ve tedarik zincirinin performansi ile strdirdlebilirligi
Uzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Tanm tedarik zincirinde risk yonetimi, tedarik zincirinin diizglin bir bicimde akisina engel olan muhtemel riskleri 6ngoérerek,
ortaya ¢itkma zamani, sikligi ve etkisine karsi hazirlikli olunmasini saglayan sistematik yani planlanmig bir yonetim silrecidir.
Bu galismada, anlasiimasi ve benimsenmesi kolay, hizli bir sekilde uygulanabilen, Avustralya ve Yeni Zelanda risk yonetim
modeli &nerilmistir. Onerilen model, tarim sektériinde faaliyet gésteren ¢ok uluslu bir firmada uygulanarak, firmanin tedarik
zinciri risklerini, sistematik bir sekilde yonetilmesine imkan veren bir yol haritasi gelistirilmistir.

Calisma bes bolimden olugmaktadir. Giris boliminden sonra ilk olarak, tarimsal tedarik zinciri kavrami tanimlanmistir. Bu
bolimde, literatlire dayali olarak tarim enddistrisinde tedarik zinciri yonetimi, gelisimi ve butlinlesik bir yapi igerisinde is
stirecleri incelenmistir. Uglincii bélimde, tarim tedarik zinciri risklerini en aza indirgemeye dayanan Avustralya ve Yeni
Zelanda risk yonetim standardi agiklanmigtir. Calismanin dérdiinci bolimiinde ise arastirmanin bulgulari, analizi ve
degerlendirilmesi yer almaktadir. Calismanin yontemsel gergevesinde, tarimsal tedarik zincirini etkileyen risklerin gergekligini
ortaya ¢ikarmak icin bir vaka analizi arastirma metodolojisi benimsenmistir. Uygulamadan elde edilen analiz sonuglari
incelendiginde; sekiz risk en 6nemli, yedi risk orta derece 6nemli ve alti risk ise diger risklere gére 6nemi daha az olarak
bulunmustur. Analizden elde edilen bilgiler 1s18inda; rlin kalitesi, depolama kosullari, tedarik, iklim ile ilgili degiskenlik ve dis
pazarda rekabet etmeyi sinirlandiran yada engellemeye neden olan ticari kisitlamalarin tarim tedarik zinciri ydonetiminde kritik
onem tasidigl sonucuna varilmigtir. Son bélimde ise sonug ve dnerilere yer verilmistir.

CGalisma kapsaminda, tarim endustrisinin karsi karsiya oldugu risk kaynaklari arastirilmis olup her bir riskin tarim tedarik zinciri
Uzerindeki olasi negatif etkileri 6n plana gikarilarak yonetim diizeni igerisinde {ist yonetimin karar vermesinde destekleyici
bilgiler sunulmustur. Arastirmanin bulgularina dayanarak, rekabetin ve siirekli degisimin oldugu dinamik bir yapida
devamliligin saglanmasi ve gesitli sebeplerden olusabilecek, zararlarin/risklerin en aza indirilmesi gerekliligi ile “risk analizi”
yontemi tarim endistrisindeki risklerin olasiligini ve ciddiyetini 6ngdérmek igin bir planlama araci olarak kullanilabilir. Boylece,
tarimsal faaliyetleri etkileyen risklerin muhtemel etkisine karsi gerekli dnlemleri zamaninda almaya yonelik imkan saglanir.

2. TARIMSAL TEDARIK ZiNCiRi VE YONETiMI

Tarnimsal tedarik zinciri, Gretim igin gereksinim duyulan hammadde ve diger girdilerin tedarik edilmesi de dahil olmak lzere,
Gretimin farkli safhalari boyunca ara mal, yari mamul ve nihai lriin elde edilmesinde gereken katma degerli faaliyetlerin
timuni kapsayarak, tGrinun tiketiciye akisinin saglandigi sireci ifade etmektedir (Vorst, Silva ve Trienekens, 2007:7-13).
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Tarimsal tedarik zincirlerinin temel is stiregleri Sekil 1 Gzerinde gosterilmistir. En sade bigimiyle, girdi kaynagi tedarigi
(cogaltim materyalleri, giibre, enerji), Uretim, hasat sonrasi isleme, depolama, pazarlama ve dagitim yoluyla Griinin nihai
misteriye ulasmasi igin tim islevlerin birbirine sistematik olarak baglanmasidir.

Sekil 1: Tarimsal Tedarik Zinciri Stregleri

|
£

Tedarik Uretim isleme Dagrtim / Toptanci / Musteri
Depolama Perakende

e m—mm————
E : Nakit Ak

Kaynak: Lazzarini, Chaddad ve Cook, 2001:8

Tarim tedarik zincirinde, Urinler, Gretim, isleme, dagitim ve perakende yoluyla Ureticiden tlketiciye dogru akis saglar;
boylece, riinler, tarladan tiketiciye dogru domino tasi gibi birbiri ardina hareket eder. Ayni zamanda, tiketicilerin satin aldig
Urinlere karsilik 6dedigi bedel misteriden Ureticiye dogru ters siirecte de domino etkisine sahiptir.

2.1. Kuramsal Cergcevede Tarimsal Tedarik Zinciri Yonetimi

Tarimsal tedarik zinciri yonetimi, tarim ticareti literatlriinde nispeten yeni bir kavram olsa da ilk olarak 1980’li yillarda lojistik
literatrinde hammaddenin tedarik edilmesinin énemi vurgulanarak bir “Envanter Yonetimi” yaklasimi olarak ortaya
¢ikmistir. Endistrideki hizli degisimler ve is gevrelerindeki rekabetgi ortamin bir sonucu olarak tedarik zinciri akimi, tarim
sektoru de dahil olmak tzere endUstrideki diger sanayi kollarina yayilmistir (Vorst, Silva ve Trienekens, 2007:13).

1990’ yillara gelindiginde akademik ¢evrede “tedarik zinciri yonetimi” kavrami geleneksel yaklagim olan “malzeme ve bilgi
akisini ydnetmek” tanimindan farkl olarak kuramsal bir bakis agisiyla degerlendirilmistir. Ozellikle de 1990’11 yillardan sonra
tedarik zinciri yonetimi kavrami gerek is diinyasinda gerekse akademik alanda lizerinde 6nemle durulan bir konu haline

gelmistir (Christopher, 1998:5).

Kuramsal ¢ergevede, tarimsal tedarik zinciri ydnetimi, etkilesim halinde birlikte ¢alisan bir dizi bagimli sirketin, zincir boyunca
katma deger yaratarak her asamada (rinlerin ve bilgilerin degistirilmesi Gzerine kurulu bir sistemin ydnetimini ifade
etmektedir (Handayati, Simatupang ve Perdana:2015:2)

Tarnimsal tedarik zinciri yonetimi, kapsamh ve uzun dénemli bir sistem igerisinde, Urlinlerin tlketiciye sorunsuz bir sekilde
ulastiriimasi gérevini Ustlenir. Yil boyunca devamli iretilen tiketim mallari ve sanayi mallarinin aksine tarimsal Grlinler, sadece
yilda belirli bir siire Gretilebildigi igin siirekli Gretim olanaksizdir. Bu 6zeliginden dolayi, yeni ve ilave Urlinler iretmek zaman
almaktadir. Bu hususlar dikkate alinarak, tarim tedarik zincirlerinin kiiresel pazarda, bilhassa uzun mesafelerde, tiketici
taleplerini karsilayabilme gereksinimlerine uygun sekilde yapilandiriimis olmasi gerekir (Norina, 2004:9).

Chopra ve Meindl (2009:3) calismasinda, tedarik zinciri yénetimini; “hem Ureticiden son tiiketiciye hem de son tiiketiciden
Ureticiye dogru, baska bir deyisle, ileriye ve geriye dogru akisin planlanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilme siireglerinin
yonetilmesi” seklinde tanimlamistir.

Woods (2004:18-25) ise tedarik zinciri yonetimini su sekilde ifade etmistir; “Tedarik zinciri yonetimi, tarimsal Grtinlerin verimli
bir sekilde Uretilmesi slrecinde, sorumlu isletmeler arasindaki iliskilerin yonetimini ve miktar, kalite ve fiyat bakimindan
tiiketicilerin gereksinimlerinin glvenilir bir sekilde karsilanmasi gérevini Gstlenir.”

Tanm tedarik zincirinde, gida glvenliginin saglanmasi, yuiksek kaliteli GrGnler ve hizmetler tim tedarik zincirinin
sorumlulugundadir. Tedarik zincirinin etkinligi, teslim edilen tGrinin tiketici tarafindan kabul edilmesi yoluyla 6lgilebilir. Bu
kabul; fiyat, kalite ve gida guvenligi kombinasyonuna baghdir (Trienekens, Vorst, Verdouw,214:500)

Literatlrde, tarimsal tedarik zinciri yonetiminin kritik ilkeleri, gida glvenligi ve hijyen, kalite ile izlenebilirlik olmak tzere Ug
butlnlesik prensipten olusmaktadir (Aung ve Chang, 2014:172-184).
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Gida Giivenligi ve Hijyen: Tarim tedarik zincirinde, gida guivenliginin ve hijyenik sartlarin saglanmasi birincil ve ¢ok genis bir
hedeftir. Urlinlerin depolanmasi, islenmesi, ambalajlanmasi ve tasinmast ile ilgili faaliyetler sirasinda riinlerin tiiketicilere ve
cevreye biyolojik, fiziksel ve kimyasal agidan zarar vermemesi icin gerekli dnlemlerin alinmasidir.

Kalite: Etkin bir tarimsal tedarik zinciri yonetiminin dnemli bir unsuru olan “kalite” tarimsal gida Urilinlerinin dayaniksiz
olmalari nedeniyle Griniin degerini ve ozelliklerini korumak igin etkili bir lojistik faaliyet streci ile iliskilendirilmektedir.

izlenebilirlik: Tarim endistrisinde “izlenebilirlik” gida glivenligini garanti etmek icin vazgecilmez bir ara¢ olarak kullanilir.
izlenebilirlik, tarim tedarik zincirinde yer alan iretim, isleme ve dagitimin tim asamalarinda izleme yetenegini ifade eder.
Yetistiriciden nihai tiiketiciye kadar olan ve sonraki Gretim islemleri ile birlikte gida Gretiminin tarihini agiklayan gerekli bilgileri
icerir.

3. TARIM TEDARIK ZiNCiRiNDE RiSK YONETiM MODELi VE SUREGLERI

Son yillarda, tarim tedarik zinciri ile ilgili arastirmalarda risk yonetimi, genis ve hizla gelisen bir alan olmustur. Bu boélimde,
¢alisma kapsaminda Onerilen Avustralya ve Yeni Zelanda risk yonetim modeline iliskin literatiire dayal bilgiler agiklanmistir.

3.1. Risk Kavrami

Risk; istenmeyen bir olayin meydana gelme olasiligi olarak tanimlanir. Risk, gelecekle ilgili belirsizligi, hedeflerin
gergeklestiriimesinde ortaya gikabilecek zarar ve kayip ihtimalini ifade eder (Lay ve Strasser, 1987:181). SRA (The Society for
Risk Analysis) 2018 yilinda, riskle ilgili terminoloji so6zliglinde, riski; “bir olayin istenmeyen ve olumsuz sonuglarinin
gerceklesme potansiyeli” olarak tanimlamistir. Bir baska risk tanimi ise Paulson (2005:2) tarafindan yapilmis, riski “olumsuz
ekonomik sonuglar doguran herhangi bir olay” olarak ifade etmistir.

Tanim ve anlam olarak “risk ve belirsizlik” kavramlari farkli olmakla beraber birbiri yerine kullanildigina da rastlanmaktadir.
Amerikali Ekonomist Frank Knight (1921:215) “Risk, Uncertainty and Profit” adli eserinde birbirinin yerine kullanilan “risk” ve
“belirsizlik” kavramlari arasinda kesin bir ayrim yaparak tanimlamistir. Knight’in teorisine gore; risk, karsilasilan rastlantinin
matematiksel olasiliginin belirlenmesidir. Riskte ihtimallerinin kesinligi vardir fakat sonuglarin kesinligi yoktur. Belirsizlik ise
karsilagilan rastlantinin matematiksel olasiliginin olmadigi durumu ifade eder ve dolayisiyla ihtimal ve sonuglarin tahmin
edilemeyecegini savunmustur (Knight, 1921:215).

Bir eylem veya kararin neticesinde birden fazla olasi sonucunun oldugu kabul edilen riskin en belirgin 6zelligi; él¢llebilir ve
yonetilebilir bir olgu olmasidir.

Risk matematiksel terimlerle de ifade edilir ve baslica iki faktore dayanir; (1) riskli olayin meydana gelme ihtimali ile (2) olay
meydana geldigindeki siddetin bileskesinden olusmaktadir (Cormican,2014:404).

Bu formdil, kalitatif risk analizinin temel formuliddr;
Risk = f (Olasilik x Etki)

Risk; bir faaliyet slrecinde veya sonucunda olumsuz bir olayin meydana gelme olasiligi ile bu olayin sonuglarinin ortaya
cikardigi zararin etkisinin garpimi ile formile edilir (Kristina ve Wijaya, 2017).

3.2. Risk Yonetimi ve Siregleri

Risk yonetimi, riskleri etkili bir sekilde dngérmek ve olumsuz etkilerini azaltmak ya da 6nlemek amaciyla siirekli ve ileriye
yonelik yapilan sistematik bir metodu ifade etmektedir. Dickson, (1989:1) calismasinda, risk yonetimini “bir isletmenin
varliklarini veya kazanma giiclini tehdit eden risklerin tanimlanmasi, analizi ve kontroli” olarak tanimlamistir.

Risk yonetimi, yasal gerekliliklere uygun bir sekilde kararlar vermeyi ve kurumsal hedeflerle tutarl bir sekilde hareket etmeyi
icerir. Bir baska deyisle; risk yonetimi karar vermede hesap verebilirligi gerektirir. Bununla birlikte; risk yonetiminde,
faaliyetlerin dogru bir sekilde uygulanmasini saglamak icin etkin bir iletisim sisteminin kurulmasina gereksinim vardir (Chen,
2018:4136).

Risk yonetim siireci ise bir organizasyonun amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesi Gizerinde etkisi olan risklerin tanimlanmasi,
analizi, degerlendirilmesi ve olumsuz etkilerini dnlemek veya azaltmak igin kontrol faaliyetlerinin timinu igerir. Risk yonetimi
strecinde, riskler, organizasyonun icinden ve disindan kaynaklanan faktérlere gore iki kisimda degerlendirilir. Bu riskler;

= griskler,
= Digriskler

olarak gruplandirilir (A Risk Management Standard, 2002:4).

i¢ riskler; organizasyon icinde meydana gelen olaylardan kaynaklanan, yénetilebilir risklerdir. Dis riskler ise organizasyonun
disinda gergeklesen olaylardan kaynaklanan, i¢ riskler kadar yonetilebilir olmayan beklenmedik ve tahmin edilemeyen
olaylarin neticesinde ortaya ¢ikan risklerdir.
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Dinya ¢apinda, ilk resmi standart olan Avustralya ve Yeni Zelanda risk yonetim standardi ilk defa 1995 yilinda ortaya ¢ikmistir.
2004 yilinda yeniden yapilandirilan bu standart, Avustralya ve Yeni Zelanda Standardi AS / NZS4360:2004 olarak bilinmektedir.
ilke, esas, yap! ve siirecleri bakimindan ¢ok giiclii bir uygulama modeline sahiptir. Bu ¢alismada &nerilen risk ydnetim
standardi, her g¢esit organizasyonda, uygulamacilar tarafindan anlasiimasi ve benimsenmesi kolay, hizli bir sekilde
uygulanabilen esnek o6zellige sahip bir model oldugu igin tercih edilmistir. Bununla birlikte; bu risk yonetim modelinin,
Sarbanes-Oxley yasasi ile uyumu gerektiren organizasyonlarda daha iyi galistigi ileri sirtilmektedir.

Avustralya ve Yeni Zelanda Standardi AS / NZS4360:2004 e gore risk yonetim stireci, birbirine bagh bes adimdan olusmaktadir.
AS / NZS4360:2004 risk yonetim standartlari uygulama streci Sekil 2’de gosterildigi gibi; iletisim ve dayanisma, kapsam
olusturma, risk belirleme, risk 6lgim, risklerin kontrol edilmesi ve yonetimi ile izleme faaliyetlerinden olusmaktadir.

Sekil 2: AS / NZS4360:2004 Risk Y6netimi Siirecinin Akis Diyagrami

Kapsaman Belirbenmesi

Stratejik iperik
Organizasvonel igerik
Fusk ydmetum spemniu
Ervierlen gelstinme
Yiapays Sl SlEe
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Kaynak: Risk Management Guidelines Companion to AS/NZS 4360:2004:17

Kapsamin Belirlenmesi- Oncelikle, risk ydnetim siirecinin ilk adimi olan kapsamin belirlenmesi, organizasyonun hedefleri,
stratejileri ve faaliyet alani ile uyumlulugu ifade eder. Bu kapsam, yasal ve dlizenleyici ¢evre, politik hususlar, ekonomik
kosullar gibi dis faktorleri ayrica organizasyon yapisini, is sireglerini ve teknoloji gibi i¢ faktorleri de igermelidir.

Riski Tanimlama- Risk tanimlama siireci, organizasyon hedeflerinin basarilmasi tizerinde etkili olabilecek risklerin ve olaylarin
kapsamli bir listesinin olusturuldugu bir stirectir. Bu agsamada yapilan teshis, organizasyonun kontroll altinda olan ve olmayan
tlm riskleri igermelidir.

Risk Analizi- Risk analizi, bir firmanin maruz kalabilecegi risklerin olasiligini ve sonuglarini tahmin eden ve bu sonuglara gore,
nihai muamele igin 6ncelik veren bir siireci ifade etmektedir (Dumbrava ve lacob,2013:85).

Risk iki temel 6zellik ile karakterize edilir:

= Olasilik (her sonucun ortaya ¢ikma ihtimali)
= Etki (olasi olumsuz sonuglarin siddeti)

Risk analizinde kullanilan yontemlerden biri olan risk matrisi, iki risk degiskenini, istenmeyen olayin ortaya ¢ikma ihtimali
(olasilik) ve istenmeyen olayin ciddiyeti (etki) kullanilarak gelistirilir. Sekil 3 Gzerinde gosterilen risk matrisinde, olasilik dikey
olarak yer alirken, etki (potansiyel sonuglar) yatay dizlemde gosterilmistir. Risk matrisindeki her hiicre, riske maruz kalma
diizeyine goére numaralandiriimigtir.
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Sekil 3: Risk Matrisi
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Kaynak: Waters, 2007:140’den gelistirilmistir.

Risk Degerlendirme- Risk degerlendirme sireci, risk analizinin sonuglarina dayali olarak hangi risklerin kontrol altina alinmasi
gerektigi ve onceliklerin belirlenmesi konusunda kararin verildigi asamadir. Bu degerlendirmenin sonucunda, her bir riskin
ciddiyeti saptanir. Riskler risk matrisinin sag kdsesine dogru ilerledikge daha olasi hale gelir ve gergeklesmesi durumunda daha
ciddi bir etki yaratir. Bu nedenle, risk daha fazla 6nem kazandigi i¢in derhal ve etkili risk kontrol tedbirleri ahinmalidir (Hopkin,
2017:22).

Sekil 4: Risk Haritasi
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Kaynak: Waters, 2007:138

Sekil 4 Gizerinde gosterilen “x” terimi riskleri ifade etmek igin kullaniimistir. Risk haritasinda, en dnemli olarak nitelendirilen A
tird riskler, sonuglarinin etkisi yliksek olan kritik Gheme sahip risklerdir. Faaliyetleri yikici derecede ihlal eden ve zarar veren
riskleri temsil eder. Bu tir risklere dncelik verilerek acil 6nlem stratejilerinin derhal alinmasina ihtiyag vardir. Gerekli
goruldigi takdirde, yonetim, risk kabul edilebilir seviyeye disuriliinceye kadar faaliyetleri durdurmalidir. Orta kategoride
bulunan B riski ise ciddi riskleri temsil etmektedir. Bu risklerin ortaya ¢ikma olasiligini azaltmak ve etkisiyle basa ¢ikabilmek
icin ihtiyati tedbirler alinmasi gerekir. Diger bir ifadeyle, ilave 6nlemin var olmasi gerektigi anlamina gelir. Onemi az olan, C
seviyesinde bulunan riskler, genelde kabul edilebilir nitelikte risklerdir. Bir olayin olma ihtimalinin disik oldugunu ve/veya
etkisinin ihmal edilebilir diizeyde olumsuz olmasi beklenir. Ancak, risk dizeyini arttirabilecek degisiklikleri fark etmek igin
tehditler strekli gbzlemlenmelidir (Waters, 2007:139).

Riskin Kontrol Altina Alinmasi- Risklerin kontrol altina alinmasinin amaci, riski kabul edilebilir bir seviyeye indirgemektir. Risk
kontrol, alinan 6nlem planlaridir. Yonetici, riskin kontrol altina alinmasi stirecinde su sorular tzerinde yogunlagsmalidir (Aksu
vd., 2016:141).

= Risk kabul edilebilir bir seviyenin tstiinde mi?

=  Riskleri ortadan kaldirmak veya etkisini azaltmak igin ne yapilabilir?

= Avantajlar, riskler ve kaynaklar arasinda uygun denge nedir?

= Tanimlanan risklerin kontrol edilmesi sonucunda ortaya gikan yeni riskler var mi?

Riski Azaltma / Onleme- Bu asamada, bir risk kabul edilebilir seviyeyi astiginda, riskin azaltilmasi veya énlenmesi siireglerine
odaklanilir. Risk azaltma/énleme siireci, zararin siddetini ve olasiligini azaltmak i¢in alinan énlem planlarini igerir. Risk azaltma
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onlemlerinin uygulanmasi, sistemde yeni riskler meydana getirebilecegi gibi mevcut diger risklerin 6nemini de arttirabilir.
Dolayisiyla, risk azaltma sirecini uyguladiktan sonra olasi herhangi bir degisikligi belirlemek ve degerlendirmek igin risk
degerlendirmesini tekrar gozden gegirmek gereklidir (Sikdar, 2017:138).

Riskin Kabulii- Risk kabul(, belirli bir riskin olasiligini ve sonuglarinin etkisini kabul etmek igin bilingli bir karar verme surecidir.
Risk kabul kriterleri, organizasyona dahil olan taraflarin politikalari, hedefleri ve gikarlarina baghdir. Bu yaklagim, riski azaltan
onlemlerin uygulama maliyetinin, faydalari astigi durumlarda veya is gelistirme galismalari igin risk seviyesinin gerekli oldugu
durumlarda gegerli olabilmektedir (Katsikas,2013:510).

4. VERI VE METODOLOVi

Calismada nitel bir arastirma yontemi olan vaka analizi yontemi kullanilmistir. Vaka analizi yontemi kullanilmasinin nedeni,
bir organizasyon icinde Avustralya ve Yeni Zelanda Standardi AS / NZS4360:2004 risk yonetim modelinin uygulanabilirligini
arastirmaktir. Bir diger neden ise tarimsal tedarik zinciri yonetiminin dogasi, kapsami ilke ve kavramlari ile birlikte bir
organizasyon iginde riskleri goriinir ve 6lgllebilir hale getirmek yani stibjektifligini azaltma geregidir. Bu siregte, dncelikle
firmanin tedarik zinciri faaliyetlerini birbirinden ayri olarak incelemek igin mevcut durumun deger akis haritasi gizilmistir.
Deger akis haritasi, tretimden baslayan ve nihai musteriye kadar katma degeri olan ve olmayan tiim faaliyetleri igine alan
genis bir slireci yansitmigtir.

ilk asamada, arastirmanin kavramsal cercevesini olusturmak amaciyla olasi tedarik zinciri riskleri incelenerek, firmanin tedarik
zinciri faaliyetleri sirasinda, zincirin kirllmasina neden olabilecek riskler tespit edilmistir. Firma yetkilileriyle yapilan ¢alisma
sonucunda tespit edilen bu riskler, faaliyet alanlarina gore siniflandirilarak; gevresel risk (CEV_R), tedarik riski (TED_ R),
operasyonel risk (OPR_ R), politik risk (POL_R), &rgitsel risk (ORG_R) ve finansal risk (FIN_R) olarak 6 baglk altinda ele
alinmustir. Risklerin siklik derecelerinin (olasilik) ve etki diizeylerinin belirlenmesi asamalarinda, sirketin ge¢mis yillara ait
risklerin kaydedildigi istatistiksel yazilim programindan (ERP) faydalanilmistir. Firmanin tedarik zincirinden elde edilen veriler
dogrultusunda, risklerin gergeklesme olasiliklari ve etki seviyelerinin sayisallastiriimasi igin birer 6lgek gelistirilmistir (Tablo1
ve Tablo2).

4.1. Firma Profili

Merkezi Avrupa’da olan sirketin, diinya ¢capinda 95’i askin ulkede yaklasik 30.000 ¢alisani bulunmaktadir. Sirket, strekli
geliserek tarimda deger yaratmayi, diinya ¢apinda Ureticilere ve gida zincirine zamaninda ve kaliteli tarim GriinG tedarik
ederken insana ve gevreye duyarlili§i amag edinmistir. Ayni zamanda, piyasa talebinin dnemli bir kismini karsilarken rekabetgi
bir kar elde etmeye galismaktadir.

Tirkiye, sirketin diinya genelinde, tarim iretimini en fazla gerceklestirdigi tilke olarak &n plana ¢ikmaktadir. Uretim yapilan
bélgeler, en fazla tiretim alanina gére siralandiginda, ilk sirada i¢ Anadolu Bélgesi yer alirken ikinci sirayi Ege Bélgesi takip
etmektedir. Sirketin, 2019 {retim yili i¢in ekim alanlari bélge bazinda su sekilde gerceklesmistir; ic Anadolu Bélgesinde, 3 bin
900 hektar (ha), Ege Bolgesinde; 2 bin 450 ha olmak tzere toplam 6 bin 350 (ha)’lik ekim alaninda misir ve aygicegi bitkileri
yetistirilmistir.

Tirkiye'de Uretilen Grlnlerin %75’i ihrag amagli olarak kiresel pazarin talebini karsilamaya yonelik olup %25’lik kismi ise yurt
ici pazar igin elde tutulmaktadir. Firmanin ihracat yaptigi iilkelerin basinda Rusya, Ukrayna, Kazakistan, italya, iran, Irak ve Fas
gelmektedir.

4.2. Veri

Arastirma kapsaminda, 3’l ¢evresel risk, 4’ tedarik riski, 5'i operasyonel risk, 3’ politik risk, 3G orgitsel risk ve 3’ finansal
risk olmak tzere toplam 21 risk tespit edilmistir.

Cevresel riskler; iklim ve salgin hastalik gibi dis ¢evre kaynakl tehditlere karsi gelistirilmistir. Bu bashk altinda 3 risk
incelenmistir.

CEV_R1: Misir bitkisi Gretiminin, ¢giceklenme periyodunda asiri sicaklarin tozlasma ve dane tutma oranini olumsuz etkilemesi.

CEV_R2: Yogun yagislar nedeniyle ilkbahar ekim periyodunda ekimlerin gecikmesi ve buna bagli olarak sonbahar hasat
déneminde hasat faaliyetlerinin gecikmesi.

CEV_R3: H1N1, Covid-19 gibi salgin hastaliklarin tedarik zincirinin isleyisini ve faaliyetleri olumsuz etkilemesi.

Tedarik riskleri; mevcut tedarikgilerin sirkete olan taahhtlerini zamaninda ve istenilen sekilde yerine getirememesi lizerine
gelistirilmistir. Bu baslik altinda 4 risk incelenmistir.

TED_ R 1: Uretim girdisi olarak kullanilan gogaltim materyallerinin (orjinal tohum) eksik ya da ge¢ tedarik edilmesi.

TED_ R 2: Nakliye hizmet kalitesinin dlslk olmasi nedeniyle Griiniin misteriye zamaninda teslim edilememesi ya da eksik
teslim edilmesi.
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TED_ R3: Satilmayan drinlerin kalite degerlerinin diismesi ve paketlerin fiziki gériiniimlerinde deformasyonlar meydana
gelmesi.

TED_ R4: Dis kaynak kullaniminda teknik risk; Grinlerin kalitesi, spesifikasyonlari ve islevselliginin istenilen standardi
karsilamamasi. Performans riski; tedarikginin genel olarak satin alma doénglsini ylUritme ve teslim etme performansinin
dusukligh. Sozlesme riski; sozlesmede tanimlanan performans gostergelerinin tedarikginin gergeklestirmesi gereken
hedefleri yeterince kapmamasi.

Operasyon riskleri; mal ve hizmet tretimi ile ilgili siireglerde, dahili kontrol mekanizmasinin eksikligi, personel/calisan hatalari
ve i¢ sistemin zayifligi ile iliskilendirilmistir. Bu bashk altinda 4 risk incelenmistir.

OPR_ R1: Uriin kalitesinde uygunsuzluk meydana gelmesi. Onceki proses siirecinden kalan, teknik zorluklar nedeniyle yeterli
temizlenememesinden kaynaklanan kimyasal ilag kalintilarinin Griine bulagmasi.

OPR_ R2: Elektrik ve diger enerji kaynaklarinin kesintiye ugramasi nedeniyle ortalama %35 nem ile hasat edilen misir bitkisinin
kurutma isleminin gecikmesi.

OPR_ R3: Depolama ortaminda isinin ve nemin yiiksek olmasi nedeniyle tahil zararllarinin populasyonunu arttirmasi.
OPR_ R4: Hareketli pargalarin bulundugu makinelerin bakimi ve temizligi sirasinda is kazasi meydana gelmesi.
OPR_ R5: Uretim alanlarinda hayvan (ari, yilan, domuz, kurt) saldirilarina bagli yaralanmalar olmasi.

Politik riskler; ticari faaliyetleri olumsuz etkileme potansiyeli olan, ani ve hizli bir sekilde meydana gelen, 6nceden tahmin
edilmesi zor herhangi bir siyasi olay ya da karara karsi gelistirilmistir. Bu bashk altinda 3 risk incelenmistir.

POL_R1: Ambargo- ihracatta 6nemli bir pazar payina sahip Ulkeler ile ticaret engeli olmasi.
POL_R2: Hukiimet tarafindan ithalati kisitlayan, beklenmeyen diizenlemeler gergeklesmesi.
POL_R3: Tarimsal Destekleme Politikalari — Devlet tarafindan alternatif Griin destekleme politikalari uygulanmasi.

Orglitsel riskler; organizasyonun uzun vadede stratejik amag ve hedeflerine bagl olarak gelistirilen, insan kaynaklari ile iliskili
risklerdir. Bu baslik altinda 3 risk incelenmistir.

ORG_R1: Tedarik zinciri organizasyonunda kaza, hastalik, emeklilik, kariyer firsati gibi nedenlerle kilit personel kaybi
yasanmasl.

ORG_R2: Yogun sezonda, nitelikli teknik uzman personel eksikligi meydana gelmesi.
ORG_R3: Orgiit kiiltiirli ile organizasyon yapisinda uyumsuzluk olmasi.

Finansal riskler; sirketin finansal pozisyonundaki degisiklikler ile tercihlerinin sonucundaki basarisizliklar ve mevcut yasal
dizenlemelere uygun davranilmamasi neticesinde ortaya gikabilecek tehditlere karsi gelistirilmistir.

FiN_R1: Finansal Raporlama Standartlarinda 6nemli degisiklikler sonucu, FVOK (faiz ve vergi dncesi kar) ve diger kilit rakamlar
Gzerinde ciddi etkilerin meydana gelmesi.

FiN_R2: Teminatsiz borglari olan kilit miisterilerin temerriide diismesi neticesinde ddemesi gereken borcunu 6deyememesi.

FiN_R3: Dogrudan veya lciincii kisiler vasitasiyla herhangi bir kamu gorevlisine, tedarikgiye veya misteriye riisvet ya da
degerli bir hediye vb. yasadisi islemler ile 6deme yapilmasi neticesinde cezalar ve itibar kaybi yaganmasi.

4.3. Metodoloji

Tablo 1’de yer alan olasilik gostergeleri,tedarik zincirinin isleyisini ve faaliyetleri 5nemli 6lciide etkileyebilecek her olasi riskin
bir zaman dilimi igerisinde gerceklesme durumunu ifade etmek igin 6 kategoride olusturulmustur. Sikhik derecesi
tanimlamalarinda, “A” gerceklesme olasilig ¢ok yiiksek riskleri, “B” g yilda bir meydana gelen, gerceklesme olasiligi yiiksek
riskleri, “C” doért, bes yilda bir meydana gelen, gergeklesme olasiligi orta seviyede olan riskleri, “D” alti ile dokuz yil arasinda
meydana gelen, gerceklesme olasiligr diisik riskleri, “E” sektorde on yilda bir karsilasilan, gerceklesme olasihgl ¢ok disik
riskleri, “F” ise ihtimal verilmeyen yani dngoriilemeyen riskleri ifade etmek igin kullaniimistir.Riskler gergeklesme olasiligina
ilskin olarak firmanin tedarik zinciri faaliyetlerinin niteligine, risk tiirlerine ve organizasyonun hedeflerine bagli olarak
belirlenmistir. Bu asamada, kayitlara dayal tahminler, akis gizelgeleri, beyin firtinasi, sistem analizi ve senoryo gibi teknikler
kullanilarak gelistirilmistir.
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Tablo 1: Olasilik Gostergeleri

Sikhik Tanim Gosterge Sikhigi | Agiklama
Derecesi

A Cok Yiuksek <1-2yil Tesis veya organizasyon genelinde her yil ile iki yilda bir meydana
gelen olay

B Yiiksek 3yl Organizasyon genelinde her g yilda bir meydana gelen bir olay

C Orta 4-5 yil Muhtemelen organizasyon genelinde dort ile bes yilda bir meydana
gelen bir olay

D Dusuk 6-9 yil Organizayonda alti ile dokuz yil arasinda meydana gelen olay

E Cok Diistik 10yil Sektorde siklikla karsilasilan bir olay

F Ongorilemeyen 510-100 yil Beklenmedik bir olayin gergeklesmesi

Etki degerlendirme 6lgegi ise organizasyonun ve diger paydaslarin endise duydugu temel hususlara ve hedeflere bagl olarak
belirlenmistir. Orgiit ya da faaliyet bir biitiin olarak degerlendirilmeye tesebbiis edilirse, risk tanimla verimsiz olacaktir. Bu
nedenle, faaliyetleri bolimlere ve kilit unsurlara ayirmak her zaman daha etkilidir. Tablo 2’de gosterildigi gibi tarimsal tedarik
zincirinde, risk degerlendirmesini yapilandirmak igin “Etki Degerlendirme Olgegi” alti unsur olarak tanimlanmistir. Tablo 2,
saglik ve glivenlik, maddi duran varliklar, tirlin glivenligi-cevre ve mali basari ile ilgili kriterlere sahip bir kurulus tarafindan
kullanilabilecek niteliksel sonug tablosunu gostermektedir. Ayrica, risklerin finansal etkilerini de dikkate alr. Etki
degerlendirme 6lgeginde yer alan finansal gosterge araliklari sirketin brit kari baz alinarak belirlenmistir. Belirlenen araliklar,
sirketin bir yilda elde ettigi satis gelirini korumak Uzere tasarlanmistir. Hafif etkiye sahip risklerin finansal degeri, 1 milyon
dolara esit ve daha az olan riskleri, ciddi etkiye sahip risklerin finansal degeri, 1 milyon dolardan daha biiyik ve 3 milyon dolara
esit riskleri, tehlikeli etkiye sahip risklerin finansal degeri, 3 milyon dolardan daha biiyik ve 5 milyon dolara esit riskleri,
katastrofik etkiye sahip risklerin finansal degeri ise 5 milyon dolardan daha biiylk riskleri ifade etmek igin tanimlanmistir.

Tablo 2: Etki Degerlendirme Olgegi

neticelenmeyen aksama

kaybina neden
olabilecek
blyuklikte bozulma

sonuglanan aksama

Hafif Ciddi Tehlikeli Katastrofik
Finansal < $ 1 milyon >$ 1 milyon >$ 3 milyon >$ 5 milyon
< S 3 milyon < $ 5 milyon
Saglik ve *{lk yardim tipi *Birkag kisiyi *Ciddi yaralanma, *Bir veya daha fazla
Giivenlik yaralanmalar etkileyen kisa streliis | surekliis gérmezlik 6limli kaza ya da
*Geri dondurilebilir gunil kayiph kazalar *Geri donuisu toplu kalici sakathk
meslek hastaliklari mimkin olmayan
meslek hastaliklari
Maddi Duran *1-2 ayhk kesinti *Yaklasik 3 ayhk *Yaklasik 6 aylk *12 aylik kesinti
Varhklar kesinti ile kismi kesinti ile buytk suresi ile yikim
tahribat zarar
Tedarik *Satis kaybi ile *Zincirde satig *Kesin satis kaybiile | *Tim sezon satisinin

kaybedilmesi ile
sonuglanan uzun
dénem pazar kaybi

Uriin Giivenligi

*Cevreye salinim etkisi

*Cevrede minumum

*Cevreye belirgin

*Cevrede kalici, geri

daha fazla ilgi cekmesi
mimkin olmayan bir
olay

rapor edilen ancak
daha genis bir
kampanyanin pargasi
olarak kurulusa karsi
kullanilabilecek bir
olay

alan ve is diinyasi
tarafindan rapor
edilmesi muhtemel
bir olay

ve Cevre isletme sinirlari iginde diizeyde gegici hasar ancak kisa donemli donlsimi olmayan
meydana gelmesi etki, potansiyel hasar ve sorumluluk
hukuki yaptirimi olan | potansiyeline sahip
olay buyik etki
itibar *Yerel olarak bildirilen *Yerel toplulukta *Ulusal medyada yer | *Uluslararasi

medyanin ilgisini
cekebilecek ve
muhtemelen hisse
fiyatini olumsuz
yonde etkieyecek bir
olay
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4.4. Aragtirmanin Bulgulan, Analizi ve Degerlendirmesi

Sirketin tarimsal tedarik zincirinin kesintisiz bir bicimde islemesini engelleyen risklerin gergekligini ortaya ¢ikarmak amaciyla
risk matrisi (L tipi — 6x4) kullanilmistir. Sekil 5 tizerinde gosterilen L tipi — 6x4 risk matrisinde olasilik, A — F olarak 6 degere
sahiptir. Etki ise hafif, ciddi, tehlikeli ve katastrofik olarak 4 kisimda degerlendirilmistir. Analiz degeri olan risk seviyesi, bu iki
boyutlu matriste, olasilik derecesi ve etki diizeyi degerlerinin ¢arpimindan f = (Olasilik x Etki) elde edilmistir.

ou

Sekil 5 Gzerinde gosterilen, risk matrisine yerlestirilen riskler, 6nem derecelerine gore; “en 6nemli”, “orta derecede énemli”
ve “Onemi en az olan” riskler olmak Uzere Ug kategoride siniflandirilmistir. Burada, “en 6nemli” olarak nitelendirilen, kirmizi
alanda yer alan risklerdir (OPR_R2, TED_R 1, TED_R 3, CEV_R1, OPR_R1, CEV_R2, OPR_R3 ve POL_R1). Bu risklerin en belirgin
ozelligi; gergeklesme olasiliklarinin ve etki diizeylerinin ylksek olmasidir. Diger kategoride olan 6nemi “orta derece olan
riskler” ise sari alanda yer almaktadir (ORG_R3, POL_R2, POL_R3, ORG_R2, FIN_R1, GEV_R3, FIN_R3). Bu kategoride yer alan
risklerin, kabul edilebilir olmasi igin iyi bir kontrole bagli olmasi gerekir. Bu risklerin, ortaya ¢ikma olasiligini azaltmak ve
etkisinin diizeyini distirmek igin ilave tedbirler ahnmalidir. Ayni zamanda, bu riskler belirlendiginde, tedbir almadan 6nce
ydnetim tarafindan fayda/maliyet analizi yapiimalidir. “Onemi en az olan riskler” ise yesil alanda yer alan kabul edilebilir
risklerdir (OPR_R4, FIN_R2, TED_R2, TED_R4, OPR_R5 ve ORG_R1). Bu risklerin gerceklesme ihtimalinin diisiik olmasinin
yaninda, etkisinin de ihmal edilebilir diizeyde oldugu sdylenebilir. Kirmizi ve sari renkte yer alan risklere gore, olasiliginin ve
etkisinin daha diisiik oldugu agik¢a gorilmektedir.

Sekil 5: Analiz Edilen Risklerin Risk Matrisindeki Konumu
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En 6nemli riskler incelediginde; tarimsal tedarik zincirinin isleyisini ve hedefleri olumsuz yénde etkileme potansiyeline sahip
oldugu gozlenmistir. Bu gruba giren risklerden cevresel riskler, ilkbahar ekim periyodunda yogun yagislar nedeniyle ekimlerin
gecikmesi ve giceklenme déneminde misir bitkisinin asiri sicaklardan etkilenmesidir. Tarim sektord, yapisi itibariyle, asiri yagis,
sel, asiri sicak, kuraklik gibi iklimsel tehlikeye egilimlidir. Tedarik risklerinde ise tarimsal tedarik zincirinin baslangi¢ noktasinda
yer alan Uretim girdisi olarak kullanilan ¢ogaltim materyallerinin eksik ya da ge¢ tedarik edilmesidir. Bu risk gergeklestiginde,
ekim periyodunun kagirilmasi, pazara eksik ya da ge¢ tohum temini dolayisiyla satis kaybi ile sonuglanacaktir. Bu kategoride
yer alan diger riskler incelendiginde; satilmayan Urtnlerin kalite degerlerinin, niteliklerinin diismesi ve paketlerin fiziki
gorinimlerinde deformasyonlar meydana gelmesidir. Bu risk meydana geldiginde, hasar gérmis Urlinlerin yeniden islemden
gecmesi, kalite testlerinin ve sertifikalarinin yenilenmesi, kalite kriterlerine uygun olmayan drinlerin imha edilmesi
gerekecektir. Buna bagh olarak, ekonomik kayip s6z konusu olacaktir. Operasyon riskleri incelendiginde, en énemli riskin
Grinan kalitesinde uygunsuzluk oldugu tespit edilmistir. Firma, tretilen tarim Grinlerini, hastalik ve zararlilara karsi korumak
icin gesitli bitki koruma ilaglari (insektisit, fungusit, herbisit) kullanmaktadir. Birgok bocek tiiriine karsi bir gesit pestisit olan
“Tiametoksam” etken maddeli ilag, neonikotinoidler sinifinda bir insektisittir. Bu etken madde kullanilarak tretilen Granlerin,
arilara karsi zehirli oldugu ve bunun neticesinde koloni halinde 6limlere sebebiyet verdigi gerekgesi ile Avrupa ulkelerine girisi
yasaklanmistir. Onceki proses siirecinde, paketleme hattinda, teknik zorluklar nedeni ile yeterli sekilde temizlenememesinden
kaynaklanan Tiametoksam etken maddeli ilag kalintilarinin, Avrupa Birligi tilkelerinin siparisi igin Uretilen Grinler ile temasinin
olusmasi durumunda, trlinlin pazardan geri ¢ekilmesi, itibar ve pazar kaybi ile sonuglanacagi agiktir. Diger dnemli operasyon
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riski ise Grinlerin depolama kosullari ile ilgilidir. Depolama kosullari, tarim Urlnlerinin canlihgini ve gliciinl etkileyen en
onemli kalite kriterlerinden biridir. Depolama ortaminda, 1sinin ve nemin yiiksek olmasi, tahil zararlilarinin (kemirgen, bocek)
popilasyonunu arttirarak, Grinin kalitesinde ve miktarinda kayiplar meydana getirecektir. Bu kategoride yer alan diger
onemli risk ise elektrik ve diger enerji kaynaklarinin kesintiye ugramasidir. Ortalama %35 nem ile hasat edilen misir bitkisinin
kurutma isleminin gecikmesi neticesinde, Urlinde kizisma meydana gelerek, canliligini kaybetmesine neden olacaktir. En
onemli riskler iginde yer alan Politik risklerden en kritik olani ise ihracatta 6nemli pazar payina sahip Ulkeler ile ticaret
engelidir. Bu riskin gergeklesmesi durumunda, satis hedefleri biiyiik 6lglide etkilenerek pazar kaybedilmesi ile sonuglanacaktir.

Orta derecede 6nemli olarak nitelenen risklerin kontrol altinda tutulmasi igin ilave énlemler alinmasi kritik bir gereklilik olarak
gorilmektedir. Bu kategoride yer alan gevresel risklerin icinde tanimlanan salgin hastaliklarin (HIN1, Covid-19), tedarik
zincirinin isleyisini ve faaliyetleri olumsuz etkileme potansiyeli vardir. Bu riskin gergceklesmesi durumunda, muhtemel
sonuglari su sekilde 6zetlenebilir; sinirlarin kapatilmasi, seyahatlerin kisitlanmasi, cografi bolgelerin karantina altina alinmasi,
belirli bir siire igin Gretimin durdurulmasi, sirketlerde personel aliminda azalma olmasi ve mevcut personelin bu donemde
calismaktan ¢cekinmesi en belirgin etkileridir. Orgiitsel riskler incelendiginde; nitelikli, egitimli, teknik is giicii eksikligi riski, i¢
ve dis basarisizlik maliyetlerinin artmasina neden olacaktir. Orgiitsel risklerden diger bir risk, 6rgit kiltiirii ile organizasyon
yapinin uyumsuz olmasidir. Orgiit kiltiirl, organizasyonun uzun vadeli hedefleri, stratejileri ve politikalarinin
gerceklestiriimesinde énemli bir rol oynamaktadir. Organizasyon farkli kiiltiire sahip calisanlardan olusmaktadir. Orgiitiin
sahip oldugu kiltir ile benzer 6zellik tasiyan ¢alisanlarin bir arada olmasi son derece 6nemli ve gereklidir. Dolayisiyla, bu risk,
tedarik zincirinin tam verimlilikle galismasina engel niteliktedir. Bu grupta yer alan politik riskler incelendiginde; tarimsal arzin
belirlenmesi Gzerinde etkin bir role sahip olan devlet, dis ticarete yonelik miidahale olarak ithalati kisitlama yetkisine sahiptir.
Bunun disinda, devlet fiyata yonelik miidahale yaparak, sirketin Grettigi tarim Grini disinda alternatif bir Giriini destekleme
politikasi uygulayabilir. Alternatif Grin fiyatlarinin yliikselmesi neticesinde sirketin Uretim maliyetleri artacaktir. Finansal
riskler incelendiginde; Finansal Raporlama Standartlarinda, dnemli degisiklikler sonucu FVOK ve diger kilit rakamlar {izerinde
ciddi etkilerin meydana gelmesidir. Finansal Raporlama Standartlarinda ve yasal mevzuattaki degisimler, mali durumu
olumsuz yonde etkileyebilir. 01.01.2019 tarihinde yirirlige giren IFRS 16 Kiralamalar Standardi, faaliyet kiralamasi yapan
sirketin finansal tablolari Gzerinde 6nemli bir etkisi oldugunu géstermektedir. IFRS 16 yeni standarda gore rapor edildiginde,
sirketin bilangosunda, varlk ve yikimliliklerde artis, 6zkaynaklar da ise diisme oldugu tespit edilmistir. Finansal riskler igcinde
yer alan diger bir risk ise kamu gorevlileri dahil, diger tGglincu taraflar (tedarikgi, musteri) ile olan islerin usulsiz bir sekilde
yerine getirilmesidir. Dogrudan ya da dolayli olarak, yasa disi bir 6deme, riisvet ya da degerli bir hediye sirketin itibarini kot
yonde etkileyecektir. Bu riskin gergeklesmesi durumunda, sirket hakkinda yasal islem yapilacaktir. Bunun yani sira, mali
kayiplar ve misteri sayisinin diismesi ile sonuglanacaktir.

Onemi en az olarak nitelendirilen, kabul edilebilir &zellikteki risklerin, risk diizeyini arttirabilecek tehditler siirekli
gozlenmelidir. Bu kategoride yer alan 6rgutsel risklerden; tedarik zinciri organizasyonunda, kaza, hastalik, emeklilik veya
kariyer firsati gibi nedenlerden dolayi kilit personel kaybi yasanmasi, belirsizlik ve stres artisina sebep olacaktir. Bu durumda
verimliligin dismesi ile sonuglanacaktir. Bu kategoriye giren tedarik risklerinden, nakliye hizmet kalitesinin diisik olmasi
nedeniyle Urlinin misteriye zamaninda teslim edilememesi veya eksik teslim edilmesi riskinin en belirgin etkisi musteri
memnuniyetsizligi ile neticelenecek olmasidir. Sevkiyat esnasinda yuksek sicakliklar veya kaza gibi nedenlerle urlinlerin
zarar/hasar gérmesi riski satis kaybi ile sonuglanarak, maliyetlerin artmasina neden olacaktir. Tedarik riskleri iginde
degerlendirilen diger bir risk ise dis kaynak kullaniminda karsilasilan riskler ile ilgilidir. Sirket, hedeflenen uretimi,
karsilayabilecek yetkinlikte (kapasite) olmadigl zamanlarda dis kaynak kullanimini tercih etmektedir. Dis kaynak kullanimi,
tedarik zinciri ydnetiminin en 6nemli tamamlayici 6gelerinden birini temsil eder. Dis kaynak kullanimina bagli gergeklestirilen
Uretimin, tedarik zincirini teslimat giivenirliligi, teslimat siiresi ve Griin kalitesi ydniinden olumsuz etkileme potansiyeli vardir.
Buna ek olarak, bu tglincil parti saglayicilarinin performans sorunlari, dngérilemeyen operasyonel sorunlar ve ilave maliyetler
ile sonuglanabilir. Dis kaynak kullaniminda, bir diger 6nemli konu, gizli bilgiler ve ticari sirlarin yanlislikla veya kasith ifsa
edilmesidir. Dolayisiyla dis kaynak kullaniminda olasi riskler yénetilmedigi takdirde, sirketin itibarina zarar verebilecek
nitelikte etkileri meydana getirir. Finansal riskler incelendiginde, teminatsiz borglari olan kilit miisterilerin temerriide dismesi
neticesinde 6demesi gereken borcunu 6deyememesi riski her zaman bulunmaktadir. Bu riskin en olumsuz etkisi, firmanin
nakit akisini direkt olarak etkileyerek, net kari azaltmasidir. Firmanin misteri segmentasyonu incelendiginde, teminatsiz
borglari olan musterilerin borg bakiyeleri tehdit olusturmayacak diizeyde bulunmustur. Bu kategori altinda degerlendirilen
operasyon risklerinden, haraketli pargalarin bulundugu makinelerin bakimi ve temizligi sirasinda is kazasi meydana gelmesi
riskinin, risk diizeyi kabul edilebilir seviyede bulunmustur. Bunun nedeni, firma, bakim ve onarim galismalarini gergeklestirme
esnasinda, etiketleme/kilitleme yontemini kullanarak enerjinin tamamen kesilmesini saglamaktadir. Ayrica makinelerin
hareketli pargalar ile fiziksel temas 6nlenmistir. Operasyon riskleri icinde degerlendirilen, liretim alanlarinda hayvan (ari,
yilan, domuz, kurt) saldirilarina bagli yaralanma riski de saglk ve gtivenlik risklerindedir. Hayvan saldirilarina maruz kalma riski
ciddi yaralanmalarla ve olimle sonuglanabilir. Bu riskin olasiligini ve etkisini azaltmak i¢in halihazirda uygulanmakta olan
glvenlik 6nlemleri su sekildedir; yilan sokmasi riskinin etkisini azaltmak igin diz boyu botlar giyilmesi, ari sokmasini engellemek
icin kovucu sprey veya losyon kullanilmasi, yalniz calismaktan kaginma ve kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanimi konusunda
ekip liderinin vasitasiyla disiplinin olusturulmasi ve etkili denetimin saglanmasidir.
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5. SONUC

Tarimsal isletmeler, faaliyetlerini riske ¢ok agik bir ortamda sirdiirmektedir. Bu nedenle, tedarik zinciri yoneticilerinin baslica
endiselerinden biri, zincirin herhangi bir halkasinda aksaklik meydana gelmesidir. ClinkQ Gretim veya teslimat sireglerinde
gerceklesen bir kirllma, satis kayiplari, gelirlerin azalmasi, kar kaybi ve belki de en 6nemlisi firmanin itibarinin zedelenmesine
neden olacaktir.

Uygulamadan elde edilen analiz sonuglari incelendiginde, sekiz risk en dnemli, yedi risk orta derece 6nemli ve alti risk ise diger
risklere gére 6nemi daha az olarak bulunmustur. Oncelikle firmanin acil 6nlem almasi gereken en kritik riskin {iriin kalitesinde
uygunsuzluk (OPR_ R1) riski oldugu gérilmektedir. Yapilan degerlendirmelerde, sz konusu riskin ortaya gikma olasiliginin {i¢
yilda bir oldugu ve gergeklestiginde firmaya olan etkisinin cezai yaptinm dahil, pazar ve itibar kaybi ile sonuglanacagi
belirtilmistir. Operasyon siireglerinde, depolama kosullari (OPR_ R3) riski, en 6nemli riskler iginde degerlendirilmektedir. Bu
riskin ortaya ¢ikma olasiliginin dort yilda bir ve etkisinin sonucu iriin kalitesinde ve miktarinda kayiplar yasanmasidir. Cevresel
risklerden, tiretim faaliyetini etkileyen en kritik risk ise iklim ile ilgilidir. Uretim yapilan bélgelerde, asiri yagislar (CEV_R2) ile
ilgili riskin ortaya ¢ikma sikhigi bes yilda bir ve etkisinin verim kayiplari haricinde, ekili bitkinin arazide kalma siiresinin uzamasi
ile birlikte, tarlalarin bozulmasi ile sonuglanacaktir. Tespit edilen diger bir kritik Gneme sahip risk ise diger ulkeler ile olan siyasi
anlagmazliklar nedeniyle ticaretin engellenmesi (POL_R1) riskidir. Bu riskin ortaya g¢ikma sikhigi dokuz yilda bir ve
gerceklesmesi halinde sonucunun etkisinin pazar kaybina neden olmasi beklenmektedir. Tedarik risklerinden (TED_ R1) riski
de onlem alinmasi gereken riskler icinde degerlendirilmistir. En temel Gretim bilesenlerinden biri olan g¢ogaltim
materyallerinin ithalatinda yasanan gecikme ya da eksik tedarik edilmesi riskine sirket her yil maruz kalmaktadir. Bu riskin
etkileri degerlendirildiginde, ekim periyodunun kagirilmasiyla pazara eksik ya da geg rin temini s6z konusu olacaktir.
Dolayistyla, satis kaybi ile sonuglanacaktir. Onlem alinmasi gereken diger bir tedarik riski ise satilmayan triinler (TED_ R3) ile
ilgili olan risktir. Bu riskin ortaya ¢ikma olasiligi her yil olarak belirlenmistir. Satilmayan tarim Grunleri, yalnizca bir sonraki satis
sezonu igin stokta tutma maliyetine (elde bulundurma maliyeti) katlanilmasina neden olmaz. Bunun yani sira, trin kalite
degerlerine bagli olarak “satilamaz” hale gelir ve bertaraf etmek igin ilave maliyetler gerektirir. Cevresel risklerden, misir bitkisi
Uretiminin ¢iceklenme periyodunda maksimum sicakligin 35 °C derecenin Uzerinde seyretmesi (CEV_R1) riski de onlem
alinmasi gereken riskler arasindadir. Firma, Gretim yaptig1 bolgelerde, Gg¢ yilda bir bu risk ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu risk
gerceklestiginde, Uriinde kalite ve verim kayiplari meydana getirmektedir. Clnki bitkide yasanan su stresleri verimi 6nemli
Olgude etkilemektedir. Ciceklenme periyodunda asiri sicaktan kaginmak icin ge¢mis yillara ait iklim verileri analiz edilerek,
ekim doneminin erkene alinmasi riskin etkisini hafifletecek 6nlemlerden biridir. Her yil maruz kalinan diger bir operasyon riski
ise elektrik ve enerji kaynaklarinda yasanan kesinti (OPR_ R2) riskidir. Ortalama %35 nem ile hasat edilen misir bitkisinin
kurutma isleminin gecikmesi nem igeriginin ve sicakliginin artmasina neden olacaktir. Bu durumun sonucu olarak Urin
canhhgini kaybedecektir. Firma kurutma sisteminde, dogalgaz enerjisi kullanmaktadir. Dogalgaz enerjisine alternatif olacak
enerji kaynaginin temin edilmesi bu riskin 6nemini azaltacaktir.

Calisma kapsaminda onerilen Avustralya ve Yeni Zelanda risk yonetim modeli, tarim sirketlerinin maruz kaldigi risklerin
tanimlanmasi ve yonetilmesine yonelik olarak gelistirilmistir. Buna bagh olarak; olasilik gostergeleri ve etki degerlendirme
Olgegi, uygulama yapilan firmanin organizasyon yapisi, tedarik zinciri birimlerinde yuritilen gérev ve sorumluluklari, kilit
tedarikgileri, Uretim kapasitesi, insan kaynagi ve musterileri gibi unsurlar dikkate alinarak olusturulmustur. Risk analizi
asamasinda, risk skoru belirlenirken firmanin mevcut durum tedbirleri géz 6nliinde bulundurulmustur.

Son vyillarda, tedarik zinciri bozulmalarinda gozlenen artis ile birlikte, risk yonetimi, tedarik zinciri yénetiminin ayrilmaz bir
parc¢asl olma yolunda gelisim gostermektedir. Glnlimiz yoneticileri, tedarik zincirlerini, ciddi ve masrafli aksamalara karsi
korumak, misteri ve ortaklariyla kalici iligkiler kurabilmek icin tim siire¢ boyunca uygulanabilen risk yonetim tekniklerine
ihtiyag duymaktadir.

Yogun rekabet ortaminda, tedarik zincirinde yasanan bozulmalara tepki verebilmek veya bu bozulmalara karsi hazir olmak
icin her sirket mevcut bilgi sistemlerine risk ydonetim modelini entegre etmelidir. Sonug olarak, tedarik zincirinde risk yénetimi,
tarim sektorlnin istikrarli bir sekilde biylimesinde 6nemli bir rol oynamakla birlikte daha Uretken, givenilir ve yeterli
diizeyde gida arzi saglamaya yardimci olacaktir.

Calismanin kapsam ve sinirlamalari neticesinde ileride yapilacak olan arastirmalarda, tespit edilen her risk igin
azaltma/énleme stratejileri gelistirilebilir. Ayrica, 6nleyici faaliyetlerin fayda/maliyet analizleri de dikkate alinarak ¢alismanin
kapsami genisletilebilir.
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