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Ozet

Covid-19 pandemisinin derinden etkiledigi bir kitle de 6gretim tiyeleridir. Bu yazida 6gretim iiyelerinin
pandemi siirecindeki deneyimleri ele alinacaktir. %64’ liniin pandemi dncesi online §gretim konusunda
deneyimleri olmayan Ogretim iiyeleri bu siirecte belirsizlik anksiyetesi yasamis, yeni kavramlarla
karsilagmis, ¢alisma hayatlarinda ve 6gretim faaliyetleri ve 6grenciler ile temasta degisimler yasamis ve
bilisim teknolojileri ile tamgmstir. Ogretim iiyelerinin pandemi gibi olagan disi durumlardaki
gereksinimleri saptanmali ve kurumsal destek mekanizmalari olusturulmalidir. Boylece akademik
potansiyellerini kullanabilirler ve gelecek nesillerin yetismesinde emek verebilirler.

Abstract

The Covid-19 pandemic has deeply affected faculty members. The purpose
of this article is; to discuss the experiences of faculty members in the
pandemic process. In this process, faculty members experienced
uncertainty anxiety, encountered new concepts, changed their working
lives, teaching activities and contact with students, and encountered
information technologies. However, 64% of the faculty members did not
have experience in online teaching before the pandemic. The needs of
faculty members in extraordinary situations such as pandemics should be
determined and institutional support mechanisms should be established.
Thus, they can use their academic potential and work in raising future
generations.
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GIRiS

2019 yilimin son aylarinda Cin’de ortaya c¢ikan
SARS-CoV-2 viriisiiniin neden oldugu Covid-
19 hastaligi ve ilgili haberleri uzaklardaki bir

sagligimiz, yasamimiz ve meslek hayatimiza
etkisini hissetmeye basladik.
Pandeminin en oOnemli etkilerinden biri de

haber gibi izlerken, Mart 2020 basinda Diinya  egitim Ogretim faaliyetleri {izerine oldu.
Saglik Orgiitii durumu pandemi olarak ilan  Diinyada ve iilkemizde egitimin
ettiginde bile tehlikenin bu kadar yakin oldugu  okuldncesinden-yiiksekdgretime kadar tim
algilanamadi. Saglik Bakamnin iilkemizdeki ilk ~ asamalarinda  yliz ~ ylize egitim-6gretim

vakay1 aciklamasi ile tehlikenin yani bagimizda
oldugunu gordiik. Boylece Mart 2020
ortasindan itibaren pandemi kavramu ile tanisip,

uygulamalari kesintiye ugradi (1). Diinya Saglik
Orgiitii ve iilkeler pandeminin egitim {izerine
olan etkilerini yonetmek {izere bazi stratejiler
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benimsedi ve duyurdu (2) Ogrenci ve egiticinin
uzaktan temasi ile egitim-O6gretim faaliyetleri
stirdiiriilmeye baslandi. Pandeminin egitim-
ogretime etkisi dikkate alindiginda 6grenciler
neler yastyorlar, nasil en iyi 6grenebilirler gibi
sorular yanitlanmaya calisilirken pandeminin
egiticileri-6gretim {iiyelerini etkilemesi konusu
¢ok az ele alindi.

Ogretim iiyelerinin pandemiden etkilenme
diizeyi konusundaki veri ancak gri literatiir
bilgilerine  dayanmaktadir. Az  sayidaki
caligmalardan biri Johnson ve arkadaslarinin bir
calismasidir. Bu c¢aligmada dgretim iiyeleri ve
yoneticilerin  yiiksekdgrenim  diizeyindeki
egitim-ogretim faaliyetlerine yonelik
yagadiklar1 degerlendirilmistir (3). Arastirma
sonuglari; Ogretim iiyelerinin % 64’iiniin
pandemi o&ncesi online Ogretim konusunda
deneyimleri olmadigini, %93’ iiniin bu donemde
ogretim faaliyetlerinde en az bir alanda
degisiklik  yaptigini, 2/3’{iniin siav
uygulamalarim degistirdigini, ogretim
tiyelerinin online ders, karma 6gretim tasarimi
ve Ogretim, doktora caligmalarmm online
ortamdan gergeklestirilmesi, online O6gretim
konusunda egitici geligimi egitimlerine katilma,
online mentdrliik-danigmanlik  gibi  farkl
deneyimleri oldugunu ve kurumsal olarak
kullanilan bilgi yonetim sistemini diizenli
olarak kullandiklarini géstermistir. Ogretim
dyelerinin  yaklagtk  1/3’4  §grencilerinin
¢alismalarinin  kalitesine dair beklentilerinin
azaldigini ifade etmistir. Online 6gretime uyum
konusunda kurumsal destek saglanmasi konusu
Ogretim  lyeleri agisindan  Gnemli  bir
degiskendir. Ogretim iiyeleri en fazla (%64)
uzaktaki 6grencinin en iyi nasil desteklenecegi
konusunda kurumsal destek alirken, en az
(%19) online Ogretim konusunda birebir
danigmanlik  baghginda  destek  almustir.
Keswani ve arkadaglari ise pandemi déneminde
uzmanlik egitimindeki aksakliklari ele alarak
pandemi doneminde 6gretim paradigmalarinda
degisimin gerekliligini vurgulamustir (4).

Bu yazida &gretim iiyesi olarak Covid-19
pandemi déneminde neler yasandi ve yasaniyor
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konusu ele alinacaktir.

a. Belirsizlige Tahammiilsiizliik ve Savunma
Mekanizmalart

Pandemi tiim diinyayr ayni zaman diliminde
etkileyen bir saglik sorunudur. Diinya tarihinde
en son yasanan pandemi 100 yil dnce yasanan
Ispanyol Gribi Pandemisidir. Bir insan
omriinden uzun zaman Once yaganan Dbir
pandemi deneyimi, glinimiiz insaminda yoktur.
Bu tiir durumlarda belirsizlikten kaynakli farkli
sorunlar yaganabilir. (5). Pandeminin ne zaman
biteceginin  bilinmemesi,  virlisiin  iyi
taninmamasi, pandemiye neden olan viriise
kars1 tedavinin ve asisinin olmamasi, bildigimiz
korunma oOnlemlerinin etkinligi konusundaki
gelisen
tahammiilsiizliik nedeniyle “kaygi-anksiyete”
olusur. Yasananlarin pandemi olmasi, tiim
diinyaytr es zamanli etkilemesi nedeniyle
virlisten, hastaliktan kagip saklanacak, gidip
kurtulacak  yer  olmamasi  muglakliga
tahammiilsiizliige neden olmakta ve kisinin
“caresizlik-6fke” hissetmesine neden olur.
Oniimiizdeki yillarda yapilan calimalar belki
de bizlere pandemi kaynakli post- travmatik
stres  bozuklugu  olgularinin
gosterecektir.

Pandemi kaynakli duygular1 6gretim tiyeleri de
yasamugtir. Kusak 6zellikleri geregi insan-insan
etkilesimine alisik olan Ggretim iiyeleriCovid-
19 hastalig1 ve neden olan viriis konusunda yeni
bilgileri edinme ile hissettikleri belirsizlikten
kurtulmaya iligkin bir savunma mekanizmasi
gelismistir. Ogretim iiyeleri pandemi basinda
viriis ve etkileri konusunda bilgi edinmeye ve
yasanan pandemiyi biitlinciil olarak gormeye
caligmustir. Ancak zaman iginde pandemi
siirecinin tahmin edilenden uzun siirecegi
gercegi  ile  ylizlesmistir. Isyerlerinde
doniistimli ¢alisma veya idari izin kullanimi,
hastalik kaynaklt belirsizliklerle basa ¢ikmada
ve ailesini  korumada etkin stratejiler
belirlemesine olanak saglamistir. Kisaca
Ogretim iiyesi bu olanaklar ile“nefes alabilir”
hale gelmistir.

belirsizlikler ve belirsizlige

oldugunu
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b. Yeni Kavramlarla Tamisma

Opretim {iyesi pandemi déneminde farkh
kavramlarla tamismigtir. Cogunlugunun X
kusagindan oldugu giintimiizde, 6gretim iiyeleri
degisime direng gostermemekle  birlikte,
beklemedikleri ~ bir  degisimin  sokunu
yasamaktadirlar. Son alt1 ayda egitimle ilgili en
fazla kargilastiklar1 kavramlar literatiirde gegen
isimlendirmeleri ile asagida sunulmustur (3);

e Cevrimici 6grenme (online learning)

e Uzaktan egitim (remote, distance
education)

e Sanal ortam (virtual environment)

e Uzaktan 6gretim (remote teaching)

e Karma (blended / hybrid)

e Acil uzaktan 6gretim (emergency remote
teaching)

Kavramlar ve egitimde hangisinin
benimsenecegi konusu, &gretim iiyesi kadar
kurumlar agisindan da {izerinde durulan bir
durum olmustur. Kavramlarin birbirinden
farki, yerli yerince kullanimi, kendi &gretim
faaliyetleri igin benimseyecegi teknikler
konusundaki bilinmezlikler kurumsal ¢abalarla

giderilmeye caligilmistir.

C. Calisma Hayatinin Degisimi

Ogretim  iiyelerinin ¢alisma bigimleri ve
saatlerinde degisim gerceklesmistir. Insan-insan
temaslarinin azaltilmas1 nedeniyle toplantilar,
dersler online ortamlardan gergeklestirilmistir.
Pandeminin ilk zamanlarinda evden ¢alisma
cazip gibi goriinse de is ve 6zel hayatin aym
mekanda (evde) yasanmasi, Ggretim iiyesinin
planlamasint  ve hayatin
mahremiyetini etkiler hale gelmistir. Kurum
yoneticilerinin pandemi doneminde 6gretim
iyeleri ile goriismelerinde veya is taleplerinde
en fazla kullandiklar “hazir
evdeyken...” oldugu gorillmiistiir. Boylece
pandemi doneminde esnek-doniisiimlii ¢alisma
veya idari izinli olma ile ogretim {iyesi evde
kalmis, gece toplantilart gibi etkinlikler

zaman Ozel

sozlerin

i
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nedeniyle mesainin nerdeyse hi¢ bitmedigi,
evinin dinlenme ve Ozel yasam alani olma

ozelligini kaybettigi farkli bir deneyim
yasamigtir.  Caligma  hayatindaki  rutin
toplantilarin  online ortamdan yapilmasi,

toplantilarin kayit altma alinmasim giindeme
tagimistir. Pandemi doneminde egitim-6gretim
faaliyetlerindeki aksakliklar &gretim {iyesinin
planladig1 akademik arastirmalarin aksamasina,
veri toplama asamasinin yapilamamasina,
lisansiistii 6grencileri ile yiiz ylize temasinin ve

calismanin  kesilmesine neden olmustur.
Planlanan akademik c¢alismalar igin etik
kurullardan izinlerin alinmasinda sorunlar
yasanmustir.

d. Ogretim Faaliyetleri ve Ogrenciler ile
Temas
Pandemi donemindeki 6nemli bir degisim alan,
ogretim liyesinin alisik oldugu yiiz yiize 6gretim
faaliyetlerindeki degisimdir. Rutin uygulamada
online ortamdan ders anlatma, dersleriyle ilgili
video hazirlama, baz1 bilgi yonetim sistemlerini
kullanma yaninda temas olmadan 6grencinin
basarisi konusunda karar verme gibi farkl
deneyimler edinmistir. Pandeminin basindan
itibaren fakiilte yonetimleri 6grenci temsilcileri
yoluyla Ogrencilerle temasi siirekli kilmaya
cahgmistir. Ogrencilerle yapilan gériismelerde
pandeminin ilk Gi¢ haftasinda dgrencilerin siireci
tatil olarak algiladigt ve evde kalmaktan
memnun olduklar1, ancak evde kalma siireleri
uzadikga  tatil  algisiin  kayboldugu,
Ogrencilerin  sosyal Ogrenme ve sosyal
iligkilerinin degismesi nedeniyle motivasyon
kayiplarimin oldugu gézlenmistir. Benzer bir
ruh halinin 6gretim {iyelerinde de oldugunu
sOylemek abarti olmaz. Pandemi siirecinin
basinda Ogrenci-Ogretim  {liyesi temasinin
olmamasi iki tarafi da bir siire memnun etse de
ozellikle son ii¢ ayda yine iki taraf da yiiz yiize
egitimin iyiliklerinden-giizelliklerinden
bahsetmektedir. Gerek dgrencilerle goriismeler
gerekse yapilan ¢aligmalar 6grencilerin uzaktan
ogretim konusundaki memnuniyetsizliklerini
gdstermektedir (6,7). Mart 2020°den beri YOK
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tarafindan Ogretim faaliyetlerini diizenleme
amaciyla gonderilen resmi yazilar ile egitim-
ogretim takvimlerindeki degisiklikler siklikla
yasanmis, bu degisiklikler &gretim iiyelerine
derslerinin  yapilacagi zamanmn belirsizligi
olarak yansimustir. Ogrencilerin online derslere
katilmamasi  durumunda Ogretim  {iyeleri
ogrencilerin sagliklarindan da siiphe duyarak
farkli iletisim  teknolojilerini  kullanarak
ogrenciyle etkilesimde bulunmaya caligmustir.
Ogrenciler her ne kadar dijital diinyamin
yerlileri olsalar da online derslere uyum
saglamada zorluk yasamuslar, derslere katilimda
isteksizlik gelismistir (6). Bu durum da dgretim
iiyesinin kendini &grenci ile temas konusunda
yetersiz hissetmesine neden olmustur.

e. Bilisim Teknolojileri ile Tanisma

Pandemi donemi ile birlikte ilgisi olsun olmasin
Ogretim liyelerinin tamam bilgi teknolojileri ile
tanismis ve kullanmaya baslamistir. Kurumsal
abonelikleri olan bilgi yonetim sistemleri ile
tanisma ve Ogrencilerle bu ortamdan senkron-
asenkron karsilagsmasi, bu alanin iletisim bigimi,
zaman planlamasi, Ggrenci motivasyonunu
saglama, Ol¢me degerlendirme gibi farkli
kiiltiirel  Ozellikleri ile tanmismasina neden
olmustur. Bilgi teknolojileri &gretim iiyeleri
acisindan hayati kolaylagtirma fonksiyonu
goriirken, diger yandan &grenci-Ogretim {iyesi
iletisimde 6ncekine gore farkli olan bir deneyim
yagsamakta ve karsilastigi sorunla basa ¢ikma
denen yeni bir beceri edinmesini de beraberinde
getirmektedir.
Kurumlarm  bilgi  y6netim  sistemlerinin
pandemi nedeniyle yapilacak senkron dersleri
gerceklestirmeye hazir  olmadiklari  ortaya
¢ikmistir.  Kurumlarin  hazirliksiz  olmasi,
uzaktan 6gretim konusunda 6gretim iiyelerine
bilgi teknolojileri, 6grenme yonetim sistemleri,
online ders hazirlama ve anlatma ile online
O6leme degerlendirme konularinda yeterli
destegi vermesini de zorlastirmistir. Dolayisi ile
Ogretim tiyesi bilgi teknolojilerine yabancilik ile
bu yolla 6gretim yapma arasinda sikismiglik
hissetmigtir. Kalabalik siniflara online ders
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anlatmada goéz temas: kuramama, soru-cevap
teknigini etkin kullanamama ve teknik sorunlar
ders anlatan ogretim tiyesinde “duvara karsi”
ders anlatiyor duygusu olusturmustur.

f. Pandemi Dineminde Ogretim Uyesi
Gereksinimleri

Pandemi déneminde 6gretim tiyelerinin mesleki
konularda yasadiklar1 degisimi bir stres durumu
olarak degerlendirmek yerinde olacaktir. Stresle
basa c¢ikmada pek ¢ok strateji tanimlanmak,
bunlardan biri de “herkes bu sorunu yasiyor”
diigiincesidir.  Tim  diinyanin ~ pandemiyi
yasamas, olumlu-olumsuz deneyimler
edinmesi, 6gretim iiyesinin pandemi kaynakl
stres yaratan durumlarla basa ¢ikmasinda bu
stratejinin yetersiz olmasina neden olmaktadur.
Bu nedenle pandemi gibi olagandist dsnemlerde
stresle basa ¢cikmasini da kolaylastiracak destek
mekanizmalart olusturulmalidir. Bu destek
mekanizmalara 6rnekler agagida sunulmustur.

e Pandemi donemi Ogretim iyesinin basta
egitim-Ogretim faaliyetleri ve diger c¢alisma
hayatina iliskin gereksinimleri belirlenmelidir.
Ogretim iiyesi pandemi siirecinde viriisten
korunmada kigisel Onlemler (maske, tulum,
eldiven) disinda  destek  alamamustir.
Pandemiden etkilenen tek kesimin Ogrenci
oldugu algist ve Ogrencinin dgrenmesini
kolaylastiracak teknolojik olanaklar ¢cogunlukla
dile getirilmekte ancak Ggretim iiyesinin bu
konudaki durumu dikkate alinmamakta ve
ogretim tiyesi kendini yalmz hissetmektedir.

e Kurum  yoOnetimleri, pandemi  gibi
olagandisi durumlarda 6gretim iiyeleri ile gerek
olagandigt durum gerekse egitim ve Ogretim
konusunda iletisimi siirekli kilacak stratejiler
planlamalidir. Kisa bilgi notlari, e-mailler,
bilgilendirme toplantilari ile 6gretim iiyeleri ile
siirekli temas saglanmali, Ogretim {iyesinin
yasadigi bireysel ve kurumsal diizeydeki
belirsizliklerin giderilmesi saglanmalidir.

e Olagan dis1 durumlarda ¢aligma hayatinin
diizenlenmesi konusunda kurumsal planlar
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yapilmalidir. Ogretim iiyesinin ¢alisma ve dzel
hayatt arasindaki karmasanin  &nlenmesi
amactyla uzaktan-esnek-doniistimli ¢alismanin
ilkeleri belirlenmeli, bu konuda yagsanacak etik
ihlallerin izlenmesi i¢in duruma ozgii etik
degerlendirme komisyonu olusturulmalidir.

e Kurumlar tarafindan o6gretim

bilgi

bilgilendirilmelidir.

iyeleri

kurumsal aboneligi olan yonetim

sistemleri  konusunda
asenkron

durumlari

Ogretim tiyelerinin
bilgilendirmelerden  yararlanma
mutlaka dikkate alinmalidir.
e Online ders verme, sinav uygulamalar gibi

alanlarda bilgi teknolojilerinin  kullanim
konusunda  egitici  gelisimi  etkinlikleri
diizenlemelidir.

e Online ogretim etkinliklerinde kullamm
amaciyla Ogretim iyelerine donanim destegi
saglanmali ve etkinlikler sirasinda teknik izlem
ve destek hizmeti saglanmalidir.

Sonug olarak Covid-19 pandemisi tiim kesimler
gibi 6gretim {iyelerini de etkilemistir. Bu alanda
yapilacak arastirmalar, pandemi ddnemine
iligkin 6gretim {iyesi ve yonetici deneyimlerini
anlamaya ve bireylerin verdikleri tepkilere
iligkin bilgiler edinmeyi saglayacaktir.
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