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Teknolojinin gelismesi ile birlikte insanlik tarihinde ¢i18ir agan internet, 21. Yiizyilda
insanlarin vazgecemedigi bir unsur olmustur. internetin sunmus oldugu ézellikler ile
birlikte ortaya ¢ikan yeni teknolojiler de giin gectikge artmaktadir. insanlarin en biiyiik
kiiresel bilgi ortami olarak kullandig1 World Wide Web (WWW) bilgisayarlar tizerinden
bir Web tarayicis1 araciligl ile internet kullanicillarinin verilerini paylasabildigi,
okuyabilecegi ve yazabildigi 6énemli bir sanal ortamdir. Bu internet kanaliyla, Web 1.0,
Web 2.0 ve Web 3.0 teknolojileri ddnemi yasanmis ve hala devam etmektedir. Ancak,
4.nesil web teknolojisi olan Web 4.0 1n literatiirde belirli bir tanim1 bulunmamaktadir.
Daha ilk 6rneklerinin gorilmeye basladigt Web 4.0, birka¢ boyuttan olusmaktadir.
Oniimiizdeki dénemlerde biiyiik veri(Big data), artirlmis gerceklik, makineler arasi
iletisim (M2M), bulut bilisim ve yapay zeka teknolojileri hatta akilli ajanlar ile bile
entegrasyonu olabilecektir. Web 4.0, bir ¢cok modelle etkilesimli yeni bir nesnelerin
interneti olarak web teknolojisi devrimi olarak diisiiniilmektedir. Calismanin amaci,
devasa ara yliz ve baglantilar ile zeki ve simbiyotik (insan-makine etkilesimi) bir ag
olarak goriilen Web 4.0 kavramini agikliga kavusturmak ve gesitli boyutlarini kesfederek
yeni nesil teknolojiler ile baglantilarini inceleyerek literatiire katki saglamaktir.
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ABSTRACT

With the development of technology, the Internet, which has revolutionized human
history, has become an indispensable element for people in the 21st century. New
technologies emerging with the features offered by the internet are increasing day by
day. World Wide Web (WWW), which people use as the largest global information
medium, is an important virtual environment where internet users can share, read and
write their data through a Web browser. Through this internet channel, Web 1.0, Web
2.0 and Web 3.0 technologies period experienced and still continue. However, Web 4.0,
which is a 4th generation web technology, does not have a specific definition in the
literatiire. Web 4.0 which is first examples started to appear is consists of several
dimensions. In the coming periods, big data, augmented reality, machine-to-machine
communication (M2M), cloud computing and artificial intelligence technologies may
even be integrated with smart agents. Web 4.0 is considered the Web technology
revolution as the Internet of new objects interacting with many models. The aim of the
study is to clarify the concept of Web 4.0, which is seen as a huge interface and with
connections, a smart and symbiotic (human-machine interaction) network, and to
contribute to the literature by exploring its various aspects and examining its
connections with new generation technologies.
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1. GiRis

Internet siirekli giincellenen teknolojiler ile
¢aga uygun yenilikler gelistirmede, baglantilarin
saglanmasinda  insanlara  biiyiik  kolayliklar
sunmaktadir. Son 20 yilda, internet baglantilarinin
sundugu ozelliklerin kullanilmasiyla web
teknolojilerinde oldukga ilerleme yasanmistir. Web
teknolojisinin ortaya ¢iktifi zamandan itibaren
gliniimiizdeki gelisim siirecine bakildiginda, her
donem yeni 6zellikler ve firsatlarla ortaya ¢cikmistir.
Bu ilerlemelerin olusum siireci, internet kavrami ile
kullanict  arasindaki iliskinin degismesi ve
sekillenmesiyle giin gectikce degismektedir.

Avrupa Niikleer Arastirmalar Orgiitii'nde
(CERN)’ de bilgisayar bilimcisi olarak calisan Tim
Berners-Lee ilk bilimciydi. HTML (HyperText
Markup Language) etiket dilinin 1989 yilinda ortaya
¢ikmasiile The World Wide Web (WWW) kavrami ve
web tarayicilarinin gelistirilmesi de bu dénemde
ilerletilmis oldu. Bu teknoloji, internet kullanicilarin
Web iizerinden biiyliik veritabanlarinda yer alan
iceriklere erisimde, detayli ve kolay bir sekilde
ulasmasina dayali olarak gelistirilmistir. Bu siirecte,
“Web' de sosyal bilisimin meydana gelmesi ve sosyal
makineler adli yeni bir ¢agin ortaya ¢ikmasi
gerekmektedir. Ayrica artan teknolojik imkanlarla
insanlarin yapmaya c¢alistigt biliyiik miktardaki
verilerin analizlerini gergeklestiren etkilesimli yeni
Web uygulamalarinin gelistirilmesi” nin gerektigi
savunulmustur(Tim Berners, 1998). Yeni bir Web
paradigmasinin ortaya ¢ikisini belirleyen HTML ile
web sayfalarinin gelistirilmesinde ilk 6grenme ag1
olarak Web 1.0 ortaya c¢ikmistir. Daha sonra
etkilesim ve iletisim ag1 olarak Web 2.0 ve bir
entegrasyon ag1 olarak Web 3.0 etkin olarak
kullanilmaktadir. Cesitli teknolojiler ile entegre olan
ve ultra akilli Web olarak diisiiniilen Web 4.0, ise
dordiincii nesil Web teknolojisi olarak ortaya
cikmistir. Web 4.0 teknolojisi hakkinda kesin bir
yargi veya nasll olacagina dair literatiirde belirli bir
tanim bulunmamasina ragmen bu teknolojinin nasil
isleyecegi ile ilgili diisiinceler olduk¢a fazla
goriilmektedir. Literatlirde bu kavram ile ilgili ¢cesitli

tanimlamalar yapilmistir. “Sosyal makinelerin”
sosyal siireglerimizi goériinmez bir sekilde
diizenleme misyonuna sahip olacagini

belirtmektedir. Bu anlamda Web ve yapay zeka
alanindaki arastirmacilar arasinda daha biytik bir
isbirligin gerektigi diisiiniilmektedir(Shadbolt ve
ark.,2016). 2020-2030'da yillar1 arasinda 6nemli bir
konumda olacak olan Web 4.0 yapay zeka,
nanoteknoloji, telekomiinikasyon ve kontrollii ara
ylizler olarak dort teknolojinin yani sira Nesnelerin
Interneti kavramiyla da iliskilendirilmektedir.
Nesnelerin Interneti (IoT)’ nin destekli yasam, e-
saglik, ileri 0Ogrenme, perakende, otomasyon,
finansal ve endustriyel tretim, lojistik, is-stlire¢
yonetimi ve akilli ulasim imkéanlar1 potansiyel
faydalarindan bazilari olarak siralanabilmektedir
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(Parvathi ve Mariselvi, 2017 ). Bilisim c¢aginda
gelisen  teknoloji ve yapilan ¢alismalar
dogrultusunda insanlar ve makineler arasindaki
etkilesimi daha fazla saglayan bir teknoloji olacagi da
miimkiin  goérilmektedir. Insanlarin dogrudan
makinelerle  iletisim  kurabilecegi, dinyay:
sekillendirebilecek  ve  bilgisayarlarin  cevap
verebilecegi nitelikli ve etkilesimli bir web
teknolojisi olarak diistintilmektedir(Khoo,
,2010),(Perera,2014 ). Web 4.0’ 1n yeni bir Web nesli
olarak ortaya cikmasi ile Web 4.0'in Web 2.0 ve Web
3.0'in tiim 6zelliklerini bir araya getirecegini ve her
yerde her ortamda bulunabilecek bir teknoloji olarak
gormektedir(Luis,2017). Bilgisayar kullanicilarinin,
bu teknolojinin sahip oldugu giiclii ve zeki ara ytlizleri
sayesinde web ortamini akilli bir sekilde ytiriiten ve
etkilesim saglayan giiclii bir teknolojiye sahip olacagi
soylenmektedir. Her gecen giin gelisen iletisim ve
bilgi kanallarinin artmasi ile Web diinyasinin da bu
ihtiyaclar1 ¢oziimleyebilecek nitelikler gelistirmesi
onemli bir unsurdur. Dolayisiyla, Web 4.0’1n
teknolojinin eszamanli bir ag olma 6zelligi ile dnemli
kitlelere erisim saglayarak, kiiresel seffaflik,
yonetisim, dagitim saglayan ¢evrimi¢i aglara
katilimda, endiistri, politik, sosyal ve diger 6nemli
topluluklarda isbirligi yapabilen bir ortam olmasi da
beklenmektedir(Khanzode ve Sarode, 2016). Bu
baglamda, Web 4.0 insanlar ve akilli cihazlar ile
nesnelerin  interneti (IoT) arasindaki veri
etkilesimlerinin meydana geldigi simbiyotik (insan-
makine etkilesimi) web olarak
siniflandirilmaktadir(Atzori, ve ark.2010).

Calisma kapsaminda yeni nesil web teknolojisi
olan zeki ve yliksek etkilesimli 6zellikleriyle Web 4.0’
a dair literatiir incelemesi yapilmis olup, gelecekte
Web diinyasina sunacagl yenilikler ve ozelliklere
yonelik yorumlara yer verilmistir. Ayrica, Web 4.0
kavrami hakkinda ne oldugu veya ne olabilecegi
konusunda olduk¢a farkli yaklasimlari agikliga
kavusturarak bu teknolojinin boyutlarini analiz
etmek amag¢lanmaktadir.

2.WEB TEKNOLOJILERI

20.ytizyilin sonlarina dogru biiyiik bir hizla
gelisen ve teknolojik bir devrim olan makine
algoritmalar1 ve bilgisayar yazilimlari, iginde
bulundugumuz ¢agin her alaninda farkh sekillerde
yer almaktadir(Kordon,2009). Giiniimiizde oldukca
onemi artan yapay zeka teknolojileri, Alan Turing
tarafindan Ilk defa makine zekas1 kavrami diger bir
deyisle ‘Diislinebilen makineler’ olarak ortaya
konuldu. 1950’de Turing Testi adin1 verilen testle bir
makinenin insana esdeger veya ona benzeyen akilli
davranis  sergileme becerisinin  dl¢lilmesini
saglayarak biiytik bir adim atildi(Turing,2009). Akilli
web platformunun olusumunda makine dilinin elde
edilen veriyi okuma, anlama ve geri bildirim verme
ozelligine sahip olan bir web teknolojisine ihtiyac
duyulmaktadir. Clinkii her gegen giin artan biiyiik
orandaki veriler ve bu verilerin anlamli hale
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dontstiirilme ihtiyaci artirmaktadir. Dolayisiyla,
Web’ in 4. neslinde yapay zeka algoritmalan ile
entegre edilen bir Web c¢aginin yasanmasi
beklenmektedir. Web ’den elde edilen verilerin
muhakeme edilerek anlamli ve islemis verilere
doniistiirtilecektir. Daha akilli Web ortamlilarinin
kurulmas: ile yapay zeka teknolojisinin sundugu
ozelliklerden de yararlanilarak Web madenciligi
yapilmasinda kolayliklar sunulacaktir.  Cesitli
gorislerin ve fikirlerin one siiraldigi akilli web
devrimi 4.0’ in temelinde, yapay zekadaki gelismeler
ve buna baglh Web 3.0 ile uygulamaya konulan
ozelliklerin  gelistirilmesi ve bu 06zelliklerin
kullanimiyla siirdiiriilen bir akilli Web 6zelligi
yatmaktadir. Sanal diinya tizerinden nesnelerin
birbiri ile etkilesim halinde oldugu bir Web
ortamiyla Web 4.0, Biiytk veri (Bigdata), Makineler
arasl iletisim (M2M), Yapay zeka (AL), Bulut bilisim
(Cloud Computing), Artirilmis gergeklik (VR), Akilli
ajanlar ve Nesnelerin interneti (IoT) teknolojilerinin
entegrasyonundan olusan bir teknoloji
pozisyonundadir.

2.1.Web 1.0

Internetin ilk dénemi olarak bilinen Web 1.0
donemi 1995 yilinda Web’ de arastirmalar
yapildiginda kolay erisim saglanmasi amaciyla
olusturulmus statik HTML sayfalar1 igeren bir
yapidir. Bu yapida kullanicilar etkilesim saglamadan
bir web aginda pasif bir konumda yer
almaktaydi(Berners,2001). internet kullanicilar
herhangi bir icerigi ekleme ya da iceriklere yorum
yapma yetkisine de sahip degildi. Kullanicilar web
ortamlarini sadece bilgi edinmek icin
kullanmaktaydi. Web 1.0 temel olarak salt okunur ve
sadece bilgiyi 6grenmeye odakl statik ve tek yonli
bir agdi. Ancak teknolojinin giinden giine gelismesi
ile birlikte bu Web ag1 yerini Web 2.0 teknolojilerine
birakmistir. Sekil 1'de Web 1.0 teknolojisinin
baglant1 yonii gésterilmistir.

.
e .\
G £

Sekil 1. Web 1.0 tek yonlii baglant
platformu(thebusinessofsocia,2020)

2.2.Web 2.0

Web 2.0 terimi 2004 yilinda O’ Reilly baskan
yardimcist olan Dale Dougherty tarafindan
MediaLive ile yapilan konferansta ilk defa
kullanilmistir. Web 2.0, internete tasinmanin neden
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oldugu bilgisayar endiistrisinde daha fazla insani
agin sunmus oldugu platformlart kullanilarak
uygulamalar olusturabilmek amaciyla Web’ in
etkilesim haline gelinmesi olarak
tanimlanmaktadir(O’reilly,2005). Web' in popiiler
bir ortam haline geldigi Web 2.0 olarak bilinen ikinci
nesli, 2000-2009 yillar1 arasinda ortaya ¢ikmistir.
Web 2.0 ile kullanic1 merkezli ve isbirlikei bir ortam
olusturulmustur. Sosyal aglarin devrimi, yliksek
etkilesim, kullanicilarin igerik liretimine katilimi ve
paylasimlarin oldugu dinamik ve cift yonlii baglant
platformu meydana gelmistir. Bu dénemde, ortaya
cikan Wikiler, Youtube, Facebook, Twitter, Bloglar ve
Instagram gibi ¢ok popiiler Web sitelerinin ortaya
cikmasi ile sosyal aglarda ciddi bir bilgi akisi
yasanmaya baslanmistir. Web siteleri etkilesimli
hale gelerek, kullanicilar arasinda geri bildirimler
saglanmistir. Web diinyasinda meydana gelen bu
gelismelerle birlikte mobil erisim baglantis1 da
onemli olgiide biylmistir. Akilli telefonlarin
piyasaya slriilmesiyle kullanicilar birbiriyle ile
etkilesim kurabilecekleri daha kolay ortamlara
tasinmiglardir. Boylece web 2.0 ortamlarinin
kullanimi  biiyiik oranda artmistir. internet
kullanicilariy, c¢esitli web araglar1 kullanilarak
fotograflar, dosyalar, miizikler, videolar gibi cesitli
paylasimlarin yapildig1 bir platformun parcasi
olmustur. Web 2.0’ 1n alt yapisinda bulunan bagimsiz
bir platform olan internetin omurgasit XML
(EXtensible Markup Language) etiket dilinin
kullanilmasi ile Web’ deki veritabanlarindan alinan
izinlerle bilgi akisi saglanmaktadir. RSS (Rich Site
Summary) Web sayfas1 bildiricisiyle, XML
(EXtensible Markup Language) gibi cesitli web
kaynaklar ile aktif yapilan bilgi akislar ve farkli
sistemlerde yer alan verilerin sorgulanmasi
miimkiin kilinmistir. Web 2.0 kullanici merkezli ve
yiiksek etkilesimli okuma-yazma web ag1 olarak da
bilinir. Web 2.0 kullanicilari, Web 1.0'da aliskin
olduklar1 kontrollerin ¢ogunu birakip, diger
kullanicilarla daha fazla etkilesim yasadiklar
platforma tasinmiglardir. Sekil 2'de Web 2.0
teknolojisinin baglanti yonleri gosterilmistir.

Sekil2. Web 2.0 iki yonlii baglanti
platformu(Nath,2015)
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2.3.Web 3.0

2001 yih itibariyle W3C (World Wide Web
Consortium) tarafindan Web 3.0 ile ilgili devrim
niteliginde ¢alismalar baslatildi. Web 3.0 ya da
Semantik Web olarak da bilinen Web' in li¢iinci
nesli, 2010 yilindan giiniimiize kadar uzanmaktadir.
Web 3.0, icerigin kullanici tarafindan nasil
aranacagini ve goriintiilenecegini diizenlemeyi
amagclamaktadir. RDF ve OWL dillerinin bu teknoloji
ile gelmesiyle Web sayfalarindan alinan bilgiler ile
kullanicilarin sahip oldugu iceriklere dayali bir Web
ortami hazirlanmis oldu. Arama motorlarindan elde
edilen kullanic1 verilerinin degerlendirilmesi ve
yapilan ¢ikarimlar dogrultusunda veriyi yoneten bir
platforma donistirildi. XML (EXtensible Markup
Language)’den esinlenerek gelistirilen semantik agin
temeli OWL (Web Ontology Language) dili veriyi
anlamlastirmada Web 3.0’ 1n getirdigi bir yenilik
olmustur. Amag¢ kullanicillarin gegmisine, ilgi
alanlarina ve isteklerine goére cevrimigi aramayi
ozellestirmek ve optimize etmektir. Web 3.0
Semantik Web ag1 diinya ¢apindaki verileri tek bir
platformda toplayan, ilgili siire¢lerin bilgisayarlar
tarafindan Web {izerinden otomatik olarak
yonetilmesini saglayan bir uygulama olarak
tanimlanabilir. Web 3.0, web tlizerindeki tiim bilgi ve
verilerin  aciklamalar ile iliskilendirilmesini
saglamaktadir. Gelistirilen yeni web teknolojisinde
icerik (data) ile anahtar sozciiklerin (meta-data) ic
ice gecmesi hedeflenmektedir(Yagc1,2015). Web 3.0
ayni zamanda bir¢ok yazar tarafindan akili Web

olarak da adlandirilmaktadir, ¢ilinkii islevleri
geleneksel arama hizmetlerinin Otesine
uzanmaktadir.  internet kullamcilarinin ~ Web

lizerinden arama yaptiklar1 davranislar, onlarin
tercihlerine gore siralanip, 6zellestirilebilinir. Web
3.0" in temel dusiincesi, yap1 verilerini tanimlamak
ve daha etkili olabilmek icin bu verilerin birbiri ile
baglant1 kurmasini saglayarak, kullanici profillerinin
olusturulmasim1  desteklemektedir. Yeni bilgi
akislarmi  saglamak amaciyla ¢esitli  veri
kiimelerinden elde edilen verileri icerigine entegre
ederek analiz etmek, veri yonetimini gelistirerek
kullanicilarin memnuniyetini artirmak ve sosyal
agda isbirligini saglamaktadir. Web 3.0 ile
gliniimiizde bir ¢ok kurumun da sahip olmak istedigi

biiytik veri (Big data) olusumunda, miisteri
memnuniyetini  artirmada ve  beklentilerini
karsilamada verilerin toplanmasinda oldukca

onemli asamalar kaydedilmistir. Kullanicilarin Web
teknolojileri ile yaptiklar1 aramalar dogrultusunda
olusturulan veri ambarlarindaki veriler ile bir¢ok
kurum karar verme asamalarinda bu teknolojinin
sundugu imkanlardan faydalanmaktadir. Yapay
zeka ve bulanik mantigin bir arada oldugu biiyiik
verilerin analizinin yapilmasinda Web 3.0 ile
gecilmistir.
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3. WEB 4.0 VE BOYUTLARI

Web 4.0 hakkinda heniiz net bir tanim
olmadigindan, kalitesi ve performansinin da ne
derece etkin olacagi olduk¢a merak konusudur.
Ancak Web 3.0 ile biiytik ilerlemelerin kaydedilmeye
baslamas;, Web 4.0’ in Web icgeriginin okurken
akillica davranmasi ve zeki ara yiizler olusturarak
karar vermeyi kolaylastiracagi yoniinde cok fazla
goris desteklenmektedir. WebOS ( Linux tabanli bir
mobil isletim sistemi) olarak karakterize edilecegi
gorisleri bulunmaktadir. Ozellikle 2011 yilinda ilk

kez Almanya’da ortaya c¢ikan Endustri 4.0
kavrammin Web 4.0 ile iliskilendirilecegi
soylenmektedir. Endiistri 4.0  teknolojisinin

amagclarindan biri olan akilli fabrikalarin etkilesimde
Nesnelerin Interneti(IoT) ile iliskili olacagi da
diisiiniilmektedir. Bu siiregte daha verimli
tretimlerin  yapilmast ve bu  {retimlerin
ozellestirilebilir hale gelebilme o6zelligine sahip
olmasi icin Siber sistemler, Web hizmetleri ve
Nesnelerin  interneti  olduk¢a  6nem  arz
etmektedir[8]. Bu baglamda. Web 4.0 ile
baglantilarin gelistirilmesi s6z konusudur. Ornegin ;
akilli bir fabrikada birbiri ile iletisim halinde olan
makine islemlerinin bir veri tabaninda toplanarak
web ortaminda analizini disiiniin. Elde edilen
islenmis veriler dogrultusunda ultra akilli Web
ozelliginin aktif bir rol oynamasi ve karar verme
asamalarinda bu nesnelere yon verilebilecegi bir
Web teknolojisinin olusmasi hi¢ uzakta olan fikir
degildir.

Son yillarda Miusteri iligkileri Yonetiminde
(CRM), kurumlarin miisteri ag1 profillerinin
olusturulmasinda biiyiik veri ile elde edilen bilgilerin
analizi olduk¢a ivme kazanmistir. Bu miisteri
portféylerinin meydana gelmesinin altinda yatan
diisiince, kurumlarin pazarlama stratejilerinin
olusturulabilmesi ve miisterilerin satin alma
ozelliklerinin ~ belirlenerek  anlamli  verilere
déniistiirilmesinde Nesnelerin Internetinin (IoT)
aktif bir sekilde rol oynayacagi olmasi fikridir.
Kurumlar bu profillerden edindikleri verileri
genisletmede kendi kendine &grenen, icerik
olusturucu akilli ajanlar ve sensorler destegi ile
edindikleri biiylikk verilerini kolaylikla analiz
edilebilecegi bir platform olusturma c¢abasindadir.
Ornegin, bir miisterinin magazaya girdiginde akilh
ajanlarin edindigi bilgiler dogrultusunda telefonuna
bir anda mesaj geldigini disiniin. Mesajda,
miisterinin daha once telefonu ile yapmis oldugu
irlin arastirmalar1 ve satin aldig1 iirtinler ile iligki
hangi reyona yonlendirilmesi gerektigi bilgilerinin
yer almasi mimkiin hale gelmesi s6z konusu
olabilecektir. Gelistirilen akilli araytzler ile makine
zekasinin  gelecegi  pozisyon bu  sekilde
diistintlebilinir. Gelistirilen algoritmalarla yaratici
ozelliklere sahip olacagi 6n gorilen Web 4.0
teknolojisinin de bu siirecte insan ve makine
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zekasinin bir arada oldugu ortak bir alan haline
gelmesi beklenmektedir. Birbirine bagh cihazlarin
olusturuldugu, biiytik veri analitiginin
gerceklestirildigi Akillh Web 6zelligi cesitli yazilim
aracilar1 ile tasarlanan insan-makine etkilesimin
saglandig1 bir merkez olarak disiiniilmektedir(Wu
ve Unhelkar,2010). Ornegin; Web iizerinden gitmeyi
planladiginiz kongre icin kayit gerceklestirdiniz.
Gideceginiz  sehir icin  otel rezervasyonu
gerceklestireceginiz zaman, kayit yaparken eski
verilerinizden yola ¢ikilarak karsimiza otel
rezervasyonunuzu gerceklestirebileceginiz bir sayfa
cikabilir. Sekil 3’de Web 4.0 teknolojisinin bilgi
alisverisine yonelik sekil yer almaktadir.

Web 4.0

im o

Belgeler ve veri,biitiin formatlar

Web Makineler

Web makineler tarafindan 6grenilen veri ve belgeleri igerir.

Sekil 3. Web 4.0 ile makineler tarafindan 6grenilen
veriler(thebusinessofsocia,2020)

Web 4.0 ile yapay zekaya sahip kisisellestirilmis
ajanlar icin, makine-makine ve makine-insan
etkilesim dongiistinde bulut teknolojileri ile
sistemlerin yer-mekan gozetmeksizin her yerde
yoOnetilebilecegi bir platform olacagi
gorilmektedir(Nedeva ve Dineva,2012). Web 4.0
kavrami akilli ajanlar, mobil teknolojiler ve
gliniimiizde yayin bir sekilde kullanilan Bulut bilisim
(Cloud Computing) teknolojisiyle
iliskilendirilmektedir. Son yillarda Bulut bilisim
(Cloud Computing) sanayi sirketlerinin ve akademi
kuruluslarinin da dikkatini
¢ekmektedir(Adviser,2009). Bulut'un temelinde
internete bagh herhangi bir cihazdan her zaman, her
yerde veri ve uygulamalara erisilebilirlik olmasi
gercegi yatmaktadir. Bulutun bu 6zelligi, bir bilgi
altyapisinin entegrasyonu ve bakimi ile ilgili hem
maliyet hem de olusan karmasiklik ortadan
kaldirilmaktadir. Bu 6zellikleri ile Web 4.0’ in Bulut
bilisim ile entegrasyonu sonucu basarili bir is
modellerinin artmasiyla is dilinyasinda oldukga
verimlilik  saglayabilecektir. Yer ve mekan
gozetmeksizin internet kullanicilarinin erisim
sagladiklan veri depolama alani olan Bulut bilisim
teknoloji sayesinde sabit disk gerektirmeyen, Yapay
zekaya sahip Web iizerinden calisabilen ortamlarin
olusum ornekleri goriilmektedir. Web 4.0 6rnekleri
olarak giiniimiize bakildiginda Cortana (Android),
Siri'nin (Iphone), Google Docs, YouOS, DesktopTWo
uygulamalarinin bu teknolojinin birer 6rnekleri
oldugunu soéyleyebiliriz(Kurgun ve Avsar,2018).
Glintimiizdeki olduk¢a popiiler olan makine
O6grenimi uygulama toplulugu Kaggle, sundugu
icretsiz GPU destegi ve her hangi bir yazilim
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programi kurulumunu gercgeklestirmeden sundugu
editor destegiyle topluluk tarafindan yayimlanan
Biiylik veri ve kod havuzuna erisilerek, veri
analizlerinin yapildig1 o6zellestirilebilir bir ortam
sunulmaktadir. Islemlerin gerceklestirilmesinde
kullanilan Google Cloud ile yapilan bu islemler Web
4.0 teknolojisinin bir iiriini olarak goriilmektedir.
Bu baglamda, Bulut bilisim teknolojisinin sunuldugu
ozellikler  kullanilarak fiziki disk kullanimi
yapilmadan, kullanicilarin islemlerini
gerceklestirmelerinde oldukca kolaylik sunulan bir
ornek olarak gosterilebilinir.

3D tarayicilarinin gelismesi ile birlikte de Web
lizerinden sanal olarak istenilen magazalarin
gezilebilinmesi s6z konusu olabilir. Eger bir iiriin
almaya karar verilirse web asistani ile daha ucuz
tirin secilerek islemlerin gerceklestirilecegi bir
platform deneyimlenebilinir. Web 4.0 ile cihazlar
Web ortaminda bilgileri islemek ve bir eylem
gerceklestirmek icin birbirleriyle iletisim kurabilir.
Daha az insan miidahalesi ile Web’ den alinan veriler
ile istenilen islemler cihazlara islendikten sonra
gerceklestirilebilir. Web 4.0, insanlar ve makineler
arasindaki smir1 ortadan kaldirmak, makinelere
insan gibi diistinebilme 6zelligi kazandirilmas: ve
insanlarin olduke¢a zorlandiklan isleri listlenmede
yardimci olabilecektir. Bu dogrultuda zaman
kayiplar1 onlenerek daha fazla kaynak tasarrufu
olabilmektedir. Akill cihazlarin internete
baglanmasiyla gelistiren uygulamalar ile insanlar
yasam tarzlarina uygun kisisel makinelere de sahip
olabilirler. Ayrica daha iyi karar verme de Web 4.0,
bilgisayarlarin yalnizca bilgi liretmesinden ziyade
ortaya cikan sorunlara da ¢6ziim onerilebilecektir.
Boylelikle kurumlarin Biiytk verilerle {istesinden
gelemedikleri zamanlarda etkili bir sekilde karar
verebilinmesi miimkiin hale
gelecektir(tech.netonboard,2020).Yapay zeka
uygulamalari dogrultusunda yoéneticilerin vermekte
zorlandiklar kararlarin kolaylikla verilebilmesi s6z
konusudur. Bu siiregte, Yapay zeka ile Web 4.0’ 1n
entegresyonundan olusan uygulamalarin yakin
zamanda gorilmesi kacinilmazdir. Giliniimiizde
kurumlar daha az maliyet ve daha ¢ok is giici
beklentisi icerisindedir. Dolayisiyla, kurumlarda yer
alan alt yonetim kademeleri icin gelistirilmis
uygulamalar sayesinde daha az insan giicli, daha
fazla makine diisiincesi benimsenebilir.

Web 4.0'1n ¢esitli uygulamalar ile getirebilecegi
bazi zorluklarina bakildiginda, kullanicilarin aktif
olarak kullanacagi bu teknoloji ile internet
yogunlugu ve baglanti fazlaligindan kaynaklanan
sistemsel problemlerin olmasi s6z konusudur. Web’
in en kritik gelismelerinden biri muhtemelen
cevrimici islemlerinden kaynakli yogunlugun giinliik
yasami etkilemesidir. Clinki fiziksel ve sanal olarak
biri birine baglantili nesnelerin baglanti sorunu
yasandiginda olusturabilecegi zorluklar
miimkiindir. Ornegin, kaybettiginiz cep
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telefonunuzu bulmak igcin Web iizerinden arama
yaparak islem gergeklestirdiginizi  disiiniin.
Sistemsel bir problem sonucu baglanti sorunu ile
karsilasinca  kontroliin  sizde  olmamasinin
olumsuzlugunu yasayabilirsiniz. Gelecekte Web 4.0
ile gelen olumsuzlardan biri ise, kablosuz
baglantilarin ve fiili baglanti yapan
telekomiinikasyon hatlarinin sadece belirli bir
sirkete ait olunacag diisiiniildiigiinde tiim cihazlar
tarafindan ayni standartlarda olmasi gereken bir dile
gereksinim duyulacagidir(Choudhury,2014),(
hubpages.com,2020). Bu durumun kiiresel diinyada
bir rekabet halinde olan sirketleri goz 6ntine alirsak
belirli bir standartta sahip baglantilarin kurulmasi
oldukga zor goriinmektedir. Ayrica bilgi glivenliginin
tehdit altinda olundugu bu c¢agda, internet
kullanicilari tarafindan olusturulan veri tabanlarinin
gizliligi ve gilivenilirligi giivence altina alinmaz ise
kisisel verilerin liglincii Kkisiler tarafindan erisiminin
ve bilgilerin giivenli saklanmasinin da zor olabilecegi
olasiliklar arasindadir. Giniimiizde Google ceviri
gibi 6rnekleri olan dogal dil anlama (NLU) tekniginin
insan-makine arasinda yeni iletisim ara yiiz modeli
olarak Web 4.0 ile gelen yeniliklerle ilerlemesi ve
orneklerinin artmasi beklenmektedir. Ancak daha
¢ok sosyal aglar, Nesnelerin interneti, Biiytik Veri,
Yapay zeka ve M2M gibi teknolojilerin Web 4.0' 1n
benimsenmesinde ve uygulanmasinda kilit bir rol
oynadig1 dne ¢ikmaktadir(Nath,2015).
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Web Nesilleri

Belge tipi Teknolojiler

Sekil 4.Web nesilleri ile ilgili olarak teknolojiler ve
belge tiirleri(Algosaibi ve ark., 2015)

Sekil 4’de Web teknolojileri ve belge tipleri
gosterilmistir. Web 1.0 ile baslayan uygulamalarinin
ve orneklerinin gelistirilmesiyle Web 4.0’ a kadar
olan yolculuk, her adimda giincellemeleri ve web
teknolojisinin zekilestirilmesi ile internet
kullanicilarinin islemlerini kolaylastiran ultra akilli
web olma yolundadir. Bu gelismeler ve teknolojinin
sundugu baglantilar ile endiistri alaninda, siyasi,
sosyal ve farkli aglarda diinya ¢apinda anlasilirhigy,
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idareyi, yayginlastirmayy, ilgiyi ve kilit aglar arasinda
ishirligini bir arada tutan bir teknoloji olacagi
gozitkmektedir(Onday,2019).

4.SONUC

Web ortami sinir tanimayan bir bicimde siirekli
gelismektedir. Son on yilda, literatiire bakildiginda
Web 4.0 hakkinda cesitli tanimlar birg¢ok yazar
tarafindan yapilmistir. Ancak, Web 1.0, Web 2.0 ve
Web 3.0" in daha 6nce kabul edilmis 6nceki tanimlari
ile ilgili olarak, Web 4.0' 1 ile ilgili kesin bir tanim
bulunmamaktadir. Son yillarda, kablosuz aglarin
artmasi, akilli telefonlarin ve tabletlerin giin
icerisinde aktif olarak kullanildig bir ¢agda internet
daha da yaygin hale gelmistir. Teknolojilerin Web 4.0
ile olan baglantisina bakildiginda, Biyiik veri (Big
data) analizlerinde Web teknolojilerinin bir sonraki
asamasl olan Web 4.0 ile o©nemli asamalar
kaydedilecegi ve Kkilit bir rol oynayacaklar
goriilmektedir. Yapay zeka teknolojisinin sundugu
uygulamalar ile kullanicillarin daha etkilesimli ve
suriikleyici deneyimler yasayabilmeleri icin yeni
teknolojilere ihtiya¢ duydugu goriilmektedir. Web
4.0 ile akilli ajanlar ve sensorlerin etkilesim halinde
oldugu hizmetler, sanal gergeklik hizmetleri ve dogal
dil hizmetleri gibi gercek ve sanal diinyadaki tiim
cihazlar gercek zamanli olarak baglamak miimkiin
goriinmektedir. Web 4.0 ile birbirine bagli web
sayfalari, web uygulamalari, videolar ve fotograflarin
etkilesimli olabilecegi de baska bir boyutudur. Bu
siirecte, bilginin iyi yapilandirilmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda, internete erisim sadece
insanlar tarafindan degil, ayn1 zamanda Nesnelerin
Interneti kavramindan kaynaklanan diger fiziksel
nesnelerden, cihazlardan ve araglardan da
yapilabilecegi diisiiniilmektedir. Arzulanan yeni
teknoloji unsurlari ile Web 4.0 kavraminin yeni bir
paradigma olarak ortaya c¢ikmasi goriilmektedir.
Web 4.0 ile yapay zeka isletim sistemlerinin ve bulut

bilisim teknolojisinin devreye girecegi sanal
bilgisayar ortamlarinin sunuldugu bir etkilesim
ortaminin cok yakinda yayinlasacagi

diistintilmektedir. 2020 yili itibari ile aktif bir rol
alacagi goriinen Web 4.0, gliniimiiz teknolojilerine
entegrasyonun yapilmaya baslanmasi da bu
teknolojinin daha da ilerleyeceginin kanitidir.

internet kullanicilarinin siirekli arttigi bu cagda
web siteleri, bloglar, ¢evrimigi yayinlar, sosyal aglar,
veritabanlar1 ve daha ¢ok etkilesim ag1 kullanilarak
yeni nesil teknolojiler ile baglantili olmasi miimkiin
olan Web 4.0, ultra akilli ve zeki bir web teknolojisi
olma yoniinde ilerlemektedir. Bu sebeple, Web 4.0
kavramini  ¢esitli teknolojilerle iliskilendirmek
miimkiin gorilmektedir. Web 4.0 ile ilgili olumlu-
olumsuz siiphesiz bir takim gelismeler yasanmasi
muhtemeldir. Ancak teknoloji odakli kiiresel agda,
web teknolojilerinin toplumun merkezinde yer alan
aglar oldugu ve teknolojide oldukg¢a ilerleme
kaydettigi goriiliyorken web nesillerinin  ve

Bilgisayar Bilimleri ve Teknolojileri Dergisi



Bilgisayar Bilimleri ve Teknolojileri Dergisi- 2020; 1(2); 58-65

asamalarinin da bu dogrultuda gelismesi oldukga
normaldir. Gelecek icin bir bakis acisi
gelistirildiginde ise Web 4.0' in Web 3.0 ‘in getirdigi
yeniliklere yeni giincellemeler ile olusturulacag: bir
gercektir. Dolayisiyla, sonra gelmesi beklenen Web
5.0 teknolojisinin de Web 4.0 1n getirdigi yeni nesil
teknolojilerinin giincellemesi ile gelistirilen ultra
akilli robotlar, makinalar ve diger teknolojilere ek
olarak insanlara has o6zellik olan duygusallik ile
duygusal diisiinmeyi basaran makinelerin gelmesi
hi¢ de uzak gériitnmemektedir.
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