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Oz
Engellilik kavrami genel olarak, kiside fiziksel ve/veya zihinsel olarak ortaya ¢ikan bir
rahatsizlik neticesinde, islevleri ve hareketlerinde ortaya ¢ikan kisitlanma olarak
tanimlanabilir. Bu kisitlama engellilerin  giinlik yasamimi etkileyecek boyutta
olabilmektedir. Engellilere yonelik tarihten ginumize kadar, pek ¢ok bakis agisinin
gelismesiyle birlikte, s6z konusu kisitlamalara yonelik yapilan politikalar da degisim
gostermektedir. Onceleri yalnizca engellilerin hastaligma yonelik yapilan galismalardan,
firsat esitligine dogru yapilan caligmalara evrilmistir. Bu makalenin amaci, yerel
yonetimlerin engellilere yonelik yapmis olduklart sosyal icerme caligmalarimin 6nemini
aragtirmaktir. Arastirmada Istanbul'un en kalabalik ilgelerinden biri olan Umraniye drnegi
tizerinden hareket edilmistir. Belediyenin yapmig oldugu ¢aligmalar ve raporlarin 1g18inda
bilgi toplanmistir. Bu bilgiler dogrultusunda yerel yonetimlerin sosyal politika agisindan
onemi ortaya konmaya g¢alisilmistir. Arastirmanin sonucunda; yerel yonetimlerin tim
dezavantajli gruplara oldugu gibi, engellilere yonelik yapmis oldugu hizmetlerin, toplumsal
hayata uyum igin 6nemli oldugu, bu 6éneme binaen yapilan ¢alismalarin sagladigi katkilar
gdz oninde bulundurularak bu calismalarin tiim alanlara yayilmasi gerektigi ortaya
konmustur.

Anahtar Kelimeler; Engellilik, Sosyal Belediyecilik, Umraniye Belediyesi, Dezavantajli
Gruplar, Sosyal Icerme

LOCAL GOVERNMENT STUDIES FOR THE DISABLED: THE
CASE OF UMRANIYE MUNICIPALITY

Abstract

The concept of disability can generally be defined as the restriction of a person's functions
and movements The concept of disability can generally be defined as the restriction of a
person's functions and movements as a result of a physical and / or mental illness. This
restriction may affect the daily life of disabled people. With the development of many
perspectives on the disabled from the history to the present day, the policies towards these
restrictions have changed. It has evolved from studies that were previously conducted
solely on the illness of the disabled to work towards equal opportunity.The purpose of this
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article is to reveal the importance of the social inclusion efforts of local governments for

disabled people. The research was based on the example of Umraniye, one of the most

populous districts of Istanbul. Information was collected in the light of the studies and

reports of the Municipality. In line with this information, the importance of local

governments in terms of social policy has been tried to be revealed.

As a result of the research; The services provided by local governments for the disabled, as
for all disadvantaged groups, are of great importance for social adaptation.

Keywords: Disability, Social Municipality, Umraniye Municipality.
Disadvantaged Groups,Social Inclusion.

Giris

Engellik kavrami, bireyin herhangi bir sakatlik veya hasar durumunda, yas,
cinsiyet, sosyal durum gibi &zelliklerinde kendisinden beklenen davranislari
kisitlayan ve/veya Onleyen durum olarak tanimlanabilir (Diinya Saglik Orgiitii,
1981). Biyuk bir nufusa sahip olan engellilere yonelik yapilacak caligmalar,

kiiresellesmenin getirdigi degisimle birlikte, yalnizca merkezi yonetimlerce degil
yerel yonetimlerce de yapilmaktadir.

Tiirkiye'de de durum aynidir. 1960'lardan itibaren kentlesme siireciyle birlikte
yasanan yogunluk belediyelerin 6nemini arttirmis, sosyal politika alaninda yapilan
belediye caligmalari da ciddi anlamda artis gostermistir (Metin, 2017:333). Bu
calismada, yerel yoOnetimlerin sosyal politika alanlarinda yaptigi calismalarin
engellilere yonelik olan tarafi ele almacaktir. TuUrkiye'nin en blyuk nifus
yogunluguna sahip ilcelerden biri olan Umraniye ilgesi, niifus igerisinde engelli
niifus oranmin ve sosyal belediyecilik ¢aligmalarmin fazlaligi nedeniyle tercih
edilmigtir. Caligmada literatiir taramasi1 yapilirken, engellilik tarihi ve gesitli yerel
yonetimlerin engellilere yonelik yapmis oldugu ¢aligmalar incelenmistir. Caligma
toplamda ii¢ boliimden olusmustur. ilk béliimde engellilige yonelik genel bilgiler
ve tanimlamalar yapilmistir. Ikinci boliimde, Turkiye'deki engelli profilinden
bahsedilmistir. Ugiincii bolimde ise engellilere yonelik yerel yoénetimlerin neler
yapabildigi Umraniye Belediyesi 6rnegi iizerinden incelenmistir.

Engellilik akademik alanda pek ¢ok aragtirmaya konu olmustur. Fakat yerel
yonetimlerin engellilere yonelik yaptigi calismalar1 konu alan arastirma sayisi
oldukga azdir. Yerel yonetimlerin ¢alismalarinin sosyal igerme lizerine etkisinin
Umraniye Belediyesi ornegi iizerinden agiklanmasinin literatiire katki saglayacagi
dusiiniilmektedir.
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1. Teorik Cerceve

Engellilik kavrami, genel olarak sosyal yasamdaki temel becerilerin kullanilmasi
icin ortaya cikan sinirlamalar olarak tanimlanabilir. Bu temel becerilerin neler
oldugu, iletisim ve sosyal etkilesimdeki rolii, viicutta biraktigi kalict durumlar,
engellilik kavramini ortaya koyarken g6z oniinde bulundurulan durumlardir
(Bampi ve Digerleri, 2010).Diger bir tanima gdre ise, duyu organlarin zedelenmesi
sonucu ortaya cikan yetersizlikten etkilenme durumudur. Bu tanimda bahsedilen
zedelenme, ¢esitli nedenlerle duyu organlarinda ortaya ¢ikan eksiklik ile organlarin
islevlerini yerine getirememe durumunu, yetersizlik ise duyu organlarinin
islevlerini yerine getirememe sonucundaki kaybr ifade etmektedir (Citil ve Ugiincii,
2018:235).

1.1. Engellilik Kavram

Tiurkiye'de engellilere yonelik olarak; sakat, ozirli, engelli kavramlar
kullanilmaktadir. Kelimelerin insan zihninde c¢agristirdigi anlamlara bakacak
olursak, “Oziirlii” negatif, “Engelli” pozitif bir anlam gagrigtirmaktadir. Tirkiye'de
bahsi gecen kavramlara dair herhangi bir ortak kabul heniiz olusturulamamigtir.
Konuyla ilgili olarak, konunun muhataplarindan "Sakatlari Koruma Milli
Koordinasyon Kurulu™; "Alt1 Nokta Korler Dernegi" gibi kuruluslar ile 5378 sayil
Ozurluler (Engelliler Kanunu); énceleri Oziirliiler idaresi Baskanlhig: yerine kurulan
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli ve Yasli Hizmetleri Mudiirliigi de
konuyla ilgili olarak farkli kavramlar kullanildigini gostermektedir. Fakat
25.04.2013 tarihinde kabul edilen 6462 sayili Kanunda tim bu c¢esitliligin
kaldirilabilmesi i¢in; yasal diizenlemede yer alan "0zirli","sakat","¢lrik" gibi
farkli kavramlari "engelli" olarak degistirmistir. Yasal dlizenleme neticesinde konu
ile ilgili ortak bir dil olusturulmasi hedeflenmistir. Bu diizenlemenin ortak bir dil
olusturmaya katki saglayacagi diisiiniilmektedir (Ozgokeeler, 2013:321).

Engelli kavramina yonelik bircok tanim yapilmistir. Bazi engelli tanimlar1 su
sekildedir;

BM; Birlesmis Milletler'in, Engellilerin Haklarma {liskin Sozlesmesinin 1.
maddesinde yer alan tanima gore engelli; “Diger bireylerle esit kosullar altinda
topluma tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin oniinde engel teskil eden uzun siireli
fiziksel, zihinsel, diisiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisileri icermektedir.”
(Birlesmis Milletler, 2006).
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DSO; Konuyla ilgili yapilan bagska bir tanim da Diinya Saglik Orguti'nin
tammmidir. Bu tamima gore ise engellilik, yasamdaki faaliyet ve katilim
kisitlamalarin1 genel olarak ifade eden bir tabirdir. Faaliyet kisitlamasi olarak ifade
edilen durum kisinin herhangi bir eylemi yerine getirirken karsilastig1 giicliigii
ifade ederken, katilim kisitlamasi ise kiginin sosyal yasamda yasadigi sorunlardir
(Diinya Saglik Orgiitii, 2001).

5378 Sayih Engelliler Kanunu; 2005 yilinda kabul edilen Kanunun {igiincii
maddesinde yapilan tanima goére engelli; “Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde cesitli diizeyde kayiplarindan dolayr topluma diger bireyler ile birlikte
esit kosullarda tam ve etkin katilimimi fkisitlayan tutum ve cevre kosullarindan
etkilenen birey” seklinde tanimlanmistir (5378 Sayili Engelliler Kanunu, 2005).

Dilnya Saghk Orgiti'ne goére engelliligin genel olarak (¢ boyutundan s6z
edilebilir. Bunlar;

i-Kisinin viicut yapisinda meydana gelen islev kayb,

ii-Kisinin aktivitelerini yapmasini zorlayacak isitme, gdrme, yiiriime giicliikleri,
iii-Kisinin, ¢aligma, sosyal hayata katilma gibi katilim kisitlamalarin1 olusturacak
durumlar (Diinya Saglik Orgiitii, 1981).

Engellilik tabiri 6nceleri kullanilan 6ziirlii ve bozuk gibi kavramlar1 da igine alan
daha genis bir kavramdir. Burada dikkat geken en énemli 6zellik engel kavraminin
yalnizca bireyi ilgilendirmedigidir (Oztabak, 2017:358). Yukarida yapilan tanimlar
da bu durumu desteklemektedir. Tanimlarin buttinine ve engelliligin boyutlarina
bakildiginda, engel tanimi, genel olarak kisiye atfedilmis bir kusur olarak degil
cevre kosullarinin ortaya ¢ikardigi durum olarak tanimlanmistir. Diger bir deyisle
engel, kisinin fiziksel olarak smirlamalarini degil, ¢evredeki kosullara ulasim
zorlugunu ifade etmektedir. Birlesmis Milletler, Diinya Saglik Orgiitii ve Engelliler
Kanunu tanimlarinda gecen '"kisitlamalar" tabiri de engelli kavramim
aciklamaktadir. Bu ag¢iklamalardan yola ¢ikarak engelli kavraminin kisilerden ¢ok
cevredeki dezavantajlari agiklamak i¢in kullanilan bir kavram oldugu
soylenilebilir.

1.2. Engellilik Nedenleri

Genel olarak engelliligin nedenlerine bakildiginda dogum oncesi nedenler; dogum
esnasindaki nedenler ve dogum sonrasindaki nedenler olarak fiice ayirmak
miimkiindiir. Dogum &ncesi nedenlere bakildiginda; dogumsal ve genetik
bozukluklar, kromozom anomaliler, anne-baba arasindaki kan uyusmazligi, ideal
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olarak kabul edilen (17-35) yas araligi disindaki gebelik, annenin dnceden gelen
hastaliklarinin olusturdugu yiiksek riskli gebelik 35'ten biiyiik olmasi, besten fazla
dogum yapmis olmak, annenin sistemik hastaliginin olmasi durumlart da dogum
oncesi risk faktorleri arasindadir (Demirbilek, 2013:58).

Dogum esnasindaki nedenler ise sirasiyla su sekildedir; Birlesmis Milletler
Cocuklara Yardim Fonu bilgilerine gore, anne ve ¢ocugun hayatinin en riskte
oldugu an dogum ani ve hemen sonrasidir. Genel olarak tedbir alindig1 takdirde
rahatca Ontine gecilebilecek nedenlerden kaynakli olarak, yilda ortalama 2,8
milyon kadin ve ¢ocuk 6lmektedir (UNICEF, 2019). Tim bu olaylardan farkli
olarak ge¢ dogum, prematiire (erken) dogum, zor dogum, dogum travmalar1 ve
dogum esnasinda yapilan yanlis uygulamalar (Tiirk Tabipler Birligi, 2000).

Dogumdan sonra bebekler i¢in en biiyiikk risk ilk bir aydir. Dogum esnasinda
yukarida sayilan risklerden herhangi birinin olmasi, bu riski arttirmaktadir
(UNICEF, 2019). Anne karnindaki bebegin beyninde olusan travmalar, yiiksek
atesli hastaliklar, beyin enfeksiyonlari, beyin kanamasi, menenjit, beyin tiimorleri
ve bulasic1 hastaliklar dogum sonrasi nedenler arasinda gosterilebilir. Ayrica
glinlimiizde gegmise oranlar daha az rastlanan gocuk felci, kanserler gibi nedenler
dogum sonrasi engellilik nedenleri arasinda sayilabilir (MEB Cocuk Gelisimi ve
Egitimi Modiilii, 2013:30).

1.3. Engelli Gruplari

Engelliler, farkli sebeplerden engelliliklerini veya rahatsizliklarini farkli bigimde
yasayan veya hisseden kisilerdir. Engellilerin, rahatsizliklar1 veya engellilik tiirleri
farkli gekillerde simiflandirilabilir. Bu simiflandirma asagidaki sekliyle yapilabilir.

1. Zihinsel Engelli: Zihinsel iglevinden kaynakli gelisim geriligi nedeniyle,
gerektigince diisinemeyen ve toplumun diger bireyleri ile karsilastirildiginda
ortalamanin altinda temel becerilere sahip olan kisiler olarak tanimlanabilecek bu
gruptaki kisiler, farkli olarak tanimlanabilecek davranislar sergileyen kisilerdir.
Dogum 6ncesinde, esnasinda ya da sonrasinda ¢esitli nedenlerle ortaya ¢ikabilecek
olan durumlara baglh olarak, kisilerin temel becerilerinde yavaglama ve gerileme
olabilmektedir. Bu engelli tiiriinde kisilerin davranislarinda anormallik g6rilebilir
(Seyyar, 2008: 339). Aymi yas grubundan bakildiginda, kisinin diger yas grubunda
daha geri gosterdigi zeka performansi yapilacak diger bir tanimdir.

Milli Egitim Bakanligmnin 2006 yilindaki Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'nde
yukaridaki siniflandirmaya ait tanimlara asagidaki sekliyle yer verilmistir;
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-Hafif Diizeyde Zihinsel Yetersizligi Olan Birey: Hafif engelli bireyler kategorisine

dahil olan bireyler, ¢ogu kullanma yetisine sahip olmakla birlikte, bu yetileri ya

cok gec¢ kullanmaya baslayan ya da ¢ok yavas diizeyde kullanan bireylerdir. Ayrica

kigilerin erken yastan beri zayif sosyal iligkilerinin olmasi, zihinsel engelin
baslamasindaki en 6nemli etkendir (Ozyurt, 2011:8).

-Orta Diizeyde Zihinsel Yetersizligi Olan Birey: Zihinsel engelinin beraberinde
getirdigi sosyal uyumdaki smirlilik nedeniyle, egitim destegine ihtiya¢ duyan
bireylerdir (MEB, 2006).

-Agir Diizeyde Zihinsel Yetersizligi Olan Birey: Bu gruptaki bireyler yasitlarina
gore bazi davranis ve goriinlim konusunda yetersiz kalabilir. Motor gelisimleri
oldukca zayiftir ve tarif edileni anlama, konusmayi Ogrenme gibi konularda
yetersizlikleri vardir (Acar ve Digerleri, 2019:61).

-Cok Agir Diizeyde Zihinsel Yetersizligi Olan Birey: Kisilerin zihinsel
yetersizlikleriyle birlikte farkli alanlardaki yetersizliklerinin olmasi nedeniyle,
giinliik ihtiyaglarini karsilama konusunda tiim yasamlar1 boyunca yardima ihtiyact
olan bireylerdir (MEB, 2006).

2. Ortopedik Engelli: Bu engel tiirtinde kisinin hareket kisithiligi s6z konusudur.
Fonksiyonel kayip mevcuttur ve bu kayip neticesinde kisi oturma, kalkma, yiiriime,
kas ve el-kol kullanimi gibi fiziksel aktivitelerini yerine getirememektedir
(Engelliler Refah Dernegi, 2020). S6z konusu engellilik tiiriinde bahsedilmesi
gereken bir diger konu da fiziksel erigilebilirlik kavramidir. Tanim olarak
bakildiginda fiziksel erisilebilirlik, kisinin yasadigi ortamin bedensel anlamda
kisiye uygunluk derecesi olarak tanimlanabilir (Kaymaz, 2015: 241).

3. Gorme Engelli: Diinya genelinde tamamen gérme kaybi yasayan veya az goren
kisi sayist 2,2 milyar civarindadir. Farkli g6rme dlzeyleri, bireylerin
etkinliklerinde ve katilim bilesenlerinde (temel 6grenme, seyretme, kisiler arasi
etkilesim vb.) yasamlarinin tamamii kapsayan farkli etkileri bulunmaktadir
(Diinya Saghk Orgiitii, 2009). Ozel Egitim Yénetmeligi'nde s6z konusu engel tiirii
icin su tanim yapilmustir; “Gdorme giiciiniin kismen ya da tamamen kaybindan
dolayr 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyact olan birey” (Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi, 2018).

4. Isitme Engelli: Bireyin isitme 6zelliginde, dogustan gelen veya degisik etkenler
sonucu azalma veya kayip olarak tanimlanabilir (Tekin ve Madan, 2015:162).
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5. Dil ve Konusma Engellii Dogustan veya sonradan olusan, bireyin
konusamamasi, ya da konugsma hizinin ve akisinin azalmasi durumudur (MUSIAD,
2011: 19).

6. Siiregen Hastalik (Engelli): Kisinin ¢aligmaya iligkin fonksiyonlarin1 ve rutin
yasamini etkileyerek siirekli bakim gerektiren; kalp hastaliklari, kanser, solunum
sistemi hastaliklarin1 kapsayan engel cesididir (OZIDA, 2002).

1.4. Engellilige iliskin Yaklagimlar

Bu baglik ile engellilige iliskin yaklasgimlarin nasil bir degisime ugradigina
deginerek, bu degisimle beraber yapilan hizmetlerin ne denli 6énemli oldugunu
ortaya koymak amaglanmistir. Engellilige yonelik modellerin degisime
ugramasiyla beraber engellilere yonelik uygulanan politika ve yapilan
diizenlemelerin de degistigi goriilmektedir. Buna istinaden giiniimiizde uygulanan
politikalarin degisen modeller ¢ercevesinde nasil sekillendigini anlamak amaciyla

engellilige iligkin yaklagimlar 3 baglik altinda agiklanacaktir:

1. Tibbi Model: Tibbi modelden daha eski bir model olan ve ahlaki model olarak
tanimlanan engellilik modeli, engelliligi kisinin igindeki seytani duygularin ortaya
¢ikardigi bir durum olarak tanimlamistir. S6z konusu modelin yapmis oldugu bask1
neticesinde kisiler ve aileleri damgalanmis, bireyler siddetin her tiirliistine maruz
birakilmistir (Arikan, 2002:12). Daha sonra ortaya ¢ikan tibbi model de ise birey
kizamik gibi bir hastalia yakalanmis bir hasta gibi goriilmekte ve kisilere hasta
rolii yiiklenerek toplumsal hayata katilimdaki bagimsizlik hakki kisinin elinden
alinmaktadir. Daha dnceki ahlaki modele istinaden kuskusuz daha iyi bir model
oldugu ortada olan tibbi modelin yalnizca patolojiye odaklanmasi engelli kisi
iizerinde 'hasta' ve 'aciz' tanimlamalar1 yapilmasina neden olmustur (Ozgokeeler ve
Alper, 2010: 37).

Yukarida agiklanan durumlar engelliligin nedenlerine odaklanilmasi sosyal yasama
katihlmda da olumsuzluklari beraberinde getirmistir (Metin, 2017:326). Medikal
modeldeki ‘'hasta' tanimlamasi engelli kisilerin ayrimeiliga maruz birakildigi
diisiincesiyle aldig1 agir elestiriler nedeniyle baska bir modele ihtiya¢ duyulmustur.
Engellilik kiiltiiri kavraminin yaygmlasmasi ve engelliligin kigisel olmaktan ¢ok
toplumsal bir sorun oldugu diislincesi sosyal modeli ortaya ¢ikarmistir.

2. Sosyal Model: Bu modele gore engellilik bireysel bir olgu degildir. Engellilik
genel olarak toplumun tim kesimlerini ilgilendiren bir meseledir. Bu yaklagima
gore engellilerin mevcut durumunu bireysel olarak yaptiklart herhangi bir nedene
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baglamaktan daha ¢ok diger insanlara taninan haklarin onlara taninmamasi, onlara
firsat esitligi sunulmamasindan kaynakli oldugu sdylenmektedir (Atasii Topguoglu,
2014:131). Yani bu modele gore engelli bireyleri farkli kilan engelleri degil,
toplumdaki diger kesimlerden farkli bir muamele gérmeleridir. Bu modelde
belirlenmis olan hedef, engellilere yonelik olan toplumsal dislanmayi ortadan
kaldirmak, kisilerin sosyal entegrasyonu igin gereken caligmalar1 yapmaktir (Geng
ve Cat, 2013:373).

S6z konusu model, engelli bireyin bedensel durumunu ve engelinin vermis oldugu
aclyl tamamen ikinci plana atmakta, yalmizca sosyal bir sorun olarak
tanimlamaktadir (Yardimei, 2015:12). Sosyal modelin engellilige iliskin sorunlari
yalnizca ¢evreye yiiklemesi sadece cevreye iliskin yapilacak diizenlemelerle
konunun halledilebilecegi diisiincesini savunmaktadir. Ancak gergek elbette boyle
degildir. Zira engellilik ayrica diger hastaliklarda oldugu gibi tip alanina da
girmektedir ve sosyal model tip ile sosyal gevre arasindaki dengeyi agiklamada
yetersiz kalmaktadir.

3. Insan Haklar1 Modeli: Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Sozlesmesi'nin
maddelerinde yer alan; kisinin bireysel ozelliklerine, farkliliklarina, topluma
katilimina saygi duyulmasi ve tiim insanlara firsat esitligi saglanmasi gibi ilkeler
bu yaklagimin olusmasina 6nciiliikk etmistir (Gé¢men, 2017:21). Bu modelde esas
olan engelli bireylerin eylemleri yapamamasi degil, yapamamalarinin altindaki
nedenleri bulmaktir. Temel haklar olarak tanimlanan yasam, saglik, egitim gibi
haklara erisimde, toplumdaki tiim bireyler esittir ve insan haklar1 modeli bu amagla
diizenlemeler yapmaktadr.

2. Turkiye'de Genel Olarak Engellilik

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin aylik olarak yayimladigi "Engelli
ve Yash Istatistik Biilteni" 2020 y1l1 may1s ay1 verilerine gére, Ulusal Engelli Veri
Sistemine kayitli olan engelli sayisi 2.529.701 kisidir. Bu saymnin 1.422.159’u
erkek, 1.107.542’si kadindir. Isgiiciine katilim oranima bakildiginda genel niifusta
bu oran %53 iken engelli niifusta bu oran %22,1'dir (Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, 2020).

Engellilere yonelik yasal dizenlemelere bakildiginda, yapilan diizenlemeler
yukarida bahsi gecen modellerle birlikte degisime ugramistir. Engellilere politika
tiretilirken, yukarida bahsedilen tibbi modelin benimsendigi donemde sadece
hastaliga odaklanilmis ve sadece onlara Ozgii is yerleri, egitim alanlari
diizenlenerek diger insanlardan ayrilmigtir. Bu Ornekten de anlagilacagi iizere
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engellilere yonelik yaklasimlara paralel olarak, politikalar da degismistir (Caha,
2016:128).

Turkiye'de de 1950'li yillardaki diizenlemelere bakildiginda genel olarak tibbi
modelin eslik ettigi, acima duygusu esliginde yapilan yardimlar gdze ¢arpmaktadir.
Tiirkiye acgisindan bakildiginda engellilere yonelik yasal diizenlemelerin
baglamasina iligkin ¢aligmalar 1990'l1 yillarin ikinci yarisinda yogunlagmistir. 1997
yilinda Oziirliiler Idaresinin kurulmasi, 1999 yilina gelindiginde engellilerle alakali
tiim kesimleri bir araya getiren ve engellileri ilgilendiren tiim konularin tartisildigi
Oziirliller Surasi, 2005 yihinda Oziirliiler Kanunu o6nemli diizenlemelerden
bazilardir (Sigman, 2011:171).

1982 Anayasasiin engellilerle alakali dogrudan diizenlemeleri bulunmamakla
birlikte, kullanilan 'herkes' ifadesi engelli haklariyla iliskilendirilmektedir. S6z
konusu maddelerden, 49. maddede calismanin herkesin hakki olduguna dair ifade
ile 50. maddede gecen kendi giicline, yasina, cinsiyetine uygun olmayan islerde
calistirllmayacagina dair ifade bu iliskilendirmeye 6rnektir (Anayasa, 1982).

2003 yilinda yiiriirliige giren 4857 sayilh Is Kanunu'nda engellilerin calisma
hayatina yonelik dnemli diizenlemelere yer verilmistir. Kanunda yer alan “Engelli,
eski hiikiimlii ve terdr magduru calistirma zorunlulugu” maddesi engellilerin
calismalarina 6nemli katki saglayan bir diizenlemedir. Ayrica ayni kanunda yer
alan, 50 ve istii is¢i ¢alistiran kamu isyerlerinde %4, 6zel isyerlerinde %3 engelli
istihdam1  zorunlulugu da engellilerin c¢alisma hayatina yonelik yapilan
duzenlemelerdendir (Is Kanunu, 2003).

2005 yilinda yiiriirliige giren 5378 sayih Oziirliler Hakkinda Kanun, engelli
bireylere yonelik 6nemli diizenlemeler getirmistir. Kanunun amaci; engellilerin
diger bireylerle ayn1 haklara sahip olarak, sosyal yasama katilimlarin1 saglamak ve
engelliligi onleyici diizenlemeler yapmaktir (Oziirliiler Hakkinda Kanun, 2005).
Kanun diizenlenmesiyle amacglanan en onemli hedef, firsat esitligi saglamak,
ayrimciligin  Oniine gegmektir. Ayrica engellilerin yasamin tiim alanlarmdaki
sorunlarina ¢6ziim aramak ve sosyal hayata tam katilimlarini saglamak, yasal
diizenlemenin amaglarmdandir (Ozgokgeler ve Alper, 2010:45).

Uluslararas1 anlamda yapilmis diizenlemeler de engelli haklar1 agisinda 6nem arz
etmektedir. 1961 Anayasasinda kabul edilen, 1982 Anayasasinda da anlam
acisindan biiyiik bir degisiklige ugramayan maddede uluslararasi anlagmalarla ilgili
olarak; “usuliine gore yiiriirliige konulmus milletlerarast antlasmalarin kanun
hiikmindedir” ifadesi bu tiir anlagsmalarin 6nemini ortaya koymaktadir (Anayasa,
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1982). Bu anlasmalardan biri olan Birlesmis Milletler'in, Engelli Haklarma liskin
1975 tarihli S6zlesmesi, Tiirkiye tarafindan 2009 yilinda kabul edilmis ve Resmi
Gazetede yayimlanmistir. Sozlesmede amag, engellilerin tim hak ve 6zgurliklere
erigimini saglamaktir. S0z konusu sozlesmeye taraf olduktan sonra Tiirkiye'de
engellilere yonelik yasal diizenlemelerde artis oldugu goriilmektedir. Bu yasal
diizenlemelerden biri olan 6264 Sayili Kanun ile 6ziir, oziirliiliikk, sakat, sakatlik
kelimeleri yerine engel, engellilik kavrami kullanilmasi gerektigi belirtilmistir.
6264 sayili kanun ile 2005 yilinda 5378 sayih Oziirliiler Kanunu, Engelliler
Kanunu adin1 almistir (Azarkan ve Benzer, 2018:24).

Cagdas {ilkelerde engellilerin haklarin1  korumaya yoénelik olarak yasal
diizenlemeler yapilmaktadir. Bu {ilkelerden biri de Tiirkiye'dir ve bu konuyla
alakali pek cok yasal diizenleme yapilmaktadir (Sisman, 2011:216). Genel olarak
yasal diizenlemelere bakildiginda, ayrimcilik iizerine daha ¢ok duruldugu
gorulmektedir. Engellilik konusunda glniimizde ©&nemli bir konu olan
erigilebilirlik kavramima kanunlarda yalnizca dolayli olarak deginilmistir. Yasal
diizenlemelerin getirecegi zorunluluk erigilebilirlik konusunun daha fazla dikkate
alinmasini1 miimkiin kilmaktadir. Ornegin engelli istihdam ettirme zorunluluguna
yonelik yasal dizenleme engellilerin is bulmalarmi bir nebze de olsa
kolaylagtirmigtir. Yasal diizenlemelerle birlikte merkezi yonetimin uygulama
yapamadig1 yerlerde yerel yonetimlerin devreye girerek yapacagi caligmalar
erisilebilirlik adma biiyiik énem arz etmektedir. Ornegin Icisleri Bakanhigi'nin
yaymladigi genelge ™ ile belediyelere engellilerin erisimine uygun olmayan
otobiislerin almmasinin yasaklanmasi gibi diizenlemeler getirilmis, engelli
erigsimine dnemli katkilar saglanmisgtir.

3.Yerel Yonetimlerin Engellilere Yonelik Calismalarmm Onemi: Umraniye
Belediyesi Ornegi

Merkezi yonetimler, halkin istek ve sikayetlerini tek tek dinlemek yerine, yerel
organizasyonlar ile muhatap olmayi tercih etmektedirler. Bu da yerel yonetimlerin
gbrev ve sorumluluklarini arttirmaktadir. Ayrica yerel yonetimlere yonelik yasal
diizenlemelerin de 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu diizenlemelerle birlikte, yerel

*Sehir i¢i otobiis durak yerlerinin ulasilabilir giizergahta se¢ilmesi, otobiise binis ve inisler
icin gerekli fiziksel kosullarin saglanmasi ve toplu tasimaya ait bilgilendirme igin gerekli
sesli ve gorsel donanimlarin eklenmesi; diger yandan oziirliiler i¢in ayr1 otobiis, ayri
giizergah belirlenmesi gibi ayrimciliga neden olacak uygulamalardan kaginilmasi
gerekmektedir (Toplu Tasima Hakkinda I¢isleri Bakanligi Genelgesi, 2011).
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yonetimlerin yapmast gereken hizmetleri engelliler i¢in ulagilabilir kilmak
miimkiin hale gelmektedir (Firat, 2008:89).

Bu diisiinceden hareketle yerel yonetimlerin caligmalarinin ne denli Onemli
oldugunun anlagilmasi admma &rnek olarak Umraniye Belediyesi'min yaptigi
caligmalardan yola ¢ikilmistir. Caligmanin yapilacagi yer olarak Umraniye'nin
tercih edilmesinde yogun niifus oranina sahip olmasi ve bu niifus igerisindeki
engelli niifusunun da fazla olmasi etkili olmustur. Umraniye Belediyesi'nin
engellilere yonelik yaptig1 onemli calismalar da bir diger etkendir. Umraniye
Belediyesi'nde engelliler adina yapilan ¢alismalar, Kadin ve Aile Hizmetleri
Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir. Kadin ve Aile Miidiirliigii'niin alt dali olan
Engelliler Birimi, Umraniye sinirinda bulunan engellilerin sosyal hayata aktif
katilimlarin1 saglamak, kisisel ve manevi agidan desteklemek ve toplum iginde
giiven duygusunu arttirmak hedefleriyle kurulan bir birimdir.

Umraniye Belediyesi’nin engelliler noktasinda yaptigi calismalar1 bes baslik
altinda toplamak miimkiindiir. Bu basgliklar sirasiyla su sekildedir:

1. Umraniye Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii: Umraniye
Belediyesi'nin midirlikleri icerisinde engellilerle ilgili faaliyet gosteren miduirlik
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudirliigi'dir. Midarluk Engelliler Kiltir Merkezi
acildiktan sonra bu kurulusla ortak olarak ¢alismalarini srdirmektedir. Mudurlik
agsagidaki hizmetleri belirli bagvuru asamalarin1 yapmis kisilere sunmaktadir.
Basvuru asamalari istenilen yardim/hizmete gore degisiklik gostermektedir. Bu
hizmetlerden bazilar1 sunlardir;

Akiili tekerlekli ve tekerlekli araba yardima,
Engelli tagima hizmeti,
Engellilere yonelik kurs hizmetleri.

Yapilan bagvurular, bagvuru asamalarinda istenilen dilekge ilgili birime ulagtiktan
sonra 1 giin icerisinde sonuglanmaktadir(Umraniye Belediyesi, 2020).
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Tablo 1: Umraniye Belediyesi Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri 2018 2019 2020
(6 Aylik) | (Tahmini)

Hizmet Verilen Engelli Sayis1 320 320 350
Engelliler Kiiltir Merkez Memnuniyet Oran1 %88,7 - %80
Engelli Tagima Hizmetinden Yararlanan Engelli 474 350 350
Engelli Tagima Taleplerinin Karsilanma Orani %80 %70 %80
Engelliler Icin  Diizenlenen Etkinlik Sayisi 38 17 35

Engelliler I¢in Diizenlenen Kurs Sayist 7 5 5

Kaynak: Umraniye Belediyesi Performans Gostergeleri, 2020

2. Giilden Soyak Tiifek¢i Engelliler Kiiltir ve Egitim Merkezi: Umraniye
Belediyesi'nde engellilere yonelik olarak hizmet veren kurumlardan biri de Gulden
Soyak Tiifekei Kiiltiir ve Egitim Merkezi'dir. 08 Eyliil 2006 tarihinde hizmete giren
bu merkez, daha once sadece kiiltiir merkezi olarak kullaniliyordu. Belediyenin
almig oldugu kararla sadece engellilere ait bir merkeze donistiiriildii. Belediye,
kiiltiir merkezini sadece engellilerin yararlanabilecegi kiiltiir merkezine ¢evirme
karar1 alirken; Onceki kiiltir merkezinin engellilere ne kadar uygun oldugunu,
cevirmeleri halinde yasanacak zorluklarin neler olabilecegini diistinerek bu Kultur
merkezini faaliyete gecirmistir. ~ K0ltir merkezinde; 3 derslik, 1 bilgi evi
(Kiitiiphane ve Internet Salonu), 100 kisilik konferans salonu, 1 kafeterya ve acik
otopark bulunmaktadir. Kiiltiir merkezi daha dnce kullanilirken de engellilere gore
dizayn edildiginden agik otopark, kiiltiir merkezi ¢evresinin tasarimi, karo
dosemeler vs. engellilerin ulagimda zorlanmamasini saglamaktadir. Kiiltiir merkezi
biinyesinde; merkez sorumlusu, sosyolog, sosyal hizmet uzmani, hemsire, danigma
personeli, brang Ogretmenleri, temizlik ve gilivenlik gorevlileri bulunmaktadir.
Bransg 6gretmenleri, alanlariyla ilgili sertifikali kisilerden olugmaktadir Kultir
merkezi donem dénem degismekle birlikte su kurslar1 agmaktadir; taki ve aksesuar
tasarimi, tiyatro kursu, miizik ve koro ¢alismasi, solfej ve saz egitimi, el sanatlari
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kursu (ahsap ve kumas boyama), matematik ve ingilizce kursu, karakalem ve yagh
boya resim kursu, zihinsel engelli tempo ve ritim atolyesi, gérme engelliler igin
bilgisayar kursu, bedensel engelliler i¢in bilgisayar kursu, Kuran-1 Kerim ve siyer,
Osmanlica, nikah sekeri yapimi(Engelsiz Umraniye Dergisi, 2013:4,5).

3. Umraniye Ozel Egitim Anaokulu-Zihinsel Engelliler Okulu: TOGEMDER’in
destegi ve Umraniye Belediyesi’nin arsa tahsisi ile kurulmus bir okuldur.
Umraniye Ilgesi Madenler Mahallesi'nde agilan okul 2015 yilinda yapmm
tamamlanan projeler arasindadir. Okulun yapimini Umraniye Belediyesi’ne bagh
Fen Isleri Miidiirliigii iistlenmistir. Okul is okulu ve anaokulu olarak 2 kisimdan
olusmaktadir. Okulda; engellilerin kendilerini gelistirmeleri i¢in bir¢ok faaliyet
alan1 bulunmaktadir (Umraniye Belediyesi Projeleri, 2015).

4. Engelsiz Kent Umraniye Projesi: Umraniye Belediyesi'nin tamamladig1 projeler
arasinda yer alan "Engelsiz Kent Umraniye" projesi; engelli bireylerin kent
yasamina katilimi konusunda fiziki ve sosyo-kiiltiirel engellerin kaldirilmasina
iliskin, basta 5378 Sayili Oziirliiler Kanunu olmak iizere 5393 Sayili Belediye
Kanunu ve 3194 sayili Imar Kanunu'nun belediyelere onemli yaptirimlar
getirmesiyle birlikte ortaya ¢ikmis bir projedir. Belediyenin yaptigi denetimlerle
ruhsat i¢in kesin bir kosulda umuma agik isyerlerinde giris-¢ikislarin engellilerin
erigilebilirligine uygun sekilde yapilmasidir. Bu ¢ergevede ulasilabilirlik ve sosyal
hayata katilm konusunda belediyenin ¢alismalart bu proje adiyla
gerceklesmektedir (Engelsiz Umraniye Dergisi,2013:2).

5. Fiziksel Engellilere Yonelik Meslek Edindirme Kurslari: Fiziksel engellilerin
meslek edinmelerini amaglayan bu proje yukarida anlatilan Giilden Soyak Tiifekei
Kiiltir Merkezine, belediyenin tahsis etmis oldugu araglarla getirilen fiziksel
engellilerin rehabilitasyonunu amaglamaktadir. 2018 yilinda bu projeden toplam 80
kursiyer mezun olmustur (Umraniye Belediyesi Faaliyet Raporu,2018).

6. Engelli Araci Projesi: Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigii biinyesinde 6zel
donaniml 4 adet "Engelli Tasima Araci" ile hizmet verilmektedir. Engelli tasima
araclari engellilerin rahat kullanabilecegi sekilde asansorliidiir. Engelli araglarindan
engelli raporu olan bedensel engelliler faydalanmaktadir. Ik defa faydalanmak
isteyen engelliler Saglik Kurulu Raporu ve dilekge ile bagvuruda bulunur. Araglar
engellileri saglik, rehabilite, gezi ve egitim amagl tagimakta, bu dogrultuda talep
ettikleri muhtelif noktalara ulastirmaktadir (Umraniye Belediyesi Projeleri, 2015).

7. Gorme Engelliler Bilgisayar Kursu: Gorme engellilerin bilgisayar kullanmalarini
ve internet olanaklarindan faydalanmalarini amaglayan bir projedir. Mevcut
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bulunan 5 adet Windows-Eyes (ekran okuma programi) donanimli bilgisayarlar ile

%40 ve Uzeri gérme engeli olan 18-50 yas araliginda ve en az ilkdgretim mezunu
olan engellilere hizmet vermektedir.

Windows-Eyes bilgisayar ekraninda gdrlntilenen metinsel bilgileri dogal insan
sesi kalitesiyle seslendirerek gorme engellilerin bilgisayar teknolojisinin sundugu
imkanlardan eksiksiz bir sekilde faydalanmasina imkan tanir. Gérme engellilerin,
bilgisayar kullanimu ile ilgili bir meslek sahibi olmalarini hedefleyen ve gelir elde
etmelerine imkan saglayan bir egitim programidir. Windows-Eyes programi ile
gorme engelliler Microsoft ofis uygulamalarini fonksiyonel bir sekilde kullanabilir,
PowerPoint sunulart hazirlayabilir, Excel tablolart olusturabilir, web sayfalar
tasarlayabilirler. Bu programla donanimli bilgisayarlarla, Umraniye Belediyesi
Engelliler Kiiltiir ve Egitim Merkezi'nde 5 kisilik simiflarda verilen kurslarda
onlarca kigi mezun olmus ve kendilerine MEB onayli kurs sertifikas1 verilmistir
(Engelsiz Umraniye Dergisi, 2011:13).

Belediyenin yukarida sayilanlarin disinda yapmis oldugu diger caligmalara
bakildiginda, engelliler korosu, engelli yakinlarina yonelik olarak yapilan geziler,
engelliler tiyatrosu gibi birgok aktivite yapilmistir. 2018 yilinda toplam yapilan
aktivite sayis1 38, katilan kisi sayisi ise 892'dir.

Sonug

Gecgmisten giiniimiize dogru gelindiginde kuskusuz engellilere yoOnelik
yaklagimlarda goézle goriiliir derecede pozitif degisimler olmustur. Gegmiste
engellilige yonelik yasamin her alaninda karsilasilan tibbi yaklasimdan, sosyal
yaklasima dogru olan gegis pozitif degisimlerin en 6nemli kaniti niteligindedir.
Ornegin, tibbi yaklasimda yer alan kisinin merdivenleri ¢tkamamasi bireysel kusur
olarak algilanirken, sosyal yaklasimda bu kusur olarak O0ne surtilmemekte, bunun
yerine asansOr sayisi arttirilmaktadir. Bu Ornektende anlasilacagi iizere kisinin
toplumsal hayata katilimim kolaylastiracak her tlrll dizenleme sosyal modelin
esaslarindandir. Ancak bu esaslar dogrultusunda kisilere yonelik olarak yapilacak
yardimlarin, kisiyi tembellige itecek "pasif" yardimlardan ¢ok, toplumsal hayata
katilmalarini saglayacak "aktif" yardimlarin olmasi bllylik 6nem arz etmektedir.

Engellilere yonelik yapilacak yasal diizenlemelerin O6nemi biiyiiktiir. Yasal
diizenlemelerin su anda oldugu gibi yalmzca engellilerin ayrimciligma yonelik
olarak degil, sosyal ¢evreye katilmalarini saglayacak erisilebilirlik konusunu da
kapsamasi1 6nemlidir.
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Yasal diizenlemeler yapilirken yerel yoOnetimlere yonelik olarak yapilacak
duzenlemeler, engellilerin erisilebilirligi i¢in gerceklesecek c¢alismalari daha
mimkin kilmaktadir. Ornegin; makaleye konu olan Umraniye Belediyesi
tarafindan yapilan ¢aligmalara bakildiginda kisilerin aktif olarak katihm
saglayacaklar1 ¢alismalar gbze ¢arpmaktadir. Kisiler, verilen kurslar neticesinde
elde ettikleri becerileri ile istthdama katilim saglayabilmektedir. Ayrica
belediyenin kendi buinyesindeki kisilerin tirinlerini satarak para kazandigi yerler
tahsis ettigi goriilmektedir. Bireyler bu sayede istihdama daha fazla katilim
saglayabilmekte, toplumsal entegrasyon siirecinde Onemli ilerlemeler
kaydetmektedirler. Bununla birlikte engellilere yonelik olarak yapilan Kkiiltiirel
faaliyetler, giinlik yasamlarin1 idame etmek adina tahsis edilen araglar da kisinin
sosyallesmesi adina azimsanmayacak bir 6neme sahiptir.

Yerel yonetimin, merkezi yonetimden daha ¢ok halka yakin olmasi agisindan
yaptigi caligmalar, toplumsal yagamda oldukea etki gostermektedir. Tiim bunlardan
yola c¢ikarak genel bir sonuca varmak gerekirse, yerel yonetimlerin dezavantajl
grup olan engellilere yonelik hizmetleri, toplumsal entegrasyon agisindan biiyiik
Ooneme sahiptir. Bu Oneme binaen, yapilacak yasal diizenlemelerle birlikte
belediyelere bu konuda daha fazla firsat verilmesi, yerel yonetimlerin de pasif
yardimlardan c¢ok aktif yardimlara yonelmesi gerekmektedir.
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