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Bu aragtirmanin amaci, biligsel esnekligin yordanmasinda kiiltiirel zekanin ne diizeyde katkida bulundugunu
belirlemektir. Biligsel esneklik, dgretmenlerin sahip olmasi beklenen ve yetistirecekleri 6grencilere de
kazandirmalar1 istenen yeterlikler arasinda bulunmaktadir. Kiiltiirel zeka ise; kiiltirel bilgi, farkindalik
uygulamalar1 ve davramigsal beceri birikimine dayanan ¢ok boyutlu bir yetkinlik olarak belirmektedir.
Caligma grubunu, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU) Egitim Fakiiltesi’nde 6grenim goren 260
O0gretmen aday1 olusturmaktadir. Aragtirmada veri toplamak amaciyla Dennis ve Vander Wal (2010)
tarafindan gelistirilip; Sapmaz ve Dogan (2013) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan “Biligsel Esneklik Envanteri
(BEE)” ve Ang vd. (2007) gelistirilip, Tiirkge’ye uyarlamasi Ilhan ve Cetin (2014) tarafindan yapilan
“Kiiltiirel Zeka Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin analizinde betimsel istatistikler
(frekans, ylizde, aritmetik ortalama ve standart sapma) ve ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Arastirmada
ulasilan bulgulara gore, 6gretmen adaylarinin bilissel esneklik ve kiiltiirel zeka diizeyleri yiiksektir. Ogretmen
adaylarinin iist bilis ve motivasyon puanlan biligsel esneklik diizeyini olumlu yonde etkilerken, bilis ve
davranis puanlar1 etkilememektedir. Ayrica 0gretmen adaylarinm kiiltiirel zeka toplam puanlari, bilissel
esneklik diizeylerini anlamli olarak yordamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilissel esneklik, kiiltiirel zeka, 6gretmen yetistirme, 6gretmen adaylari.

Investigation of the Relationship Between Pre-service Teachers' Cognitive Flexibility
Levels and Cultural Intelligence Levels

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine to what extent cultural intelligence contributes to the prediction of
cognitive flexibility. The working group consists of 260 teacher candidates studying at Canakkale Onsekiz
Mart University Faculty of Education. “The Cognitive Flexibility Inventory (BEE)”, developed by Dennis
and Vander Wal (2010) and adapted into Turkish by Sapmaz and Dogan (2013); the “Cultural Intelligence
Scale”, developed by Ang et al. (2007) and adapted to Turkish by lhan and Cetin (2014) was used to collect
data in the study. Descriptive statistics (frequency, percentage, arithmetic mean and standard deviation) and
multiple regression analysis were used in the analysis of the data obtained in the study. According to the
findings of the study, the cognitive flexibility and cultural intelligence levels of the teacher candidates are
high. While the metacognition and motivation scores of the teacher candidates positively affect the cognitive
flexibility level, they do not affect the cognition and behavior scores. In addition, preservice teachers' cultural
intelligence total scores significantly predicted their cognitive flexibility levels.

Keywords: Cognitive flexibility, cultural intelligence, teacher training, teacher candidates.

Giris

Insanoglu diinyaya gézlerini agtif1 andan itibaren siirekli olarak daha dnce hi¢ karsilasmadig
durumlarla karsilagmakta ve bu yeni durumlara karst bir davranis stratejisi belirlemek zorunda
kalmaktadir. Bireyler bu durumlarla ilgili davranis stratejilerini belirlemeden Once, segeneklerinin
farkina vararak o durumla ilgili en dogru davranisin hangisi olduguna karar verme siireci yasamaktadir
(Kosar, 2019). Birey davranislarin1 yapmaya karar vermeden 6nce, farkli yollar1 bilmelidir. Belirli bir
durumla ilgili yol haritas1 olan birey en dogru davranig1 géren bireye gore daha fazla diisliniiyor ve
biligsel ¢aba harciyor demektir. Bu sayede, birey ayni anda farkli ¢éziim yollar gelistirebilir (Bilgin,
2009).
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Bireyin genetik Ozellikleri ve kiiltiirel gegmisi onun herhangi bir durumla ilgili nasil
davranacagi konusunda belirleyici olmaktadir. Yani herhangi bir durum karsisinda her birey farkli bir
sekilde davranabilmektedir (Sapmaz ve Dogan, 2013). Bireyler toplum igerisnde farkli sorunlarla
kargilasmakta ve bunlar 6grenmis oldugu becerilerle ya da bilissel diisiince yapilarini kullanarak iki
farkli sekilde ¢ozmektedir (Peker ve Cukadar, 2016). Daha fazla bilissel esneklik, cocuklukta daha iyi
okuma becerileri, olumsuz yasam olaylarina karsi daha yiiksek direng ve yetiskinlikte stres,
yetigkinlikte daha yiiksek yaraticilik seviyeleri ve yash bireylerde daha iyi yasam Kalitesi gibi yasam
boyu olumlu sonuglarla iligkilidir (Dajani ve Uddin, 2015). Bilissel agidan esnek bireylerin,
alternatiflerin farkinda, yeni ve zor durumlarla giiclii bir sekilde bas edebilecek, farkli diisiince ve
fikirler iiretebilecek ve yeni durumlara uyabilecek diizeyde olmasi beklenmektedir (Altunkol, 2011).
Diisiince modlar1 arasinda gecis yapma ve ayn1 anda birden ¢ok kavrami dikkate alma yetenegi olarak
ifade edilen biligsel esneklik, 6grenmenin, dil gelisiminin, aritmetik becerilerin, kisilerarasi iletisimin,
iletisim 0z yeterliginin, giriskenligin, yanit vermenin, ¢oklu gérev yapmanin, isbirligi yapma isteginin,
liderligin, karar vermenin ve problem ¢6zmenin hayati bir bileseni olarak kabul edilebilir (Kercood,
Lineweaver, Frank ve Fromm, 2017).

Biligsel esneklik, dgretmenlerin sahip olmasi beklenen ve yetistirecekleri Ggrencilere de
kazandirmalar1 istenen yeterlikler arasinda bulunmaktadir (Kili¢ ve Demir, 2012). Bilissel esneklige
sahip bireylerin; uyumlu ve olumlu tutumlar sergileme, dikkatli, ¢6ziimleyici ve degisikliklere agik
olma, es zamanl olarak birden fazla gorevi listlenme, ani durumlar karsisinda elindeki ipuglarindan
yararlanma becerisine sahip olma gibi ozellikleri ile Ggretmenlerin sahip olmasi beklenen kendine
giivenli bir tutum sergileme, arkadas¢a davranma, 6grencileri birey olarak gérme ve nezaketli, saygili
davranma, etkinliklere aktif olarak katilimlarimi saglama gibi ozelliklerinin birbiri ile ortlistiigi
goriilmektedir (Kaptanbag Giirbliz ve Sezgin Nartgiin, 2018). Yasar Ekici ve Balci’nin (2019)
ifadesiyle, 6gretmenlik meslegi, dogrudan insanlarla etkilesimi igeren bir meslek olma o6zelligiyle
farkli insanlarla, mizaglarla ve davranislarla karsilagma ihtimalinin en yiiksek oldugu mesleklerdendir.
Bundan dolayi, ogretmenlerin bu gibi farkli durumlara uyum saglayabilmeleri ve segenekler
iiretebilmeleri acisindan biligsel esneklik diizeylerinin yiiksek olmasi 6nem tagimaktadir..

Calisgmanin diger boyutunu kiiltiirel zeka olusturmaktadir. Kiiltiirel zeka, 2000°1i yillarin
basinda tanitilan gorece olarak yeni bir kavramdir (Harrison ve Brower, 2011) ve herkesin sahip
oldugu bir beceri olmasa da giliniimiiz kiiresel toplumunda 6nemli bir beceri olarak kabul edilmektedir
(Nilsson ve Truong, 2012). Alexandra, Ehrhart ve Randel’in (2021) ifadesiyle, kiiltiirler arasi
baglamlarda adaptasyon ve etkililikteki bireysel farkliliklar, igyerleri kiiresellestikge ve kiiltiirel olarak
daha farkli hale geldik¢e akademisyenler ve uygulayicilar arasinda artan bir ilgi kazanmustir.
Dangmei’nin (2016) ifadesiyle, kiiresellesme, farkli bireylerin bir araya gelmesine ve farkl
kiiltiirlerden bireylerin birbirleriyle etkilesime girmesine neden olmaktadir. Bu farkliliklar, yanlig
anlagilmalara neden olabilecek ve ayrica etkisiz etkilesimlere ve orgiitsel zararlara neden olabilecek
kiiltiirel engellere yol acabilmektedir.

Gunilimiizde, zekanin sadece smif iginde kalmadigi, daha biiyiik bir resmin pargast oldugu ve
sosyal yoniin (sosyal zeka), duygusal yoniin (duygusal zeka) ve pratik zekanin yarattigi gergek bir
diinyaya ait oldugu evrensel olarak kabul edilmektedir (Ziyatdinova, 2017). Kiiltiirel zeka fikrinin
arkasindaki itici soru sudur: Neden bazi insanlar goriislerini ve davraniglarini kiiltiirler arasi olarak
kolayca ve etkili bir sekilde uyarlarlar? (Van Dyne, Ang ve Livermore, 2010). Duygusal zekas1 yiiksek
bir kisi, bizi neyin insan yaptigimi ve ayni zamanda her birimizi birbirimizden farkl kilan seyleri
kavrar. Kiiltlirel zekas1 yiiksek bir kisi, bir kisinin veya grubun davranigindan bir sekilde tiim insanlar
ve tiim gruplar i¢in gegerli olan 6zellikleri, bu kisiye veya bu gruba 6zgii olanlar1 ve ne evrensel ne de
kendine 6zgii olanlar1 anlayabilir. Bu iki kutup arasinda uzanan ugsuz bucaksiz alan kiiltiirdiir (Earley
ve Mosakowski, 2004). Bununla birlikte, dnceki arastirmalardan elde edilen kanitlar, kiiltiirel zekanin,
genel zeka ile iliskili olmadigini, ancak duygusal zeka ile giiclii bir sekilde iliskili oldugunu ortaya
¢ikarmistir (Li, 2020).

Bu kapsamda, 6gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka diizeylerinin, biligsel esneklik diizeylerini
yordayip yordamadigi arastirmanin temel problemini olusturmaktadir. Arastirmada ortaya c¢ikan
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bulgularin egitim politikalarina yon veren karar vericiler, konuya farkli agilardan ve bilimsel
disiplinlerden bakmaya ¢alisan akademisyenler ve O0gretim siireglerini miikkemmellestirmeye ¢alisan
ogretmenler icin faydali olacag: sdylenebilir.

Aragtirma problemini ¢oziimlemek i¢in agagidaki arastirma sorularina cevap aranmaktadir:

1. Ogretmen adaylarinin bilissel esneklik diizeyleri
a. Alternatif
b. Kontrol boyutlarina gore nedir?
2. Ogretmen adaylarinin kiiltiirel zeka diizeyleri,
a. Ustbilis
b. Bilis
c. Motivasyon
d. Davranig boyutlarina gére nedir?
3. Ogretmen adaylarmin kiiltiirel zeka diizeyleri toplam biligsel esneklik puanlarma gore
yordanmakta midir?

Bilissel Esneklik

Bireylerin otomatik tepkilerini engelleyen ve mevcut durumu bagimsiz olarak yonetme
kapasitesi olarak goriilen biligsel esneklik, noropsikolojik olarak yiiriitiicii islev olarak adlandirilan
daha genis bir yapinin alt boyutu olarak goriilmektedir (Giindiiz, 2013). Yiiriitiicli islev, islevleri
baslatmak ve kontrol etmek i¢in kullanilan genel bir terimdir ve genellikle insan beyninin frontal (6n)
lob yapilar ile iligkilidir (Memari, Ziaee, Shayestehfar, Ghanouni, Mansournia ve Moshayedi, 2013).
Yiriitiicii islevler, amaca yonelik eylemleri gerceklestirmede yer alan galisma bellegi, ketleme ve
bilissel esneklik dahil olmak tizere bilissel becerileri tanimlar (Blair ve Peters, 2003).

Esneklik, insan biliginin ve zekanin ayirt edici bir 6zelligi olarak kabul edilir ve zeka ile
yaraticiligin ilk modellerinden bu yana bilinir (Ionescu, 2012). Biligsel esneklik, bakis acilarini
mekansal veya kisilerarasi olarak degistirmek i¢in kavramsal temsiller arasinda gecis yapma yetenegi
ve olgular1 farkli bakis agilarindan gorebilme olarak ifade edilmektedir (Davidson, Amso, Anderson
ve Diamond, 2006; Diamond, 2013; Knudsen, Lopez ve Archibald, 2018; Martin ve Anderson, 1998;
Rathgeb-Schnierer ve Green, 2017; Stevens, 2009). Bu siiregler, bireyin olumsuz bir otomatik
diisiinceyi tanimlamasi, bu diisiinceyle ¢elisen kanitlar iiretmesi ve ardindan durumu yorumlamanin
daha uyarlanabilir veya yardimei1 bir yolunu iiretmesi gereken bilissel yeniden yapilandirmanin basarili
bir sekilde uygulanmasi i¢in 6nemli goriinmektedir (Johnco, Wuthrich ve Rapee, 2014).

Martin ve Rubin (1995) asagidaki degiskenleri biligsel esnekligin nitelikleri olarak
tanimlamiglardir:
o Secenekler ve alternatifler konusunda farkindalik,
e Durumlara uyum saglama istegi,
o Farkli durumlarin gereklerini kargilamada kisinin kendi esnek olma yetenegine olan inanci.

Seceneklerden haberdar olmak, bireylerin alternatif agiklamalar, hipotezler veya ¢oziimler
gelistirmesine olanak tamir (Or: Zihinsel modeller), ve sahip olduklari segenekler ne kadar fazlaysa,
duruma en uygun olan1 ongorebilir ve segebilirler (Darabi, Hemphill, Nelson, Boulware ve Liang,
2010). Tim organizmalar, hayatta kalmak i¢in dinamik ¢evresel gerekliliklere uyum saglamalidir ve
diisiince ve/veya tepki modellerini degistirme yetenegi, biligsel esnekligi karakterize eder (Powell ve
Ragozzino, 2017). Bilissel olarak esnek bireyler hizlidir, sorumluluk sahibidir ve deneyimlediklerini
anlamlandirabilirler (Celikkaleli, 2014a). Ayrica akademik, sosyal ve duygusal yeterlilik inanglar
daha yiiksektir (Celikkaleli, 2014b). Kolburan, Eken ve Akdeniz’in (2019) vurguladigi gibi, yapilan
aragtirmalarda biligsel esnekligin, daha yiiksek hoggdrii, kavga ve saldirganliga egilimin az olmas1 ve
sozel saldirganlik; sosyal becerilerde yetkinlik inanci ve problem ¢dzme becerisi; depresyon; biligsel
yetenekler; dil; aritmetik beceriler ve is birligine dayali karar verme ile iligkili oldugu ortaya
konulmustur.
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Chieu’ye (2007) gore, biligsel esneklik siklikla yapilandirmaci yazarlar tarafindan dile getirilir
ve biligsel esnekligin altinda yatan pedagojik ilkeler, yapilandirmaciligin temel 6zelliklerini yansitir.
Cheng ve Koszalka'nin (2016) altin1 ¢izdigi gibi; Bilissel Esneklik Teorisi, 6gretim tasarimcilari ve
deneyimli egitimcilere, 6grencilerin kotli yapilandirilmis problemler igin derin bilgi (ve uygulama)
gelistirmede daha etkili bir sekilde ilgisini ¢ekebilecek 6grenme ortamlar1 ve senaryolar1 gelistirmek
icin bir ¢ergeve saglar. Spiro, Coulson, Feltovich ve Anderson (1988, s. 641) koétii yapilandirilmishigt
su anlama gelecek sekilde tammlar: “Bir¢ok kavram (baglamsal olarak etkilesimde bulunan) tipik
bilgi uygulamasi durumunda gecerlidir ve kombinasyon kaliplart ayni nominal tipteki vaka
uygulamalarinda tutarsizdir”. Bu tiir 6grenme ortamlar1 olusturmanin kilit noktalar1 sunlar igerir: 1.
Coklu bilgi temsilini kullanmak; 2. Soyut kavramlarla baglantili birden ¢ok durum kullanmak; 3.
Vakalar arasinda yeniden diizenleme, ayristirma ve baglantt kurma ve 4. Alan karmasikligina erken
giris (Cheng ve Koszalka, 2016).

Spiro, Feltovich, Jacobson ve Coulson (1992), atil bilginin o kadar kat1 oldugunu bulmuslardir
ki, bu sartlar altinda ogrenciler bilgilerini yalnizca tamidik bir ortamdaki benzer problemlere
uygulayabilir, ancak farkli baglamlar altindaki farkli problemlere uygulayamazlar. Coulson, Feltovich
ve Spiro (1997) ve Feltovich, Spiro, Coulson ve Feltovich (1996), 6gretmenlerin 6grencileri gercek
durumlardaki problemlerin ¢esitli yonlerini ve ¢oklu bakis agilarimi ele almaya tesvik etmelerini
tavsiye ederler; birden ¢ok pedagojik modelin, birden ¢ok metafor ve analojinin ve ayni bilginin
birden ¢ok yorumunun kullanilmasini savunurlar. Biligsel esneklik, bir 6grencinin pargalara ayrilmig
ogretim eylemini, tutarli bir zihinsel modele entegre etme yetenegini etkileyecek bireysel bir farklilik
gibi gortinmektedir (Darabi, Hemphill, Nelson, Boulware ve Liang, 2010). Bireylerdeki 6grenme
gii¢liikklerinden kurtulmak i¢in, 6grenme siire¢lerinde onlara daha fazla biligsel esneklik asilamak
gerekir (Spiro, Vispoel, Schmitz, Samarapungavan ve Boerger, 1987).

Kiiltiirel Zeka

Bir toplumun yasam tarzi olarak nitelendirilen kiiltiir, toplumdan edinilen bilgi, inang, sanat,
yasalar, gelenekler, aliskanliklar ve yeteneklerden olusan karmasik bir biitiindiir (G61 ve Erkin, 2019).
Kiiltiir, belirli bir toplumda bireylerin davranislarinin tiim yonlerini etkilemektedir (De Mooij, 2011).
Farkli ulusal kiiltiirlere maruz kalma, bir insanin o kiiltiiriin {iriinlerine, normlarina, degerlerine ve
varsayimlarina asina olmasini saglar (Crowne, 2008). On yillardir, farkli disiplinlerden (6r: psikoloji,
sosyoloji, yOnetim, egitim) aragtirmacilar, belirli bireylerin neden digerlerine gore kiiresel veya
kiiltiirel agidan farkli durumlara daha zahmetsiz ve etkili bir sekilde uyum saglayabileceklerini
belirlemeye calistilar (Azevedo ve Shane, 2019).

Bireylerin kiiltlirel a¢idan farkli bir ¢evreyi anlama ve buna uyum saglama kapasitelerinin
onemli bilesenlerinden biri kiiltiirel zekadir. Kiiltiirel zeka, bireyin kiiltiirel ¢esitlilik ile tanimlanabilen
durumlarda etkin bir sekilde is gorebilme kapasitesi olarak tamimlanmistir (Ang ve digerleri, 2007;
Deng ve Gibson, 2008; Presbitero ve Quita, 2017). Kiiresellesmenin farkli is kollarina yansimalari,
gozlemcilerin ¢aliganlardaki kiiltiirel zekay: arttirma ihtiyacina doniik dikkatlerini yogunlastirmistir
(Alon ve Higgins, 2005). Kiiresellesme baglaminda kiiltiirel ¢esitliligi incelemek ve anlamak; giincel
ve ayni zamanda c¢ok da karmagsik bir sorundur c¢iinkii kiiresellesme ¢ok kiiltiirli etkilesimleri
yogunlastirmakta, ayn1 zamanda gerginlik ve catigmalar da yaratmaktadir (Brancu, Munteanu ve
Golet, 2016).

Farkli zeka bicimleri, son zamanlarda sayisiz kuramsal tartigma ve ampirik aragtirmanin
konusu olmustur (Petrovic, 2011). Psikoloji bilimi agisindan bakildiginda zeka; akil yiiriitme yetenegi,
merak, uyum, dikkat, problem ¢ézme yetenegi, hafiza, yargilama veya bizi farkli kilan, karakterize
eden belli yeteneklerin gosterilmesiyle ilgilidir ve ayn1 zamanda 6rgiitsel, analitik ve gérsel becerilerin
gelisiminde 6nemli rol oynar (Pena-Acuna ve Pisonero, 2017). Ayrica zekdya olan ilginin artis1, bir
kisinin kiiltlirleraras1 ortamlardaki kdiltiirle iligkili davraniglar1 ayirt etme yetenegini 6lgebilecek bir
zeka konseptinin kavramsallastirilmasini tesvik etti (Malek ve Budhwar, 2013). Kiiltiirel zeka; kiiltiirel
bilgi, farkindalik uygulamalar1 ve davranigsal beceri birikimine dayanan ¢ok boyutlu bir yetkinliktir
(Lorenz, Ramsey ve Richey, 2018; Thomas ve Inkson, 2004; Triandis, 2006). Azevedo ve Shane’e
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(2019) gore, kiiltiirel zekanin onciilleri; deneyime agiklik, disa doéniikliikk ve vicdanlilik gibi kisilik
ozellikleri, esneklik/agiklik, duygusal esneklik, algisal keskinlik ve kisisel 6zerklik gibi kiiltlirlerarasi
ozellikler, is gezileri, dis atamalar gibi isle ilgili deneyimler ve uluslararas1 veya kisisel amach
egitimler gibi isle ilgili olmayan deneyimler de dahil olmak iizere uluslararas1 deneyimler (Or: yurtdist
Ogrenim deneyimi) olarak ifade edilmektedir.

Kiiltiire] zekanin sonucu olarak Kkiiltiirleraras1 etkilesimin basarili olmasi su sonuglari
dogurabilir:
¢ Bireyde iyi uyum saglayabilirlik (zevk ve iyi olus duygularinda kendini gosterir),
o Diger kiiltiir iiyeleri ile iyi iliskiler gelistirmek ve siirdiirmek
o Etkilesim hedeflerine ulasmada basari (Petrovic, 2011).

Thomas ve digerlerine (2015) gore, kiiltiirel zeka duygusal zekayla orta diizeyde iliskili fakat
duygusal zekadan farkli bir zeka tirtidir. Kiltiirel zekd ayn1 zamanda kiiltiir sokuyla etkilesime
girerek, onun psikolojik ve sosyo-kiiltiirel uyuma olan etkisini azaltabilir (Presbitero, 2016).

Ang ve Van Dyne’e (2015) gore, kavram olarak kiiltiirel zeka, metabilis, bilis ve motivasyon
bilesenlerinin yani sira, ¢ok kiiltiirlii iliskiler baglamindan dolay1 birinin davranisina aktarilan etkileri
ile vurgulanan, ruhsal, entelektiiel yetenekleri analiz etme ve degerlendirme cabasidir. Metabiligsel
kiiltiirel zeka, baska kiiltiirlerle ilgili bilgi ve bilgileri edinme ve anlama, bir kisinin kendi ¢okkiiltiirlii
deneyimini aydinlatma seklini yansitan zihinsel kapasiteyi yeniden iiretir. Metabiligsel kiiltiirel
zekanin, cokkiiltiirlii bir toplant1 yaklagimiyla ilgili stratejiler olusturmak, ilk hipotez tarafsizliginin
analiz ve degerlendirilmesine katkida bulunmak ve stratejinin gercek kosullara gore degistirilmesi
tizerinde biiyiik bir etkisi vardir. Biligsel kiiltiirel zeka, diger kiiltiirlerden gelen normlar, uygulamalar,
geleneklerle ilgili kisisel bilgi diizeyini ifade eder ve bireyin kendi kiiltiiriiyle diger kiiltiirler
arasindaki farkliliklarin/benzerliklerin anlagilmasina katkida bulunur. Motivasyonel kiiltiirel zeka,
diger kiiltiirlerin belli 6zelliklerinin anlasilmasiyla ilgili olarak bir kiginin gosterdigi ilgiyi yansitir ve
kiiltiirleraras1 1iliskiler diizeyiyle ilgili kisisel gilivenin artmasina belirleyici bir katkist vardir.
Davranissal kiiltiirel zeka, diger kiiltiirleri olusturan, belirli s6zel ve sdzel olmayan davranissal 6gelere
kisisel uyarlanma derecesini tanimlar. Bu tiir bir kiiltiirel zeka seviyesinin yiiksek olmasi, ¢okkiiltiirlii
baglama uygun, hizli bir reaksiyon saglar (Ang ve Van Dyne, 2015). Kiiltlirel zeka calismalari,
yalnizca performans degil ayni zamanda doyum {izerinde de etkilerin gozlendigi sonuglar iretmektedir
(Henderson, Stackman ve Lindekilde, 2018).

Yontem
Arastirma Deseni

Aragtirmanin problem ve ¢Oziimiiniin agik bir sekilde ortaya koyulabilmesi icin ilk olarak
konuyla ilgili bilimsel alanyazin incelenmistir. Bilimsel alanyazin taranmasi siirecinde arastirma
konusuna benzer nitelikte daha 6nce yapilmis arastirmalar incelenmistir. Bu arastirmalardan yola
¢ikilarak, arastirma problemi sekillendirilmeye ¢alisilmistir. Bir sonraki agamada ise, incelenen benzer
nitelikteki aragtirmalarin amaglari, yontemleri, sonuglar1 ve yararlandiklart kaynaklar incelenerek
arastirmada nasil bir yontem izlenecegi ve hangi kaynaklara ulasilabilecegi belirlenmistir.

Arastirma Modeli

Caligsma nicel bir arastirmadir ve iligkisel (korelasyonel) arastirma olarak tasarlanmistir. Nicel
arastirma, olgulari agiklamak igin istatistige dayali matematiksel yontemler kullanarak toplanan
verilerin analizine dayanir (Aliaga ve Anderson, 2002). Creswell’in (2011) ifadesiyle, korelasyonel
aragtirma tasarimlarinda, arastirmacilar, iki veya daha fazla degisken veya puan seti arasindaki iligki
derecesini tanimlamak ve dlgmek icin iliskisel istatistiklere bagvurur. iliskisel bir ¢alismada, incelenen
iki degisken temelde esdegerdir. Bununla birlikte, iliskisel c¢alismalar genellikle bir degiskeni
yordayici degisken olarak ve ikinci degiskeni Ol¢iit degiskeni olarak tanimlar. Bu ¢aligmada da, ilk
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once kiiltiirel zeka ve biligsel esneklik degiskenleri arasindaki iligskiye bakilmis ve iliskinin anlamli
olmasi dogrultusunda yordayici degisken olarak belirlenen kiiltiirel zeka diizeyinin, 6l¢iit degiskeni
olarak belirlenen bilissel esneklik diizeyi iizerinde etkisi olup olmadigi incelenmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini COMU Egitim Fakiiltesi’'nde &grenim gdren Ogretmen adaylar
olusturmaktadir. Orneklem seciminde uygun &rnekleme (Convenience sampling) yontemi tercih
edilmistir. Bu 6rnekleme yontemiyle arastirmacilar, aragtirmanin dogasina uygun ve katilima istekli
bireyleri ¢alismaya dahil ederler. Bu kapsamda, arastirmacilar “kimin uygun oldugu, kimin ortam
hakkinda 6zel bir bilgiye sahip oldugu ve kimin bu rolde hizmet vermeye istekli oldugu” temelinde
kararlar alirlar (Liamputtong, 2016). Orneklem biiyiikliigii 260 katilimcidan olusmaktadir. Orneklem,
Ingilizce Ogretmenligi, Fen Bilgisi Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi, Japonca Ogretmenligi,
Tiirkge Ogretmenligi boliimlerinde drgiin 6gretim goren bireylerden olugmaktadir.

Tablol _
Ornekleme lliskin Betimsel Istatistikler
N %
Kadin 187 71.9
Cinsiyet Erkek 73 28.1
Toplam 100 100
Ingilizce Ogretmenligi 28 10.8
Fen Bilgisi Ogr. 83 31.9
- Sosyal Bilgiler Ogr. 46 17.7
Boliim ..
Japonca Ogr. 29 11.2
Tiirkge Ogr. 74 28.5
Toplam 100 100

Tablo.1’de goriildiigii lizere calismaya toplam 260 6gretmen adayr katilmigtir. Calismaya
katilan 6gretmen adaylarinin %75.2°si (357 kisi) kadin, %24.8’ini (118 kisi) erkek oOgrenciler
olusturmaktadir. Ornekleme alinan 6gretmen adaylarinin en fazla Fen Bilgisi Ogretmenligi (%31.9),
en az ise Ingilizce Ogretmenligi (%10.8) boliimlerinde 6grenim gordiikleri anlagiimistir.

Veri Toplama Aragclari

Caligmanin bu asamasinda, veri toplama siirecinde kullanilan 6lgme araglarinin 6zellikleri
aciklanmis; giivenirlik ¢aligmalari ve sonuglari belirtilmistir. Caligmanin veri toplama siirecinde
Sapmaz ve Dogan (2013) tarafindan gelistirilen Bilissel Esneklik Envanteri ile Ilhan ve Cetin (2014)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan Kiiltiirel Zeka Olgegi kullanilmistir. Alt bagliklarda her bir 6lgme aract
ayr1 ayr ele alinarak agiklanmaktadir.

Biligsel Esneklik Envanteri

Biligsel Esneklik Envanteri-BEE (Cognitive Flexibility Inventory-CFl) Dennis ve Vander
Wal (2010) tarafindan gelistirilmis; Sapmaz ve Dogan (2013) tarafindan Tirk¢e’ye uyarlanarak
gecerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Olgek “alternatifler” ve “kontrol” olmak iizere iki
boyuttan olusmaktadir. “Alternatifler” boyutu 13 maddeden olusmakta ve bireyin zor durumlara
alternatif ¢6ziimler bulunabilecegine ya da yasam durumlar1 ve insan davranislarina yonelik olarak
alternatif aciklamalarin olabilecegine yonelik maddelerden olusmaktadir. “Kontrol” alt boyutu ise 7
maddeden olusmakta ve zor durumlarin kontrol edilebilecegine yonelik ifadelerden olusmaktadir.
Envanterde, puanlarm yiiksekligi biligsel esnekligin yiiksek olduguna isaret etmektedir.

217



Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (AEUSBED), 2021, Cilt 7, Say: 1, Sayfa 212-231

Sapmaz ve Dogan (2013) tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilen envanterde, toplam puan agisindan
ozgiin form ile Tiirkce form arasinda .97 korelasyon elde edilmistir. Olgegin Tiirkge’ ye uyarlama
caligmasinda cronbach alpha giivenirlik katsayilari 6l¢egin tiimii i¢in .90; “alternatifler” alt boyutu icin
.90 ve “kontrol” alt boyutu igin .84 olarak bulunmustur (Sapmaz ve Dogan, 2013). Bu c¢alismada
gergeklestirilen gilivenirlik sonuclar1 (croanbach alpha — i¢ tutarlik katsayisi) su sekildedir:
“alternatifler” alt boyutu i¢in gilivenirlik katsayis1 .88, “kontrol” alt boyutu igin giivenirlik katsayisi
.84, olgegin toplami icin giivenirlik katsayisi ise .89’dur. Bu degerler kapsaminda, 6lgme araci
giivenilirdir.

Biligsel Esneklik Envanterinin Degerlendirilmesi: BEE, 5’ 1i likert tipinde bir olgektir.
“Kesinlikle katilmiyorum” (1), “Katilmiyorum” (2), “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” (3),
“Katiliyorum” (4), “Kesinlikle katiliyorum” (5) seklinde puanlanmaktir. Olgegin 2,4,7,9, 11, 17.
maddeleri tersten kodlanmaktadir. Olgekten toplam bilissel esneklik puani, “alternatifler” alt boyutu
puani ve “kontrol” alt boyutu puani olmak iizere ii¢ farkli tiirde puan alinabilmektedir. Biligsel
esnekligi yiliksek bireylerin 6zellikleri, kendi basina karar alabilme becerisi ve benlik saygis1 yiiksek,
olaylara farkli agilardan bakabilen, i¢ten denetimli, depresif diizeyi daha diisiik ve iyimser olarak
siralanabilir (Sapmaz ve Dogan, 2013).

Kiiltiirel Zeka Olcegi

Kiiltiirel Zeka Olgegi Ang ve digerleri (2007) tarafindan bireylerin kiiltiirel zekalarm ortaya
koymak amaciyla gelistirilmis ve Tiirk¢e’ye uyarlamasi, gecerlik ve giivenirlik calismalari Ilhan ve
Cetin (2014) tarafindan yapilmistir. 5°li likert tipi bir derecelendirmeye sahip olan 6lgekte 20 madde
bulunmaktadir. Olgek; Ust Bilis, Bilis, Motivasyon ve Davranis olarak adlandirilan 4 alt boyuttan
olusmaktadir. Bireylerin sahip oldugu kiiltiirel bilgiler tizerinde kontrol sahibi olup olmamasini ve
sahip oldugu kiiltiirel bilgileri anlamada kullandig1 zihinsel siirecleri yansitan iist bilis alt boyutunda 4
madde bulunmaktadir. Ornek Madde: “Kiiltiirlerarasi etkilesimlerde kullandigim kiiltiirel bilgimin
farkindayim.” Bireylerin farkl kiiltiirler hakkinda sahip oldugu bilgileri yansitan bilis alt boyutunda 6
madde bulunmaktadir. Ornek Madde: “Diger kiiltiirlerin dini inanglarim ve kiiltiirel degerlerini
bilirim.”. Bireylerin farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girme konusundaki ilgisini ve bu
konudaki 6z yeterlik inancim1 yansitan motivasyon alt boyutunda 5 madde bulunmaktadir. Ornek
Madde: “Farkli kiiltiirden insanlarla etkilesim kurmaktan zevk aliim.”. Bireylerin farkli kiltiirel
gegmige sahip insanlarla karsilastiginda uygun sézel ya da sdzel olmayan davraniglart sergileyebilme
yetenegini yansitan davranis alt boyutunda 5 madde bulunmaktadir. Ornek Madde: “Konusma hizimi
kiiltiirlerarast etkilesimin gereklerine gore degistirebilirim.”

Olgekte ters madde bulunmamakta; yiiksek puan yiiksek Kkiiltiirel zekd diizeyini temsil
etmektedir. Kiiltiirel Zekd Olgegi’nden yiiksek puan alan bireylerin farkli kiiltiirlerden insanlarla
etkilesim halindeyken uygun davranislar1 sergileyebilme, Kiiltiirler aras1 etkilesimden hoslanma, farkli
kiiltiirlerle etkilesime girme konusunda kendine giivenme, farkli kiiltlirler hakkinda bilgi edinme ve
edindigi bilgileri etkilesimde bulundugu kiiltiiriin gereklerine gdre ayarlayabilme becerilerinin
gelismis oldugu ifade edilmektedir. Kiiltiirel Zeka Olgegi’nden diisiik puan alan bireylerin ise, farkli
kiiltiirler hakkinda bilgi edinme, kiiltiirler arasi farkliliklara uyum saglama ve farkli kiiltiirlerle
etkilesime girme konularinda isteksiz olduklari sdylenebilir (Yasar Ekici, 2017). Ilhan ve Cetin
(2014)’in calismalarinda 6lgme aracinin giivenirligi icin i¢ tutarlik katsayisina bakilmistir. Cronbach
alfa katsayilan sirasiyla, .77 (iistbilis), .79 (bilis), .75 (motivasyon) ve .71 (davranis) olup, 6l¢egin
timiine yonelik giivenirlik katsayist .85°tir. Mevcut ¢alismanin giivenirlik incelemesi igin de ig
tutarlik katsayisina bakilmustir. Ustbilis boyutu icin giivenilrlik katsayis1 .80, bilis boyutu igin
giivenirlik katsayisi .79, motivasyon boyutunun .81, davranig boyutunun .69, toplam 6lgegin .86’dir.
Olgme arac1 giivenilirdir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Nicel verilerin yorumlanmasinda, farkin 6nemliligi i¢cin p=0.5 diizeyi aranmistir. Birinci ve
ikinci arastirma sorulari i¢in betimsel istatistik teknikleri kullanilmig; bu kapsamda frekans, yiizde,
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aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir. Ugiincii arastirma sorusu igin ¢oklu
regresyon analizi gergeklestirilmistir.

Betimsel analizlerde katilimcilarin diizeylerini belirlemek igin puanlara yonelik su araliklar
dikkate alinmaktadir: 1.00-1.49: Cok diisiik diizey; 1.50-2.49: Diisiik diizey; 2.50-3.49: Orta diizey;
3.50-4.49: Yiiksek diizey; 4.50-5.00: Cok yiiksek diizey.

Arastirma Etigi

Etik onay ve yazili izin Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik
Kurulu'ndan (07.09.2020 tarih ve 2020-31 say1l1) alinmis, aragtirmanin tiim asamalarinda etik kurallara
uyulmustur. Arastirmaya katilanlar arastirmaya goniilliiliik esastyla katilmiglardir. Bu kapsamda
Ogrencilere arastirmanin amaci ve yontemi tanitilmis ve sézIi izinleri de alinmigtir.

Bulgular

Calismanin bu boliimiinde, arastirmadan elde edilen nicel bulgular tablolagtirilarak sunulmus
ve bulgulara iliskin yorumlara yer verilmistir.

Ogretmen Adaylarinin Bilissel Esneklik Diizeylerine Yonelik Bulgular

Ogretmen adaylarinin bilissel esneklik diizeyleri tablolastirilarak asagida sunulmustur.

Tablo 2
Katilmcilarin Bilissel Esneklik Diizeyleri
Boyut Cok Diisiik Orta Yiiksek Cok X SS
diisiik Yiiksek

Alternatif f 1 3 10 189 57

% 0.4 1.2 3.8 72.7 21.9 4.14 50
Kontrol f 2 23 105 112 18

% .8 8.8 40.4 43.1 6.9 3.46 69
Biligsel Esneklik f 0.0 5 28 205 22 3.90 48
Toplam % 0.0 1.9 10.8 78.8 8.5 ' '

Tablo 2.’de goriildiigii lizere, 6gretmen adaylarinin bilissel esneklik diizeyleri diisiik ve ¢ok
yiiksek skalasinda dagilim gdstermektedir. Katilimceilarin biligsel esneklik diizeyleri hem alt boyutlar
altinda hem de toplam 6lgek puani olarak incelenmektedir.

“Alternatif” alt boyutu incelendiginde, katilimcilarin ortalama puanlariin (x=4.1) yiiksek
diizeyde oldugu anlagilmaktadir. Katilimeilarin %3.8’1 (10 katilimci) orta, %72.7’si (189 katilimer)
yiiksek, %21.9’u (57 katilmci) cok yiiksek diizeyde yer almaktadir. Yalmzca %1.2 oraninda (3
katilime1) diisiik diizeyde ve 9%0.4 oraninda (1 katilime1) ¢ok diisiik diizeyde yer almaktadir ve bu
bulgu, katilimcilarin, zor durumlara alternatif ¢oziimler bulunabilecegi ya da yasam durumlari ve insan
davranislarina yonelik olarak alternatif aciklamalar ortaya koyabilme acisindan istenilen diizeyde
olmadiklarini ortaya koymaktadir. Bu bulgular 15181nda, 6gretmen adaylarinin genel olarak “alternatif”
alt boyutu acisindan yiiksek diizeyde olduklari sdylenebilir.

“Kontrol” alt boyutuna bakildiginda, katilimecilarin ortalama puanlarmin (x=3.46) orta
diizeyde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %40.4°t4 (105 katilimet) orta, %43.1°1 (112 katilimer)
yliksek, %6.9’u (18 katilimei) ¢ok yiiksek diizeyde yer almaktadir. Katilimcilarin %8.8°1 (23 katilimer)
diisiik, %0.8’1 (2 katilimc1) ¢ok diisiik diizeyde yer almaktadir. Bu bulguya gore, diisiik ve cok diigiik
puanlara sahip katilimcilarin zor durumlarin kontrolii agisindan zorluklar yasadiklari ve istenilen
diizeyde olmadiklar1 s6ylenebilir.
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Toplam bilissel esneklik diizeylerine bakildiginda, 6gretmen adaylarinin %1.9’u (5 kisi)
disiik, % 10.8”1 (28 kisi) orta, %78,8”1 (205 kisi) yiiksek, %8,5’1 (22 kisi) ise ¢ok yiiksek diizeyde
olduklar1 anlasilmistir. Ogretmen adaylarmin bilissel esneklik ortalama puanlarinin (x=3,9) yiiksek
diizeyde oldugu sdylenebilir.

Ogretmen Adaylarimin Kiiltiirel Zeka Diizeylerine Yoénelik Bulgular
Ogretmen adaylarimin kiiltiirel zeka diizeyleri tablolastirilarak asagida sunulmustur.

Tablo 3
Katilhimcilarin Kiiltiirel Zekd Diizeyleri

Boyut Cok Diisiik Orta Yiksek  Cok X SS
T diisiik Yiiksek

U.st.blhs o 8:8 1’;‘ 72"; 613?2 272 403 60
Blhs. l;) ,411 821 51:2 349,2 2,2 320 00
Motivasyon 1‘/0 88 1; 26?523 419272 > 36(1) 3,90 68
Davranis 1;/0 j{ 3)? 33?; 5154:8 82,1 3,66 59
S e e e e e RN

Tablo 3.te goriildiig tizere, 6gretmen adaylarmin kiiltiirel zeka diizeyleri diisik ve ¢ok
yliiksek skalasinda dagilim gostermektedir. Katilimcilarin kiiltiirel zeka diizeyleri hem alt boyutlar
altinda hem de toplam 6lgek puani olarak incelenmektedir.

Ustbilis alt boyutu incelendiginde, katilimcilarin ortalama puanlarmin (x=4.0) yiiksek diizeyde
oldugu anlagilmaktadir. Katilimeilarin %7.7°si (20 katilimci) orta, %63.5°1 (165 katilimci) yiiksek,
%27.3’0 (71 katilimcr) ¢ok yiiksek diizeyde yer almaktadir. Yalnizca %]1.5 oraninda (4 katilimcr)
diisiik diizeyde yer almaktadir ve bu katilimcilarin, sahip olduklar: kiiltiirel bilgiler {izerinde kontrol
sahibi olup olmamay1 ve sahip olduklar1 kiiltiirel bilgileri anlamada kullandiklar1 zihinsel siirecleri
yansitan iist bilis boyutunda istenilen diizeyde olmadiklar1 soylenebilir. Ulasilan bulgulara gore,
Ogretmen adaylarinin genel olarak iist bilis boyutuna ait puanlarimin yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmaktadir.

Bilis alt boyutu incelendiginde, katilimeilarin ortalama puanlarimin (x=3.2) orta diizeyde
oldugu anlasilmaktadir. Katilimeilarin %54.6’s1 (142 katilime1) orta, %34.6’s1 (90 katilimcr) yiiksek,
%2.3’1 (6 katilime1) ¢ok yiiksek diizeyde yer almaktadir. Ayrica, %8.1 oraninda katilime1 (21 kisi)
diisik diizeyde, 0.4 oraninda katilimci da (1 kisi) ¢ok diisiik diizeyde yer almaktadir ve bu
katilmeilarm, farkli kiiltiirler hakkinda sahip olduklari bilgileri yansitan bilis boyutunda istenilen
diizeyde olmadiklar1 sdylenebilir. Ulasilan bulgulara gore, 6gretmen adaylarinin genel olarak bilis
boyutuna ait puanlarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Motivasyon alt boyutu incelendiginde, katilimcilarin ortalama puanlarin (x=3.9) yiiksek
diizeyde oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin %26.2°si (69 katilimci) orta, %551 (143 katilimcr)
yiiksek, %23.1°1 (60 katilime1) ¢ok yiiksek diizeyde yer almaktadir. Ayrica, %1.5 oraninda katilimer (4
kisi) diisiik diizeyde yer almaktadir ve bu katilimcilarin, farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girme
konusundaki ilgi ve bu konudaki 6z yeterlik inancinmi yansitan motivasyon boyutunda istenilen
diizeyde olmadiklar1 sdylenebilir. Ulagilan bulgulara gore, 6gretmen adaylarimin genel olarak
motivasyon boyutuna ait puanlarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Davranis alt boyutu incelendiginde, katilimcilarin ortalama puanlarimin (x=3.7) yiiksek
diizeyde oldugu anlagilmaktadir. Katilimeilarin %33.5”1 (87 katilimci) orta, %49.2’si (128 katilimci)
yiiksek, %8.1°1 (21 katilimc) ¢ok yiiksek diizeyde yer almaktadir. Ayrica, %3.1 oraninda katilimer (8
kisi) diisik diizeyde, %0.4 oraninda katilimci (1 kisi) ¢ok diisiik diizeyde yer almaktadir ve bu
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katilimeilarin, farkl kiiltiirel gegmise sahip insanlarla karsilastiginda uygun sézel ya da sézel olmayan
davranislar1 sergileyebilme yetenegini yansitan davranis boyutunda istenilen diizeyde olmadiklar
sOylenebilir. Ulagilan bulgulara gore, 6gretmen adaylarinin genel olarak davranis boyutuna ait
puanlarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Kiiltiirel Zeka Olgegi, toplam puanlar iizerinden ele alindiginda, katilimcilarin ortalama
puanlarinin (x=3.7) yliksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin % 35.0’1 (91 katilimci) orta,
%62.3’1 (162 katilimcr) yiiksek, %1.9°u (5 katilimer) ¢ok yiiksek diizeyde yer almaktadir. Bu bulguya
dayanarak, 6gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu soylenebilir.

Ogretmen Adaylarinin Bilissel Esneklik Diizeyleri ile Kiiltiirel Zeka Diizeyleri Arasindaki
Hliskiye Doniik Bulgular

Bu alt baslikta 6gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka diizeyleri nce Ust bilis, Bilis, Motivasyon
ve Davranis alt boyutlarinda tek tek; daha sonra ise toplam puan seklinde ele alinarak biligsel esneklik
diizeyleri ile arasinda bir iligkinin olup olmadig1 sunulmustur. Yordama analizi her bir inceleme igin 2
model altinda ele alinmustir.

Tablo 4
Kiiltiirel Zeka Diizeyinin Bilissel Esneklik Diizeyini Yordamasina Iliskin Analiz Sonuglar
Yordayici Standart B ¢ p Ikili Kismi
Degisken HataB r R
Model 1 sapit 2,020 ,218 9,277 ,000 Coklu R
Ustbili 257 050 319 5136 000~ 306 274 ;55_3 28
Bilis -,025 ,048 -,032 -,525 ,600 -,033 -,028 Ayarlanms
Motivasyon ,209 ,046 ,295 4,549 ,000* 274 242 R2= 27
Davrant ,030 ,048 ,037 ,622 ,534 ,039 ,033 F=24,398
§ p<0.05
Model 2 gypit 2,106 219 9,608 000 Coklu R =
46
491 059 457 8247 000~ 457 457 po— o
Kiiltiirel Ayarlanmug
Zeka RZ=21
F =68,006
p<0.05

*p<0.05

Analize tabi tutulan ilk model, 6gretmen adaylarinin bilissel esneklik diizeylerini yordamada
anlamhidir [R2=.28, Ayarlanmis R2= .27, F=24.398, p<.05]. Ogretmen adaylarinin iist bilis puanlari,
biligsel esneklik puanlarin1 anlamli olarak yordamaktadir (B=.319, p<.05). Bilis puanlari, biligsel
esneklik puanlarimi anlamlh olarak yordamamaktadir (f=-.032, p>.05). Motivasyon puanlari, bilissel
esneklik puanlarini anlamli olarak yordamaktadir (f=,295 p<.05). Davranis puanlari, bilissel esneklik
puanlarini anlamli olarak yordamamaktadir (B=,037 p>.05). Bu sonuglara gore, 6gretmen adaylarinin
iist bilis ve motivasyon puanlar1 bilissel esneklik diizeyini olumlu yonde etkilerken, bilis ve davranis
puanlar etkilememektedir. Regresyon modeli denklemi asagidaki gibidir:

Bilissel Esneklik = 2.020 + (.257*Ustbilis) + (.209*Motivasyon)

Analize dahil edilen ikinci model, 6gretmen adaylarmin biligsel esneklik diizeylerini
yordamada anlamhidir [R2=.21, Ayarlanmis R2= .21, F=68.006, p<.05]. Ogretmen adaylarinn kiiltiirel
zeka toplam puanlari, biligsel esneklik puanlarin1 anlamli olarak yordamaktadir (f=.457, p<.05). Bu
sonuca gore, 0gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka toplam puanlari, biligsel esneklik diizeyini olumlu
yonde etkilemektedir. Regresyon modeli denklemi asagidaki gibidir:

Biligsel Esneklik =2.106 + (.491*Kiiltiirel Zeka)

221



Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (AEUSBED), 2021, Cilt 7, Say: 1, Sayfa 212-231

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirmanin ilk bulgusuna gore, 6gretmen adaylarmin biligsel diizeylerinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Aragtirmanin bu bulgusu, Temel Egitim Boliimii’'nde 6grenim goérmekte olan 6gretmen
adaylariyla ¢alisan Esen Aygiin (2018), 6gretmenler ve Egitim Fakiiltelerinin 4. siiflarinda 6grenim
gormekte olan Ogretmen adaylariyla caligan Cuhadaroglu (2013) ve {istiin zekalilar dgretmenligi
adaylanyla ¢alisan Camci Erdogan’n (2018) bulgulariyla uyusmaktadir. Bununla birlikte alt boyutlar
acisindan ele alindiginda, alternatif alt boyutuna ait puanlarin kontrol boyutuna ait puanlardan daha
yiksek oldugu anlagilmigtir. Arastirmanin bu bulgusu, istiin zekalilar 6gretmen adaylarinin
alternatifler alt boyutu puanlarint ve kontrol alt boyutu puanlarini yiiksek diizeyde bulan Camci
Erdogan’in (2018) bulgulariyla uyusmamaktadir. Olaylar karsisinda alternatiflerin farkinda olan
bireyler, farkinda olmayanlara gore bilissel yonden daha esnektirler ve bu bireyler baska insanlarin
duygularinin da farkindadirlar. Biligsel esneklik diizeyinin yiikselmesiyle olumlu yasantilarin daha
fazla yasanacagina ve bunun sonucunda bireyin yagam doyumunun yiiksek olacagina inanilmaktadir
(Aydinay-Satan, 2014).

Bununla birlikte, zor durumlar karsisinda kontrolli olmak ve bu durumlar iizerinde
hakimiyetini korumak, yani “kontrol” boyutu agisindan Ogretmen adaylarinin istenilen diizeyde
olmadiklar1 anlasilmaktadir. Egitim-6gretim siirecinin verimlili§i agisindan 6gretmen adaylarinin
biligsel esneklik diizeylerinin yiiksek olmasi Onemlidir ¢iinkii ilerideki meslek hayatlarinda
ogrencilerin biligsel esneklik kazanmalarinda etkili bir aktor haline doniiseceklerdir. Bu kapsamda,
Ogretmen adaylarinin hizmet 6ncesi egitimleri boyunca biligsel esneklik diizeylerini yiikseltmek igin,
literatiirde biligsel esneklikle ilgili oldugu diisiiniilen elestirel diislinme, problem ¢6zme vb. becerileri
kazandirmaya doniik ders igerikleri ve etkinliklere yer verilmeli; egitim fakiiltelerinde gorev yapan
akademisyenlerin biligsel esneklik diizeyleri farkli arastirmalarla ortaya konulmali ve politika yapicilar
tarafindan bu bulgulara dayali olarak {iretilen sorun ¢oziicli bakis acilar1 hizmet Oncesi 6gretmen
egitiminde kendine yer bulmalidir.

Aragtirmada ulasilan ikinci bulgu, 6gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka diizeylerinin yiiksek
olmasidir. Aragtirmanin bu bulgusu, 241 Tiirk¢e 6gretmeni adayiyla ¢alisip, kiiltiirel zekaya ait puan
ortalamalarini ortanin {istii olarak bulan Inan’n (2017) bulgulariyla 6rtiismektedir. Bununla birlikte,
alt boyutlar agisindan degerlendirildiginde, bilis ve davranig puanlarinin, iist bilis ve motivasyon
puanlarinin gerisinde oldugu goriilmektedir. Arastirmanin bu bulgusu, calismasinda bilis boyutunu en
diisiik ortalamaya sahip olarak ortaya gikaran Kogak ve Ozdemir’in (2016) bulgusuyla uyusmaktadir.
Kogak ve Ozdemir’in (2016) ¢alismasinda, Ogretmen adaylar: kiiltiirel zekaya ait boyutlarin {i¢iinde
(tst bilis, motivasyon ve davranis) oldukca yiiksek, tek bir boyutta (bilis) ise orta diizeyde bir
ortalamaya sahiptir. Ilhan ve Cetin’in (2014b) ¢alismasinda da boyutlara ait ortalamalarin biiyiikten
kiigiige dogru iist bilig, motivasyon, davranis ve bilis seklinde siralandigi ortaya ¢ikmuistir.

Kiiltiirel zek&nin bilis boyutu, bireyin giinliikk deneyimler yardimiyla ya da formal egitim
yoluyla diger kiiltiirler hakkinda edindigi bilgileri igerdigi ve bu bilgiler arasinda diger kiiltiirlerin
sosyal yapilari, ekonomik ve yasal sistemleri yer aldigi dikkate alindiginda (Yasar Ekici, 2017),
Ogretmen adaylarinin diger kiiltiirler hakkinda yeterli formal ve informal bilgiye sahip olmadig:
sOylenebilir. Kiiltlirel zekanin davranis boyutunun, kisinin farkli kiiltiirel gegmise sahip bireylerle
karsilastiginda uygun sozel ya da sézel olmayan davraniglart sergileyebilmesi anlamina geldigi ve
kiiltiirel zekanin davranig boyutu gelismis olan bireylerin ses tonu ve konugma hizi gibi sozel
davraniglariyla jest ve mimik gibi s6zel olmayan davranislarini etkilesimde bulunduKlar1 kiiltiirlerin
gereklerine gore ayarlayabilme konusunda basarili olduklar1 dikkate alindiginda (Yasar Ekici, 2017),
ogretmen adaylarmin bulunduklar1 ¢evre nedeniyle farkli kiiltiirel arka plan degiskenlerine sahip
bireylerle bir arada bulunmamalarinin bu sonucun ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu ifade edilebilir.
Kiiltiirel zekanin gelistirilebilir bir zeka tiirii oldugu disiiniildiigiinde, 6gretmen adaylarinin tlkesinde
ve diinyadaki farkli kiiltiirel arka planlardan gelen bireyleri tanimalari, onlarla etkilesimde olmalariin
onemi daha da artmaktadir. Aym1 zamanda &gretmen adaylarmin, gelecekteki meslek hayatlarinda
farkli etnik ve kiltiirel kdkenlerden 6grencileri olacagi unutulmamali; bu kapsamda hizmet Oncesi
Ogretmen yetistirme programlarinda ¢ok kiiltiirliiliik ve egitimsel boyutu, “Egitim Sosyolojisi” dersi
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Otesinde ele alinmalidir. Nitekim, Cirik (2008), ¢ok kiiltirlii egitime yonelik tanimlamalarda ortak
kavramlarin, “insan haklarina saygi duyma, kiiltiirel farkliliklar1 hos karsilama, egitimde firsat esitligi,
kiiltiirel gesitliligi yansitic1 egitim ortamlar1 diizenleme, farkli bakis agilarini ve fikirleri analiz etme”
acisindan birlestigini ifade etmektedir. Bununla birlikte, Thomas ve Inkson (2005), kiiltiirel zekanin
gelistirilmesinde tecriibeye dayali 6grenmenin daha etkin bir yéntem oldugunu belirtmistir.

Aragtirmada ulasilan son bulguya gore, 6gretmen adaylariin {ist bilis ve motivasyon puanlari,
biligsel esneklik diizeylerini olumlu yonde etkilemektedir. Bir baska ifadeyle, diger kisilerin kiiltiirel
tercihleri ile ilgili biligsel farkindalik gosteren (iist bilis) ve kiiltiirlerarasi tecriibeler gegirme ve farkh
kiiltiirel ortamlara uyum saglama noktasindaki i¢ motivasyonu ve 6z yeterlilige (motivasyon) sahip
bireylerin biligsel esneklik diizeylerinin yiiksek oldugu soylenebilir. Ayrica 6gretmen adaylarinin
kiiltiirel zekd toplam puanlari, biligsel esneklik puanlarini anlamli olarak yordamaktadir (B=.457,
p<.05). Bu sonuca gore, 6gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka toplam puanlari, biligsel esneklik diizeyini
olumlu yonde etkilemektedir. Bir bagka ifadeyle, ¢evrelerinde yasanan olaylar ve insanlar arasindaki
karmasik iliskilerini anlama ve algilama a¢isindan zengin insanlar (Yesil, 2009), digerlerine gore daha
fazla bakis agilarini mekansal veya kisilerarasi olarak degistirmek igin Kavramsal temsiller arasinda
gecis yapma yetenegine ve olgulart farkli bakis agilarindan gorebilme yetenegine, yani daha iist diizey
biligsel esneklige sahiptirler denebilir.

Bu c¢alismada ele alinan biligsel esneklik ve kiiltlirel zekd degiskenlerinin her ikisi de,
literatiirde siklikla anilan (Barak ve Levenberg, 2016; Guzman, Durden, Taylor, Guzman ve Potthoff,
2016; Herrmann, 2015; SHRM Foundation, 2015; Willis, 2016)  21. Yiizyil becerilerindendir.
Dolayisiyla, nitelikli bir egitim sisteminin Endiistri 4.0 doneminde iiretmesi beklenen temel
ciktilardandir. Bu kapsamda, ozellikle bu ogrencileri yetistirecek Ogretmenlerin hizmet Oncesi
egitimlerinde, 6gretmen adaylarinin bu becerileri edinmesi kaginilmaz bir gereklilik olarak karsimiza
cikmaktadir. Ders igerikleri, 6gretme siirecleri ve yontemlerinin bu ihtiyag cercevesinde yeniden ele
alinmas1 gerektigi sdylenebilir. Medya sosyolojisinde siklikla kullanilan iki terim iizerinden 6rnek
vermek gerekirse, eger egitim sistemimizde bu doniisimler gergeklestirilmezse Endistri 4.0
toplumunda dijital yerliler, dijital gd¢menlerin sinirlarmin hayli 6tesine gececek ve gelecegin
ogretmenleri siniflarinda 6grencilerine rol kaptiracaktir demektir. Bunun 6niine gecebilmek i¢in ise,
hizmet Oncesi Ogretmen yetistirme sistemimizin revize edilmesi yasamsal bir ihtiya¢ olarak
belirmektedir. Nitekim Yii ksek Ogretim Kurulu’nun 18 Agustos 2020 tarihinde agiklanan kararinda
(Anadolu Ajansi, 2020), dgretmenlik programlarimin ders, miifredat ve kredilerinin belirlenmesinde
Egitim Fakiilteleri’ne yonelik yetki devri bu agidan olumlu bir adim olarak degerlendirilebilir.

Yazarlarin Katki Orani
Calisma tek yazarli oldugu i¢in yazarin katki oran1 %100’ diir.
Cikar Catismasi
Cikar gatigmasi teskil edebilecek bir durum yoktur.
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Extended Abstract

Introduction

Cognitive flexibility is one of the qualifications that teachers should have and should gain the
students they will train (Kilig and Demir, 2012). It is observed that, individuals who have cognitive
flexibility; with characteristics such as displaying harmonious and positive attitudes, being careful,
analytical and open to changes, undertaking multiple tasks simultaneously, and having the ability to
benefit from clues in case of sudden situations and the characteristics of teachers, such as having a
confident attitude, behaving friendly, seeing students as individuals, acting politely and respectfully,
and ensuring their active participation in activities overlap with each other (Kaptanbas Giirbiiz ve
Sezgin Nartgiin, 2018). In the words of Yasar Ekici and Balc1 (2019), the teaching profession is one of
the professions with the highest probability of encountering different people, temperaments and
behaviors, as it is a profession that includes direct interaction with people. For this reason, it is
important for the practitioners of the teaching profession to have a high level of cognitive flexibility in
order to adapt to such different situations and produce alternatives.

The other dimension of the study is cultural intelligence. Today, it is universally accepted that
intelligence is not only in the classroom, it is part of a larger picture and belongs to a real world
created by the social aspect (social intelligence), emotional aspect (emotional intelligence) and
practical intelligence (Ziyatdinova, 2017). A person with high emotional intelligence grasps what
makes us human and also what makes each of us different from each other. A person with high
cultural intelligence can somehow understand from the behavior of a person or group the
characteristics that apply to all people and all groups, those specific to this person or group, and those
that are neither universal nor unique. The vast area that lies between these two poles is culture (Earley
and Mosakowski, 2004). Whether the preservice teachers' cultural intelligence levels predicted their
cognitive flexibility constitutes the main problem of the study. It can be said that the findings of the
research will be beneficial for decision makers who shape educational policies, academicians who try
to look at the subject from different angles and scientific disciplines, and teachers who try to perfect
their teaching processes.

In this context, the main problem of the study is whether the cultural intelligence levels of the
teacher candidates predict their cognitive flexibility levels. It can be said that the findings of the
research will be beneficial for decision makers who shape educational policies, academicians who try
to look at the subject from different angles and scientific disciplines, and teachers who try to perfect
their teaching processes.

Method

The study is a quantitative research and is designed as a relational research. Quantitative
research is based on the analysis of data collected using statistical mathematical methods to explain
facts (Aliaga and Anderson, 2002). The research universe consists of teacher candidates studying at
the COMU Faculty of Education. Convenience sampling method was preferred in sample selection.
Sample size consists of 260 participants. The sample consists of individuals studying in the
departments of English Language Teaching, Science Teaching, Social Studies Teaching, Japanese
Teaching, and Turkish Language Teaching. In the data collection process of the study, the Cognitive
Flexibility Inventory developed by Sapmaz and Dogan (2013) and the Cultural Intelligence Scale
adapted into Turkish by ilhan and Cetin (2014) were used. In the interpretation of quantitative data, p
= 0.5 level was sought for the significance of the difference. Descriptive statistical techniques were
used for the first and second research questions; In this context, frequency, percentage, arithmetic
mean and standard deviation values were calculated. Multiple regression analysis was performed for
the third research question. SPSS 23.0 package program was used to analyze the quantitative data.
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Result, Discussion and Conlusion

According to the first finding of the study, it is seen that the cognitive levels of the teacher
candidates are high. However, it is understood that pre-service teachers are not at the desired level in
terms of being in control of difficult situations and maintaining their dominance over these situations,
that is, in terms of "control" dimension. High levels of pre-service teachers' cognitive flexibility is
important in terms of the efficiency of the educational process because they will become an effective
actor in gaining cognitive flexibility for students in their future professional lives. In this context, in
order to increase the cognitive flexibility levels of pre-service teachers during their pre-service
training, course contents and activities aimed at gaining skills in critical thinking, problem solving, etc.
which are thought to be related to cognitive flexibility in the literature should be included.

The second finding reached in the study is that the teacher candidates have high levels of
cultural intelligence. However, when evaluated in terms of sub-dimensions, it is seen that the
cognition and behavior scores are behind the metacognition and motivation scores. Considering that
the cognition dimension of cultural intelligence includes the information that the individual acquires
about other cultures with the help of daily experiences or through formal education and this
information includes the social structures, economic and legal systems of other cultures (Yasar Ekici,
2017), It can be said that pre-service teachers do not have enough formal and informal knowledge
about other cultures.

According to the last finding reached in the study, the metacognition and motivation scores of
the teacher candidates positively affect their cognitive flexibility levels. In other words, it can be said
that individuals who show cognitive awareness (metacognition) about the cultural preferences of other
people and have internal motivation and self-efficacy (motivation) in terms of having intercultural
experiences and adapting to different cultural environments, have a high level of cognitive flexibility.

Cognitive flexibility and cultural intelligence variables discussed in this study are both
frequently mentioned in the literature (Barak and Levenberg, 2016; Guzman, Durden, Taylor,
Guzman, and Potthoff, 2016; Herrmann, 2015; SHRM Foundation, 2015; Willis, 2016) as 21" century
skills. Therefore, it is one of the main outputs expected to be produced by a qualified education system
in the Industry 4.0 era. In pre-service training of teachers, it is an inevitable necessity for teacher
candidates to acquire these skills. It can be said that course contents, teaching processes and methods
should be reconsidered within the framework of this need. To give an example through two terms
frequently used in media sociology, if these transformations are not realized in our education system,
digital natives in the Industry 4.0 society will go far beyond the borders of digital immigrants and the
teachers of the future will lose their role’s in their classrooms to their students.
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