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Dus ticarette tiim diinyada 2008 finansal krizi sonras: énem kazanan ve yaygin
olarak uygulanan kredi sigortalari iilkemizde de ddeme yontemlerinden biri olarak
dnem kazanmaya baslamigtir. Mal ve hizmet tireten ve ihracatla ugrasan firmalarin
satislar1 sevkiyat Oncesi ve sevkiyat sonrast yaptirilan ihracat kredi sigortast ile
teminat altna alinmaktadir. Thracat kredi sigortast kapsaminda akreditifli, vesaik
mukabili, mal mukabili ve kabul kredili yapilan ihracat islemlerine ihracat kredi
sigortast yapilmaktadir. Bu sayede firmalarin ihracattan dogan alacaklarini alici
firmamn ddeyememesi durumunda risk sigorta yapan sirket tarafindan tistlenilmis
olmaktadr.

Bu calismada dis ticaretin finansmanimin ortaya cikabilecek riskleri azaltmak
amaciyla  gelistirilen ihracat kredi sigortastmin iilkemizdeki uygulamalar:
incelenmis ve ihracat kredi sigortast uygulamasimn firmalara etkisi belirlenmeye
calisilmistir. Aragtirma sonuglarina gore ihracat kredi sigortasina yonelik olumlu
goriisler olumsuz gériislerden daha giicliidiir. Analiz sonuclarina gére ise orta ve
uzun vadeli ihracat kredi sigortast yaptiranlarin kisa vadeli ihracat kredi sigortasina
kwyasla, sevkiyat dncesi sigorta yaptiranlarin sevkiyat sonrst sigorta yaptiranlara
kiyasla ihracat kredi sigortas: hakkindaki olumlu goriisleri daha yiiksek diizeydedir,
gruplar arasida anlamli fark vardir. Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortasinin
kisa vadeli ihracat kredi sigortasina kiyasla firmalara olumlu etkisi daha fazladir.
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Credit insurances, which gained importance in foreign trade after the financial crisis
of 2008 and were widely applied all over the world, started to gain importance as
one of the payment methods in Turkey. International sales of companies that produce
goods and services are secured with export credit insurance before and after
shipment. Export credit insurance is provided to secure the export and the sale of
companies that produce goods and services. Export credit insurance is provided for
export transactions with letter of credit, cash against documents, cash against goods
and with acceptance credit, within the scope of export credit insurance.In this way,
if the buyer company fails to pay, the risk of the companies’ receivables is undertaken
by the insurance company.

In this study, the applications of export credit insurance developed in order to reduce
the risks that may arise in the financing of foreign trade in our country are examined
and the effect of export credit insurance on companies is tried to be determined.
According to the results of the research, there are more positive opinions about
export credit insurance than negative opinions. According to the analysis results,
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when the medium and long-term export credit insurance compared to short-term
export credit insurance,firms who used the long-term export credit insurance have
higher positive opinions than the firms who used the short-term export credit
insurance. Also, firms who have insurance before shipment have higher positive
opinions than the firms used export credit insurance after shipment, there is a
significant difference between the groups. Medium and long-term export credit
insurance has a more positive effect on companies than the short-term export credit
insurance.

GIRIS

Dis ticarette tiim diinyada 2008 finansal krizi sonrasi nem kazanan ve yaygin olarak uygulanan kredi
sigortalar1 tilkemizde de 6deme yontemlerinden biri olarak 6nem kazanmaya baglamistir. Mal ve
hizmet tireten ve ihracatla ugrasan firmalarin satislarinin teminat altina alinmasi amaciyla ihracat kredi
sigortast yapilmaktadir. Thracat kredi sigortasi kapsaminda akreditifli, vesaik mukabili, mal mukabili
ve kabul kredili yapilan ihracat islemlerine ihracat kredi sigortas: yapilmaktadir. Bu sayede firmalarmn
ihracattan dogan alacaklarindaki riski alici firmanin 6deyememesi durumunda risk sigorta yapan sirket
tarafindan tistlenilmis olmaktadir.

Diinyada ihracat kredi sigortasinin ihracati tesvik etmede etkili bir ara¢ olup olmadig konusunda
arastirmalar yapilmaktadir. Literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde ihracat kredi sigortasinin alictnin
odeyememe riskini ortadan kaldirma noktasinda etkili bir arag oldugu belirtilmektedir. fhracat kredi
sigortalarmin tilkelerin dis ticaretine etkisini degerlendirdigimizde ise yapilan arastirmalar tilkelerin
ihracatia olumlu etkisi oldugunu gostermektedir

Ulkemizde ise hem orta ve uzun vadeli hem de kisa vadeli ihracat kredi sigortas: Eximbank tarafindan
yapilmaktadir. Ulkemizdeki ihracat kredi sigortasina yonelik goriislerin arastirldigi bu anket
arastirmasinda olumlu ve olumsuz goriisler degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarma gore tilkemizde
de ihracat kredi sigortasinin firmalara olumlu etki ettigine yonelik goriisler olumsuz goriislere kiyasla
daha fazladir. Thracat kredi sigortasi yaptiran katilimcilar ihracat kredi sigortasinin dis ticaretletine,
ihracatlarina olumlu etki ettigini belirtmistir. [hracat kredi sigortasi yaptirmayanlar ise bu alanda yeterli
bilgilendirmelerin yapilmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Ulkemiz genelinde dis ticaretin finansmaninda olusacak riskleri ortadan kaldirmak amaciyla
uygulanan ihracat kredi sigortasinin olumlu etkileri gézontinde bulunduruldugunda bu uygulamanin
dis ticarette yayginlastirilmasi gereklidir ve bunun iginse gerekli bilgilendirmelerin yapilmas: énem
tasumaktadir.

Kavramsal Cerceve

Dis ticarette ihracatci firmalarmn da kontrol edemedigi alici firmanin gerek politik gerekse ticari
unsurlardan kaynaklanan iflas1 ve borcunu ¢deyememesi gibi cesitli riskler bulunmaktadir.Ticari
riskler mallarin kredili satislarindan dogan alic1 ve saticinin kontroliindeki risklerdir. Politik riskler ise
alic1 ve saticinin kontroliinde olmayan siyasi olaylar ve doga afetlerden dogan risklerdir(Pamukcu,
2002;5.88). Gerek dis ticarette ihracatin tesviki agisindan gerekse bu risklerin telafisine yonelik diinyada
ve iilkemizde devlet ve 6zel sektor tarafindan cesitli araclar kullanmilmaktadir. Thracat kredi sigortasi da
bu araglardan birisidir. Uluslararasi ticarette 2008 krizinden sonra giderek 6nem kazanan ihracat kredi
sigortasinin diger 6deme yontemlerine kiyasla etkileri arastirmalarla belirlenmeye calisiimaktadar.
Literattirdeki calismalar incelendiginde ihracat kredi sigortasinin alicinin 6deyememe riskini ortadan
kaldirma noktasinda etkili bir ara¢ oldugu belirtilmektedir. Funatsu’ya gore (1986) ihracat kredi
sigortasi yurigi firmay1 yurtdisi piyasalarda politik ve yiiktimlultigiinii yerine getirememe riskine kars:
korumak icin etkili bir arac. Thracat kredi sigortalarnin {lkelerin dis ticaretine etkisini
degerlendirdigimizde ise yapilan arastirmalar {ilkelerin ihracatina olumlu etkisi oldugunu
gostermektedir. Wilkinson, Keillor ve d’Amico(2005) yaptiklar: calismada Amerika’da ihracat: tesvik
harcamalariin ihracat ile giiclii bir iliskisi oldugunu belirtmektedir. Egger ve Url (2006) ise
Avusturya’da ihracat kredi sigortalariin ihracati pozitif yonde etkiledigini belirtmektedir((as cited in
Koksal, Geng, 2018) Ayrica Lorié (2019) devlet destekli ticaret sigortasii literatiir taramalar1 ile
degerlendirmistir ve literatiirde su ana kadar elde edilen sonuglara dayanarak devlet kredi sigortasinin
uluslararas: ticaret igin yararlar1 vurgulamaktadir. Blackmon (2016) ise kisa vadeli ihracat kredisi
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sigortasinin uluslararas1 ticaretin “tekerleklerini yaglamak” igin ©nemli bir bilesen oldugunu
belirtmekte ve sigorta eksikligi nedeniyle 2008 finansal krizi déneminde OECD tilkelerinde ihracat
duistisiiyle sonuglandigini belirtmektedir.

Thracat kredi sigortasi, alicinin 6deyememe riskini ortadan kaldirmada etkili bir aractir. Ulkelerin
ihracatina olumlu etkisi oldugu belirtilmektedir ancak ihracat kredi sigortasinin ({ilkelerde
uygulanmasinda sorunlar yasanmaktadir. Bir¢ok tilkede bu sigorta devlet ihracat bankalar1 ve devlet
destekli ihracat kredi ajanslari tarafindan saglanmaktadir. Ozel sirketlerin cok fazla girmedigi bu alanda
Ozel sektoriinde bankalarla ortak calismalar yapmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica bu sigorta
tirtini uygulamada ve islemlerde karmasikliklar yasanabilmektedir. Dietrich (1935)'e gore o6zel
sirketler bu sigorta tiiriinii sunmakta ¢ok yavas davranmakta ve basarili olmasi durumunda banka ve
sigorta sirketlerinin isbirligi olmadir ve yonetimi siyasi zorunluluk olmaksizin uzmanlarin elinde
olmalidir. Morel (2011) ise ozellikle 2008-2009 krizinden ¢ikan ders olarak sigorta endiistrisinin
uluslararasi ticareti gelecekte de destekleyebilecek donanimli bir endiistri oldugunu belirtmektedir.
Stephens ve Smallridge (2002) ise ihracat kredi sigortasi uyguamalarinda islemlerin karmasikligina
dikkat gekerek biiyiik isletmeler icin sigorta dokiimanlar1 karmasik ve uzun olsa da sorun olmamakta
ancak kiictik ihracatgilar igin kavramlar basitlestirilerek acik ve kolay alasilir hale getirilmelidir.
Tiirkiye’de fhracat Kredi Sigortast

Sevkiyat 6ncesi ve sevkiyat sonrasi yapilan ihracat kredi sigortasi ile firmalarin ihracatlar1 politik ve
ticari risklere kars: teminat altina alinmaktadir. Ticari riskler olarak alic1 firmanin iflasi, aldig1 malin
bedelini 6deyememesi, ihracat¢1 firma nedeniyle olmadig: siirece alic1 firmanin gonderilen mallar
kabul edememesi, alic1 firma hakkinda konkordata karar1 verilmesi, mallarin gtimriikte imha edilmesi
gibi benzeri hallerden dogan riskler tanimlanmistir. Sigorta kapsaminda politik riskler olarak ise
yasanan i¢ savas, savas gibi politik nedenlerle ithalat izninin kaldirilmas1 veya sevk edilen mallara el
konulmas: gibi alic1 ve sigortalimin iradeleri disinda yasananlar olarak tanimlanmistir(Tiirk
Eximbank,2015,s.2)

Ulkemizde kisa vadeli ihracat kredi sigortasi ile orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortas1 Tiirk
Eximbank tarafindan uygulanmaktadir. Kisa vadeli ihracat kredi sigortas: ile ihracatci firmanin
sevkiyati 360 giine kadar stiren kisa vadeli satislar1 sigortalanmaktadir. Bu sigortada sigortalanan
ihracat bedeli icin limitler belirlenmistir ve kapsam dahilinde bulunan tilkelere yapilan ihracatlar
sigortalanmaktadir(Tiirk Eximbank,2015,s.1). Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortasinda ise bes y1la
kadar vadeli 6denecek yari sermaye ve sermaye mallar1 ihracatindan dogan alacaklar sigorta
kapsamindadir. Sermaye ve yarit sermaye mallarinin yerli katki orani enaz ytizde 60 olmalidir.
Sigortalanacak iki yildah daha uzun vadeli ihracatlarda bedelin enaz yiizde 15'inin malin teslimine
kadar ihracatcitya 6denmis olmasi gerekmektedir(Sakarya, Ucak, 2007, s.105).

Thracat Kredi Sigortas1 Uygulamasi Ve Maliyeti

Eximbank tizerinden yapilan ihracat kredi sigortasinda polige baslangic ile birlikte ihrac edilen tim
sevkiyatlar e-subeden on giin icerisinde bildirilmektedir.Boylece ihracat¢inin tanimlanmis limitler
dahilinde ihracati sigortalanmus olur. Eger ihracatgi firma fatura vadesi dolmasinda ragmen alacaklarin
tahsil edemezse 60 giin icinde durumu bankaya bildirerek tazminat islemlerini baslatabilir(Eximbank,
2019,5.17).

Thracat kredi sigortasinda firmalarin yasal statiisiine gore degisen polige tanzim ticreti denmektedir.
Bu ticret bir defaya mahsus olarak ddenir ve 2019 yilinda bu ticretler sirketlerin yasal statiistine gore
500 TL ile 2000 TL arsinda degismektedir. 2019 yilinda gercek kisi, adi ortakliklar, kollektif ve komandit
sirketler i¢in 500 TL, anonim sirket ve limited sirketler i¢in 750 tl, sektorel dis ticaret sirketleri ve dig
ticaret sermaye sirketleri icinse 2000 TL olmustur. Ayrica alic1 firmaya iliskin yapilacak analizler icin de
yilda bir kez 140 TL 6denmektedir(Eximbank,2019,s.10).

Sigorta primi ise, ihracat yapilacak tilkenin risk durumu, alicinin kamu yada 6zel sirket olmasi, ihracat
bedelinin vadesi ve 6denme sekli gibi unsurlar dikkate alinarak sigortalanan sevkiyat tutar tizerinden
belirlenmektedir. Risklilik tilkeye, ddeme sekline ve diger unsurlara bagh olarak arttik¢a prim oranlari
da artis gostermektedir. Eximbank verilerine gore, tilke bazinda prim oranlar1 sevk 6ncesi déonem icin
binde 0.4 ile binde 8.7 arasinda, sevk sonrasi donem iginse prim oranlar1 vadeli islemlerde (aylik, alt1
aylik ve yillik olmak tizere) binde 0.5 ile binde 40 arasinda degismektedir. Bu uygulamada bircok tilke
icin 6zel sart bulunmazken baz: iilkeler icin 6zel sartlar bulunmaktadir. Ornegin Afganistan, Angola,
Banglades, Bat1 sahra, Burkina Faso, Cibuti'ye yapilacak 500 bin dolara kadar olan ihracatlarda 6zel sart
aranmazken bu degeri asmasi durumunda 6zel sartlar aranmaktadir(Eximbank, 2019,s.11).
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fhracat kredi sigortasi kapsaminda ddeme sekli akreditifli, kabul kredili, vesaik muabili,mal mukabili
olan islemler sigortalanmaktadir. Ihracat kredi sigortasi, belirlenmis 238 iilkeye yapilacak ihracatlart
kapsamaktadir. Ermenistan, Giiney Kibris ve Kuzey Kore kapsam dis1 tilkelerdir. Sigorta kapsamina
alinmus briit fatura tutarinin %90'1 tazmin edilmektedir, zarar tazmin orani %90'dir(Eximbank,2020).

Yontem

Ttiirkiye’de ihracat kredi sigortas: uygulamalarim degerlendirmek amacryla 24 sorudan olusan bir anket
formu hazirlanmistir. Kolayda 6rnekleme yontemi kullanilan anket arastirmasi kapsaminda yiizde
42,91 ihracat kredi sigortas1 yaptirmis toplam 28 farkli firmadan yoneticiye anket uygulanmistir. Anket
uygulanan firmalarin yiizde 78.5i biiyiik ve orta o6lgekli firmalardan olusmaktadir. Arastirmada
nominal ve ordinal veriler frekans analiziyle, 6lgiim verileri ise ortalama ve standart sapma degerleri
ile tanimlanmistir. Fark analizlerinde Mann Whitney U ve Z skoru testi kullanilmistir. Tiim analizler
SPSS 17.0 for Windows programinda, %95 giiven araliginda gerceklestirilmistir.

Bulgular
Arastirmaya katilanlarin sirket calisan sayist ve ihracat kredi sigortas: yapma durumuna gore
dagilimlar: Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Sirket Calisan Sayis1 Ve Ihracat Kredi Sigortas: Yapma Durumuna
Gore Dagilimlar:

Kisi sayis1 (n) Yiizde (%)
Calisan sayisi
1-9 3 10.7
10-49 3 10.7
50-249 13 46.4
250 ve lizeri 9 321
Ihracat kredi sigortasi
yapma durumu
Evet 12 429
Hayir 16 571

Arastirmaya katilan yoneticilerin %10.7’si 1-9 aras1 galisani olan sirkette, %10.7’si 10-49 aras1 ¢alisan1
olan sirkette, %46.4'ti 50-249 calisan1 olan sirkette, 32.1'i 250 ve tizeri calisani olan sirkette gorev
yapmaktadir. Sirketlerin %42.9"u ihracat kredi sigortas1 yaptirmus olup, %57.1i ise yaptirmamustir.
Thracat kredi sigortasi yaptiran firmalarin 7 tanesi kisa vadeli ihracat kredi sigortasi 5 tanesi ise orta ve
uzun vadeli ihracat kredi sigortas1 yaptirdigin belirtmistir.

Thracat kredi sigortast yaptiran katilimcilarin sirketlerinin kullandiklar: deme yontemi ve ihracat kredi
sigortasi 6zelliklerine yonelik dagilimi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Thracat Kredi Sigortasi Yaptiran Katilimcilarin Ihracatta Kullandiklar1 Odeme Yontemi Ve
Thracat Kredi Sigortas: Tiirtine Gore Dagilimi

Kisi sayis1 (n) Yiizde (%)
Odeme yontemi
Mal mukabili 10 83.3
Vesaik mukabili 2 16.7

Kullanilan ihracat kredi sigortasi vadesi
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Kisa vadeli ihracat kredi sigortasi 7 58.3

Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortasi 5 41.7

Kullanilan ihracat kredi sigortasi cesidi
Sevkiyat dncesi sigorta 6 50.0

Sevkiyat sonrasi sigorta 6 50.0

Sigortali alacak alamama durumu
Evet 2 16.7
Hayir 10 83.3

Thracat kredi sigortast yaptiranlarin ihracatta %83.3'ti mal mukabili, %16.7’si vesaik mukabili 6deme
seklini kullanmustir. Thracat kredi sigortasi yaptiranlarin %58.3't kisa vadeli, %41.7’si orta ve uzun
vadeli ihracat kredi sigortas1 yaptirmistir.Yaptirilan ihracat kredi sigortalarinin yarisi sevkiyat oncesi,
yarisi sevkiyat sonrasi sigortadir. Sigortali alacagini alamadigini ifade edenlerin orani %16.7 dir.
Katilimcilar ankette yer alan olumlu etkileri degerlendirme kapsaminda ‘ihracat kredi sigortasinu diger
odeme sekillerine kiyasla daha giiclii garanti sunmaktadir’, ‘Thracat kredi sigortasi ihracatcmnin
yurtdisinda rekabet edebilirligini artirmaktadir’,” Thracat kredi sigortasi ihracatta artis saglar’, ‘Thracat
kredi sigortas: dis ticarette artis saglar” gibi toplam 12 maddeyi likert dlgegine gore yanitlamistir.
Katilimcilarin ytizde 64’ ihracat kredi sigortasinin diger 6deme sekillerine kiyasla daha gtiglii garanti
sundugunu, ytizde 92’si ihracat kredi sigortasinin ihracat¢inin yurtdisinda rekabet edebilirligini
artirdiginy, ytizde 71’1 ihracat kredi sigortasinin dis ticarette artis sagladigmni, ytizde 57’si ihracat kredi
sigortasinin ihracatta artis sagladigini belirtmistir. Ihracat kredi sigortasinin ‘ihracatta artis sagladigina
katilmayanlarin orani” ytizde 42,7’ dir.

Ayrica katilimeilar, anket kapsaminda olumsuz etkileri 6lgmek icin ‘Ihracat kredi sigortasi firmalara
ilave maliyet olusturmaktadir’, ‘Thracat kredi sigortas1 ¢ok fazla biirokratik islem igermekte oldugu igin
zaman kaybimna neden olmaktadir’, ‘Thracat kredi sigortasi prim oranlari uluslararasi alanda fiyatta
rekabet glictinti azaltmaktadir” gibi 7 maddeyi degerlendirmistir.

Thracat kredi sigortast ile ilgili olumsuz goriisler degerlendirildiginde ise katilimcilarin ytizde 63'i
firmalara ek maliyet olusturdugunu diistinmektedir. Katilimcilarin ytizde 71'i ise ¢ok fazla biirokratik
islem icermedigini belirtmistir. Yalmizca ytizde 28'i ihracat kredi sigortasi prim oranlarinin rekabet
glictinti azalttigin belirtmistir. Anket sonugclar1 degerlendirildiginde ihracat kredi sigortasina yonelik
olumlu goriisler olumsuz goriislerden daha fazladir.

Anket kapsaminda yalmizca ihracat kredi sigortasi yaptiran degil tim firmalarin genel goriisleri
degerlendirilmistir. Genel goriislere gore ise katilimcilarin yiizde 64'ti ihracat kredi sigortasi
yaptirabilmek icin gereken kosullarin azaltilmasi gerektigini, ytizde 82’si ihracat kredi sigortasi ile ilgili
daha iyi bilgilendirme yapilmasi gerektigini, ytizde 70'i zarar tazmin oraninin artirilmasi gerektigini
belirtmistir.

Thracat kredi sigortasinin olumlu etkilerine yonelik goriislerde ortalama puan ile olumsuz etkilerine
yonelik gortislerde ortalama puan mal mukabili 6deme yontemini tercih edenlerde, orta ve uzun vadeli
ihracat kredi sigortasi ile sevkiyat oncesi sigorta yaptiranlarda digerlerine kiyasla daha ytiksek
cikmustir. Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortas: yaptiranlar, sevkiyat tncesi sigorta yaptiranlar ve
mal mukabili 6deme yontemini tercih edenler ‘ihracat kredi sigortasini diger 6deme sekillerine kiyasla
daha giiclii garanti sunmaktadir’, ‘Thracat kredi sigortasi ihracatcinin yurtdisinda rekabet edebilirligini
artirmaktadir’, Thracat kredi sigortasi ihracatta artis saglar’, ‘Thracat kredi sigortas: dis ticarette artis
saglar’ gibi olumlu etkileri 6lcen 12 maddede diger gruplara kiyasla daha ytiksek diizeyde
memnuniyete sahiptir. Ayrica orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortas: yaptiranlar, sevkiyat 6ncesi
sigorta yaptiranlar ve mal mukabili 6deme yontemini tercih edenler ihracat kredi sigortasinin olumsuz
etkilerini slgmek igin sorulan ‘Thracat kredi sigortasi firmalara ilave maliyet olusturmaktadir’, ‘Ihracat
kredi sigortast cok fazla biirokratik islem icermekte oldugu igin zaman kaybina neden olmaktadir’,
‘Thracat kredi sigortasi prim oranlar1 uluslararasi alanda fiyatta rekabet giiciinii azaltmaktadir’ gibi 7
maddede digerlerine kiyasla daha yiiksek diizeyde ortalama puana sahiptir. Katilimcilar ihracat kredi
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sigortasinin firmalarina olumlu etkisini belirtmislerdir ancak ilave maliyet olusturmasi, prim oranlari,

biirkratik islemleri gibi konularda da olumsuz etkilerini ifade etmislerdir.

Olumlu etkilerine yonelik goriis puanlarinin 6deme yontemine ve sigorta 6zelliklerine gore dagilimi ve

fark analizi sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Olumlu Goriis Puanlarinin Odeme Yoéntemine Ve Sigorta Ozelliklerine Gére Dagilimi Ve
Fark Analizi Sonuglar1

Ortalama SS z p
Odeme yontemi
Mal mukabili 49.80 5.01 -2.164 0.030
Vesaik mukabili 37.50 3.53
Kullanilan ihracat kredi sigortasi vadesi
Kisa vadeli ihracat kredi sigortasi 43.57 4.61 -2.862 0.003
Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortasi 53.60 4.16
Kullanilan ihracat kredi sigortast ¢esidi
Sevkiyat dncesi sigorta 52.50 4.59 -2.741 0.006
Sevkiyat sonrasi sigorta 43.00 4.77
Sigortali alacak alamama durumu
Evet 57.50 2.12 -2.164 0.031
Hayir 45.80 5.35

Thracat kredi sigortasini olumlu gérme puani mal mukabili deme yapanlarda, orta ve uzun vadeli
sigorta yapanlarda, sevkiyat 6ncesi sigorta yaptiranlarda, sigorta alacagini alamayanlarda daha ytiksek

diizeydedir. Fark analizi sonuglarina gore tiim farklar istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05).

Olumsuz goriis puanlarimin 6deme yontemine ve sigorta ozelliklerine gore dagilimi ve fark analizi

sonuglar1 Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Olumsuz Gériis Puanlarinin Odeme Yéntemine Ve Sigorta Ozelliklerine Gore Dagilimi Ve
Fark Analizi Sonuglar1

Ortalama SS Z p
Odeme yontemi
Mal mukabili 25.00 4.71 -2.152 0.030
Vesaik mukabili 15.00 141
Kullanilan ihracat kredi sigortast vadesi
Kisa vadeli ihracat kredi sigortasi 19.43 341 -2.847 0.003
Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortasi 28.80 3.27
Kullanilan ihracat kredi sigortast cesidi
Sevkiyat Oncesi sigorta 27.83 3.76 -2.807 0.005
Sevkiyat sonrasi sigorta 18.83 3.31
Sigortali alacak alamama durumu
Evet 31.50 2.12 -2.152 0.031
Hayir 21.70 4.76
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Belirli konularda ihracat kredi sigortasinin firmalar1 olumsuz etkiledigine yonelik puan 6deme yontemi
olarak mal mukabili secenlerde, orta ve uzun vadeli sigorta yaptiranlarda, sevkiyat ¢ncesi sigorta
yaptiranlarda ve sigortalanmis alacaklarini alamayanlarda daha yiiksektir ve gruplar arasindaki farklar
istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05).

Thracat kredi sigortas1 kullanimini etkileyen unsurlara yonelik goriislerin dagilimi Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Thracat Kredi Sigortasi Kullanimini Etkileyen Unsurlara Yonelik Goriislerin Dagilimi

Kesinlikle Fikrim Kesinlikle
Katillyorum Kathyorum Yok Katlmiyorum Katilmiyorum
n % n % n % n % n %
1. lhracat kredi sigortas
yaptirabilmek  i¢in  gerekli 7 25.0 13 464 5 179 2 7.1 1 3.6
standartlar azaltilmalidir
2. Kullanilacak ihracat kredi
sigortast i¢in gerekli olan 8 28.6 10 367 5 179 3 10.7 2 7.1
zorunlu kosullar diistiriilmelidir
3. Thracat kredi sigortasi ile
ilgili daha iyi bilgilendirme 18  64.3 5 179 3 107 1 3.6 1 3.6

olmalidir
4. Thracat kredi sigortasi prim

12 429 9 321 6 214 1 3.6
iicretleri azaltilmalidir
5. ihracat kredi sigortas1 prim

11 39.3 9 321 6 214 1 3.6 1 3.6
oranlari diistiriilmelidir
6. Thracat kredi sigortasinda

12 429 8 286 6 214 2 7.1
zarar tazmin orani artirtlmalidir
7. Thracat kredi sigortasinda
zararin timii sigorta sirketi 8 28.6 10 357 7 250 3 10.7

tarafindan kargilanmalidir

Tablo 5’teki verilere gore ihracat kredi sigortasiyla ilgili en fazla tne ¢ikan degisken bilgilendirmeyle
iligkili olan ‘Thracat kredi sigortast ile ilgili daha iyi bilgilendirme olmalidir’ maddesidir, katilimcilarin
yiizde 82’siihracat kredi sigortast ile ilgili daha iyi bilgilendirme yapilmasi gerektigini belirtmstir. Bunu
‘Thracat kredi sigortasinda zarar tazmin orani artirilmalidir’ maddesi izlemektedir. ‘Gerekli olan
zorunlu kosullar diisiiriilmelidir’ maddesi ise ise en az etkisi olan maddedir.

Sonug Tartisma ve Oneriler
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Thracatta alici firmanin borcunu ddeyememe riskine karsi bir arag olarak gelistirilen ihracat kredi
sigortas1 tiim diinyada oldugu gibi tilkemizde de 6nem kazanmaya baslamustir. Uluslararas: ticarette
giderek ©nem kazanan ihracat kredi sigortasimin diger odeme yontemlerine kiyasla etkileri
arastirmalarla belirlenmeye calisilmaktadir. Literatiirdeki calismalar incelendiginde ihracat kredi
sigortasinin aliccnin  ddeyememe riskini ortadan kaldirma noktasinda etkili bir ara¢ oldugu
belirtilmektedir.

Bu calismanin sonuglar1 degerlendirildiginde ise ihracat kredi sigortasinin firmalarin dis ticaretine,
ihracatina olumlu etki yaptif1 goriilmektedir. Anket arastirma sonuclarina goére ihracat kredi
sigortasina yonelik olumlu goriisler olumsuz goriislerden daha ¢oktur. Analiz sonuglarina gore ise orta
ve uzun vadeli ihracat kredi sigortas: yaptiranlarin kisa vadeli ihracat kredi sigortasina kiyasla, sevkiyat
oncesi sigorta yaptiranlarin sevkiyat sonrsi sigorta yaptiranlara kiyasla ihracat kredi sigortasi
hakkindaki olumlu goriisleri daha yiiksek diizeydedir. Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortasinin
kisa vadeli ihracat kredi sigortasina kiyasla firmalara olumlu etkisi daha fazladir.

Yalnizca ihracat kredi sigortast yaptiranlar degil yaptirmayan firmalarin da goriisleri
degerlendidirldiginde, katilimcilarin biiytik ¢ogunlugu ihracat kredi sigortas: ile ilgili bilgi eksikligi
nedeniyle daha iyi bilgilendirme olmasi gerektigini belirtmistir. Genel goriislere gore ise katilimcilarin
ylizde 64’11 ihracat kredi sigortas1 yaptirabilmek igin gereken kosullarin azaltilmasi gerektigini, ytizde
82’si ihracat kredi sigortast ile ilgili daha iyi bilgilendirme yapilmasi gerektigini, ytizde 70'i zarar tazmin
oraninin artirilmasi gerektigini belirtmistir.

Ulkemiz genelinde dis ticaretin finansmaninda olusacak riskleri ortadan kaldirmak amaciyla
uygulanan ihracat kredi sigortasinin olumlu etkileri gozoéniinde bulunduruldugunda bu uygulamanin
dis ticarette yayginlastirilmasi gereklidir ve bunun icinse gerekli bilgilendirmelerin yapilmas: énem
tasimaktadir.
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