Aralik-2020 Cilt:5 No:2 Uluslararast Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

Yerel Halkin Siirdiiriilebilir Turizme Yonelik Tutumu: Fethiye

Ornegi’
Dr. Ogr. Uyesi Erkan GUNES Dr. Ogr. Uyesi Giirkan ALAGOZ Dr. Ogr. Uyesi Abdullah USLU
Erzincan Binali Yildirim Universitesi, Erzincan Binali Yildirim Universitesi, Akdeniz Universitesi, Manavgat Turizm
Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu  Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu Fakiiltesi
egunes@erzincan.edu.tr galagoz@erzincan.edu.tr auslu@akdeniz.edu.tr

https://orcid.org/0000-0002-9196-3958 https://orcid.org/0000-0002-7446-6220 https://orcid.org/0000-0002-3660-7096

DOI: https://doi.org/10.37847/tdtad.804408 Makale Tiirii: Arastirma Makalesi
Makale Gonderim Tarihi: 02.10.2020 Makale Kabul Tarihi: 27.11.2020

Ozet

Bu aragtirmanin amaci, yerel halkin siirdiiriilebilir turizme yonelik tutumlarinin tespit edilmesidir.
Bu kapsamda 2017 yili Mart-Haziran aylar1 arasinda Fethiye’de yasayan 278 kisiye anket
uygulanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak Sirakaya-Tirk vd., (2008) tarafindan
gelistirilen Siirdiiriilebilir Turizm Tutum Olgeginden yararlanilmistir. Fethiye’de yasayan yerel
halk siirdiiriilebilir turizm gelisimine yonelik algilanan ekonomik faydalar faktoriine en yiiksek
diizeyde, algilanan sosyal maliyetler faktoriine ise en diisiik diizeyde katilim gostermistir. Yerel
halk turizmin ekonomik faydalarimni yiiksek diizeyde hissederken, turizm gelisimin Fethiye’ye
olumsuz sosyal maliyetlerinin diisiik diizeyde oldugunu belirtmistir. Ayrica katilimcilarin turizm
sektor deneyimi ve sahip olunan gelir diizeyi ile siirdiiriilebilir turizme iligkin tutumlar1 arasinda
farklilik bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Yerel Halk, Fethiye.

Local People’s Attitude Towards Sustainable Tourism: The Case of Fethiye
Abstract

The aim of this research is to determine the attitude of local people towards sustainable tourism.
In this context, a questionnaire was applied to 278 people living in Fethiye between March and
June 2017. In the research, Sustainable Tourism Attitude Scale, which was developed by
Sirakaya-Tiirk et al. (2008), was used as a data collection tool. Local people living in Fethiye
participated in the highest perceived economic benefits factor for sustainable tourism
development and the lowest in perceived social costs factor. While local people felt the economic
benefits of tourism at a high level, they stated that the negative social costs of tourism
development for Fethiye were low. In addition, there is a difference between the participants'
experience in the tourism sector and the level of income owned and their attitudes towards
sustainable tourism.

Keywords: Sustainable Tourism, Local People, Fethiye.

GIiRiS

Turizm, diinyanin en hizli biiyiiyen ekonomik sektorlerinden ve en biiyiik faaliyetlerinden
olmakla birlikte birgok gelismekte olan tilke i¢in ana gelir kaynagim temsil ederek uluslararasi

ticarette 6nemli oyunculardan biri haline gelmistir (Sangkakorn & Suwannarat, 2013). Diinya
genelinde turizm hareketlerine katilan kisi sayisi her gegen giin artmaktadir. Bu durum turizm

! Bu makale, 2-4 Eyliil 2020 tarihlerinde diizenlenen “Kitalararasi Turizm Yénetimi Konferansi”nda
sunulan ve bildiriler kitabinda 6zet olarak yer alan bildirinin genisletilmis ve gelistirilmis halidir.
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sektoriinliin dogrudan iligkili oldugu gevre, kiiltiir, ekonomi ve yerel halk {izerinde etkili
olmaktadir.

Turizm, yerel topluluklara ekonomik faydalar saglayarak yoksullugu azaltmammn etkili bir yolu
olsa da, turizm gelisimi geleneksel kiiltiire zarar verebilir ve bolge sakinlerinin ge¢cim kaynaklarini
degistirebilir. Turizmin gelismesinin ilk asamalarinda, yerel halk ekonomik fayda saglamak
ugruna sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel faktorler tizerinde olumsuz etkilere maruz kalabilir (Khalid
vd., 2019).

Bir turistik destinasyonun g¢evresi, sosyo-kiiltiirel 6zellikleri, kaynaklar1 ve miras degerleri, o
bolgede turizmin gelisim donemleri i¢in temel arka plan unsurlaridir. Turistik destinasyonlarda
artan turizm faaliyetleri; turizmin gelismesine, turizm degerlerinin kaybima yol acacak sekilde
turizm ve ¢evre kaynaklarinin asiri kullanilmasina ve bozulmasina neden olabilir.  Bir
destinasyondaki turizm gelisimi, yerel halkin/destinasyonun esnekligine, turistik faaliyet
yogunluguna ve yerel halkin sosyolojik 6zelliklerine baglidir. Bu nedenle bir destinasyonda
turizmin uzun 6miirlii olmast i¢in yerel halkin ve sosyo-kiiltiirel alanlarin desteklenmesi konusuna
ozel 6nem verilmelidir (Joshi & Dhyani, 2009, s. 33).

Stirdiiriilebilirlik, turizm gelisiminin ¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yonlerini ifade etmeli
ve uzun vadeli siirdiiriilebilirligini garanti etmelidir. Yerel halkin sosyo-kiiltiirel 6zgiinliigiine
saygl gostermeli, kiiltiirel miras1 ve geleneksel degerleri korumalidir. Siirdiiriilebilir turizm
gelisimine ulagmak bir siiregtir. Turizmin etkilerinin siirekli izlenmesi ve gerektiginde onleyici
veya diizeltici onlemlerin alinmas: gerekmektedir (UNWTO, 2019). Yerel halkin 6nemli bir
paydas olarak algilanmasi, gelecekteki turizm gelisiminin basarisinin belirlenmesinde ¢ok
onemlidir (McCaughey vd., 2018).

Stirdiiriilebilir turizm gelisimi i¢in yerel halkin desteklenmesi konusunda uzun siiregli
caligmalarin yapilmasi yararli olacaktir (Lee, 2013). Yerel halkin turizme yonelik tutumlarimin
anlasilmasi, politika yapicilarin ve destinasyon yoneticilerinin halkin turizm gelisimine, dnerilen
diizenlemelere ve mevzuatlara karsi tepkisini daha iyi Olgmesini saglayabilir. Bu nedenle,
siirdiiriilebilir turizm gelisimine yonelik yerel halkin tutumlarinin degerlendirilmesi, turizm
planlamasmin gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in ¢ok 6nemlidir. Ciinkii yerel halkin turizme
katilimi, turizm endiistrisinin basarisin1 veya basarisizligini belirleyebilir (Sirakaya-Tiirk vd.,
2008).

Stirdiirtilebilir turizm gelisimi fikri, son yillarda ¢evresel, sosyo-kiiltiirel ¢ikarlar ve ekonomik
ihtiyaclara dayanan etkin bir turizm sektoriiniin saglanmasi icin gereklilik olarak ortaya ¢ikmustir.
Bu ti¢ faktoriin iiretebilecegi olumlu ve olumsuz etkiler arasinda bir denge kurmak i¢in, turizm
gelisim siirecinde en 6nemli paydas olan yerel halki dikkate almak gerekir (Muresan vd., 2016).

Turizmin olumsuz etkilerinin en aza indirgenmesi i¢in tiim turizm paydaslarinin ¢aba harcamasi
ve birlikte hareket etmesi oldukga 6nemlidir. Pek ¢ok farkli kesimi olumsuz etkileyebilen
turizmin yerel halkin yasayis1 ve kiiltiirii iizerinde dogrudan etkileri olabilmektedir. Bu durumda
yerel halkin turizm gelisimini desteklemesi kritik bir yere sahiptir. Turizm gelisiminde ve
siirdiiriilebilir basar1 saglanmasinda yerel halkin desteginin alinmasi énemlidir. Bu kapsamda
Fethiye ilgce merkezinde yasayan yerel halkin siirdiiriilebilir turizm tutumlarmin 6l¢iilmesi 6nemli
bir turizm destinasyonu olan ve her yil binlerce turiste ev sahipligi yapan Fethiye’de turizm
politika ve planlarina yardime1 olacagindan gereklidir.

Bu caligmada siirdiiriilebilir turizm gelisiminde 6nemli bir paydas olan yerel halkin siirdiiriilebilir
turizme iligkin goriislerinin analiz edilmesi amag¢lanmistir. Bu kapsamda Fethiye ilge merkezinde
yasayan yerel halkin siirdiiriilebilir turizme yonelik tutumlar1 tespit edilmeye ¢alisilarak
stirdiirtilebilir turizm gelisimi ile ilgili plan ve siireglere katki sunulmaya ¢aligilmistir. Calisma bu
yonii ile Fethiye 6zelinde 6zgiin bir ¢alismadir. Dogru bir turizm gelisiminin planlanmasina yol
gosterici olabilecegi ve siirdiiriilebilir turizm politikalarinin olusturulmasi agisindan bdlgeye katk1
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saglayacagi beklenmektedir. Ayrica bolgesel katkilarinin yani sira ilgili alana ve arastirmacilara
kaynak olusturmasi bakimindan da literatiire katki saglayacag diistiniilmektedir.

SURDURULEBILIR TURIZM

Stirdiiriilebilir turizm kavrami, daha genel bir kavram olan siirdiiriilebilir kalkinma kavramindan
tiretilmistir (Garrod & Fyall, 1998, s. 200). 1980’lerin sonlarindan bu yana siirdiiriilebilir
kalkinma, genel olarak kalkinma calismalarinda ve o&zellikle turizm arastirmalarinda sikga
kullamlmaktadir (Liu, 2003, s. 459). Siirdiiriilebilir kalkinma turistlerin ihtiyaglarini karsilamak,
ekonomik biiyiimeyi hizlandirmak, fiziksel kaynaklar1 korumak, ¢evreyi korumak ve yerel halkin
yasam kalitesini yiikselterek gelecek igin firsatlar sundugundan turizm sektoriinde kapsamli bir
sekilde caligilmistir (Lee, 2013).

Stirdiiriilebilir turizm, turist, ¢evre ve yerel halk arasindaki gerginligi azaltmay1 amaglayan bir
yaKlasimdir. Doga ve insanlarin uzun yillar bir arada kaliteli bir sekilde yasayabilmesi i¢in
gelismeyi destekleyen ancak gelismenin sinirlari oldugunu savunan bir yaklagimdir (Sonug, 2014,
s. 27-28). Sirdiiriilebilir turizm, gelecek kusaklarin ihtiyaglarini kargilamaktan taviz vermeden
turist ve yerel halkin mevcut ihtiyaglarinin karsilanmasinin yonetilmesidir (Patterson, 2016, S. 5).

Stirdiiriilebilir turizm, ziyaretgilerin, sektoriin, gevre ve yerel halkin ihtiyaglarimin karsilanmasini
ve gelecekte olusabilecek ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkileri temel alan bir felsefedir (UNEP
& WTO, 2005). Bramwell & Lane (1993) siirdiiriilebilir turizmi, turizm sektorii, ziyaretciler ve
turistlere ev sahipligi yapan yerel halk arasindaki karmasik gerilimleri ve siirtiismeleri azaltmay1
amagclayan olumlu bir yaklasim olarak tanimlamistir (Bramwell & Lane 1993’den aktaran Garrod
& Fyall, 1998).

Birlesmis Milletler Cevre Programi ve Diinya Turizm Orgiitii’ ne gére (UNEP & WTO, 2005)
uzun vadeli siirdiiriilebilir turizm gelisimi saglamak igin ¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
siirdiiriilebilirlik ilkeleri arasinda denge kurulmasi ve siirdiiriilebilir turizmi saglamak igin
asagidaki ilkelerin uygulanmasi gerektigini belirtilmistir (UNEP & WTO, 2005);

e Temel ekolojik siiregler devam ettirilerek, dogal kaynaklar ve biyolojik cesitliligi
korumaya yardimci olunmali ve turizm gelisiminde kilit bir unsur teskil eden gevresel
kaynaklardan en iyi sekilde yararlanilmali,

e Yerel halkin sosyo-kiiltiirel 6zgiinliigiine sayg1 gosterilmeli, kiiltiirel miras ve geleneksel
degerlerin korunmasi desteklenerek kiiltiirler arasi anlayis ve hosgoriiye katkida
bulunulmali,

e istihdam ve gelir getirici firsatlar1 ile ve yerel halka sosyal hizmetler dahil olmak iizere,
tim paydaglara adil dagitilmis sosyo-ekonomik faydalar sunulmali ve yoksullugun
azaltilmasina katkida bulunan, siirdiiriilebilir, uzun vadeli ekonomik operasyonlar
saglanmalidir.

ILGILi CALISMALAR

Lee (2013) Ciguwetland (Tayvan) yerel halkinin siirdiiriilebilir turizm gelisimi i¢in desteklerini
degerlendirmeyi amacladigi calismada yerel halkin katiliminin siirdiiriilebilir turizm gelisimi i¢in
kritik 6nem sahip oldugunu ortaya koymustur (Lee, 2013). Choi & Murray (2010) ise Teksas’ta
yasayan yerel halkin siirdiiriilebilir turizme yonelik tutumlarini analiz etmistir. Elde edilen
bulgulara gore, siirdiiriilebilir turizmin ii¢ ana unsurunun, yani uzun vadeli planlama, yerel halkin
katilim1 ve gevresel siirdiiriilebilirligin turizme verilen destek ve turizmin olumlu ve olumsuz
etkileri ile kritik bir sekilde iligkili oldugunu ortaya koymustur.

Huayhuaca vd., (2010) Almanya'da Frankenwald Tabiat Parki igerisinde ve gevresinde yasayan
yerel halk ile turizm gelisimine yonelik tutumlarmi siirdiiriilebilirligin ekolojik, ekonomik,
kurumsal ve sosyo-kiiltiirel boyutlar1 ile incelenmistir. Yine ayni1 bolgede Frankenwald Tabiat
Parki yakininda yasayan yerel halkin siirdiiriilebilir turizm gelisimi ile memnuniyetinin
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arastirlldigi calismada (Cottrell vd., 2013) algilanan memnuniyetin yerel halkin memnuniyetinin
en Onemli Olglisii oldugu ve gevresel, ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve kurumsal boyutlarin
memnuniyeti etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Duran (2013) Bozcaada destinasyonunda yasayan yerel halkin siirdiiriilebilir turizm gelisimine
yonelik tutumlarmi analiz etmistir. Arastirmada yerel halk desteginin, 6zellikle turizmden fayda
saglama ve siirdiiriilebilirligin saglanmasina yonelik uzun donem planlama faktorleri arasindaki
iligki diizeyinden, yiiksek oranda etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Dagli (2018) Akgakoca'da
yerel halkin siirdiiriilebilir turizmin gelisimine yonelik tutumlarini olgmiistiir. Siirdiiriilebilir
turizmin gelisimine yonelik yerel halkin tutumlarina iligskin ¢evresel siirdiiriilebilirlik, planlama,
halkin turizme katilimi, ekonomik fayda, algilanan maliyet ve ziyaret¢i memnuniyeti seklinde alti
boyutun etkili oldugunu ve arastirmaya katilanlarin demografik &zellikleri ile siirdiiriilebilir
turizmin geligimine yonelik tutumlari arasinda anlamli farkliliklarin oldugunu tespit etmistir.

Fethiye

Fethiye ismi sehit pilot Yiizbasi Fethi Bey’den aldigi1 bilinmekte ayrica Osmanli doneminde
Megri (gidilemeyen yer) olarak amilmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2017). Fethiye,
Akdeniz bolgesinin en batisinda, Mugla ilinin dogusunda yaklasik 125 km. uzaklikta yer
almaktadir. TUIK (2020) verilerine gore Fethiye’nin niifusu 2016 yilinda 151 bin 474 kisi, 2017
yilinda 153 bin 963 kisi, 2018 yilinda 157 bin 745 kisi, 2019 yilinda 162 bin 686 kisidir.
Mugla’nin en biiyiik niifusa sahip ikinci ilgesidir. Yakin komgular1 Dalaman, Seydikemer, Cameli
ve Kas il¢eleridir. Mugla yolunun yamni sira ilgenin sahilden ve yayladan Antalya ile Cameli
yolundan Denizli ile karayolu ulagimi olup, ayrica 48 km uzaklikta bulunan Dalaman Havaalani
ile havayolu ulasimi bulunmaktadir. Deniz yolu ile turistik giiniibirlik geziler yapilabilecegi gibi
feribotlar ile Rodos’a da deniz yolu ulasimi gergeklestirilmektedir.

Fethiye, Bat1 Akdeniz havzasi igerisinde sahip oldugu dogal giizellikler ve tarihi ¢ekicilikler ile
on plana ¢ikmaktadir. Diinyaca iinlii Oliideniz, diinyanin en giizel ve en iyi yamag parasiitii
yapilan yeri olan ve bilinyesinde ¢ok 6zel flora ve faunay1 barindiran Babadag, eski bir Rum Koyt
olan Kayakoy, sehir merkezinde bulunan Kral Kaya Mezarlar1 ve Osmanli Kalesi, S6valye adasi,
Saklikent kanyonu, Cadianda, Tlos ve Xantos antik kenti gibi bir ¢ok tarihi ve dogal ¢ekim
merkezleri her yil yiiz binlerce insanin Fethiye’ye gelmesini saglamaktadir. Belki de Fethiye’yi
diger turistik destinasyonlardan ayiran en 6nemli 6zelligi oldukca fazla ve birbirinden giizel
koylara, sahillere, adalara ve bakir ormanlara sahip olmasidir. Kelebekler Vadisi, Gemiler adasi
ve Afkule, Kabak koyu, Calis Plaji, Belcekiz Plaji, Oliideniz plaji, Kidrak Koyu, Katranci Koyu,
Giinlikli Koyu, Gocek Adasi, Zeytin Adasi, Domuz Adasi, Kizil Ada, Gobiin Koyu, Boncuklu
Koyu, Kiigiik Samanlik ve Biiylik Samanlik koyu bunlardan sadece bazilaridir. Fethiye yerel
halkin Yoriik yasantisin1 devam ettirdigi, giiglii kiiltiirel baglara sahip oldugu ve yayla kiiltiiriiniin
halen devam ettirildigi ender yerlerden birisidir. Ayrica ilgcede birkac tane Yoriik yasantisini
gosteren miize ve sergi alani dahi bulunmaktadir.

[lgenin ge¢im kaynagi tarim ve turizmden saglanmaktadir. Fethiye’nin sahip oldugu dogal
glizellikleri ve 1liman iklimi sayesinde yerli ve yabanci (7.600 kisi yerlesik yabanci) (FETAV,
2018) bir¢ok insamin Fethiye’ye yerlesmesine sebep olmustur. Bu da ilgede son dénemde
gayrimenkul fiyatlarinin artmasina neden olmustur. Bu durum 2018 TUIK verilerine yansinis ve
Tiirkiye’de en fazla gayrimenkul fiyatlariin arttig1 yer Mugla ve ilgeleri olmustur.

Mugla 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii (2017) verileri ile Fethiye Belediyesi (2017) y1li verileri
birlestirilerek elde edilen bilgiler neticesinde, Fethiye’de toplamda bakanlik isletme belgeli ve
mahalli idarelerden belgeli 809 konaklama tesisi, bu tesislere bagli 20.668 oda ve 42.951 yatak
kapasitesi bulundugu anlagilmaktadir. TURSAB (2017) verilerine gore Fethiye genelinde 180
adet A grubu seyahat acentasi bulunmaktadir. Fethiye’ye gelen yerli ve yabanci toplam turist
sayist hakkinda tam olarak net bir say1 bilinmese de Fethiye Turizm Danigma Biirosu verilerine
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gore 2017 yilinda Fethiye’ye 750.000 civarinda yabanci turistin ve toplamda 1 buguk milyon
civarinda yerli ve yabanci turistin geldigi belirtilmektedir.

YONTEM
Amac ve Onem

Turizm geligim siireglerinde ve siirdiiriilebilir turizm yonetiminde yerel halkin 6nemli bir paydas
olarak goriilmesi, turizm gelisiminin basarisinda yiiksek diizeyde etkilidir. Bu aragtirmanin amact
Fethiye ilge merkezinde yasayan yerel halkin siirdiirtilebilir turizm tutumlarinin 6lgiilmesidir. Bir
bolgedeki turizm gelisiminin yonetilmesinde yerel halkin destegi ulasilmak istenen turizm
seviyesinin saglanmasinda gereklidir. Fethiye’de yasayan yerel halkin turizme yonelik
tutumlarinin anlasilmasi, bolgede gergeklestirilecek plan ve politikalara 1g1k tutmasi ve turizm
gelisimine yonelik saglayacagi katki bakimindan 6nemlidir. Arastirma amaci dogrultusunda
katilimeilarmn siirdiiriilebilir turizme yonelik tutumlarinin belirlenmesiyle birlikte asagidaki
hipotezler de test edilecektir.

Hq: Katilimcilarin cinsiyetleri ile siirdiiriilebilir turizm tutumlari arasinda anlaml bir farklilik
vardir.

H,: Katilimcilarm medeni durumlar ile siirdiriilebilir turizm tutumlar1 arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

Hs: Katilimeilarin turizm sektoriinde deneyimi ile siirdiiriilebilir turizm tutumlari arasinda anlamli
bir farklilik vardir.

Hs: Katilimeilarin egitim diizeyi ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar: arasinda anlamli bir farklilik
vardr.

Hs: Katilimcilarm gelir diizeyleri ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar1 arasmda anlamli bir farklilik
vardir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2017 yilinda Fethiye ilge merkezinde yasayan yerel halk olusturmaktadir.
TUIK 2016 yil1 verilerine gore Fethiye’nin niifusu 151 bin 474 kisidir. Arastirma 2017 yil1 Mart-
Haziran aylar1 arasinda Fethiye ilge merkezinde kolayda oOrnekleme yOntemiyle
gerceklestirilmistir. Bryman ve Cramer (2001) madde sayisinin bes ya da onla carpilmasiyla
yeterli drneklem biiyiikliigiiniin elde edilecegini ifade etmektedir. Olgek ifade sayilarmin
toplamda 33 oldugu ¢alismada, eksik ve hatali anketler ¢ikarildiktan sonra 278 anket {izerinden
veri analizleri gerceklestirilmistir. Toplanan veri sayisinin evreni temsil etmede yeterli oldugu
ifade edilebilir (Bryman & Cramer, 2001'den aktaran Giindiiz Cetin & Nalbantoglu Yilmaz,
2016).

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu iki béliimden
olusmaktadir. Tlk béliimde yedi soru bulunmaktadir. Bu sorularm altis1 arastirmaya katilanlarm
demografik ozelliklerini belirlemeye, bir soru ise siirdiiriilebilir turizmde hangi kurum veya
kisilerin en 6nemli role sahip oldugunu tespit etmeye yoneliktir. Tkinci béliim ise arastirmaya
katilanlarin siirdiiriilebilir turizme yonelik tutumlarini 6lgen 33 ifadeden olusmaktadir. Bu
boliimdeki ifadeler Sirakaya-Tiirk vd., (2008) tarafindan gelistirilen Siirdiiriilebilir Turizm Tutum
Olgegi ile olusturulmustur. Olgegin Tiirkge uyarlamasi Altintas (2010)’dan yararlanilarak
olusturulmustur. Buradaki ifadeler 1=Hi¢ Katilmiyorum; 2=Katilmiyorum; 3=Ne Katiltyorum Ne
Katilmiyorum; 4=Katiliyorum; 5=Tamamen Katiliyorum seklinde 5°li likert ile
derecelendirilmistir. Kullanilan veri toplama aracinin genel giivenilirlik katsayisi (o) 0,844 diir.
Anketin genel giivenilirliginin yiiksek oldugu sdylenebilir (Kay1s, 2010, s. 405).
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Verilerin Analizi

Stirdiiriilebilir turizm tutum 6lgegi katilimcilarin siirdiiriilebilir turizmle ilgili tutumlarini 6lgmek
amaciyla Sirakaya-Tiirk vd., (2008) amaciyla gelistirilmistir. Verilerin faktér analizine uygun
olup olmadigryla ilgili yapilan KMO 6rneklem yeterliligi testinde KMO 0,810 Barlett testi (x>=
3116.512) p<0.05 seklindedir. KMO= 0.70 ve iizeri i¢in iyi diizeyde iliskiyi saglayacak drneklem
yeterligi seklinde oldugundan verilerin faktor analizine uygun oldugu sdylenebilir (Can, 2018, s.
325). Yapilan faktor analizi neticesinde analize giren 33 ifadeden birden fazla faktore yiik veren
ve aralarinda 0,10’den az fark bulunan ifadeler analizin disina ¢ikarilmasi tavsiye edildiginden
(Biiyiikoztiirk, 2010, s. 124-125) dokuz ifade analiz kapsami digina ¢ikarilmistir. Faktor analizi
sonucunda 24 ifadeli yedi faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Bu sonug 6lgegin orijinalinde yer
alan yedi faktorle uyumludur. Faktor analizi sonucunda; toplum katiliminin maksimize edilmesi,
cevrenin siirdiiriilebilirligi, algilanan sosyal maliyetler ve toplum merkezli ekonomi faktorleri
dorder ifade, algilanan ekonomik faydalar ve uzun doénem planlama Uger ifade ve ziyaretci
memnuniyetinin saglanmas: faktorinde ise iki ifade elde edilmistir (Tablo 1). Cevrenin
stirdiiriilebilirligi, algilanan ekonomik faydalar, uzun donem planlama ve toplum merkezli
ekonomi faktorlerinden birer ifade, toplum katiliminin maksimize edilmesi faktoriinden iki ve
ziyaret¢i memnuniyetinin saglanmasi faktoriinden ii¢ ifade toplamda dokuz ifade dogru
dagilmamustir.

Tablo 1. Faktor Analizi

Faktorler
TKME | CS | ASM | AEF | UDP | TME | ZMS

iFADELER

Toplum bireyleri turizm planlama komitelerinde liderlik

yapmak icin tesvik edilir. Us

Toplum bireylerinin turizm karar mekanizmalarinda yer

alabilmeleri i¢in firsatlar yaratilmstir. 763

Turizm sektorli her zaman toplumun deger yargilarin
dikkate alir.

Turizmin geligmesi ile toplumun tiim kurumlarinda ¢evre
bilinci artar.

.700

.524

Turizm yaban hayati ve dogal yasamu her zaman korur. .788

Turizm ile dogal ¢evremiz hem bugiin hem de gelecekte
korunur.

Turizm ¢evreyi korur. 729
Turizm dogal ve kiiltiirel gevreyle uyum i¢inde gelisir. .624

Bolgemize gelen turistler yasam kalitemi olumsuz
etkilemektedir.

Turizm yiiziinden kendimi rahatsiz hissediyorum .826
T_urizn_l yliziinden yasam kalitemin koétilye gittigini 667
hissediyorum. '
Bolgem turizm gelisimi yiiziinden agir1 kalabaliktir. .625

.750

.838

Turizmi bolgemize yeni gelir kaynagi yaratmasi yiiziinden
seviyorum.
Turizm bolge ekonomisi igin iyidir. .784

792

Turizm yerel ekonomiyi ¢esitlendirir. .682

Fethiye'de turizm kalkinma planlari siirekli gelistirilir. 778

Turizm sektorii gelecege yonelik plan yapar. 710

Basarili turizm yonetimi i¢in ileri diizeyde planlama

yapilmasi gerekir. 685

Turizmden saglanan gelir halkin genis kitlelerine dagilir. 769
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Turizm sektoriinde tiiketilen mal ve hizmetlerin biiyiik 698
cogunlugu bolgedeki iiretimle kargilanir. '
Turizm sektorii bolgenin geligmesi i¢in gerekli olan fonlara 521
katkida bulunur. '
Turizm  isletmeleri calistiracagr insanlarm  biiyiik

< < . . 471
¢ogunlugunu Fethiye ve ¢evresinden karsilar.
Yerel yonetim turist memnuniyetini takip eder. .868
Yerel yoOnetim  turistlerin = olumlu  izlenimlerini 804
arttirabilmek icin yatirim yapar. '
Faktorlerin giivenilirlik skorlar1 a 740 751 |.742 |.741 |.690 |[.640 .689
Faktorlerin dondiirtilmiis 6zdegerleri 2.440 |2.335]2.307 2.252)2.027] 1.915 | 1.587
Agiklanan varyans orani 10.168 (9.727]9.614 | 9.381 | 8.447 | 7.980 | 6.614
Toplam agiklanan varyans orani 61.932
Genel giivenilirlik skoru () 769

TKME: Toplum Katilimmin Maksimize Edilmesi. CS: Cevrenin Siirdiiriilebilirligi. ASM: Algilanan Sosyal
Maliyetler. AEF: Algilanan Ekonomik Faydalar. UDP: Uzun Dénem Planlama. TME: Toplum Merkezli
Ekonomi. ZMS: Ziyaret¢i Memnuniyetinin Saglanmasi

Faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan yedi faktore iliskin normal dagilim sonuglar1 faktorlerin
carpiklik ve basiklik katsayilarina bakilarak incelenmistir. Carpiklik katsayilar1 -0.321 — 1.043
arasinda, basiklik katsayilari ise 0.100 — 1.195 arasindadir. Basiklik ve carpiklik degerleri + 1.5
oldugunda verileri normal dagilima uygun oldugu kabul edilmektedir (Tabachnick & Fidell,
2013). Veriler normal dagilima uygun oldugundan verilerin analizinde parametrik hipotez
testlerinden yararlanilmistir. Arastirmada frekans analizi ve ifadelerin ortalamalarina yer
verilmis, hipotez testleri igin t-testi ve varyans (ANOVA) analizinden yararlanilmustir.

BULGULAR

Tablo 2’de arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine iliskin sayisal veriler bulunmaktadir.
Tabloya gore arastirmaya katilanlarin cogunlugunu (% 62.9) erkek katilimcilar, %353.2 si ise bekar
katilimecilardan olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarin yas araliklarma bakildiginda %
56.8’inin 29 yasmin altinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin geng
oldugu sdylenebilir. Katilimcilarm gelir diizeylerine bakildiginda %18.3’iiniin geliri yokken, %
10.8’1 ise 3.001 TL ve iizerinde gelire sahiptir. Katilimcilarin %21°i Gniversite mezunu ve %
65.5°1 ise turizm sektoriinde galistigim belirtmigtir.

Tablo 2. Demografik Bulgular

Cinsiyet n % Gelir n %

Kadmn 103 37.1 | Gelirim yok 51 18.3
Erkek 175 62.9 | 1-1500% 80 28.8
Yas n % | 1501-2000 % 73 26.3
18-24 79 28.4 | 2001-3000 % 44 15.8
25-29 79 28.4 | 3001 % ve lizeri 30 10.8
30-39 59 21.2 | Egitim n %

40-49 34 12.2 | ilkokul 20 7.2
50-59 22 7.9 | Ortaokul 45 16.2
60+ 5 1.8 | Lise 99 35.6
Medeni durum n % | On lisans 71 25.5
Evli 130 46.8 | Lisans 43 15.5
Bekar 148 53.2 | Toplam 278 100
Sektor deneyimi n %

Var 182 65.5

Yok 96 34.5
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Tablo 3’de siirdiiriilebilir turizmde en 6nemli roliin kime ait olduguna yonelik yoneltilen soruya
katilimeilari verdikleri cevaplar yer almaktadir. Tabloya gore katilimcilar siirdiiriilebilir
turizmde en 6nemli roliin turizm isletmelerine (%30.9) ve il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’ne
(%28.1) ait oldugunu belirtilmistir.

Tablo 3. Siirdiiriilebilir Turizmde En Onemli Role Sahip Paydaslar

n %
Kaymakamlik 27 9.7
i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii 78 28.1
Turizm Isletmeleri 86 30.9
Belediye 26 9.4
Universite 3 1.1
Yerel Halk 16 5.8
Turistler 30 10.8
STK 1 A
Diger 11 4.0
[Toplam 278 | 100.0

Ayrica siirdiiriilebilir turizmde turistlere de (%10.8) 6nemli bir rol distigi belirtilmistir.
Arastirmaya katilanlarin sadece %>5.8 yerel halkin siirdiiriilebilir turizmde rol oynadigini
diistinmektedir. Genele bakildiginda katilimeilarin biiyiik bir kismi (%47.2) yerel yonetimlerin
(kaymakamlik, il kiiltiir ve turizm miidiirliigii, belediye) siirdiiriilebilir turizmde en énemli role
sahip oldugunu belirtmislerdir.

Tablo 4’te katilimcilarmn siirdiiriilebilir turizm tutum ifadelerine verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamalar1 verilmistir. Arastirmada yapilan faktér analizi sonucunda analiz disina g¢ikarilan
ifadelerde bu tabloda yer almaktadir. Algilanan sosyal maliyetler faktoriine katilim diizeyi
(x=2.06) diistiktiir. Dolayisiyla Fethiye’de turizm hareketliliginin sosyal hayat {izerinde olumsuz
etkilerinin yogun bir sekilde hissedilmedigi sOylenebilir. Cevrenin siirdiiriilebilirligi faktoriine
(x=3.34) ve uzun donem planlama faktoriine katilim (x=3.66) orta diizeydedir. Turizmin en
onemli kaynaklarindan birisinin dogal kaynaklar olmasi nedeniyle ¢evrenin stirdiiriilebilirligi tim
destinasyonlar i¢in 6nemlidir. Yerel halk bu faktordeki ifadelere kararsiz bir tutum sergilemistir.

Tablo 4. Siirdiiriilebilir Turizm Tutum ifadelerinin Aritmetik Ortalamalari

Algilanan Sosyal Maliyetler X S.S
Turizm yiiziinden kendimi rahatsiz hissediyorum 169 | 1.01
Bolgemize gelen turistler yagam kalitemi olumsuz etkilemektedir. 1.85 | 1.05
Bolgem turizm gelisimi yiiziinden agir1 kalabaliktir. 253 | 1.26
Turizm yiiziinden yagsam kalitemin koétiiye gittigini hissediyorum. 216 | 1.23
Genel Ortalama 2.06
Cevrenin Siirdiiriilebilirligi X S.S
Turizmin geligimi i¢in doganin ¢esitliligine deger verilmeli ve korunmalidir. 3.86 | 1.30
Turizm g¢evreyi korur. 3.16 | 1.28
Turizm yaban hayati ve dogal yasam1 her zaman korur. 3.06 | 1.19
Turizm ile dogal ¢evremiz hem bugiin hem de gelecekte korunur. 3.22 | 1.16
Turizm dogal ve kiiltiirel ¢evreyle uyum iginde gelisir. 340 1.23
Genel Ortalama 3.34
Uzun Donem Planlama X S.S
Fethiye'de turizmin gelisiminin iyi planlandigina inantyorum. 3.17 | 1.32
Bagarili turizm yonetimi icin ileri diizeyde planlama yapilmasi gerekir. 3.87 | 1.13
Fethiye’de turizm kalkinma planlan siirekli gelistirilir. 3.68 | 1.13
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Turizm sektorii gelecege yonelik plan yapar. 3.92 [ 1.02
Genel Ortalama 3.66
Algilanan Ekonomik Faydalar X S.S
Turizmin bolge ekonomisine biiyiik katki sagladigma inantyorum. 3.98 | 1.07
Turizm yerel ekonomiyi gesitlendirir. 3921 111
Turizmi bdlgemize yeni gelir kaynagi yaratmasi yiiziinden seviyorum. 397 1.08
Turizm bdlge ekonomisi igin iyidir. 4.06 | 0.97
Genel Ortalama 3.98
Toplum Merkezli Ekonomi X S.S
Turizm isletmeleri ¢alistiracagi insanlarin biiyliik cogunlugunu Fethiye ve ¢evresinden 358 | 1.12
karsilar. ) )
Turizmden saglanan gelir halkin genis kitlelerine dagilir. 349 ] 1.18
Turizm sektoriinde tiiketilen mal ve hizmetlerin biiyiik cogunlugu bolgedeki tiretimle 343 | 116
kargilanir. ' '
Turizm sektorii bolgenin gelismesi i¢in gerekli olan fonlara katkida bulunur. 349 | 112
Bolgedeki turizm hareketleri bolgesel mallar igin yeni pazarlar yaratir. 3.67 | 1.02
Genel Ortalama 3.53
Toplum Katilminin Maksimize Edilmesi X S.S
Basaril1 bir turizm gelisimi igin toplumdaki her kesimin turizm karar mekanizmasina 358 | 1.05
katilim gereklidir. ' '
Yerel halka turizm karar mekanizmalarinda yer alabilmeleri i¢in firsat verilir. 351 | 1.10
Turizm sektdrii her zaman toplumun deger yargilarini dikkate alir. 332 | 124
Toplum bireylerinin turizm karar mekanizmalarinda yer alabilmeleri igin firsatlar
yaratilmistir. 3431 109
Toplum bireyleri turizm planlama komitelerinde liderlik yapmak i¢in tesvik edilir. 3451 1.13
Turizmin geligmesi ile toplumun tiim kurumlarinda ¢evre bilinci artar. 349 | 1.08
Genel Ortalama 3.46
Ziyaretci Memnuniyetinin Saglanmasi X S.S
Turizm isletmeleri turistlerin memnuniyetini dikkate alir. 3.79 | 1.16
Turizm turistlerin olumlu izlenimlerle ayrilmalarini saglar. 3.67 | 1.08
Dogal cevrenin ¢ekici olmasi turistler i¢in dnemlidir. 405 1.08
Yerel yonetim turist memnuniyetini takip eder. 354 | 117
Yerel yonetim turistlerin olumlu izlenimlerini arttirabilmek igin yatirim yapar. 353 1.30
Genel Ortalama 3.72

Yerel halk turizmin gelismesiyle ekonomik fayda saglayacagini diisiinmekte ve dolayisiyla
algilanan ekonomik faydalar faktoriine (x=3.98) yiiksek, toplum merkezli ekonomi faktoriine ise
(x=3.53) orta diizeyde katilim gostermislerdir. Yerel halkin planlama ve karar almaya katilimini
iceren toplum katiliminin maksimize edilmesi faktoriine iliskin katiim (X=3.46) ve ziyaretci
memnuniyetinin saglanmasi faktoriine katilim (X=3.72) orta diizeydedir.

Tablo 5-6-7-8-9 arastirma hipotezlerinin test sonuglarma iligkin bulgular1 igermektedir. Tablo 5°te
katilimcilarin cinsiyetleri ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar1 arasinda anlaml farklilik olup
olmadigina iligkin t-testi sonuglari verilmistir. Yapilan t-testi sonucunda katilimcilarin
stirdiirtilebilir turizm tutumlari ile cinsiyetleri agisindan farklilik bulunmamaktadir (p>0.05). Bu
bilgiler 1s181nda Hi Katilimcilarin cinsiyetleri ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar: arasinda anlamlt
bir farkliik vardwr hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 5. Katilimeilarin Cinsiyetleri Ile Siirdiiriilebilir Turizm Tutumlarina iliskin t-Testi

Faktor Cinsiyet n X S.S. t p
Algilanan Sosyal Maliyetler Ié::felrkl igg ;82 8;2 -.003 0.998
Cevrenin Siirdiiriilebilirligi Iéf‘lféﬁ i?g g;g 822 _489 | 0625
Uzun Dénem Planlama Iéf‘lféﬁ 1?2 ngﬁ 8:23 1171 | 0.242
Algilanan Ekonomik Faydalar Iéﬁf;ﬁ igg 282 822 -1.326 0.186
Toplum Merkezli Ekonomi Iéff;ﬁ i?g g:ig 8;8 0033 | 0973
T e i | Kan | 103 | 348 0% | o0 | o
Ziyaretgi Memnuniyetinin Kadm 103 3.51 1.07 20289 0.773
Saglanmas Erkek 175 3.55 1.09

p<0.05

Tablo 6’da katilimeilarin medeni durumlari ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar1 arasinda anlamli
farklilik olup olmadigina iliskin t-testi sonuglari verilmistir. Yapilan t-testi sonucunda
katilimcilarin siirdiiriilebilir turizm tutumlart ile medeni durumlar1 arasinda anlamli farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05). Dolayisiyla Hz Katilimcilarin medeni durum ile stirdiiriilebiliv turizm
tutumlart arasinda anlamh bir farklilik vardir hipotezi reddedilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarm Medeni Durumlari ile Siirdiiriilebilir Turizm Tutumlarma Iliskin t-Testi

Faktor 'I\Dﬂjgjrr: n X S.S. t p
Algilanan Sosyal Maliyetler E\élljar iig ;% 822 -1.168 0.143
Cevrenin Siirdiiriilebilirligi E‘él';ar ﬁg gig 8:33 0.674 | 0501

Uzun Dénem Planlama o o) S0 28 | o690 | 0.401
Algilanan Ekonomik Faydalar E\élljar iig igg gg; -0.659 0.511
Toplum Merkezli Ekonomi E\élljar ﬁg gg? 8?2 -0.403 0.687
T S I L e P
T S I L B Y e

p<0.05

Tablo 7’de katilimcilarin turizm sektorii deneyimi ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar1 arasinda
anlaml farklilik olup olmadigina iligkin t-testi sonuglar1 verilmistir. Yapilan t-testi sonucunda
katilimcilarin turizm sektorii deneyimi ile ziyaretgi memnuniyetinin saglanmasi faktorii arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilmistir (p<0.05). Yerel yonetimin turist memnuniyetini izlemesi ve
ziyaretci memnuniyetini saglamak i¢in yatirim yapmasi ifadelerini igeren ziyaretci
memnuniyetinin saglanmasi faktoriine sektor deneyimi olmayanlar (x=3.71) sektor deneyimi
sahip olanlara gore (x=3.44) daha yiiksek diizeyde katilim gostermiglerdir. Bu bilgiler
dogrultusunda Hs Katilimcilarin turizm sektoriinde deneyimi ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar
arasinda anlamly bir farkiilik vardir hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 7. Katilimeilarin Turizm Sektériinde Deneyimi Ile Siirdiiriilebilir Turizm Tutumlarina
Iliskin t-Testi

Faktor d:ﬁg;?rzl n % 5. t p
Algilanan Sosyal Maliyetler \Y/?)L ];9862 382 8?2 -0.354 0.723
Cevrenin Siirdiiriilebilirligi ¥§L 1562 g:;g 8:2; -0.213 0.832

Uzun Dénem Planlama ¥§L 1562 g:?g 8:21 1.321 0.188
Algilanan Ekonomik Faydalar ¥§L 19862 g:gg 833 0409 | 0.683
Toplum Merkezli Ekonomi ¥§L 19862 gig 8?; 0.011 0.991
T g e (83859 108 | 00 | o
G = A e gy Y

*p<0,05

Tablo 8’de katilimcilarin egitim diizeyi ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigna iliskin varyans analizi (ANOVA) sonuglari verilmistir. Katilimcilarin
egitim diizeyleri ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi
tespit edilmis (p>0.05) ve Hs Katilimcilarin egitim diizeyi ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar
arasinda anlamh bir farklilik vardwr hipotezi reddedilmistir.

Tablo 8. Katilimeilarm Egitim Diizeyi ile Siirdiiriilebilir Turizm Tutumlarma liskin ANOVA

Testi
. Kareler Kareler
Faktorler Toplami sd Ortalamasi F P
Algilanan Sosyal  |Gruplar arasi 1.516 4 0.379
Maliyetler Grup ici 198.096 273 0.726 0.522 0.719
[Toplam 199.613 277
Cevrenin Gruplar arasi 2.334 4 0.583
Stirdiiriilebilirligi  |Grup igi 230.606 273 0.845 0.691 0.599
[Toplam 232.940 277
Uzun Dénem Gruplar arasi 1.111 4 0.278
Planlama Grup ici 203.041 273 0.744 0.373 0.828
[Toplam 204.152 277
Algilanan Ekonomik |Gruplar arasi 3.512 4 0.878
Faydalar Grup ici 192.773 273 0.706 1.244 0.293
[Toplam 196.285 277
Toplum Merkezli  [Gruplar arasi 4,994 4 1.248
Ekonomi Grup ici 169.438 273 0.621 2.012 0.093
[Toplam 174.432 277
Topluluk Katiliminin |Gruplar arasi 5.897 4 1.474
Maksimize Edilmesi  (Grup ici 193.815 273 0.710( 2.077 0.084
Toplam 199.712 277
Ziyaretci Gruplar arasi 4.434 4 1.109
Memnuniyetinin - |Grup i¢i 318.491( 273 1.167| 0.950 0.435
Saglanmasi Toplam 322,925 277

p<0.05
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Tablo 9°da katilimeilarin gelir diizeyi ile siirdiiriilebilir turizm tutumlar arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigina iligkin varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Katilimcilarin
gelir diizeyleri ile siirdirilebilir turizm tutum faktorlerinden ziyaretci memnuniyetinin
saglanmasi faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir (p <0.05).

Tablo 9. Katilimeilarin Gelir Diizeyi Ile Siirdiiriilebilir Turizm Tutumlarina iliskin ANOVA

Testi
. Kareler Kareler
Faktorler Toplam sd Ortalamasi F P
Algilanan Sosyal |Gruplar arasi .391 4 0.098 0.134 0.970
Maliyetler Grup ici 199.222) 273 0.730,
[Toplam 199.613 277
Cevrenin Gruplar arasi .605] 4 0.151] 0.178 0.950
Sirdiriilebilirligi  (Grup igi 232.335 273 0.851
[Toplam 232.940 277
Uzun Dénem Gruplar arasi 1.871 4 0.468 0.631 0.641
Planlama Grup ici 202.282 273 0.741
[Toplam 204.152 277
Algilanan Ekonomik |Gruplar arasi 1.739 4 0.435 0.610 0.656
Faydalar Grup igci 194.546 273 0.713
[Toplam 196.285 277
Toplum Merkezli  Gruplar arasi 456 4 0.114 0.179 0.949
Ekonomi Grup igci 173.976 273 0.637]
[Toplam 174.432 277
Topluluk Katilimmin |Gruplar arasi 2.783 4 0.696] 0.964 0.427
Maksimize Edilmesi |Grup ici 196.929 273 0.721]
Toplam 199.712 277,
Ziyaretci Gruplar arasi 14.053 4 3.513 3.105 0.016*
Memnuniyetinin  (Grup ici 308.872 273 1.131
Saglanmasi Toplam 322.925 277

*p<0.05

Varyans analizi sonrasi tespit edilen anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek i¢in ¢oklu karsilagtirma testlerinden Bonferroni testi sonucuna gore 1500 TL’ye kadar
gelire sahip olanlar (x=3.73), 1501-2000 TL aras1 gelire sahip olan katilimcilara (x=3.18) goére
ziyaret¢i memnuniyetinin saglanmasi faktoriine daha yiiksek diizeyde katilim gostermislerdir. Bu
bilgilerden hareketle Hs Katilimcilarin gelir diizeyleri ile siirdiiriilebilir turizm tutumlart arasinda
anlamli bir farklilik vardir hipotezi kabul edilmistir.

SONUC VE ONERILER

Stirdiiriilebilir turizm, turizmin neden oldugu ¢evresel ve sosyal etkilerin en aza indirilmesi, yerel
halkin turizm endiistrisinden ekonomik kazancinin en iist diizeye ¢ikarilmasi, yerel halk ile turist
etkilesiminin  arttirillmast  ve yerel halkin turizm planlamasina dahil edilmesinde
kullamilabilmektedir (Patterson, 2016, s. 5). Siirdiiriilebilirlik, turizmin olumsuz etkilerini en aza
indirmek ve uzun dénemli basar1 saglayabilmek igin gerekli ve iyi bir segenektir. Yerel halk
turizm destinasyonlarinda siirdiiriilebilir kalkinmada 6nemli role sahiptir (Ayazlar & Ayazlar,
2016). Fethiye ilge merkezinde yasayan yerel halk ile ger¢eklestirilen bu arastirmada katilimcilar
siirdiiriilebilir turizmde kendilerine ¢ok fazla rol bigmemektedirler. Daha ¢ok kamu kurumlari ve
turizm isletmelerini sorumlu gérmektedirler.

Genellikle siirdiiriilebilir turizmde ilk akla gelen cevresel etkiler olsa da aslinda sosyal
maliyetlerde son derece 6nemlidir. Turizmin gelistigi bolgede sosyal etkilerinin dl¢iilmesi dnemli
oldugu kadar zor bir siirectir. Diizenli olarak ol¢iilmesi; turist-yerel halk arasindaki sorunlarin
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onleyici tedbirinin alinmasi i¢in gereklidir. Fethiye onemli sayida turisti agirlayan bir turizm
sehridir. Bu agidan turistlerin ve turistik etkinliklerin yerel halkin sosyal dokusu iizerinde biraktig:
etkilerin diizeyi tespit edilmelidir. Yerel halkin turistlere olan davramislarini belirleyebilecek
onemli bir faktor olan algilanan sosyal maliyetlerin Fethiye’de negatif etkilerinin goriilmedigi
aragtirmanin sonucunda ortaya c¢ikmigtir. Turizmin ortaya cikarabilecegi ve arttirabilecegi
kalabaliklagsma, yasam kalitesinde bozulma, rahatsizlik gibi olaylarin arastirma sonucunda
Fethiye’de ¢ok diistik diizeyde gergeklestigi ifade edilebilir. Bu durum, turistik tesislerin Fethiye
ilce merkezinin disinda Gocek, Oliideniz, Hisaronii, Ovacik bdlgesinde daha ¢cok olmasindan ve
turistlerin biiyiik kisminin bu bolgelerde yogunlasmasindan kaynaklanmaktadir.

Cevrenin siirdiiriilebilirligi, siirdiiriilebilir turizmde en 6nemsenen alanlarin basinda gelmektedir.
Turizm ¢ogunlukla dogal kaynak temelli bir olaydir. Cevreye verilen veya verilebilecek zararlarin
tespit edilip buna uygun onlemler gelistirilmesi ¢evrenin daha siirdiiriilebilir olmasini saglar. Bu
faktor altinda yoneltilen ifadelere katilim ortalamalari orta diizeyde gergeklesmistir. Bu sonucun
ortaya ¢ikmasinin farkli sebepleri olabilecegi gibi bunlardan birisi ekonomik fayda i¢in ¢evrenin
g6z ardi edilmesi olabilir. Turizmde saglikli gelisim ve bilylime ancak uzun donemli planlarla
miimkiindiir. Uzun dénem planlama siirdiiriilebilir turizm i¢in gereken hususlardandir. Fethiye
i¢in bu faktor altinda verilen ifadelere aragtirmaya katilanlar orta diizeyde katilim gostermislerdir.

Turizmin gelistigi bolgelerde iizerinde en ¢ok durulan konulardan birisi hi¢ stiphesiz ekonomik
faydadir. Arastirmaya katilanlar turizmin algilanan ekonomik faydasina iligkin yiiksek diizeyde
katilim gostermislerdir. Turizmin ekonomiyi ¢esitlendirdigi, yeni istihdam alanlar1 a¢tig1 ve bolge
ekonomisine 6nemli katkilar yaptigmi diisiinmektedirler. Literatiirde de (Assente vd., 2012;
Giindiiz, 2018; Giines & Alagdz, 2018; Diindar & Unliiénen, 2018) yerel halkin turizmden
beklentilerinin daha ¢ok ekonomik faydasina yonelik oldugu seklindedir. Elde edilen bu sonug
literatiir ile ortiismektedir. Toplum merkezli ekonomi agisindan degerlendirildiginde turizmin
dogrudan Fethiye ve cevresinde olusturdugu ekonomik katki seviyesi algilanan ekonomik
faydalara gore diisiik bir seviyededir. Turizm sektériiniin dogrudan Fethiye’ye verdigi ekonomik
katki seviyesi ifadelerine (orta diizeyde) kararsiz bir tutum sergilemislerdir.

Toplum katilimin maksimize edilmesi faktoriinde elde edilen sonuglarda orta seviyelerde bir
katilim ortalamasinin gerceklestigi sdylenebilir. Yerel halkin aktif olarak turizmle ilgili siireglerin
icinde yer almasi saglikli bir turizm gelisimi i¢in 6nemlidir. Fethiye’de ekonomik anlamda daha
¢ok tarim ve turizmden gelir elde edilmektedir. Yerel halkin biiyiik bir gogunlugu tarim ve turizmi
birlikte yiiriitmekte ve dolayli yonden aktif olarak turizmde ¢aligmaktadir.

Ziyaret¢i memnuniyetinin saglanmasi ve izlenmesi bir turizm destinasyonu i¢in basarmin veya
basarisizligin gostergelerinden birisi olarak gosterilebilir. Bu faktor altinda yoneltilen ifadelere
iliskin olarak katilim ortalamalarinin ortanin iistii yiiksege yakin oldugu sdylenebilir. Yerel
yoOnetimlerin turist memnuniyetini saglama adina memnuniyetin takip edilmesi ve olumlu
izlenimleri arttrmasi  gibi faaliyetlere yonelmesi gerekmektedir. Burada ziyaretci
memnuniyetinin arttirilabilmesi i¢in Fethiye’de yasayan yerlesik yabancilardan faydalanilabilir.
Ozellikle yerlesik yabancilarm kurduklar: sivil toplum kuruluslari ziyaret¢i memnuniyetinin
izlenmesinde etkin rol oynayabilir.

Arastirmada test edilen hipotezlere iligkin sonuglara bakildiginda katilimcilarin cinsiyet, medeni
durum ve egitim durumlarina gore siirdiiriilebilir turizm tutumlar1 arasinda anlamli bir farklilik
yoktur. Sadece katilimcilarin turizm sektorii deneyimi ve sahip olunan gelir diizeyi ile
stirdiiriilebilir turizme iligkin tutumlar1 arasinda farkliliklar tespit edilmistir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular 2017 yilinda Fethiye ilge merkezinde yasayan ve aragtirma
ornekleminde yer alan yerel halkin goriisleri ile sinirlidir. Turizm paydaslarindan sadece biri olan
yerel halkin tutumunun siirdiiriilebilir turizm gelisiminin degerlendirilmesi i¢in yeterli degildir.
Tim paydaslarin siirdiiriilebilir turizme katilimi esastir. Dolayisiyla daha sonra yapilacak
calismalar yerel halk ile birlikte diger turizm paydaslarinin katilimimi saglayacak sekilde
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yapilabilir. Kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslarinin ilgedeki turizmin gelismesine katki
sunmalar1 i¢in etkin ve birlikte ¢aligmalar1 6nemlidir.
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