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Ozet: Halkla iliskiler, bir kurum, kurulus veya orgiitle hedef kitleler ve kamu arasinda olumlu iliskiler kurmak ve
orgiitiin, kurumun politikalarim ve faaliyetlerini halka benimsetmek ve kamuyu ikna etmektir. Ozel okullar ise, giderleri
devlet biitgesi tarafindan kargilanmayan ve bir iicret karsiliginda egitim-6gretim veren, gergek ve tiizel kisiler tarafindan
kurulabilen egitim-6gretim kurumlaridir. Arastirmada, egitim sektoriinde faaliyet gsteren 6zel okullara bu alanda katk1
yapabilmek amaciyla 6zel okullarda uygulanan halkla iliskiler faaliyetleri incelenmistir. Halkla iliskiler faaliyetlerinin
okullarda uygulanmakta oldugu goriilmektedir. Okulumuzun tanitimi igin brosiir, afis, el ilani, internet, sosyal medya
vb. araglar kullanilmaktadir faaliyeti okullarda uygulanan en yiiksek faaliyet oldugu anlasilmistir.
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Abstract: Public relations is to establish positive relations between an institution, or organization and the target groups
and the public, and to adopt the organization's policies and activities and to convince the public. Private schools, on the
other hand, are educational institutions whose expenses are not covered by the state budget and can be established by
real and legal persons who provide education for a fee. In the study, public relations activities applied in private schools
were examined in order to contribute to private schools operating in the education sector in this area. Public relations
activities are being implemented in schools. Brochure, banner, flyer, internet, social media, etc. for the promotion of
our school the activity in which tools are used is understood to be the highest activity practiced in schools.

Keywords: Public Relations, Education, Private Schools

GIRIS

Halkla iligkiler, orgiitle kamu arasinda iliski kurarak kurumu tanima ve tanitma gorevini
yerine getirmektir. Halkla iliskilerin en genel amaci, kurum ve kuruluglarin kamuoyuyla olumlu
iligkiler kurmasini saglamak ve bu iliskileri gelistirerek devam ettirmektir.

Okul, kisiligin bi¢imlendigi, 6grenmenin meydana geldigi, egitim hizmetlerinin iiretildigi ve
sunuldugu bir yerdir (Sisman, 2011, s. 19). Ozel okullar ise, giderleri devlet biitgesi tarafindan
kargilanmayan ve bir iicret karsiliginda egitim-6gretim veren, gercek ve tiizel kisiler tarafindan
kurulabilen egitim-6gretim kurumlaridir. Giderleri devlet biitcesinden karsilanmasa da Ozel
okullar, Milli Egitim Bakanliginin gézetim ve denetimi altinda faaliyet gostermektedir (Uygun,
2003, s. 108).

1. HALKLA ILISKIiLER
1.1 Halkla iliskilerin Tanimi ve Amaci

Halkla iliskiler, biitiin isletme ve kurumlarda ¢esitli iletisim islevleriyle yoneten-yonetilen
iligkilerini kapsamakla birlikte cok degisik sekillerde tanimlanmaktadir. Halkla iliskilerin ¢ok
saylda taniminin olmasinin nedeni, halkla iligkilerin genis bir uygulama alaninin olmasidir.
Halkla iliskilerin kisaltilarak PR seklinde sdylenmesinin nedeni, kavramin Ingilizcede public
relations, Fransizcada ise relations publiques olarak anilmasindan kaynaklanmaktadir
(Camdereli, 2005, s. 23).

Ozel veya tiizel kisilerin, amacladig1 hedef Kitlelerle iletisim kurmada 6nemli bir rol oynayan
halkla iliskiler, iliskiler arasinda gli¢li bir bag kurarak davraniglara olumlu yon verir. Boylelikle
halkla iliskiler, iligkileri ¢ift yonlii yoneten bir yoneticilik sanati olarak karsimiza ¢gikar. Amerika
Birlesik Devletlerinde Glenn ve Denny Griswold tarafindan 1944’den bu yana yayinlanan “Public
Relations News” isimli dergide halkla iliskiler su sekilde belirtilmistir; “Halkla Iliskiler,
insanlarin davraniglarini degerlendirip, isletmelerin kurumlarin yiiriitmiis oldugu politikalarinda
kamunun yararim1 gbzeten ve halkin anlayisini, destegini kazanabilecek programlar
olusturulmasini saglayan tarafidir” (Asna, 2012, s. 23). Bir 6rgiitiin toplumla biitiinlesmek igin
yapmis oldugu tiim cabalar halkla iliskiler olarak tanimlanabilir (Sabuncuoglu, 1996, s. 3).

Halkla iligkiler, “Kisi veya kurumun amaglarin1 gerceklestirmesine yardimci olan, bazen tiiketici,
bazen de dagitimci ve ¢alisanlar gibi kurumun yapisina gore degiskenlik gosteren hedef kitlelerle
yapilan iletisim yonetimidir”. Peltekoglu biitlin halkla iligkiler tanimlarinin dikkatleri ti¢ noktada
topladigini belirlemistir (Peltekoglu, 1998, s. 4-5).

e Halkla iliskiler bir yonetim gorevidir.

e Halkla iligkiler iletisim ¢abasidir.

e Halkla iligkiler kamuoyunu etkileme aracidir.

Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi



577 Sedat SEKER

Halkla iligkilerin tanimlarina da bakildigi zaman anlasilacagi iizere temel amaci, kurum ve
kuruluslarin gevreleriyle olumlu iliskiler kurmasini saglamak, etkin ve verimli bir iletigim ortami
saglamaktir (Camdereli, 2005, s. 27); kamuoyuyla iliski kurmak, bu iliskiyi gelistirmek ve devam
ettirmektir. Bunun yaninda, orgiitii ilgilendiren bilgileri toplamak, analiz etmek ve ydneticilerin
dogru kararlar almalarina yardimci olmaktir (Onal, 1997, s. 31).

Halkla Iliskilerin en énemli amagclarini su sekilde siralayabiliriz (Ozer, 2018, s. 13).

e Kamuoyunu aydinlatmak ve halka ¢aligmalar1 benimsetmek.

e Yonetime karsi halkta olumlu davraniglar olugsmasini saglamak.

e Halkin yonetimle olan iligkilerinde isleri daha kolay hale getirmek.

e Halktan bilgi alarak kararlarin isabet oranini artirmak.

e Halkla ortak hareket ederek hizmetlerin daha ¢abuk ve kolay yapilmasini saglamak.
e Kamuoyuna kurum hakkinda bilgi vererek kamuoyunu aydinlatmak.

e Kurum hakkinda toplum {izerinde olumlu izlenim yaratmak ve topluma yararl bir kurulus imajt
olusturmak.

e Belli bir kurumda ¢alismanin 6nemini vurgulayarak kaliteli personel saglamak.

Halkla iliskiler, hedef kitleler ve kurum arasinda karsilikli anlayisi ve iyi niyeti saglamay1 ve
devam ettirmeyi hedefleyen planli ve siirekli faaliyetler biitiintidiir. O halde halkla iliskiler; hedef
kitleleri yonlendirmek ve sekillendirmek amaciyla bilgi aktarir. Halkla iliskiler kamuoyu ile
kurulus arasinda meydana gelen uyusmazliklari uzlastirmaya ¢alisir (Budak & Budak, 2004)

1.2.  Halkla iliskilerde Hedef Kitle

Halk sozciigii, halkla iligkilerde kurumun muhatap olmak durumunda kaldigi “hedef kitle” yi
aciklamaktadir. Bir kurumun hedef kitlesi ile is birligi yapmadan, hedef kitlesinin goriislerini
diisiincelerini dikkate almadan varligin1 devam ettirmesi ya da kamuoyunu dnemsemeden bir
hiikiimetin ayakta kalmasi, yerel yonetimlerin ise se¢menin destegini almadan uzun Omiirlii
olmasi imkansizdir (Peltekoglu, 2012, s. 170). Biitiin bunlar bize halkla iligkilerde hedef kitlenin
kurum i¢in ne denli 6nemli oldugunu gostermektedir.

Mesaj1 gonderen kaynak konumunda olan kurum ya da kurulusun halkla iliskiler ¢alismalarinda
basarili olabilmesi i¢in, alict konumundaki hedef kitleleri tanimasi gerekmektedir (Bigake1, 1998,
S. 136). Hedef kitle siniflandirmasi halkla iliskiler faaliyetlerinde stratejik politikalar
olusturulmasinda ¢ok 6nemli iken, faaliyetlerin dogrudan yiiriitiilmesinde ise hedef kitle gesitleri
devreye girer (Ozer, 2018, s. 133).

Bir orgiitiin hedef kitleleri birbirinden farkli toplum kesitlerinden olusabilecegi gibi bu hedef
kitlelerde zaman icinde degismeler, genislemeler ve daralmalar her zaman s6z konusudur. Bir
halkla iligkiler ¢alismasinda dikkate alinmasi gereken iki temel hedef kitle mevcuttur (Onal, 1997,
S. 41-46).

a) i¢c kamuoyunu olusturan hedef kitleler: Calisanlar ve aileler, ortaklar ve bayiler-acenteler-
saticilar olarak on plana ¢ikmaktadir.
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b) Dis kamuoyunu olusturan hedef kitleler: Tiketiciler ve beklenir tliketiciler, mali piyasalar,
yazili ve gorsel isitsel basin-yaym kurumlari, kamu kurumlari, toplumsal cevre, kamuoyu
onderleri ve Potansiyel ig giicii olarak siralanabilir.

Genellikle, hedef kitle tanimlarin1 gruplar bagligi altinda yapariz. Buna miisteriler, bayiler, basin
mensuplart gibi birgok 6rnek verebiliriz. Oysaki halkla iligkiler programlart bu bagliklarin alt
kisimlarindaki bireylerle ilgilenmektedir. Bu nedenle halkla iliskiler programinin hedef kitlesi,
proje bazinda da olsa, bir digerinden farkli olmalidir (Kadibesegil, 2001, s. 111).

Hedef kitleler, halkla iliskiler ¢alismasini yiiriiten kisi veya kuruluslarin politikalarina ve
yapilarina gore degisiklik gosterebilirler. Hepsi hedef kitle olabilecegi gibi iglerinden birkag
tanesi de hedef kitle olabilir. Her hedef kitlenin igerisinde ayrica farkli hedef kitlelere ulasilabilir.
Omegin medyay1 ele aldigimizda, haber miidiirleri, yaz: isleri miidiirleri vb. sekilde ayirimlara
gidilebilir (Yavuz, 2006, s. 92).

2. OZEL OKULLAR

Okul, kisiligin bi¢imlendigi, 6grenmenin meydana geldigi, egitim hizmetlerinin iretildigi ve
sunuldugu bir yerdir. Diinyanin her yerinde okullar, birbirine benzer ya da birbirinden farkli
sekillerde orgiitlenmis olup, baz1 amag ve islevlere sahiptir. Okullardan beklenen ise bu amag ve
islevleri en Ust diizeyde gergeklestirmektir (Sisman, 2011, s. 19). Bir insan toplulugu olan okullar,
ayn1 zamanda sadece 6gretmen ve d6grenciler i¢in degil herkes igin bir yasam ve 6grenme alanidir
(Parlar, 2014, s. 66).

Ozel okullar, genel olarak giderleri devlet biitgesi tarafindan karsilanmayan egitim-dgretim
kurumlari olarak tanimlanir. Egitimin her kademesinde egitim-0gretim veren ve devlet
okullarinin disinda kalan bu okullar gergek kisiler ve vakiflar tarafindan agilabilir. Bir Ucret
karsiliginda egitim-6gretim veren tiim 6zel okullar, gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulmusg
olsalar bile Milli Egitim Bakanliginin gézetim ve denetimi altinda faaliyet gostermektedir
(Uygun, 2003, s. 108). Ozel okullarin gelismesi ve sayilarindaki artis ile devlet okullarinin iizerine
binen yik hafifleyecektir (Kulaksizoglu, Cakar, & Dilmag, 1999, s. 222).

2.1.  Ozel Okullarm Egitim Sistemimizdeki Yeri

Ulkemizde 6zel okullarin; Okuléncesi, ilkokul, ortaokul, Genel Lise, Anadolu lisesi, Fen lisesi,
Cesitli Meslek ve Teknik liseleri, Azinlik Okullar1, Yabanci Okullar ile Uluslararas: Okullar gibi
tirler bulunmaktadir. Resmi okullar i¢in Bakanlikga onaylanan programlari 0zel okullarda
uygulamakla yukimltdurler. Bununla birlikte 6zel okullar, 5580 sayili 6zel 6gretim kurumlari
kanununun 6. maddesi geregi Bakanlikca onaylanmak sartiyla farkli programlarda
uygulayabilirler. (MEB, 2015). Asagida belirtilen ii¢ temel neden 6zel 6gretimin gelismesine
ortam hazirlayabilir (Kulaksizoglu, Cakar, & Dilmag, 1999, s. 222).

1- Artan 6grenci kapasitesini kamu okullarinin karsilayamamasi.
2- Devlet okullarinin giderek nitelik bakimindan yetersiz olmasi.
3- Ailelerin ¢ocuklarina daha iyi bir egitim verme arzusu i¢inde olmalari.

Ozel 6gretimin gelismesi ile birlikte kamu kesiminin iizerine diisen yiik daha da hafiflemis
olacaktir. Ozel Ogretim Kurumlar1 boylelikle egitimi organize eden, program gelistiren ve egitim
yonetimi, denetimi, 6gretmen yetistirme ve 6l¢me degerlendirme gibi konularda temel politikalar
koyan bir konumda olacaktir. Ozel okullarin artmasi igin calismalar 1980'lerden itibaren baslamis
olmasina ragmen ancak 1985 yilindan itibaren bu c¢aligmalar hizlanmigtir. Bunun sebebi ise bu
tarihten sonra ¢ikarilan yasalar ve yonetmeliklerin ve uygulanan tesviklerin 6zel egitim kurumlart
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acmay1 kolaylastirmis olmasidir (Kulaksizoglu, Cakar, & Dilmag, 1999, s. 222-223). Asagidaki
tabloda belli donemler arasinda resmi ve 6zel okullarin sayisi ve bu okullardaki 6grenci ve
Ogretmen sayilari verilmigtir.

Tablo 1. 2018-2019 Egitim Ogretim Yilinda Ozel Ogretimin Egitim Sistemimizdeki Yeri

Okul/  Kurum Ogrenci Sayis1 Ogretmen Sayist

Egitim kademesi - " "
Toplam Ozel Oran Toplam Ozel Oran | Toplam Ozel Oran
Okul dncesi egitim 10 669 5352 50% 1564 813 258 674 17% 51 143 21064 41%
ilkokul 24739 1808 7% 5267 378 262 164 5% 300732 | 32667 11%
Ortaokul 18 934 2 060 11% 5437321 338 046 6% 354198 | 41437 12%
Ortadgretim 12 503 3589 29% 4 259 657 581 693 14% 371234 | 74572 20%
Mesleki ve teknik lise 4639 413 9% 1619 104 107 228 7% 149 147 | 9278 6%
1226

TOPLAM 71484 13 222 18% 18 148 273 1547 805 9% 454 179018 | 15%

Kaynak: (MEB, Milli Egitim Istatistikleri, Orgiin Egitim, 2018-2019)

2018-2019 Egitim Ogretim yilinda tablodaki verilere gore, 6zel okullarin genel egitim
sistemimizdeki yeri: okul sayisinda % 18, 6grenci sayisinda % 9 ve 6gretmen sayisinda % 15°dir.

3. OZEL OKULLARDA HALKLA iLISKIiLER
3.1.1. Okullarda Halkla iliskilerin Rolii ve Amaci

Halkla iliskiler, orgiit ve kurumlari tanitmak, kurumun basarisini, {iretimini, ¢alismalarini,
yonetimini halka anlatmak, halki kurum konusunda bilgilendirmek ve kamuoyuna yansitmak
islevi gormektedir. Giiniimiizde kurumlarin, ilgili ¢evreleri ile iligkilerini kurma ve bu iliskileri
kuvvetlendirme konusunda basvurduklari en 6nemli ¢aba olarak kabul edilmektedir. Halkla
iliskiler, her kurum ve kurulusta, Kurulus yonetiminin g¢evreyi tanimasi, degerlendirmesi ve
cevresinde meydana gelen degisimler karsisinda siirekli onlem almasinda oldugu kadar,
kurulusun amag, politika ve etkinlikleri hakkinda cevreye bilgi verilmesi ve tiim bunlarin i¢ ve
dis ¢evreye yani hedef kitlelerine benimsetilmesinde de merkezi bir konuma sahiptir. Ayrica
halkla iligkiler, kamuoyunu anlama, degerlendirme ve gelistirme noktasinda, yonetimin amaclari,
politikalari, hizmetleri ve isleyisine ait bilgileri ilgili cevrelere aktarim esnasinda olusan
etkilesimde, makro diizeyde oldugu kadar giinliik isleyis agisindan gelistirici bir rol oynayarak,
yonetimin etkililigini arttirict bir islev gormektedir (Dogan Karacan, 2018, s. 11-12).

Sistemler ancak yasamaya elverisli bir ¢evre i¢inde varliklarini surddrebilirler. Okullar bir sistem
olarak kendini etkileyen ve kendinin etkiledigi toplum, aile ve diger okullar gibi 6rgutlerden
olusmaktadir (Aydogan, 2006, s. 121) Okullar toplumsal agik sistemlerdir ve yagsamalari degisen
cevresel faktorlere baghdir (Hoy & Miskel, 2015, s. 238). Bu yaklasima gore okullar, belirli bir
sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal bir ¢evre i¢inde yer alir. Okullar i¢inde bulunduklart bu
cevre ile karsilikli etkilesim igindedir. Agik sistemler, dinamik yapilar1 itibariyle hem
bulunduklari ortami etkiler hem de iginde bulunduklari ¢evreden etkilenirler. Bu yiizden okul da,
icinde bulundugu c¢evreden ayr disiiniilemez. Okulun varligim saglikli bir sekilde devam
ettirebilmesi biiyiik olgiide elverisli bir ¢evreye baglhdir. Okul ile bulundugu ortam arasinda
kurulacak saglikli bir iletisimde, saglikli bir ¢evrenin olusabilmesi igin bir dnkosuldur (Yildirim
& DOnmez, 2008, s. 99).

Okullarin bagarili ve etkili olabilmeleri igin gevresiyle iyi iligkiler kurmalar1 ve ayni zamanda
cevresiyle is birligi icinde olmalar1 gerekmektedir. Halkla iligkiler okullarda bu gorevi yerine
getirmektedir.
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Halkla iligkiler, her gesit alanda, Orgutte faaliyet alani bulabilecek bir bilim dalidir. Bu durum da
halkla iligkiler alaninin daha da genislemesine ve daha genis bir alana yayilmasina neden
olmaktadir. Halkla iligkiler ayn1 zamanda bir kurum ve onun g¢evresiyle ilgili diger boliimler
arasinda karsilikli iletisim, onaylama ve is birligi kurmaya, bu is birligini devam ettirmeye
yardimci olan ayricalikli bir yonetim islevidir. Hakla iliskilerin diger bir amaci ise, kisi kurum ve
kuruluslarin politikalarint uygulamalarinda ve almis olduklari kararlarini yonlendirmelerinde
onlara uygun ¢evresel iklim olusturmaktir (Yavuz, 2006, s. 17).

Okul-gevre igbirliginin olusturulmasi halkla iliskilerin okullarda en énemli amaglarindan biridir.
Okul-gevre isbirliginin amaci ise, okulun g¢evresindeki kisi, grup ve kurumlarin davranig ve
diisiincelerinin okulun amaglar1 yoniinde etkilemektedir. Bu etkileme sonucunda hedef kitlenin
Orgite yani okula olan yakinliklarinin artmasi beklenmektedir. Eger bu isbirligi, cagdas halkla
iliskiler yaklasimi ile uygun teknik ve yontemlerle gerceklestirilmemis ise hedef Kitlelerin
okuldan uzaklastig1 goriilecektir. Okulun gerekliligi ve yararlilig1 ¢cevre tarafindan kabul goriirse,
okul yasaminin siirdiirecek ve gelisecektir. Bu diislince ve yargi okul yonetiminde olusturulup
gelistirilmemis ise, okul c¢evresinden kopuk, islevselligini yitirmis bi¢imde yasatilmaya
calisilacaktir (Agikalin, 1998, s. 144).

Halkla iligkiler okul 6zeline indirgendiginde okulun hedef kitlesi ile olan iliskilerinde nelerin
amaglandigin1 ortaya koymak gerekir. Stiphesiz bdyle bir iliskiden beklenen en bastaki temel
ama¢ halkin giiven ve sempatisini kazanmak, pekistirmek ve bu olumlu havanin devamliligt
konusunda gerekli dnlemleri alarak bu bilinci canli tutmaktir. Bu temel felsefeyi daha agik bir
bicimde siralamakta miimkiindiir. Bu baglamda okullarda dizenlenen halkla iligkiler
etkinliklerinin genel amaglari sunlardir (Dogan, 2007, s. 119-120) : Okulun ¢alismalari ile ilgili
halka bilgi vermek ve halki aydinlatmak, Halkin okula giiven duymasini saglamak ve halkin okula
olan giivenini artirmak, Halkin maddi ve manevi destegini saglamak, Halkla okul arasinda
isbirligi yapmanin 6nemini ve geregini duyurmak, Cevre, ev ve okulu biitiinlestirmek, okul aile
birligini kurmak, Okulun ¢evreye katkilarin1 degerlendirmek. Sosyal sorumluluk ile ilgili
faaliyetler ve organizasyonlar yapmak, Okula iliskin yanlis anlamalar1 diizeltmek ve elestirileri
cevaplamak.

Halkla iliskilerin en genel amaci, kurum ve kuruluslarin okullarin hedef kitleleri ve kamuoyuyla
iyl niyete ve karsilikli anlayisa dayali iligkiler kurmak ve bu iligkileri gelistirerek devam
ettirmektir.

3.1.2. Okullarda Hedef Kitle

Halkla iliskiler terimi hedef kitle kavramini da i¢inde barindirmaktadir. Halk halkla iliskilerin
ulagmak istedigi topluluktur. Buradaki ‘halk’ sozciigliinden bir iilkede yasayan, genciyle,
yaslisiyla, etnik ve dini olusumlar1 da igeren insanlar toplulugunu, degiskeleriyle tiim niifusu,
demografik yapiy1, kamuoyunu gagrigtirir. Ne var ki, halkla iligkiler baglaminda sozciik (public),
kurulusun i¢ ya da dis ¢cevresini olusturan ve iletisim siirecinde ulasmay1 amacladigi cesitli kitleler
anlamina gelir; bir baska deyisle, kurulusun iliski i¢inde oldugu ya da olmas1 gerektigi ‘hedef
kitleleri tanimlar (Camdereli, 2005, s. 61).

Halkla iligkiler faaliyetleri ve uygulamalarinda hedef kitle tespiti yapilmadan ve hedef kitlenin
oOzellikleri en ince ayrintilarina kadar belirlenmeden atilacak her adim ¢aligsmalarin daha sonraki
asamalarinda yanilgilara ve buna bagli olarak da basarisizliga yol agacaktir (Kocabas, Elden ve
Yurdakul, 2002, s. 79).

Bir kurumun hedef kitleleri birbirinden farkli toplumlardan ya da kisilerden olusabilecegi gibi bu
hedef kitlelerde Orgiitin ama¢ ve faaliyetlerine bagli olarak zaman icinde degismeler
olabilmektedir. Hatta bir takim halkla iligkiler projeleri i¢inde farkli ve 6zel bir hedef kitle
belirlenmig olabilir. Bundan dolay1 her kurum ve kurulus i¢in hatta her bir proje icin de farkli
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hedef kitlelerden s6z agmak muimkun olabilir. Bunlara ragmen yine de bir halkla iligkiler
uygulamasinda dikkate alinmasi gereken i¢ ve dis hedef kitleler olmak tizere iki temel hedef kitle
vardir (Onal, 1997, s. 41). Ayn1 zaman da bir kurum olan okullarda da hedef kitle i¢ ve dis hedef
kitle olarak ikiye ayrilabilir. I¢ hedef kitle olarak; yOneticiler, Ggretmenler, Ggrenciler ve personel
siralanabilir. D1s hedef kitle olarak ise; Mezunlar, Veliler ve Okul-Aile birlikleri, Bélge ve ulke
halki, Tagra 6rgltt, Basin yaymn kuruluslari, Baski gruplar ve Diger egitim kurumlar sayilabilir.

4, OZEL OKULLARDA HALKLA ILISKILER UYGULAMA
4.1. Arastirmanin Metodolojisi

Gilinlimiizde kurumlarin sayis1 her alanda giin gegtikge artig gostermektedir. Kurumlarin sayisinda
meydana gelen bu artis, kurumlarin bir birleriyle olan rekabet oranini da yiikseltmistir.
Kurumlarin sayisindaki bu artis egitim kurumlarina da yansimistir. GUn gegtikce 6zel egitim
kurumlar ve dzel okullarin sayisinda da artis olmaktadir. Ozel okullarin sayisindaki artis, biiyiik
bir rekabet ortamini da beraberinde getirmektedir. Bu rekabet ortaminda basarili olabilmek igin
kurumlarda okullarda halkla iliskiler faaliyetleri ok daha 6nemli bir hale gelmistir.

Calismada 6zel okullarda uygulanan halkla iligkiler faaliyetlerinin belirlenmesi ve bu okullarda
okuyan ogrencilerin okullarda kullanilan halkla iliskiler faaliyetleri hakkinda algilarinin ortaya
¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu baglamda asagidaki hipotezler olusturulmustur:

1. Halkla iligkiler faaliyetleri okullarda uygulanmaktadir.

2. Ogrencilerin demografik 6zelliklerine gore halkla iliskiler faaliyetlerinin uygulanmasinda fark
vardir.

Arastirmada tarama modeli kullanilmis olup, nicel bir arastirmadir. Tarama modeli, “ge¢miste ya
da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan arastirma”
yaklagimlarindan biridir. Bu yontemde arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanmimlanmaya calisiimaktadir (Karasar, 2012). Oncelikle konu ile
ilgili literatiir aragtirmasi yapilmistir. Daha sonra ise anket uygulanmustir.

Arastirmanin evrenini, Istanbul Uskiidar Ilgesinde faaliyet gdsteren dzel liseler ve bu liselerde
okuyan &grenciler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise; Uskiidar da bulunan ozel
okullardan goniilliilikk esasina dayanarak rastgele segilmis 12 6zel okul ve bu okullarda okuyan
ogrenciler olusturmaktadir.

4.2. Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde deneklerin demografik dzelliklerine gére elde edilen bulgular tablo
ve sekillerle gosterilerek analiz edilmistir.

4.2.1. Guvenirlik ve Normallik Testi

Cronbach's Alpha degeri .915 bulunmustur. Buda ¢alismada yer alan sorulara iligkin cevaplarin
glivenilirliginin yiiksek oldugunu gdstermektedir(Cronbach's Alpha>0,70)

Calismada verilerin dagilim seklini belirlemek i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerleri elde edilmis
Tablo 2°de sonuglara yer verilmistir.
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Tablo 2. Normallik Testi

Degisken N | Carpiklik | Basiklik
Cinsiyet 349 -,202 -1,970
Yasiniz 349 -,220 -,854
Simifiniz 349 -,209 -1,262
Okulumuzda gii¢lii bir iletisim ag1 vardir. 349 -,313 -, 734
Okulumuzla diger kurumlar arasinda giiclii bir iletigsim ag1 vardir. | 349 -,125 -,568
Okulumuzda halkla iligkiler faaliyetleri genellikle gazete, dergi
o oo L 349 -,159 -1,134
vb. gibi yazili kitle iletisim araglariyla gergeklestirilir.
Okulumuzda halkla iliskiler faaliyetleri genellikle radyo, tv, vb.
g e . AP U 349 -,149 -1,151
gibi gorsel isitsel kitle iletisim araglariyla gerceklestirilir.
Okulumuzda fuar, sergi, konferans, t.oplantl vb. faaliyetler 349 _813 077
gerceklesmektedir.
Okulumugz fuar, sergi, konferans, toplant1 vb. olusturulan 349 - 460 624

organizasyonlara katilmaktadir.

Okulumuzun tanitimi igin brosiir, afis, el ilani, internet, sosyal

medya vb. araglar kullanilmaktadir. 349 1,188 1,296

Medyada okulumuzla ilgili reklamlar ¢gikmaktadir. 349 -,851 -,097

Kriz durumunda okulumuz kriz dénemini ¢cabuk atlatmakta ve

L . 349 -,263 -,560
sureci iyi yonetmektedir.
Okulumuz etkili sponsorluk (Sanat, Kult_ur, Spor vb.) faaliyetlerini 349 _ 284 1,159
desteklemektedir.
Okulumuz sosyal soruml_uluk_prOJeIerlne dnem verir ve bu tip 349 623 374
projeleri destekler.
Okulumuz tanmitim glinleri diizenlemektedir. 349 -,432 -,806

Carpiklik ve basiklik degerlerinin +1.0 /-1.0 icin (Hair, Black, Babin, Anderson, &
Tatham, 2013), +1.5 /-1.5 (Tabachnick & Fidell, 2013) ve +2.0 /-2.0 (George & Mallery,
2010) araliginda olmasi kullanilan degiskenlerin normallik varsayimina uydugunu
gostermektedir.

4.2.2. Demografik Ozellikler ve Frekans Analizi Sonuclari

Arastirmanin bu bdoliimiinde deneklerin Ogrencilerde; cinsiyet, yas ve kacinci sinif
ogrenciler oldugunu gosteren verilere iliskin frekans analizleri yapilarak en diisiik, en
yuksek ve yiizdelik oran gibi bulgulara gére degerlendirmeler yapilmustir.

Arastirmaya toplam 349 Ogrenci katilmistir. Bunlardan 192 kisi erkek ogrencilerden
olusmakta olup toplam 6grenci sayisinin %55’ini olusturmaktadir. Toplam saymin %
45’ini olusturan 157 kisi ise kiz d6grencilerden olusmaktadir. Arastirmaya katilan erkek
ogrencilerin sayisi ve orani kiz 6grencilerden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan toplam 349 6grenciden 20 68renci %6 oranla 14 yasinda, 66 6grenci
%19 oranla 15 yasinda, 96 6grenci %27 oranla 16 yasinda, 97 6grenci %28 oranla 17
yasinda ve 70 6grenci %20 oranla 18 yasindadir. Aragtirma sonuglarina gore en diistik
ogrenci yast 14, en yiiksek Ogrenci yasi ise 18’dir. Ayrica arastirmaya katilan
ogrencilerden azinlig1r 20 kisi %6 oranla 14 yasinda olan 6grenciler olusturmaktadir.
Cogunlugunu ise 97 kisi %28 oranla 17 yasinda olan 6grencilerden olugsmaktadir.
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Arastirmaya katilan 6grencilerden 67 6grenci %19 oranla birinci sinifta, 83 6grenci %24
oranla ikinci sinifta, 97 6grenci %28 oranla {igiincii sinifta ve 102 6grenci %29 oranla
dordiincii sinifta okumaktadir. Arastirma sonuglarina gore en diisiik 6grenci sayis1 67 kisi
ve %19 oranla birinci sinif, en yiiksek 6grenci sayisi ise 102 kisi ve %29 oranla dordinci
siniftir. En ¢ok dordiincii sinif 6grencileri arastirmaya katilmistir.

4.2.3. Halkla iliskiler Faaliyetlerine Yonelik Bulgular

4.2.3.1. Halkla iliskiler Faaliyetlerine Gore Frekans Analiz Sonuclar

Aragtirmanin bu boliimiinde ¢alismaya katilan 6grencilerin halkla iligkiler faaliyetleri
hakkindaki sorulara vermis olduklar1 yanitlardan olusan verilere iliskin frekans analizleri
yapilarak ortaya c¢ikan bulgulara gore degerlendirmeler yapilmistir. Deneklerin halkla
iliskiler faaliyetleri ile ilgili goriis ve diisiincelerinin neler oldugu belirlenmeye
calisilmistir. Bu amagla halkla iligkiler faaliyetleri ile ilgili sorulara verilen cevaplar
asagida ayr1 ayri incelenmistir.
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OKULUMUZDA GUGLU BIR ILETISIM AGI VARDIR.

@ Ogrenci

Sekil 1. ““Okulumuzda Giiclii Bir Tletisim Ag1 Vardir” ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Calismaya katilan Ogrencilerden 165’1 okullarinin giiglii bir iletisim agina sahip oldugunu
diigtiniirken, 81 6grenci ise gii¢lii bir iletisim agi olmadigini ifade etmistir. 103 6grenci ise
herhangi bir fikir beyan etmemistir. Ogrencilerin genellikle giiclii bir iletisim ag1 diisiincesine
sahip oldugu goriilmektedir.
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OKULUMUZLA DIGER KURUMLAR ARASINDA GUGLU BIR ILETISIM AGI VARDIR.

m Ogrenci

Sekil 2. ““Okulumuzla Diger Kurumlar arasinda Giigclii Bir fletisim Ag1 Vardir” ifadesine Verilen
Cevaplarin Dagilim

Calismaya katilan 6grencilerden 132°si okullarinin diger kurumlarla arasinda giiclii bir iletigim
agina sahip oldugunu disiintirken, 87 6grenci ise bdyle bir iletisim ag1 olmadigini ifade etmistir.
Ogrencilerden 130 kisi ise herhangi bir fikir beyan etmemistir. Ogrencilerin genellikle okullarmin
diger kurumlarla arasinda gii¢lii bir iletisim ag1 oldugu diisiincesine sahip oldugu goriilmektedir.
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OKULUMUZDA HALKLA ILISKILER FAALIYETLERI GENELLIKLE GAZETE, DERGI VB.
GIBI YAZILI KITLE ILETISIM ARACLARIYLA GERCEKLESTIRILIR.

m Ogrenci

Sekil 3. ““Okulumuzda Halkla iliskiler Faaliyetleri Genellikle Gazete Dergi vb. Gibi Yazili Kitle
Iletisim Araclariyla Gergeklestirilir’> ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Calismaya katilan 6grencilerden 150°si okullarinda halkla iliskiler faaliyetlerinin genellikle
gazete dergi vb. gibi yazili kitle iletisim araclariyla gerceklestirildigini diisiiniirken, 122 dgrenci
ise bu diisiinceye katilmamaktadir. Ogrencilerden 77 kisi ise kararsiz kalmistir. Ogrencilerin
genellikle, okullarinda bu faaliyetlerin gerceklestirildigi diisiincesine sahip oldugu goriilmektedir.
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OKULUMUZDA HALKLA ILISKILER FAALIYETLERI GENELLIKLE RADYO, TV, VB. GIBI
GORSEL ISITSELKITLE ILETISIM ARAGLARIYLA GERGEKLESTIRILIR.

m Ogrenci

Sekil 4. ““Okulumuzda Halkla iliskiler Faaliyetleri Genellikle Radyo TV vb. Gibi Gorsel Kitle
Iletisim Araclariyla Gerceklestirilir’’ ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilim

Calismaya katilan 6grencilerden 151°1 okullarinda halkla iliskiler faaliyetlerinin genellikle radyo,
tv vb. gibi gorsel isitsel kitle iletisim araglartyla gergeklestirildigini diisiiniirken, 126 &grenci ise
bu diisiinceye katilmamaktadir. 72 ogrenci ise kararsiz kalmustir. Ogrencilerin genellikle
okullarinda bu faaliyetlerin gerceklestirildigi diisiincesine sahip oldugu goriilmektedir.
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OKULUMUZDA FUAR, SERGI, KONFERANS, TOPLANTI VB. FAALIYETLER
GERCEKLESMEKTEDIR.

m Ogrenci

Sekil 5. ““Okulumuzda Fuar, Sergi, Konferans, Toplant1 vb. Faaliyetler Ger¢eklesmektedir’’
ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilin

Calismaya katilan Ogrencilerden 227°si okullarinda fuar, sergi, konferans, toplanti vb.
faaliyetlerin gergeklestirildigini disiiniirken, 62 6grenci ise bu faaliyetlerin gergeklestirilmedigini
ifade etmistir. Ogrencilerden 60’1 ise kararsiz kalmistir. Ogrencilerin genellikle okullarinda bu
faaliyetlerin gerceklestirildigi diisiincesine sahip oldugu goriilmektedir.
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OKULUMUZ FUAR, SERGI, KONFERANS, TOPLANTIVB. OLUSTURULAN
ORGANIZASYONLARA KATILMAKTADIR.

m Ogrenci

Sekil 6. ““Okulumuz Fuar, Sergi, Konferans, Toplanti vb. Olusturulan Organizasyonlara
Katilmaktadir’’ ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilhim

Caligmaya katilan 6grencilerden 173’0 okullarinin fuar, sergi, konferans, toplanti vb. olusturulan
organizasyonlara katilim sagladigimi disiiniirken, 82 6grenci ise bu organizasyonlara katilim
saglamadigini ifade etmistir. Ogrencilerin 94°ii ise kararsiz kalmistir. Ogrencilerin genellikle
okullarmin bu tiir organizasyonlara katilim sagladig diisiincesine sahip olduklari goriilmektedir.
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OKULUMUZUN TANITIMIIGIN BROSUR, AFIS, EL ILANI, INTERNET, SOSYAL MEDYA
VB. ARACLAR KULLANILMAKTADIR.

m Ogrenci

Sekil 7. ““Okulumuzun Tamtinu icin Brosiir, Afis, El Ilam, internet, Sosyal Medya vb. Araclar
Kullamlmaktadir’’ ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Calismaya katilan 6grencilerden 277’°si okullarinin tanittimi i¢in brosiir, afis, el ilani, internet,
sosyal medya vb. araglarin kullanildigini diisiintirken, 30 6grenci ise bu araglarin kullanilmadigini
ifade etmistir. Ayrica deneklerden 42 6grenci bu konuda kararsiz kalmistir. Ogrencilerin bilytk
cogunlugu araglarin kullanildig diisiincesine sahiptir.
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MEDYADA OKULUMUZLA ILGILI REKLAMLAR CIKMAKTADIR.

m Ogrenci

Sekil 8. “Medyada Okulumuzla ilgili Reklamlar Cikmaktadir’’ ifadesine Verilen Cevaplarin
Dagilim

Calismaya katilan &grencilerden 231’1 medyada okullan1 ile ilgili reklamlarin ¢iktigini
diistintirken, 58 6grenci ise bu tdr reklamlarin ¢ikmadigini ifade etmistir. Deneklerden 60 6grenci
ise kararsiz kalmistir. Ogrencilerin gogunlugu bu tiir reklamlarin ¢giktigini diisinmektedir.
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KRIZ DURUMUNDA OKULUMUZ KRIZ DONEMINI GABUK ATLATMAKTA VE SURECI
IY1 YONETMEKTEDIR.

m Ogrenci

Sekil 9. ““Kriz Durumunda Okulumuz Kriz Dénemini Cabuk Atlatmakta ve Siireci Tyi
Yonetmektedir’’ ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Ogrencilerden 130’u kriz durumunda okulun kriz dénemini ¢abuk atlatmakta ve bu dénemlerde
stirecin iyi yonetildigini distiniirken, 85 6grenci ise bu diisiincede degildir. Deneklerden 134
ogrenci ise herhangi bir fikir beyan etmemistir. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu okulun kriz
donemini cabuk atlattigini ve siireci iyi yonettigini diisiinmektedir.
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OKULUMUZ ETKILI SPONSORLUK (SANAT, KULTUR, SPOR VB.) FAALIYETLERINI
DESTEKLEMEKTEDIR.

m Ogrenci

Sekil 10. “‘Okulumuz Etkili Sponsorluk (Sanat, Kiiltiir, Spor vb.) Faaliyetlerini
Desteklemektedir’’ ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Calismaya katilan oOgrencilerden 170’ okulun etkili sponsorluk (Sanat, Kiiltiir, Spor vb.)
faaliyetlerini destekledigini diisliniirken, 113 &grenci ise desteklemedigini ifade etmistir.
Deneklerden 66 6grenci bu konuda fikir beyan etmemistir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu okulun
bu tar faaliyetleri destekledigini diisiinmektedir.
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OKULUMUZ SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINE ONEM VERIR VE BU TIP
PROJELERIDESTEKLER.

m Ogrenci

Sekil 11. ““Okulumuz Sosyal Sorumluluk Projelerine Onem Verir ve Bu Tip Projeleri Destekler”’
ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilin

Calismaya katilan 6grencilerden 203’1 okulun sosyal sorumluluk projelerine 6nem verdigini ve
bu tip projeleri destekledigini diisiiniirken, 67 6grenci ise boyle diisinmemektedir. Deneklerden
79 dgrenci ise herhangi bir fikir beyan etmemistir. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu okulun bu tip
projeleri destekledigini diisiinmektedir.
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OKULUMUZ TANITIM GUNLERI DUZENLEMEKTEDIR.
m Ogrenci

Sekil 12. “‘Okulumuz Tamtim Giinleri Diizenlemektedir’’ ifadesine VVerilen Cevaplarin Dagihm

Caligmaya katilan dgrencilerden 183’0 okulun tanitim giinleri diizenledigini diislintirken, 87’si
ise diizenlemedigini ifade etmistir. Deneklerden 79 6grenci ise herhangi bir fikir beyan
etmemistir. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu okulun bu faaliyeti yaptigini diisinmektedir.

3.2.3.2. Deneklerin Demografik Ozelliklerinin Halkla iliskiler Faaliyetlerine fliskin
Capraz Tablolar

Tablo 3. Ogrencilerin Cinsiyeti ile Halkla iliskiler Faaliyetleri Capraz Analizi

: :
g g >
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Okulumuzda eiiclii bir iletisim ag1 vardir Kiz 8% 20% | 27% 24% 20% | 100%
Lumuzaa guei S gt vardir. Erkek | 9% | 10% | 32% | 30% | 19% | 100%
Okulumuzla diger kurumlar arasinda giiglii bir iletisim ag1 Kiz 10% | 20% | 31% 29% 11% | 100%
vardir. Erkek % 14% | 43% 20% 16% | 100%
Okulumuz etkili sponsorluk (Sanat, Kltir, Spor vb.) Kiz 24% | 17% | 16% | 30% 14% | 100%
faaliyetlerini desteklemektedir. Erkek | 11% | 15% | 21% | 29% 24% | 100%
Ki-
Kare df P
Okulumuzda giiclii bir iletisim ag1 vardir. 8.456 4 .076
Okulumuzla diger kurumlar arasinda giiclii bir iletisim ag1 vardir. 10.567 4 ,032
Okulumuz etkili sponsorluk (Sanat, Kiiltlr, Spor vb.) faaliyetlerini desteklemektedir. 13.490 4 ,009

Okulumuzda gii¢lii bir iletisim ag1 vardir ifadesine verilen yanitlar %10 anlamlilik diizeyinde
Ogrencilerin cinsiyetlerine gore istatistiksel farklilik gostermektedir. Tabloda yer alan diger
faaliyetlere verilen yanitlar ise %5 anlamlilik diizeyinde 6grencilerin cinsiyetine gore istatiksel
farklilik gostermektedir.

Kiz 6grencilerin %441 okulun giiglii bir iletisim ag1 oldugunu vurgularken erkeklerin %49 u
giiclii bir iletisim ag1 oldugunu ifade etmistir. Okulun giiglii bir iletisim ag1 oldugunu diislinen
erkekler %49 oran ile kiz dgrencilerden daha fazladir.
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Kiz o6grencilerin %40°1 okulun diger kurumlar arasinda gii¢lii bir iletisim agi oldugunu
vurgularken erkeklerin %36’s1 okulun diger kurumlar arasinda giiglii bir iletisim ag1 oldugunu
ifade etmistir. Okulun diger kurumlar arasinda gii¢lii bir iletisim ag1 oldugunu diisiinen kizlarin
sayist %40 oran ile erkek 6grencilerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kiz ogrencilerin %44’ okulun etkili sponsorluk faaliyetlerini destekledigini vurgularken
erkeklerin %531 okulun bu tiir faaliyetleri destekledigini ifade etmistir. Erkek 6grencilerin %53

oran ile kiz 6grencilerden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Diger halkla iliskiler faaliyetleri ile 6grencilerin cinsiyeti arasinda herhangi bir istatistiksel
farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 4. Ogrencilerin Yasi ile Halkla iliskiler Faaliyetleri Arasinda Capraz Analiz

. . Yasiniz
Ogrenci 14 15 16 17 18
5 Kesinlikle 10.0% | 10.6% | 115% |52% | 7.1%
e Katilmiyorum
o3 Katilmiyorum 5.0% 30.3% | 104% | 155% | 7.1%
> 5
s = T]je katiliyorum ne 25.0% | 18.2% | 39.6% | 29.9% | 27.1%
N 8D atilmiyorum
E £ Katiltyorum 40.0% | 24.2% | 27.1% | 27.8% | 27.1%
Sz Kesinlikle Katiltyorum 20.0% | 16.7% | 115% | 21.6% | 31.4%
52 Toplam 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
Kesinlikle 0 0 0 0 0
9 Katlmiyorum 50% | 61% | 115% | 7.2% | 7.1%
ST E Katilmiyorum 5.0% 28.8% | 146% | 18.6% | 10.0%
=E% Ne katihiyorum ne 50.0% | 36.4% | 448% | 33.0% | 30.0%
g S = katilmiyorum
EES Katiliyorum 25.0% | 21.2% | 17.7% | 25.8% | 32.9%
= § % —§ Kesinlikle Katiliyorum 15.0% | 7.6% 11.5% | 15.5% | 20.0%
5258 Toplam 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
2 Kesinlikle 00% |31.8% | 156% | 19.6% | 5.7%
S =B o o Katilmiyorum
=282 Katilmryorum 15.0% | 22.7% | 28.1% | 14.4% | 5.7%
< — 5 .=
sZ28FSE Ne katiliyorum ne 35.0% | 15.2% | 25.0% | 17.5% | 27.1%
N § o S % £=} katilmiyorum
Es=zeo Katiliyorum 30.0% | 21.2% | 20.8% | 32.0% | 35.7%
= Z;TC) ) 8 Kesinlikle Katiiyorum | 20.0% | 9.1% 10.4% | 16.5% | 25.7%
52855208 Toplam 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
= Kesinlikle 0.0% | 258% | 16.7% | 19.6% | 8.6%
S=-F2 Katilmiyorum
'%é % g: @ . Katilmiyorum 15.0% 19.7% 30.2% 14.4% 12.9%
< = E
s28%¢ = Ne katiliyorum ne 30.0% | 16.7% | 20.8% | 22.7% | 18.6%
NS o§zEsd katilmiyorum
Es=z522 Katiliyorum 40.0% | 27.3% | 26.0% | 29.9% | 28.6%
= % T ) 72) 8 Kesinlikle Katiltyorum 15.0% | 10.6% | 6.3% 13.4% | 31.4%
SZ£8SEE g Toplam 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
) ngl'lrl‘l'q'l‘;'gm 5.0% | 15.2% | 14.6% | 11.3% | 4.3%
% ¢ Katilmiyorum 15.0% | 16.7% | 12.5% | 124% | 71%
28 T Ne katiliyorum ne 15.0% | 27.3% | 31.3% | 27.8% | 22.9%
N & § %:8 katilmiyorum ' ' ' ' '
E & § N Katiliyorum 40.0% | 31.8% | 25.0% | 41.2% | 40.0%
= “Qé 28 ‘é Kesinlikle Katiliyorum 25.0% 9.1% 16.7% 7.2% 25.7%
5S=55% Toplam 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
E=STS ;- T =g Kesinlikle
o 50% | 242% | 21.9% | 155% | 8.6%
é% %X %g EA%E%% Katilmryorum 0 0 0 0 0
oNZ2ZZNY &858 g Katilmiyorum 5.0% 13.6% 16.7% | 21.6% 10.0%
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Ne katiliyorum ne 30.0% | 24.2% | 17.7% | 16.5% | 15.7%
katilmryorum
Katiliyorum 50.0% | 24.2% | 26.0% | 30.9% | 30.0%
Kesinlikle Katiliyorum 10.0% 13.6% 17.7% | 155% | 35.7%
Toplam 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
g Kesinlikle 0.0% |76% |[73% |[82% |114%
T2 . Katilmiyorum
s 232 Katilmiyorum 10.0% | 13.6% | 16.7% | 11.3% | 1.4%
0 o [}
3523 Ne kaliyorum ne 30.0% | 21.2% | 29.2% | 19.6% | 17.1%
NS ED katilmryorum
£ 325 Katiliyorum 40.0% | 33.3% | 35.4% | 43.3% | 40.0%
= 5 = % Kesinlikle Katiliyorum | 20.0% | 24.2% | 11.5% | 17.5% | 30.0%
5SSE Toplam 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
Ki-
Kare df P
Okulumuzda giiclii bir iletisim ag1 vardir. 35.553 | 16 ,003
Okulumuzla diger kurumlar arasinda giiclii bir iletisim ag1 vardir. 24.164 | 16 ,086

Okulumuzda halkla iliskiler faaliyetleri genellikle gazete, dergi vb. gibi yazili kitle

o o 49.068 | 16 ,000
iletisim araglariyla gerceklestirilir.

Qkulgmg;da halkla iligkiler faahy?t!e.rl genellikle radyo, tv, vb. gibi gorsel isitsel 40490 | 16 001
kitle iletisim araclartyla gerceklestirilir.

Okulumuz fuar, sergi, konferans, toplant1 vb. olusturulan organizasyonlara 27520 | 16 036
katilmaktadir.

Okulumuz etkll_l sponsorluk (Sanat, Kltlr, Spor vb.) faaliyetlerini 33.079 | 16 007
desteklemektedir.

Okulumuz sosyal sorumluluk projelerine énem verir ve bu tip projeleri destekler. 24,613 | 16 ,077

Okulumuzla diger kurumlar arasinda giiglii bir iletisim ag1 vardir ve okulumuz sosyal sorumluluk
projelerine 6nem verir ve bu tip projeleri destekler ifadelerine verilen yanitlar %10 diger ifadelere
verilen yanitlar ise %5 anlamlilik diizeyinde Ogrencilerin yaslarina gore istatistiksel farklilik
gostermektedir.

Tablo incelendiginde sadece okulun diger kurumlar arasinda giiglii bir iletisim ag1 oldugunu
diistinen en yiiksek grup %60 ile 14 yasinda olan 6grencilerdir. Diger ifadelerin hepsinde ise 18
yasinda olan 6grenciler hep en yiiksek gurubu olusturmustur. Biitiin faaliyetlerde ise en diisiik
gurubu 15 ve 16 yasinda olan 6grencilerin olusturdugu goriilmektedir.

Tablonun disinda kalan diger halkla iliskiler faaliyetleri ile 6grencilerin yaslar1 arasinda herhangi
bir istatistiksel farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 5. Ogrencilerin Simifi ile Halkla iligkiler Faaliyetleri Arasinda Capraz Analiz

g
5
: : :
E s 5| ¢ =
) o | E S | 58| 5 3 §
Ogrenci g = [l 2 =
= | 2 2| ¥ =
o Z w0
©n Q
v M
1 7.5% | 26.9% | 17.9% | 28.4% | 19.4% | 100.0%
2. | 13.3% | 14.5% | 31.3% | 30.1% | 10.8% | 100.0%
Okulumuzda giiglii bir iletisim ag1 vardir.
3. | 82% | 10.3% | 37.1% | 27.8% | 16.5% | 100.0%
4. | 5.9% | 10.8% | 28.4% | 24.5% | 30.4% | 100.0%
1. | 14.9% | 23.9% | 23.9% | 25.4% | 11.9% | 100.0%
Okulumuzda halkla iligkiler faaliyetleri 2. | 24.1% | 21.7% | 19.3% | 24.1% | 10.8% | 100.0%
genellikle gazete, dergi vb. gibi yazili kitle
iletisim araglariyla gergeklestirilir. 3. | 20.6% | 21.6% | 22.7% | 25.8% | 9.3% 100.0%
4. | 88% | 7.8% | 22.5% | 33.3% | 27.5% | 100.0%
1. | 16.4% | 23.9% | 17.9% | 28.4% | 13.4% | 100.0%
Okulumuzda halkla iligkiler faaliyetleri 2. 119.3% | 24.1% | 18.1% | 31.3% | 7.2% 100.0%
genellikle radyo, tv, vb. gibi gorsel isitsel kitle
iletisim araglariyla gergeklestirilir. 3. | 19.6% | 19.6% | 28.9% | 25.8% | 6.2% | 100.0%
4. | 11.8% | 12.7% | 16.7% | 29.4% | 29.4% | 100.0%
1. | 14.9% | 17.9% | 20.9% | 31.3% | 14.9% | 100.0%
0 0 0 ) ) )
Okulumuz fuar, sergi, konferans, toplant1 vb. 2. | 96% | 12.0% | 38.6% | 27.7% | 12.0% | 100.0%
olusturulan organizasyonlara katilmaktadir. 3. | 15.5% | 13.4% | 23.7% | 34.0% | 13.4% | 100.0%
4. | 5.9% | 7.8% | 24.5% | 43.1% | 18.6% | 100.0%
1. | 1.5% | 10.4% | 10.4% | 50.7% | 26.9% | 100.0%
Okulumuun tanitimi i¢in brosiir, afis, el ilani, 2 | 24% | 72% | 4.8% | 55.4% | 30.1% | 100.0%
internet, sosyal medya vb. araclar
kullanilmaktadr. 3. | 52% | 2.1% | 16.5% | 38.1% | 38.1% | 100.0%
4. | 29% | 3.9% | 14.7% | 38.2% | 40.2% | 100.0%
1. | 16.4% | 13.4% | 23.9% | 35.8% | 10.4% | 100.0%
Okulumuz etkili sponsorluk (Sanat, Kultr, 2. | 22.9% | 15.7% | 18.1% | 24.1% | 19.3% | 100.0%
Spor vb.) faaliyetlerini desteklemektedir. 3 | 19.6% | 17.5% | 19.6% | 30.9% | 12.4% | 100.0%
4. | 9.8% | 14.7% | 15.7% | 27.5% | 32.4% | 100.0%
1. | 3.0% | 14.9% | 25.4% | 34.3% | 22.4% | 100.0%
Okulumuz sosyal sorumluluk projelerine énem 2. | 96% | 16.9% | 26.5% | 32.5% | 14.5% | 100.0%
verir ve bu tip projeleri destekler. 3| 11.3% | 12.4% | 18.6% | 43.3% | 14.4% | 100.0%
4. | 6.9% | 2.9% | 21.6% | 41.2% | 27.5% | 100.0%
Ki-Kare df P
Okulumuzda giiglii bir iletisim ag1 vardir. 27.564 12 ,006
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Okulumuzda halkla iligkiler faaliyetleri genellikle gazete, dergi vb. gibi yazil
P, L 31.679 12 ,002
kitle iletigim araglartyla gerceklestirilir.
Okulumuzda h'al'kla 111§k11§r f?lz}llyetlerl genellikle radyq, tV, vb. gibi gorsel 34.405 12 001
isitsel kitle iletisim araglariyla gerceklestirilir.
Okulumuz fuar, sergi, konferans, toplanti vb. olusturulan organizasyonlara 19.337 12 081
katilmaktadir.
Okulumuzun tanitimi i¢in brosiir, afis, el ilani, internet, sosyal medya vb. 21435 12 044
araclar kullanilmaktadir.
Okulumuz etkili sponsorluk (Sanat, Kul'gur, Spor vb.) faaliyetlerini 23,148 12 026
desteklemektedir.
Okulumuz sosyal sorumluluk p:jr:;gilrler:e Onem verir ve bu tip projeleri 29 692 12 030

Okulumuz fuar, sergi, konferans, toplanti vb. olusturulan organizasyonlara katilmaktadir
ifadesine verilen yanitlar %10, diger ifadelerde ise %5 anlamlilik diizeyinde &grencilerin
siiflarina gore istatistiksel farklilik gostermektedir.

Tabloda yer alan halkla iligkiler faaliyetlerinin c¢apraz analizi incelendigi zaman, sadece
“Okulumuzun tanitimi i¢in brosiir, afis, el ilani, internet, sosyal medya vb. araglar
kullanilmaktadir’” ifadesinde en yiiksek grubu 2. Sinifta okuyan dgrenciler olusturmaktadir. Geri
kalan diger alt1 halkla iliskiler faaliyetlerinin hepsinde en yiiksek grubu 4. Sinifta okuyan
ogrenciler olusturmustur. Ayrica biitiin siniflarda 6grencilerin ¢ogunlugu sadece ‘‘Okulumuzun
tanitimu igin brosiir, afis, el ilani, internet, sosyal medya vb. araglar kullanilmaktadir’” halkla
iligkiler faaliyetinin kullanildigini yiiksek bir oranla diistinmektedirler. Tiim ifadelerde en diisiik
gurubu ise 2. ve 3. Sinifta okuyan 6grencilerin oldugu gorilmektedir.

Diger halkla iliskiler faaliyetleri ile 6grencilerin siiflar1 arasinda herhangi bir istatistiksel
farklilik bulunmamaktadir.

SONUC

Halkla iliskiler, kurumu tanitmak, kurumun basarisini, calismalarini, yonetim ve politikalarini
halka anlatmak, halki kurum hakkinda bilgilendirmek ve kamuoyuna yansitmak islevi
gOrmektedir. Halkla iliskiler, her kurum ve kurulusta, kurumun ¢evreyi tanimasi, degerlendirmesi
ve cevresinde meydana gelen degisimlere uygun hareket etmesi kadar, kurulusun amag, politika
ve etkinlikleri hakkinda c¢evreye bilgi verilmesi gerekmektedir. Tiim bunlarin i¢ ve dis ¢evreye
yani hedef kitlelere benimsetilmesinde de halkla iligkiler, merkezi bir konuma sahiptir.

Ozel okullarn, hayatta kalabilmesi icin kar elde etmesi gerekmektedir. Bu durum &zel okullarin
ticari bir kurum olmasina neden olur. Bu yonii ile de 6zel okullar devlet okullarindan farklilik
arz etmektedir. Bu sebeplerden dolay1 6zel okullarda diger tiim kurum ve kuruluslarda oldugu
gibi, yaptiklar1 hizmetleri, elde ettikleri basarilari, i¢ ve dis hedef kitlelerine duyurarak tanitim
yapmak igin halkla iligkiler faaliyetlerine bilylik 6nem vererek bu faaliyetlerin etkin bir sekilde
kullanilmas1 gerekmektedir.

Halkla iligkiler faaliyetlerinin okullarda uygulanmakta oldugu goriilmektedir. Okullarda sirastyla;
okulumuzun tanitimi i¢in brosiir, afis, el ilani, internet, sosyal medya vb. araglar kullanilmaktadir,
medyada okulumuzla ilgili reklamlar ¢ikmaktadir, okulumuzda fuar, sergi, konferans, toplant1 vb.
faaliyetler gerceklesmektedir ve okulumuz sosyal sorumluluk projelerine énem verir ve bu tip
projeleri destekler en yiiksek oranla uygulanan faaliyetler oldugu goriilmektedir. Ayrica
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Ogrencilerin demografik ozelliklerine gore halkla iligkiler faaliyetlerinin uygulanmasinda fark
oldugu ortaya ¢ikmustir.
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