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Teknolojik gelismeler neticesinde iletisim, ulasim ve haberlesme alanlarinda yasanan gelismeler kiiresellesme
stirecini hizlandirmig, bunun sonucu olarak {ilkelerin birbirlerine daha fazla yaklagmalari sdz konusu olmustur. Ayrica bu
stirecle beraber tilkeler arasindaki dis ticaret rakamlarinda da 6nemli artislar olmustur. Kiiresellesmenin saglamis oldugu bu
stirecte iilkeler dis ticaret strateji ve politikalarini olustururken daha liberal kararlar almakta ve bunun sonucunda da bdlgesel
ve ikili anlasmalar imzalanmak sureti ile ticaretin biitiinlesmesi saglanmaktadir. Ayrica Diinya Ticaret Orgiitii’niin ticaretin
serbestlestirilmesi hususunda yapmis oldugu calismalar dis ticaretin arttirilmasi biitiin {ilkelerin oncelikli hedefi haline
gelmistir. Ulkemizde bu gelismelere paralel olarak bircok iilke ile Serbest Ticari Anlagma imzalamistir. Bu anlagmalar
ilkemizin dis ticaret rakamlarina olumlu olarak yansimustir.

Diger taraftan Tiirkiye 01.01.1996 tarihinden itibaren Avrupa Birligi (AB) iilkeleri ile Giimriik Birligi anlagmasini
fiilen yiriirlige koymustur. Bu anlagma ile birlikte sanayi {riinlerine uygulanan gimriik vergisi karsilikli olarak
kaldirilmistir. Bu tarihten itibaren Tiirk menseili sanayi {irlinleri 28 AB iilkesine giimriik vergisinden muaf olarak ithal
edilmeye baslanmigtir. Ayn1 sekilde 28 Avrupa Birligi devletlerinden iilkemize ithal edilen mallardan glimriik vergisi
anlagma geregi alinmamaya baslanmistir. AB devletlerinden olan Ingiltere’de 2016 yilinda yapilan referandumla AB’den
¢1ikma yoniinde sonugland1. 31 Ocak 2020 tarihinde Ingiltere fiili olarak AB’den ¢ikmus olacak. Bu tarihten itibaren iigiincii
{ilke konumuna diisecek olan Ingiltere’ye iilkemizden gonderilen Tiirk menseili mallardan giimriik vergisi alinacaktir. Son
yillarda iki iilke arasinda artis egilimi gosteren dis ticaret rakamlar1 Ingiltere’nin AB’den ayrilmasi ile azahs trendi
gosterecektir. Konu ile ilgili olan gerek kamu gerekse 6zel sektor yoneticilerinin bu durumu g6z 6niine alarak yeni strateji ve
politikalar gelistirmesi énem arz etmektedir. Konu isletmeler acisindan da 6nemlidir. Isletmeler dis pazar kosullarinda
meydana gelen degisme ve gelismeleri yakindan takip ederek buna gore strateji ve politika iiretmek zorundadirlar.

Bu amagla bu arastirmada kisa bir siire sonra gerceklesecek olan Brexit siirecinin lilkemize olan etkisi tartisilacak
konu ile ilgili taraflara ¢esitli 6nerilerde bulunulacaktir.
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AS AN INTERNATIONAL ENVIRONMENTAL MARKETING CONDITIONS OUTSIDE THE
EFFECT ON PROCESS AND TURKEY BREXIT PROCESS AND ITS EFFECTS ON TURKIYE

ABSRACT

As a result of technological developments, developments in the fields of communication, transportation and
communication have accelerated the globalization process, and as a result, countries have become closer to each other. In
addition, there have been significant increases in foreign trade figures among countries with this process. In this process of
globalization, countries are making more liberal decisions while forming their foreign trade strategies and policies, and as a
result, the integration of trade is achieved by signing regional and bilateral agreements. In addition, the work carried out by
the World Trade Organization on the liberalization of trade has become the primary target of the liberalization of foreign
trade in all countries. In parallel with these developments, our country has signed a Free Trade Agreement with many
countries. These agreements positively reflected on the foreign trade figures of our country.

On the other hand Turkey Customs Union agreement with the European Union countries starting from 01.01.1996
was actually put into effect. With this agreement, customs tax on industrial products was mutually abolished. As of this date,
Turkish origin industrial products started to be imported to 28 EU countries exempt from customs duties. The UK, which is
one of the EU states, resulted in the direction of leaving the EU with a referendum held in 2016. On January 31, 2020, Britain
will actually leave the EU. From this date, customs duties will be levied on Turkish goods sent to Turkey, which will become
the third country. Foreign trade figures, which have shown an upward trend between the two countries in recent years, will
show a decreasing trend with the separation of England from the EU. It is important for both public and private sector
managers to develop new strategies and policies by considering this situation. The subject is also important for businesses.
Enterprises have to follow the changes and developments occurring in foreign market conditions closely and produce strategy
and policy accordingly.

For this purpose, various suggestions will be made to the parties regarding the subject of the Brexit process, which
will take place shortly in this research, on the subject to be discussed.

Keywords: International marketing, foreign market environment, foreign trade, Brexit process
JEL Codes: M10
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GIRIS

Gegmisten giiniimiize gelinceye kadar hiikiimet adamlar1 ve diisiiniirler dis ticaret konusunda
farkli yaklagimlar benimsemislerdir. Bazilar1 dig ticarette liberalizmden yana olmus bazilart dis
ticarette koruyuculugu savunmuslardir (Seyidoglu,1992:166). Diinya ticaretinde II. Diinya savasina
kadar genellikle korumaci bir anlayis s6z konusu olmustur. Her iilke kendi iireticisini korumak icin
giimriik vergileri, kotalar ve dis ticaret yasaklamalar1 gibi araglar ile dis ticareti kontrol altinda tutmaya
calisiyordu. ikinci diinya savasina kadar bircok bilim adami ve diisiiniir diinya ticaretinin
serbestlestirilmesinin dnemi lizerinde durmustur. Bunlar arasinda Adam Smith sonrasinda ise David
Ricardo tilkelerin dig ticaret yapmalart durumunda karsilikli olarak daha ¢ok fayda saglanacagini ve
kaynaklarin israf edilmesini dnleyecegini, boylelikle verimliligin etkin bir sekilde saglanacagim ileri
siirmiislerdir. Fakat II. Diinya savasina kadar dis ticarette korumaciligin dniine gegilememistir.

Diinyada 6nemli etkiler doguran bu savas bittikten sonra kati bir sekilde uygulanan
korumaciligin etkisi yavas yavas azalmaya baslamistir. Savas sonrasinda bir araya gelen devletler
diinya ticaretinin serbestlestirilmesine yonelik olarak cesitli calismalar baglatmislardir. Giimriik ve
Ticaret Genel Anlasmasit (GATT)’ nin 1947 yilinda kurulmasi ile dis ticaretin oniindeki en biiytik
engellerden olan gilimriik tarifeleri ile kotalarin kaldirilmasi bu ¢alismalarin en 6nemli olanlarindandir.
Daha sonra kurulan Diinya Ticaret orgiitii ise GATT anlagsmasina nazaran daha gii¢lii ve kapsayici
kararlar ile ticaretin serbestlestirilmesi hususunda 6nemli adimlar atmustir.

Uluslararas: ticaretin 6zellikle son yetmis yilda biiyiik bir atilim gergeklestirdigi sdylenebilir.
Bu gelisim sayesinde iilkelerin, hem dig ticaret rakamlari 6nemli oranlarda artis kaydetmis hem de
tilkeler arasindaki giimriikk ve giimriik dist koruma onlemlerinin planli bir sekilde kaldirilmasi ile
serbest dis ticaretin saglayacak olan uluslararasi diizeyde kurumsallagsma hiz kazanmistir. Dis ticaretin
onilindeki en biiylik engellerden olan glimriik tarifelerinin azaltilmasi ve kotalarin kaldirilmasini ile
ticaretin oniindeki tiim kisitlamalar1 kaldirmak amaci ile 1947°de imzalanan GATT Anlasmasi, 1994
yilinda reforme edilerek yerine kurulmus olan Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)’ niin 2016 itibarryla 161
{iyesi bulunmaktadir. Bu rakam diinya iizerindeki iilkelerin yiizde 98’inin Diinya Ticaret Orgiitii’niin
tiyesi oldugu anlamina gelmektedir (Kiratli, 2016:84).

Yirmi birinci yiizyilla damgasini vuran diger énemli bir gelisme ise, ikinci Diinya savasi
donemlerinde ideolojik olarak hissedilmeye baslamis olan ve 1980°li yillardan itibaren ise diinya
ticaretinin  serbestlestirilmesi amaciyla ekonomik arenada yogun olarak giindem olusturan
“Kiiresellesme” olgusudur. Kiiresellesme olgusu bir taraftan ideal bir sanayilesme i¢in rekabetin
olmazsa olmaz bir durum oldugunu ileri siirerken diger taraftan da serbest piyasa ekonomisinin
gerekliligi iizerinde durmustur. Ayrica bu kavram sermayenin milliyetini géz ardi ederek, rekabetin

sanayilesmenin vazgec¢ilmez bir 6gesi oldugunu ileri siirmiis ve finansal alanda sermayenin milliyetini
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ortadan kaldirarak finansal hareketliliginin artmasini ve sinirlar Otesine ulagmasini saglamistir
(Sanl1,2004:161).

Serbest dis ticaretin diinya genelinde yayginlastirilmasint ve ticaretin Oniindeki ¢esitli
engellerin kaldirilmasin1i amaglayan Giimriikk Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi (GATT) ve
arkasindan Diinya Ticaret Orgiitii’niin kurulmasi ile birlikte birgok iilkenin bu &rgiite iiye olmasi
neticesinde diinya ticaretinde olduk¢a Onemli oranlarda artislar olmustur. Ulkeler kiiresel Slcekte
yapilan bu cabalara ilaveten kendi aralarinda ticareti daha da arttirmak ve diger bazi menfaatler elde
etmek i¢in c¢esitli ekonomik entegrasyonlar kurmakta veya serbest ticaret anlagmalari (STA)
imzalamaktadirlar. Bu anlagmalara imza atan devletler disariya karsi eski koruma oranlarini
stirdiiriirken kendi aralarinda yaptiklan ticareti serbestlestirme siireci igerisine girmektedirler. Bunun
sonucu olarak da dis ticaretin serbestlesmesi sayesinde ihtiya¢ duyduklari tirinleri birbirlerinden daha
ucuza temin eden {ilkeler arasinda zamanla ticaret hacmi artmakta ve ekonomik biiylime
saglanmaktadir (Kalayci, 2017:134).

Ulkemizde bu politikalara uygun hareket ederek bolgesel ve ikili bircok anlasmaya imza
atmistir. Bu anlagmalardan en 6nemlisi 1963 yilinda Ankara Anlasmasi ile baglayan Avrupa Birligi
siireci gercevesinde 1 Ocak 1996 yilinda fiilen uygulanmaya baslayan Giimriik Birligi anlagmasidir.
Bu anlagsmadan sonra ililkemiz AB siireci ile uyumlu olarak bir¢ok iilke ile Serbest Ticaret Anlagmasi
imzalamistir. Avrupa Birligi’nin 28 devleti ile karsilikli olarak sanayi ve islenmis tarim trtinlerinde
glimriik vergisinin kaldirilmasimi ongoéren Giimriik Birligi anlasmasi, liciincli iilkeler karst Ortak
Gumriik Tarifesi (OGT) uygulamasini 6ngdrmektedir. Avrupa Birligi’'ne iiye olan devletlerden
Ingiltere’de 23 Haziran 2016 tarihinde yapilan referandum sonucunda AB iiyeliginden ¢ikma karari
almistir. Stiphesiz bu kararin ekonomik agidan ve isletmelerimiz agisindan gesitli sonuglari olacaktir.

Bu c¢alismanin amaci, Brexit siirecinin igletmelerimiz agisindan nasil sonuglar doguracagini
ortaya koymak ve igletmelerimizin bu yeni duruma uyum saglamalarinin 6nemi iizerinde durmaktir.
Caligma ii¢ kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda isletmeleri etkileyen dis ¢evre kosullar1 hakkinda
genel bilgi verilmistir. ikinci béliimde Brexit siireci ve olast etkileri iizerinde durulmustur. Ugiincii
kisimda serbest ticaret anlagsmalari hakkinda bilgiler verilmistir. Son kisimda ise genel bir
degerlendirme yapilarak konu ile ilgili taraflara 6nerilerde bulunulmustur.

1. Pazarlamay1 Etkileyen Dis Cevre Kosullari

Isletmeler, birbirleriyle iliskili ¢ok sayida degiskenin karsilikli etkilesim icinde bulundugu bir
dis cevrede faaliyet gostermektedirler. Cevre, genel olarak, bir kisi veya toplulugu etkileyen fiziksel ve
sosyal sartlarin toplami olarak diisiiniiliir. Isletme cevresi ise isletmeleri ve isletme faaliyetlerini
etkileyen isletme dis1 her tiirli sartlarin toplamindan olugmaktadir (Mucuk, 2012:15)

Isletmeler ticari faaliyetlerini genellikle kontrol edemedikleri bir dis cevrede yiiriitmek

zorundadirlar. Isletmelerin basarili olabilmesi yoneticilerinin 6zellikle pazarlama programlarini bu
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cevre kosullarindaki gelisim ve degisimleri daimi bir surette izlemesi ve degerlendirme yaparak

olusturmasina baglhidir (Mucuk, 2014:23). Giiniimiizde ¢esitli ¢evresel faktorlerde gesitli boyutlarda
yasanan ve siirmekte olan degisim, isletmeleri bu gelismeleri izlemek zorunda birakmaktadir. Bundan
dolay1 isletmeler degisimin ne oldugunu, nasil gelisebilecegini ve kendilerini nasil etkileyebilecegini,
bu degisimin ne gibi firsatlar yaratabilecegini tahmin etmelidir (Yiikselen, 2012: 81). Isletmeleri
etkileyen c¢evre kosullari ayni zamanda onun bir fonksiyonu olan pazarlama bdoliimiini de
etkilemektedir.

Dis pazar ¢evresinin etkin bir sekilde degerlendirilebilmesi igin dncelikle dis ¢evre kosullarina
ait bilgilerin toplanmasi, sonra bu bilgilerin analiz edilmesi ve analizler neticesinde ortaya ¢ikan
trendlerin tahmin edilmesi gerekir (Mucuk, 2012: 23). Isletmelerin dis pazar gevresi makro ve mikro
pazar ¢evresi olmak iizere iki baglikta incelenmektedir. Demografik ¢evre, ekonomik ¢evre, sosyal ve
kiiltiirel gevre, politik ve hukuki ¢evre, dogal ¢evre, rekabetci cevre ve teknolojik ¢evre kosullari
makro ¢evre faktorlerini olustururken, araci kuruluslar, pazar ve iretim faktorlerini saglayanlar ise
mikro ¢evre kosullarmi olusturmaktadir (Islamoglu, 2008: 59, Mucuk,2014:29). Bu calismada
isletmeleri ve onun bir fonksiyonu olan pazarlamay1 etkileyen dis ¢evre kosullar1 {izerinde
durulacaktir.

Demografik cevre; bir iilkenin, bolgenin, pazar bolim veya boliimlerinin niifus yogunlugu,
yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, mesleki dagilim, dogum ve 6liim oranlari, evlenme ve
bosanma oranlar1 gibi etkenlerdir. Isletmeler bu ozelliklere uygun pazarlama eylemlerini yerine
getirirler (Tekin,2014:36). Biitiin bu faktdrler hususunda saglanacak bilgiler ile pazara sunulacak
tirtinler arasinda yakin bir iliski s6z konusudur.

Ekonomik cevre; iilkelerin sahip oldugu ekonomik kosularla ilgili faktorlerdir. Ulkenin icinde
bulundugu ekonomik kosullar kisilerin harcamalari {izerinde oldukga etkilidir. Ulkenin milli gelir, kisi
bagina diisen gelir, enflasyon orani, faiz orani, doviz kurlari ve benzeri ekonomik kosullar pazarlamay1
yakindan etkilemektedir (Yikselen, 2012: 82).

Sosyal ve kiiltiirel ¢evre; her toplumun kendisine ait gelenek ve gorenekleri, kiiltiirel
degerleri, inanglari, yasama big¢imi ve standardi vardir. Bu Ozellikler sosyal ve kiiltiirel ¢evre
kosullarini olusturmaktadir. Bu degerler de pazarlama faaliyetlerini yakindan etkilemektedir. Ulkeler
ve toplumlar arasinda s6z konusu olan sosyal ve Kkiiltiirel farkliliklar konusulan dilden,
geleneklerinden, egitim alt yapisi, dini bayramlar ve diger benzeri kosullardan kaynaklanmaktadir.
Isletmelerin ve pazarlamacilari basarili olmasi i¢in bu farkliliklara saygi gdstermeleri gereklidir.
(Boone ve Kurtz,2013:113).

Dogal cevre; iki asamada degerlendirilebilir. ilki, iilkelerin cografik yapilari, iklimi, dogal
kaynaklar1 farlilik gosterebilmektedir. Bu ve benzeri faktorler pazarlama kararlarmi etkilemektedir.

Ornegin; nemli bir bélge icin iiretilecek olan bir {iriin ile karasal iklim &zelliklerini tasiyan bir iilke i¢in
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iiretilecek {iriinler farkli olacaktir(islamoglu, 2008:59). ikincisi ise, dogal ¢evrenin bozulmasi ve bazi
toplumlarda insanlarin bu duruma kars1 érgiitlenmesi gibi. Bir¢ok iilkede sehirler, hava ve su kirliligi
tehlikeli boyutlara ulasmistir. Ozellikle batili toplumlarda bu duruma kars: tepkiler olusmus ve dogal
cevrenin daha fazla kirlenmesini engellemek iizere cesitli orgiitler ve organizasyonlar kurulmustur.
Pazarlamacilar bu durumu kesinlikle g6z 6niine almalidirlar (Kotler,2000:147).

Rekabetci cevre; hedef pazarlardaki rekabet yapisi ve rakiplerin durumu, pazara giris ve
cikislardaki engeller gibi durumlari kapsar. Isletmelerin ticari faaliyetlerini siirdiirecekleri pazarlardaki
rekabetin yapisini mutlaka analiz etmeleri gereklidir. Her firmanin rakipleri vardir, bir igletme ne
kadar basarili ise rakipleri o kadar fazla olur. Iyi rakipler firma agisindan 6nemli avantaj olarak
degerlendirilebilirken ortalama rakipler sikint1 verebilir ama kotii rakipler firma agisindan olumsuz
sonuglar dogurabilir(Kotler,2009:137). Dolayist ile pazarlamacilarin sektdrlerindeki rekabet durumunu
ve rakiplerini izlemeleri ve analiz etmeleri gerekir.

Teknolojik c¢evre; ise bilgisayarlarin {iretim siirecinde kullanilmasi, yenilik¢ilik akiminin
benimsenmesi, internetin ve bilgi teknolojilerinin gelismesi ile yeni iiriinler piyasaya siiriilmekte,
mevcut Uriinlerin yasam siireleri oldukca kisalmaktadir. Teknolojinin giiciinii anlayan firmalar da
arastirma ve gelistirme harcamalarina daha yiiksek pay ayirirken kiiciik olgekli isletmeler arastirma
gelistirme harcamalarina daha az pay ayirmaktadirlar (Altunisik, Ozdemir ve Torlak,2014:96).

Politik ve hukuki ¢cevre; pazarlama kararlar politik ¢evrelerden kaynaklanan gelismelerden
giiclii bir sekilde etkilenmektedir. Politik c¢evre yasalardan, hiikiimet kuruluslarindan ve baski
gruplarindan olusur. Ekonomik ve ticari islemlerin sorunsuz yiiriitiilebilmesi i¢in yasal diizenlemelere
ihtiya¢ vardir. Pazarlanacak iirlinler ve hizmetler icin iyi olusturulmus yasal diizenlemeler adil ve
rekabet¢i pazar sartlariin olusumuna katki saglar (Kotler ve Armstrong:2012:105, Albaum,
Strandskov ve Duer, 1998:80).

Teknolojinin gelismesi, liretim ve pazarlama faaliyetlerinin ¢esitlenmesi sonucunda rekabeti,
adil ticareti, tiiketicileri ve ¢evreyi korumak amaci ile hiikiimetler bir¢ok yasal diizenlemeler
olusturmaktadirlar ve bu diizenlemelerin sayis1 giin gectikge artmaktadir. Ayrica bu diizenlemeler
stirekli olarak degismektedir. Bugiin serbest olan bir uygulama gelecekte yasaklanabilmektedir.
Dolayisi ile pazarlamacilarin verecekleri karalarda ve olusturacaklar1 pazarlama programlarinda yasal
mevzuati ve bu mevzuat ile ilgili degisiklikleri zamaninda takip etmeleri gerekmektedir (Mucuk,
2012:27, Kotler ve Armstrong:2012:105).

Ticaretle ilgili yasal diizenlemelerin ii¢ amaci vardir. Bunlar; isletmeleri adil olmayan rekabet
sartlarindan korumak, tiiketicileri adil olmayan ticari uygulamalardan korumak ve toplumu yanlis ve
haksiz ticari uygulamalardan korumaktir. Yeni yasal diizenlemeler ve uygulamalar1 artmaya devam
edecek olup isletme ve pazarlama yoneticilerinin {iriinlerini planlarken ve pazarlama programlarini

olustururken mutlaka bu gelismeleri goz 6niinde bulundurmalar1 gereklidir (Kotler, 2000:151).
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Yasal diizenlenmeler ve bunlarla ilgili yapilan degisiklikler isletmelere firsatlar sunabilecegi

gibi tehditleri de beraberinde getirebilir. Dolayisi ile hedef pazarlarinda basarilar elde etmek isteyen
firmalarin mutlaka bu yasal diizenlemeleri yakindan takip etmeleri veya bu diizenlemeler hukuki
kavramlan igerdiginden gerektiginde uzman kisi veya kurumlardan danigmanlik hizmeti almalidirlar.
Uluslararas1 pazarlarda faaliyetlerde bulunan isletmeler acisindan konu daha karmasik bir hal
almaktadir. Ciinkii iilkelerde olusturulan yasal diizenlemeler o {ilkenin politik yapisindan, sosyal
yasam tarzi ve kiiltiirlinden, gelismislik diizeyi gibi bir¢ok faktérden etkilenmektedir.

2. Tiirkiye’nin Ikili ve Bélgesel Ticari Anlagsmalar

Ulkemizde diger bircok devletin baslattig1 disa acilim ve kiiresellesme egilimine II. Diinya
savagindan sonra dnem vermeye baslamistir. Tiirkiye bu siirecte Uluslararasi Para Fonu (IMF),
Uluslararas: imar ve Kalkinma Bankas1, Avrupa iktisadi Isbirligi Teskilat1 ve NATO gibi uluslararasi
kuruluslara katilarak kiiresellesme yolunda 6nemli adimlar atmistir. Bu yoldaki 6nemli asamalardan
biride 31 Temmuz 1959°da Avrupa Ekonomik Toplulugu’na (AET) katilma bagvurunun yapilmasidir.
Daha sonra ise 1 Aralik 1964 tarihinde uygulamaya konulan Ankara Anlasmasi ile Tiirkiye’nin
Giimriik Birligi siireci baslamistir (Ozkale ve Karaman, 2006:118). Bu anlasma Giimriik Birligi siireci
Tiirkiye ile Avrupa Birligi iiyesi olan 28 devlet arasinda 1 Ocak 1996 yilindan itibaren uygulanmaya
baglanmistir. Bu devletler Almanya, Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka,
Estonya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan, Hollanda, 1ngi1tere, Irlanda, 1spanya, Isvec, Italya, Letonya,
Litvanya, Liiksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya ve
Yunanistan iilkeleridir. Bu devletlerden olan Ingiltere Brexit siireci ile 2020 yilinda AB iiyeliginden
ayrilacaktir.

Guimriik Birligi anlagmasi 1 Ocak 1996 yilinda fiili olarak uygulanmaya baglanmis olup bu
tarihten itibaren sanayi iriinleri ile islenmis tarim iiriinlerinden alinan giimriik vergileri ve es etkili
vergiler kaldirilmistir. Ayrica Avrupa Birligi ve Tirkiye {giincii iilkelerden gelen mallardan sanayi
triinlerinde Ortak Giimriik Tarifesi (OGT) uygulanmaya baslamistir. Glmriik Birligi’nin fiilen
yiirlirliige girmesinden sonra karsilikli olarak dis ticaret hacmi yiikselmistir. Bu anlagmanin
uygulanmasi ile Avrupa Birligi, Tiirkiye agisindan 6nemli bir pazar olmustur. Avrupa Birligi agisindan
da Tirkiye ile imzalanan ve 1 Ocak 1996 yilindan itibaren uygulamaya konulan Giimriik Birligi
anlasmasi 6nemli bir kazanim olmustur. Asagidaki tabloda bu durum net olarak ifade edilmistir:

Tablo 1: Tiirkiye ve AB Di1s Ticaret Rakamlar

Yil Ihracat (Milyon $) Ithalat (Milyon $)
1994 8,635 10,915
1995 11,078 16,861
1996 12,569 24,321
1997 13,435 26,119
1998 14,813 25,282
1999 15,424 22,530
2000 15,664 28,527
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2001 17,546 19,824
2002 20,415 25,689
2003 27,394 35,140
2004 36,581 48,103
2005 41,365 52,696
2006 47,935 59,401
2007 60,399 68,612

Kaynak: TUIK,2019

Tablo 1’de de goriildiigii gibi Gliimriik Birligi anlagsmasimin yiirtirliige girdigi tarih olan 1 Ocak
1996 tarihinden itibaren hem ihracatimizin hem de ithalatimizin arttig1 goriilmektedir. Ticaret
Bakanlhigi’nin 2018 rakamlarina gore de ihracatimiz 84 Milyar dolara ulasirken toplam ihracat
rakamimizin % 50 oranina yiikselmistir.

Diger taraftan Tiirkiye, gerek uluslararas ticaretteki kiiresellesme egilimine gerekse Gilimriik
Birligi ¢ergevesinde ortak hareket etme egilimine paralel olarak AB’nin Serbest Ticaret Anlasmalari
imzaladig1 {ilkelerle karsilikli  yarar esasina dayali benzer anlagsmalar akdetmektedir
(https://ticaret.gov.tr).

Serbest ticaret anlagmasi, iki ililke veya iilke grubu arasinda bazi mallarin veya hizmetlerin
ticaretinde uygulanan giimriik tarifelerini, kotalar1 ve tercihli uygulamalar1 ortadan kaldirmak ig¢in
yapilan bir ticaret anlagmasidir. Genellikle bu anlagmalar, giimriik sinirlarinda ihracat ve ithalata
uygulanan vergiler, standartlar ve prosediirler gibi ticareti kisitlayict Onlemleri azaltarak veya
kaldirarak, birbirlerinin piyasalaria giris kolaylig1 saglamay1 amaglamaktadirlar (Kalayci, 2017:134).
Ulkemiz hem dis ticaret hacmini arttirmak hem de Giimriik Birligi anlasmasi ile dezavantajli duruma
diismemek i¢in gesitli iilkelerle Serbest Ticaret Anlagmasi (STA) imzalamistir. Su anda ylirtirliikte
olan 20 STA vardir. 26 iilke ile Serbest Ticaret Anlagsmasi miizakereleri devam etmektedir. Asagidaki
tabloda ytirtirliikte olan STA anlagmalar1 goriilmektedir:

Tablo 2: Tiirkiye’nin Serbest Ticaret Anlagmasi imzaladig: tilkeler

Ulke Yil
1. | EFTA iilkeleri (Norveg, izlanda, isvicre, Lihentays) 1992
2. Israil 1997
3. | Makedonya 2000
4, Bosna-Hersek 2003
5. Filistin 2005
6. Tunus 2005
7. Fas 2006
8. | Suriye 2007
9. Misir 2007
10. | Arnavutluk 2008
11. | Giircistan 2008
12. | Sirbistan 2010
13. | Karadag 2010
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14. | Sili 2011
15. | Giiney Kore 2013
16. | Morityus 2013
17. | Malezya 2015
18. | Moldova 2016
19. | Faroe Adalari 2017
20. | Singapur 2017

Kaynak: www.ticaret.gov.tr, 2019

Bu anlagmalarla birlikte lilkemizin bu iilkelerle olan dis ticaret hacmi artig gostermistir.

3. Brexit Siireci’nin Tiirkiye ve Isletmelerimiz Uzerindeki Etkileri

Brexit siirecinin ilk etkisi 23 Haziran 2016 yilinda Birlesik Krallik tilkelerinde Avrupa Birligi
iyeligi tizerine yapilan bir referandum ile olmustur. Bu referandum sonuglarmma gore Birlesik
Krallik’ta yasayan halkin %48’ Avrupa Birligi’'nde kalmay1 tercih ederken %52°lik halk kesimi ise
siirpriz sekilde s6z konusu Birlik’ten ayrilma yoniinde oy kullanmistir (Sampson,2017:163). Birlesik
Krallik Bagbakani1 Theresa May, AB nezdinde ayrilmaya iliskin resmi bildirimi 29 Mart 2017 tarihinde
yapmugstir (Topaloglu, 2018:352).

Ingiltere’nin, Haziran 2016'da yapilan referandumdan 3 yil sonra AB ile uzlastigi Brexit
Anlasmasi, Ingiltere Parlementosu’nda Aralik 2019 tarihinde onaylanmistir. Bu oylamada 358
milletvekili kabul oyu, 234 milletvekili ise ret oyu verdi. Bu anlasmaya gore 31 Ocak 2020 tarihinde
hukuken Birlesik Krallik, Birlik'ten ayrilacaktir. Ancak Bagbakan Johnson'in Parlamento’dan gecirdigi
Brexit anlagsmasi, 31 Aralik 2020'ye kadar bir gegis siireci 6ngoriiyor. (www. www.haberturk.com) .
31 Aralik 2020 tarihine kadar Birlesik Krallik eski hiikiimlere tabi olacaktir. Bu siire¢ igerisinde Birlik
ile Birlesik Krallik arasinda yeni diizenlemeler s6z konusu olabilir.

Tiirkiye’yi yakindan ilgilendiren Brexit siireci bolgemiz ve lilkemiz adina siyasi ve ekonomik
sonuclar1 olacagi igin yakindan izlenmesi gerekmektedir. Giimriik Birligi ve NATO gibi ¢ok uluslu
aym zamanda aralarindaki iliskiyi stratejik iliski olarak degerlendirmektedirler. Iki iilke arasinda 16
milyar avroya yaklasan ticaret hacminin gelecekte daha da arttirilmasi en 6nemli beklentilerin arasinda
gelmektedir. Brexit siirecinin ekonomik ve siyasi boyutlarinin bu tip ortakliklar1 nasil etkileyecegi ise
tam olarak bilinmemektedir. ikili iliskiler yaninda, Brexit sonrasi asamada AB ve diger devletlerin
ekonomi ve siyasetlerinin nasil etki altinda kalacagi konusu Tiirkiye tarafindan yakindan takip
edilmesi gereken bir siire¢ olacaktir(Gtirsoy, 2019: 14).

Brexit sonrasi Birlesik Krallik Avrupa Birligi’nden ayrilacagi i¢in Giimriik Birligi iiyeligi de
sona ermis olacak ve iilkemiz agisindan tgiincii iilkeler konumuna gelecektir. Dolayisi ile gerek
iilkemizden Birlesik Krallig1 yapilan ihrag¢ tirlinlerine gerekse iilkemizden Birlesik Kralliga yapilan
ihracatta giimriik vergileri uygulanacaktir. Bu durum ise iki iilke arasindaki 6zellikle son yillarda artig

gosteren dis ticaret hacmi iizerinde olumsuz etkiler doguracaktir.
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Tirkiye ile Birlesik Krallik arasindaki dis ticaret hacmi her gegen sene biraz daha artmaktadir.
Bu artigta Tiirkiye-AB arasindaki Giimriik Birligi anlasmasi geregi sanayi mallarindan karsilikli olarak
giimriik vergilerinin sifirlanmasinin da katkist vardir. Asagidaki tabloda Birlesik Krallik ile iilkemizin

son 4 yillik dis ticaret hacimleri yer almaktadir:

Tablo 3: Tiirkiye-Birlesik Krallik D1s Ticaret Hacmi (Son tig yillik)

Yillar ihracat ($) ithalat ($) Toplam Dis Ticaret
Hacmi ($)
2015 10.556.393.237 5.541.276.826 16.097.670.063
2016 11.685.790.237 5.320.236.686 17.006.026.923
2017 9.603.188.772 6.548.620.390 16.151.809.162
2018 11.106.981.096 7.446.107.100 18.553.088.196

Kaynak: TUIK, Eyliil-2018

Tablodan da anlasilacagi gibi iki tilke arasindaki dig ticaret hacmi 16-18 milyar dolar
civarindadir. Brexit sonrasi bu rakamlar beklentilerin altinda kalabilir. Bu siiregle birlikte Birlesik
Krallik AB birliginden ayrilacagi icin lilkemiz agisindan ticiincii {ilke konumuna diisecek ve karsilikli
olarak giimriik vergileri alinmaya baslanacak olmasi hizli bir gelisim trendine giren Tiirkiye-Birlesik
Krallik arasindaki dis ticaret hacmini azalmasina neden olacaktir.

Ingiltere ile yogun ticari iliskilerde bulunan sektorlerdeki isletmelerimizin bu durumdan
ozellikle olumsuz bicimde etkileneceklerini tahmin etmek ¢ok zor degildir. Tiirk ihrag iiriinlerinden
alman glimriik vergisi bu iilkeye yapilan ithalatin maliyetini arttiracagi icin s6z konusu {ilkelerdeki
alicilar tercihlerini farkl: tilkelerdeki rakip iireticilerden yana kullanacaklardir.

Uluslararas1 pazarlamanin ulusal pazarlamadan farkliliklari, pazarlama teknikler ile ilgili
olmayip, degisik iilkelerin birbirinden farkli tarafi basta kiiltiirel faktorler olmak iizere sosyal,
ekonomik ¢evre kosullari ile 6zellikle de politik ve yasal ¢evre faktorleridir (Akat, 1996:4).

Dis gevre faktorleri isletmeler agisindan onemlidir. Bu ¢evrede meydana gelen degisimler,
pazarlama y0neticisinin stratejik pazarlama planlamasim gelistirirken, yeni firsatlar dogurmasina veya
yeni sorunlarin ortaya c¢ikmasina neden olurlar (Perreault, Cannon ve McCarthy,2013:83). Dis
cevrenin analizi pazarlama programlarmin  gelistirilmesinde  yapilmast  gereken  Onemli
faaliyetlerdendir. Isletmeninin dis cevresinin analiz edilmesi uluslararas1 pazarlama faaliyetlerinde
daha da onemlidir. Bunun nedeni isletmelerin ¢esitli iilkelerin pazarlarinda faaliyetlerde bulunma
istegi ve ihtimali ile bu pazarlarmn dis gevreleri arasindaki farkliliklardir ( Ozcan, 2008:19).

Degisim igletmeler i¢in kacinilmazdir. Degisim karsisinda yapilacak en iyi savunma,
degisimle biiyiliyiip gelisen bir isletme olusturmaktir. Sirket, degisimi normal gidisatin kesintiye
ugramasi olarak degil normal gidisatin bir parcasi olarak gdrmelidir. Boyle bir isletme degisime karsi
olumlu tavra sahip kisileri kendine g¢ekecektir. Dolayisi ile bu tiir isletmeler, politikasi, stratejisi,

taktikleri ve organizasyonu hakkindaki tartismalara ortam saglayacaktir. Degisime karsi direnen
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isletmelerde boyle ortamlar olamayacagi igin olumsuz sonuglar s6z konusu olacaktir (Kotler,

2013:28).

Isletmelerin gerek ulusal pazarlarda gerekse uluslararasi pazarlarda basarili olabilmesi igin
stratejik planlamalar yapmasi gereklidir. Isletmenin iiriinleri pazarda ¢ok iyi ve hatta pazarin lideri de
olabilir, fakat gelecegin dogru tahmini ve ileriye dogru “Stratejik Planlamalar” yapilmasi i¢in, devaml
bir bicimde pazarin nabzi tutulmali ve bu pazarlardaki degisimler dikkatlice incelenmelidir. Pazardaki
bilgilere tam anlami ile sahip olunmadan ne bu giin ne de gelecek i¢in plan yapmak miimkiin
olmayacaktir (Okay, 2012:106). En iyi pazarlamacilar nerede iyi olduklarini nerede olmadiklarini-
yani giiclii ve zayif ydnlerini- bilen pazarlamacilardir. Ayrica bu sifata haiz olan pazarlamacilar
rakiplerinin de giliglii ve zayif yonlerini tanimalari olduk¢a 6nemli kabul edilmektedir (Spalton,
2015:30).

Brexit siirecini dis pazar ¢evresinde meydana gelen 6nemli sonuglari olabilecek bir degisim
olarak kabul edebiliriz. Politik ve yasal makro ¢evre faktorii olarak degerlendirilen bu degisimi kontrol
etmek ve degistirmek miimkiin degildir. Dolayis1 ile bu degisim Tiirk firmalarmin dikkate almasi
gereken onemli bir durumu yansitmaktadir. Degisime direng gostermek yerine bu gelismeleri analiz
ederek olumlu sonuglar igerek kararlar alinmalidir. Bu durumun gérmezden gelinmesi veya ihmal
edilmesi isletmeler acisindan istenmeyen sonuglari dogurmast muhtemeldir. Bundan dolay1
isletmelerimiz bu siirecte yasanabilecek yeni gelismeleri mutlaka yakindan takip ederek yeni duruma
kargi strateji ve politikalar gelistirmelidirler. Aksi takdirde amagladiklart hedeflerine
ulagamayacaklardir.

Degisim ile ilgili olarak isletmelerin yapacagi ii¢ yaklasim s6z konusudur. Bunlar; igletmenin
cevreyi etkilemesi yaklagimi, ¢evredeki degisime uyum saglama yaklagimi ve karsilikli etkilesim
yaklasimi olup bunlardan en yaygm olam1 c¢evredeki degisime isletmelerin uyum gostermesi
yaklagimidir. Dolayisi ile ¢evrelerinde meydana gelen degisimleri algilayamayan ve ¢evreye uyum
saglama kabiliyet ve yeteneginden yoksun olan isletmelerin varliklarini siirdiirme sansi zayif olacaktir.
Bundan dolayi isletmelerin pazarlama ¢evresini iyi izleyip degerlendirmesi gerekir (Oztiirk, 2017:4).

4. Sonug ve Degerlendirmeler

Avrupa Birligi ve Birlesik Krallik arasindaki Brexit Anlagmasi’nin Ingiltere Parlamentosu’nda
onaylanmasinin ardindan fiili olarak 31 Aralik 2020’ye kadar bir gecis siiresi ongdrmekte ve bu
tarihten sonrada ilgili lilkenin {iyeligi sona erecegi i¢in iilkemizde faaliyette bulunan isletmelerimiz
gecis donemi siiresince yeni stratejiler ve politikalar gelistirmelidirler. Bu baglamda Tiirkiye-Birlesik
Krallik arasindaki ticari iligkilerin mevcut durumunu korumak ve daha iist seviyelere tasimak ig¢in
gerek isletmelerimiz gerekse bu isleri takip eden kamu kuruluslarina su 6neriler verilebilir:

Avrupa Birligi’nin Birlesik Krallik ile Brexit sonrasi i¢in bir Serbest Ticaret anlasmasi igin

calismalara baslanmustir. Ulkemiz yetkililerinin de bu ydnde calismalari baglamustir. Isletme sahipleri
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ve yoneticilerinin bagli olduklar1 kuruluslarla (Ticaret odalari, sanayi odalari, ihracatci birlikleri ve
diger mesleki kuruluslar) isbirligi ve wveri alis verisi yaparak bu siirecin (STA Anlasmasi)
hizlandirmasini saglamalilardir.

Isletme yoneticilerinin Avrupa Birligi ve Birlesik Krallik arasindaki gelismeler ile Ulkemizin
birlesik Krallik arasindaki gelismeleri yakindan takip ederek bu cercevedeki hususlari goz oniine
alarak strateji ve politikalar gelistirmeleri gerekmektedir. Bu baglamda yeni AB ve iilkemizin Birlesik
Krallik ile yeni bir serbest ticaret anlagmasi imzalanmas1 hususunu veya tersi bir durumu géz 6ntine
alimmas1 ve buna gore politikalarin belirlenmesi gereklidir.

Yesil pasaport sahibi ihracat¢ilarimizin ingiltere’ye girisinde vize istenmemesinin karsilikli
olarak bu baglamda degerlendirilmesi ve bu hususta avantaj saglanmasi énemlidir.

Her iki iilkedeki dis ticaret firmalarinin mallarinin daha hizli sevkiyatini gergeklestirme
imkan1 saglayacak olan Yetkilendirilmis Yikimli Karsilikli Tanima Anlagmasi imzalanmasit dnem
arz etmektedir. Bu gerceklestirilirse ticari mallar hizli bir sekilde karst lilkeye teslimi s6z konusu
olacaktir.
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