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THE PHENOMENON OF JEALOUSY AND ITS REFLECTION ON ACADEMIC
ORGANIZATIONS
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oz

Kiskanglik, insan olmanin temelinde olan, hosa gitmeyen, istenmeyen ve ayni zamanda da olumsuz sonuglari olan bir duygudur.
Kiskanglik kisaca insanlarin elindekileri kaybetme korkusudur. Kiskanclik ve haset duygulari birbirinin yerine kullanildigi i¢in
siklikla karigtirilabilmektedir. Haset ve kiskanglik arasindaki farki soyle ozetleyebiliriz; elde etme s6z konusu olursa haset,
muhafaza etme s6z konusuysa kiskangliktir. O yiizden bu ¢aligmada her iki duygu ayr1 ayr1 ele alimmigtir. Duygular isyerlerinin
ayrilmaz bir parg¢asi oldugundan dolay1 kiskanglik 6rgiitsel baglamda ele alinmstir. Bu ¢alismanin amaci, kiskanglik olgusunu
ve kiskangligin akademik oOrgiitlere yansimasini ele almaktadir. Kiskangligin akademik orgiitlerde arastirilmasinin degerli
oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle rekabetin, yiikselmenin ve hiyerarsik diizenin sik1 sikiya uygulandig1 bir kurumsal yapida
calisan akademisyenler arasinda olumsuz duygularin var olmasi kaginilmaz durmaktadir. Bu ¢alismada, akademik orgiitlerde
kiskanglik olgusunun kavramsal ve kuramsal gergevesinin ¢izilebilmesi i¢in bir degerlendirme yapilmasi amaglanmugtir.
Yapilan ¢aligma sonucunda kiskanglik konusunun genel anlamda ele alindigi, fakat orgiitlerde kiskanglik baglaminda ele
alinmadi@1 goriilmiistiir. Sonug olarak, akademik orgiitlerde kiskangh@in teorik alt yapisi ve orgiitlerde kiskanglikla ilgili alana
bir bakis agis1 sunulmaya ¢alisilmigtir.
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ABSTRACT

Jealousy is an emotion that is at the heart of being human, is unpleasant, undesirable, and also has negative consequences.
Jealousy is simply the fear of losing what people have. Because feelings of jealousy and envy are used interchangeably, they
can often be confused. We can summarize the difference between envy and jealousy as follows; when it comes to obtaining it
is envy, when it comes to preservation, it is jealousy. Therefore, in the study, both emotions are discussed separately. Because
emotions are an integral part of workplaces, jealousy is addressed in an organizational context. The aim of the study is to
examine the phenomenon of jealousy and its reflection on academic organizations. It is inevitable that there are negative
feelings especially among the academicians working in an institutional structure where competition, promotion and hierarchical
order are strictly applied. In the study, it is aimed to make an evaluation in order to draw the conceptual and theoretical
framework of the phenomenon of jealousy in academic organizations. As a result of the study, it is seen that the issue of jealousy
is addressed in general, but not in the context of jealousy in organizations. As a result, the theoretical infrastructure of jealousy
in academic organizations and a perspective on the field of jealousy in organizations are discussed.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

This study aims to examine the phenomenon of jealousy and its reflection on academic organizations. We wanted to investigate
jealousy in academic organizations because it is inevitable that there are negative feelings especially among academicians working
in an institutional structure where competition, promotion, and hierarchical order strictly exist. Within the scope of the study, the
etymological origins of jealousy, and the differences between similar concepts such as jealousy, envy, and desire were discussed
from psychological and sociological perspectives. Jealousy and envy are often confused as they are used interchangeably. The
closer the two emotions are; the more likely people are to confuse them. In short, we can state the difference between envy and
jealousy as follows; When it comes to obtaining it is envy, when it comes to preservation, it is jealousy. Therefore, in this study,
both emotions are discussed separately. Besides, jealousy is addressed in an organizational context. In the organizational behavior
literature, workplace jealousy can be expressed as a negative emotion experienced in the workplace as a result of a comparison
that causes dissatisfaction. Jealousy is a common emotion in business life as well as in private life. Although it entered the
organizational behavior literature about twenty years ago, it has not been studied and studied in-depth yet especially in the Turkish
literature.

Design/methodology/approach:

In this study, the effects of jealousy on organizations are discussed. The case of jealousy has been interpreted within the framework
of the information obtained from the literature. The purpose of the reviews is to give the main themes related to jealousy. In
addition, the originality of the study is revealed by mentioning the similarities and differences in the literature.

Findings:

Among the reasons for jealousy in academic organizations, individual, organizational, and administrator-based jealousy can be
listed. Individual reasons include social (exclusion, injustice, dislike, communication disorder, loneliness / being left, being loved
too much, having good social relations, etc.), economic (evening education fee, academic incentive and excessive money earning,
etc.) and psychological (laziness, low self-esteem, incompetence, oppression, snoring, personality disorder, lack/loss of value, ego,
dissatisfaction, inferiority, excessive self-confidence, etc. Such situations may lead to jealousy. Considering the results of jealousy
towards the academic organization, it can have individual, organizational and social consequences. The results of individual
jealousy include prejudice, selfishness, anxiety, unhappiness, withdrawal, discredit, physical attack, obstruction, intimidation,
abstraction, psychosomatic problems, communication problems, behavioral change, and burnout. The organizational consequences
of jealousy include preventing the signification of the institution, damaging the prestige of the institution, gossiping about the
institution, loss of institutionalism, unrest, disruption of functioning, disruption of harmony, deterioration of team spirit,
deterioration of human relations, deterioration of the organizational climate, the dulling of the sense of belonging, the existence of
groupings.

Conclusion and Discussion:

Jealousy is among the negative emotions that people don't like. It is a possible emotion to arise especially among those working in
organizations. Emotions such as jealousy and envy can lead to undesirable consequences for both employees and managers. It is
considered valuable to investigate jealousy in academic organizations because it is inevitable that there are negative feelings,
especially among the academicians working in an institutional structure where competition, promotion, and hierarchical order are
strictly promoted. If institutional practices cannot prevent justice and merit from being kept in the background, and different
interests and unequal practices from being brought to the fore, it is difficult for the academic staff to have an efficient and peaceful
work environment. Rather than treating jealousy individually and seeing it as a reflection of individuals' own personal problems,
it may be more appropriate to read through the impact of social practices and corporate structure on individuals. The struggle of
jealousy, initiated by human beings through comparisons among children, should be treated as a feeling that should be transformed
into competition and solidarity in a way that does not harm organizational interests, does not negatively affect the corporate
atmosphere, and should be eliminated with the attitudes of managers towards solving personal problems with practices based on
merit and fairness. Examining organizational processes through the organization of academic jealousy issues in the context of
Turkey, understanding the impact on employees taking into account individual opinions will be valuable and appropriate. Theorists
who argue that human beings can be understood within their context show that emotions also have their own sociology and that
sociology of emotion can be considered as a different field. It is not possible to understand the phenomenon of jealousy and evaluate
its effects on the organization without considering the feeling of jealousy at sociological and psychological levels together, and
without evaluating the sociological context of academic organizations and these organizations. Finally, turning jealousy into a
desire that needs to be channeled positively for academic organizations, and turning it into a feeling that will cause fair competition
and increase in quality in the work of academics should be the purpose of research and implications. Suggestions are presented for
the successful management of jealousy in academic organizations. It is very important to be able to communicate openly and
honestly in academic organizations, managers should not avoid giving positive and negative feedback to their employees when
necessary. Managers should approach employees at an equal and fair distance and form important steps in the fight against jealousy.
Managers should establish organizational justice and develop a fair management style to prevent harmful envy and jealousy among
academics.
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1. GIRiS
“Fizyolojik, biligsel ve motivasyonel sistemler arasinda bag kuran organize igsel psikobiyolojik tepkiler” olarak
tanimlanan duygularin (Salovey ve Mayer, 1990: 186) 6rgiit yasaminda oynadiklari rol, giderek daha fazla dikkat
¢eken bir konu haline gelmektedir. 1950’lerde, isyerindeki duygular insanlar1 objektiflikten uzaklastirma
potansiyeli tagiyan faktorler olarak goriilmektedir. Bugiin “igyerinde duygular” konusunun ihmal edilmesinin
aragtirmaci uygulamaci arasindaki kopuklugun bir gostergesi oldugu belirtilmektedir (Muchinsky, 2000: 805). Is
ortamlar1 yalnizca rasyonel bir siire¢ olarak degil, cesitli duygusal etkilerin 6nemli roller iistlendigi bir biitiinliik
olarak ele alinmaktadir. Orgiitler de insanlarin yalnizca ¢ahistiklar1 yerler degil, ayn1 zamanda gesitli duygularim
yasadiklar1 ortamlardir (Fisher ve Chon, 1989: 8). Duygular, bir kisiye veya bir olaya verdigimiz tepkilerdir
(Robbins ve Judge, 2013: 100). Bubaglamda, Duygusal Olaylar Teorisi, yani insan davraniglari iizerine duygularin
etkilerini agiklayan kuramci, Weis ve Crapanzano tarafindan gelistirilmistir. Kurma gore “bireylerin gegmiste
yasadiklar1 ve etkilendikleri duygusal deneyimler bugiinkii orgiitsel davramslarii” etkilemektedir (Weis ve
Crapanzano, 1996: 45). Orgiitlerde yasanan olumsuz olaylarin yasanmasi bireyde kizginlk, stres, kaygi ve
kiskanglik gibi duygulara neden olabilecegini ve bunlarin ise yansiyabilecegini soylemek miimkiindiir.

Arastirmacilar, duygularin 6rgiitsel yasaminin ayrilmaz bir pargast oldugunu, bundan dolay1 da 6rgiitte ¢alisanlarin
duygusal durumlarina 6nem verilmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir (Ashforth ve Humphrey, 1995: 99). Bu
baglamda yeni yonetim felsefesinde, orgiit ortaminin duygulardan bagimsiz veya da mekanik bir tiretim ortami
olarak diisliniilmesi miimkiin olmamaktadir. Ciinkii ¢alisanlarin duygulari, orgiitleri verimli ya da verimsiz hale
getirecek bir caligma ortamimin meydana gelmesinde énemli bir paya sahiptir (Aslan, Ozkog ve Calisan, 2015).
Insanlarin hissettigi olumlu veya olumsuz bircok duygu vardir. Bu duygulardan biri de kiskangliktir. Bu ¢alismada
akademik orgiitlerdeki kiskanclik olgusu ve kiskancligin akademik orgiitlere yansimasi ele alinmaya caligiimstir.

Kiskanglik, insan olmanin temelinde olan, hosa gitmeyen ve ayni zamanda yikici sonuglari olan bir histir (Klein,
2014: 15). Shakespeare’in deyimiyle kiskanglik “yesil gozlii bir canavar”dir. Farkli isimlerle adlandirilsa da,
kiskanglik duygusu her kiiltiirde yer aldigi gibi, her insan hayatinin farkli dénemlerinde, farkli alanlarda bu
duyguyu deneyimleyebilir. Giinlik hayatimizda, bazen kisa siireli bazen uzun siireli olmak {izere kiskanglik
kendini agik¢a gosterebilir ya da su yiiziine ¢ikmamis olarak yasanabilir.

Kiskanglik ve haset duygulari birbirinin yerine kullanildig1 igin sik sik karistirilmaktadir. iki duygu birbirine ne
kadar yakinsa, insanlarin bunlar1 birbirleriyle karigtirma ihtimalleri o kadar yiiksektir. Kisaca haset ve kiskanglik
arasindaki farki sdyle belirtebiliriz; elde etme s6z konusu olursa haset, muhafaza etme s6z konusuysa kiskangliktir.
O yiizden bu ¢alismada her iki duygu ayr1 ayri ele alinmigtir. Ciinkii ¢aligmanin asil kismini olusturan kiskangligi
daha iyi anlayabilmek i¢in bu ayrimi yapmakta fayda goriilmiistiir.

Insan hayatim etkileyen, bu kadar giiclii ve temel bir duygunun, is yerine yansimalarimin olmasi ka¢inilmazdir.
Orgiitsel davranis yazininda is yeri kiskanghigi is yerinde yasanan ve memnuniyetsizlige sebep olan bir kiyaslama
sonucu deneyimlenen olumsuz bir duygu olarak ifade edilebilir (Vecchio, 1995). Kiskanglik 6zel hayatta oldugu
gibi, is hayatinda da sik¢a karsilagilan bir duygudur. Yaklagik yirmi yil 6nce orgiitsel davranis literatiiriine
girmesine ragmen halen yeteri kadar ¢alisgilmamis ve derinlemesine incelenmemistir.

Calismanin temelini olusturan “kiskanglik” fenomeninin olusumunda yardimei olan diger bir kavram ise “haset”
kavramidir. Birinci boliimde, bu kavramlar kapsamli bir sekilde ele alinmigtir. Burada kiskanglik ve haset
kavramlarinin kdkenine inilerek ayrimlari ortaya konulmaya caligilmistir.

Calismanin ikinci bdliimiinde, kiskangligin orgiitsel bir davranis olarak ele alinmasinin ardindan, kuramsal alt
yapisina yer verilmistir. Bunun yaninda igyeri kiskan¢ligina deginilerek akademik orgiitler ele alinmistir. Ayrica
akademik orgiitlerde kiskangliga dair tartismalarin hangi durumlarda ortaya ¢iktigina yer verilmistir.

2. KISKANCLIK OLGUSUNA GENEL BiR BAKIS

Bu boliimde kiskanglik kavrami, etimolojik, psikolojik, sosyolojik ve dini baglamda tanimlanmis ve kiskanglik ile
haset farki, kiskanclik tiirleri ve kiskangligin belirleyicileri unsurlari incelenmistir.

2.1. Etimolojik Olarak Kiskanchk ve Haset Kavramlari

Kiskanclik ve haset kelimeleri glinlimiizde siirekli birbirinin yerine kullanilsa da icerdikleri anlamlar birbirinden
farklidir. Her iki kelimenin de kokleri farkli yerlerden gelmektedir. Kisaca burada her iki kavramin kokleri
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incelenerek farklari ortaya konulmaya calisilmistir. Kiskanglik kavramint dncelikle etimolojik olarak ele almak
yararli olacaktir.

2.1.1. Kiskanghk (Jealousy) Kavram

Kiskanglik ve haset kelimeleri farkli dillerdeki kdkenleri incelenmistir. Birgok insan kiskanglik kavramina farkl
anlamlar yiiklemektedir. Kavram birgok farkli kelimeyi, anlami1 ve imgeyi biinyesinde barindirmaktadir (White,
1981).

Kiskanglik Arapga kokenli bir kelimedir ve g-y-r kdkiinden “gayret”, “ (s_2 £) kelimesinden gelmektedir. Fiil if’al
kalibinda kullanildiginda, kiskandirmak; isim olarak (gayret) kullanildiginda ise kiskanclik anlamina gelmektedir.
Gaylr kelimesinin cogulu ise Guytir’dur, asir1 kiskang demektir. Kiskanglik, bir sey ugruna biiyiik hirs gosterme,
fanatizm anlamlarina gelen bir kelimedir (Mutgal1, 1995: 640-641; Nisanyan, 2009: 324). Tiirk Dil Kurumu (TDK,
2018) sozliigiinde ise kiskanglik kavrami; “bir kimse bir iistiinliik gosterdiginde veya sevilen birisinin, baskasi ile
ilgilendigi kanisina varildiginda takinilan olumsuz tutum, giiniiciiliik, haset¢ilik, hasetlik, hasutluk” olarak
tanimlanmaktadir. Ruhbilim Terimleri Soz1igii (1974) ise kiskangligi, “baska bir kisinin bize gore bir iistiinliik
gosterdigi ya da sevilen birisinin bagkasi ile ilgilendigi kanisina varilinca takinilan tutum ve duyulan duygu” olarak
tanimlamaktadir (Eng, 1974: 107).

Kiskanglik, Uygurcada, pusii bérgeli kizkanip bir kelime olup; sadaka vermekten esirgeyip, hasislik edip anlamina;
Kasggari, er tavarmn kisgandi ve er tavarm kisirgandi bir kelime olup; servetini esirgedi anlamina; Eski Tiirkce,
kizgan-/kisgan, bir kelime olup; cimrilik etmek, esirgemek anlamina; Kipgak’ca da ise, avarus —kisganci bir
kelime olup kiskanici anlamina gelmektedir (Nisanyan, 2009: 324; www.etimolojiturkce.com). Fars¢a’da
kiskanclik ise “resk” kokiinden gelen bir kelime olup; bu kdk kiskanma, kiskanmayr uyandiran, kiskanglik
anlamina gelmektedir. Eski Tiirkcede kiskanclik, cimrilik etmek, esirgemek, sakinmak anlamlarina gelmektedir.

“Kiskanglik” Yunanca “zelos” ({fjhog) kokiinden tiiretilmistir. Ingilizcedeki “zealous” (gayretli) kelimesi
Yunancadaki “zelos” kelimesinden tiiretilmistir. Anlamlar1 ise, “istekli rekabet, gayretli, yarisma, kiskanglik,
hevesli” anlamlarina gelmektedir (Sanders, 2014: 29). Yine farkl1 bir kiskanglik kavraminin ingilizcedeki karsilig:
olan “jealous” kelimesi ise Latin kokenli olup Yunanca “zelos” sozciiglinden gelmektedir. ‘Zelos’, dykiinme,
benzeme, heves, rekabet, gayret anlamina gelmekte ve duygu yogunluguna delalet etmektedir (Partridge, 1966:
3850; Foster, 1972: 167; Pines, 2003: 16; www.etymonline.com). Fransizca da ise “jalousie”, "kiskanglik, dilimli
panjur veya kafes seklinde perde” anlamlarina gelmektedir. Fransizcada “jaloux” "kiskang" kelimesinden
tiretilmistir. Bu kelime Latince aym1 anlama gelen “zelosus” sozciigiinden evirilmistir. Latince kelime Eski
Yunanca z€los ({nhog) "hirs, gayret, kiskanma" sézciigiinden tiiretilmistir (www.etimolojiturkce.com). Kisaca
Oxford Sozligii’ne gore ise, kiskanglik, aslinda bizim hakkimiz olan bir “iyi”nin bagka biri tarafindan alinmasin
ya da ona verilmesini icermektedir. Bu baglamda bu “iyi” temelde iyi anne ya da sevilen bir insan olarak
yorumlanabilmektedir (Klein, 2014: 24).

Kiskanglik ile ilgili pek ¢ok farkli tanimlamalar yapilmistir. Bu tanimlara bakildiginda hepsinin ortak noktasi;
kaybetme korkusu olusturan bir kavram oldugudur. Kiskanglik kavramiyla ilgili tanimlamalara bakildiginda;

¢ Kiskanmak sozliikte, sahip oldugu, sevdigi, iliski halinde bulundugu seyin bagskalariyla aynu tiir iligkiler iginde
olmasina katlanamamak, esirgemek, haset etmek, ¢cekememek gibi manalara gelmektedir. Kiskanglik, sevilen
kisiye sahip olma isteginden ve onun bir baskasini sevecegi korkusundan kaynaklanan duygudur. Kiskanglik
kelime olarak kiskang olma halini ifade etmektedir (Dogan, 1996: 649).

e Kiskanglik, dnemli bir insani1 baska bir kisiye kaptirma korkusundan dogan kontrolii zor bir duygudur. Bir
kimseyi kiskanmak, sevdigi kimsenin bir bagkasiyla yakinlagmasina ya da sevdigi kimsenin karsi cinsten
birisiyle kurdugu iliskiye dayanilamamasidir. Bir seyi kiskanmak, ona saygisizlik edilmesine dayanamamak,
sakinmak anlamlarina da gelmektedir (Biiyiik Larousse, 1986: 6730).

o Kiskanglik, “deger verilen bir iliskinin bozulmasma ya da yitirilmesine neden olabilecek bir tehlikenin
bulunmasina iligkin bir algi sonucunda verilen karmasik bir tepkidir” seklinde tanimlanmistir (Pines, 2003: 2).

e Kiskanglik, deger verilen bir iliskinin ger¢ekten bozulmasi ya da tehlikeye girmesiyle artan, 6fke, mutsuzluk
ve korku duygulariyla kendini gosteren olumsuz bir duygu durumudur (DeSteno ve Salovey, 1996: 921).

Genel olarak kiskanglik, degerli bir iligkiyi tehdit etmesi durumunda verilen karmasik bir tepkidir (White ve
Mullen, 1989; Parrot ve Smith, 1993).
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Yapilan bu tanimlardan da anlasilacag: gibi, “kiskanclik tek ve yalin bir kavram ya da duygu degil, bir duygular
ve tepkiler karmasasidir” (Demirtas, 2004: 4). Kiskanglik, “cogu insan i¢in son derece aci verici, ¢ilginca bir
duygudur” (Pines ve Bowes, 1992). Kiskanglik bazilarina gore askin, bazilarina gore ise kendine sayginin
distikligl, kaybetme korkusunun ya da giivensizligin gostergesidir (Greenberg ve Pyszczynski, 1985; akt.

Demirtag, 2004: 4). Bu c¢alismada, kiskangligi tanimlama girisimlerinde deginilen ve kavram karmasasinin
olmamasi icin kiskanglikla karistirilan diger bir kavram olan haset ile ilgili bilgi de verilecektir.

2.1.2. Haset (Envy) Kavramm

Birgok farkli kaynakta (Envy) kelimesi ¢ekememe anlaminda da kullanilmaktadir. Bu ¢aligmada ise, haset ve
cekememe kavramalar1 ayni anlamda kullanilmistir. Haset kavrami, Arapca kokenlidir ve “hasad” (2= 2) hsd
kokiinden gelen bir kelime olup “baskalarinin sahip oldugu imkanlar1 kiskanma” anlamina gelmektedir. Hem
mastar hem de isim olarak kullanilan haset kelimesi, “kendisinde olmayip bagkasinda olan maddi veya manevi
imkanlarin kendisinde olmas1 veya kiskandigi kiside olmamasi yoniindeki istegi ve niyetidir” ifade etmektedir (el-
Isfahani, 2009: 260-261). Tiirkge’de haset, bagkasinin nimet ve faziletini gekemeyip malik oldugu nimetin zevalini
arzu etme anlamlarina gelmektedir (Naci, 2009: 204; Sami, 2010: 432).

Arap dilinde “el-hased” kelimesi “ el-kurad” (kene/sakirga) anlamina gelen “el-hisd” lafzindan alinmistir. Kene,
nasil deriyi delerek yapisir, kan1 emer ve tasidigi zehri viicuda igitirse, haset duygusu da kalbi 6yle kusatip
kemirerek siiphe ve kuruntuyla zehirlemektedir (Yazgicek, 2014: 18). Bu baglamda haset, insaninin i¢ini igten ice
yiyip biterek ruhsal olarak ¢okiintliye ugratabilir.

Haset, Latince “invidia” isminden tiiretilmistir. 1ngilizce karsilign “haset, kiskanclik, kin, koti niyet, nefret,
igrenglik, begenilmeme™ gibi anlamlara karsilik gelmektedir. “invidere” fiili ise, “Kugkuyla bakmak, kotii niyetli
bakmak, kotii gozle bakmak, 6nyargili bakmak, hasetli bakmak, isteksiz bakmak, reddetmek ve inkar etmek”
anlamlarma karsilik gelmektedir (Sanders, 2014: 14).

Hasetin (envy) kokiiniin Latince invidia kelimesinden geldigi ve bunun da invideo fiiliyle iliskili oldugu
gorillmektedir. Invideo, “bir seye kotii niyetle bakmak, hingla ve kotii gozle bakmak veya dis bileyerek bakmak”
anlamina gelmektedir (Klein, 2014: 23).

Ingilizce envy kelimesi, Latince videre (gdérmeye izin verilebilir) kelimesinden ve 6zellikle delici bakislarla
bakmak, dolayisiyla haset duymak anlamina gelen invidere kelimesinden tiiremistir. Bu koéklerden tiiremis,
aralarinda evidence (kanit), advise (nasihat etmek), advice (nasihat) ve invidious’in (haksiz) da yer aldig1 birgok
kelime bulunmaktadir. Bu halde, etimolojik olarak hasedin bakmayla ilgili oldugu agiktir ve kem goz inanislari
icin de uygun bir yaklagimdir (Partridge, 1966: 3694).

Oxford Ingilizce Sozliikte haset kavrami; “baska birinin sahip olduklari, nitelikleri ya da talihi karsisinda
tatminsizlik veya da kiiskiin bir 6zlem duyma” olarak tanimlanmaktadir. Fiil olarak, “baska birine ait olan bir
nitelige, varlia ya da arzu edilebilir bagka bir seye sahip olma arzusu” anlamina gelmektedir (Klein, 2014: 24).

Harry Stack Sullivan (1953) kiskanclikla ilgili agiklamalarina kiskanglikla haset arasindaki ayrimla baglamis ve
hasedi “baskasina ait olan bir seye gbz koymak” olarak tanimlamis ve kdkeninde yetersizlik duygusunun yattigina
isaret etmistir. Bu duyguyu yasayan bireylerin, baskalar1 tarafindan dikkate alinmadiklarini ve digerlerinin
bekledikleri gibi biri olamadiklarini hissetmektedirler. Bu duyguyla miicadele edebilmek ve toplumda iyi bir
statiiye sahip olabilmek i¢in gerekli olduguna inandiklar1 ve baskalarinin sahip oldugu her seye sahip olmak
istediklerini ileri stirmiistiir (Mathes, 1986).

Haset, biitiin iliskilerin dogasinda var olan utang, kayg1 ve garesizlik duygularindan beslenir. Haset, yetersizligi ve
caresizligi (bir bagkasinin sahip oldugu seyi istemenin, ancak onu elde edememenin ¢aresizligi) agiga ¢ikardiginda
paranoyaya yol acarak zehirli hale gelebilmektedir. Haset, utang gibi kiyaslamayla beslenir. Ayrica kiyaslama
insan iligkilerinde gerekli bir dinamiktir (Kilborne, 2014: 4-9).

2.1.2.1. Gipta (imrenme)

Tiirk Dil Kurumu (TDK, 2020) sozliigiinde gipta kavrami; “Imrenmek isi, imrenti, gipta” olarak tanimlanmaktadir.
Ruhbilim Terimleri Sozligii (1974) ise giptayi, “kendisinde olmayip bagkasinda bulunan bir 6zellik ya da nimete
kars1 duyulan istek” olarak tamimlamaktadir (Eng, 1974). Baska bir tanima gore gipta, bagkalarinin sahip oldugu
imkanlar1 kiskanmadan ayni seyleri elde etme arzusu anlaminda ahlaki terimdir. Soézlikkte gabt “incelemek,
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aragtirmak, yoklamak™ gibi anlamlara gelmektedir. Gapt kokiinden tiiretilen gipta kelimesi “bir seylere kavugma
arzusu ve seving” anlamlarma gelmektedir. Terim olarak ise bir kimsenin elindeki nimetlerin kendisinde de

olmasini istemektir. Burada ise, kotii bir diistinceye kapilmadan kendisinin da ayni liituflar istemesidir (Erdem,
2002: 50). Gipta ile ilgili pek ¢ok farkli tanimlamalar yapilmistir;

e Gipta, “giizel ve leziz bir sey goriip istaha gelmek, ziyade arzu ve ragbet etmek” anlamlarina gelmektedir
(Sami, 2010: 510).

e Gipta, birisinin elindeki varliga onun kétiiliigiini istemeden o varliga sahip olmay1 arzu etmesidir (Naci, 2009:
173).

Bu tamimlara bakildiginda ortak noktasinin karsidaki kisinin sahip oldugu iyi seyin kendisinde de olmasim
istemesidir. Ornegin, bir akademisyenin ¢alisma arkadasimin diinyanin 6nde gelen nitelikli dergilerindeki yayimin
gorerek, “ben de boyle bir basariya ulasmak istiyorum” diigiincesi imrenmeyi ifade etmektedir.

2.1.2.2. Gipta (imrenme) ve Haset (Cekememe) Farki

Alinyazinda genellikle gipta ile haset kavrami birlikte kullanilir ve farklari ele alinir (Erdem, 2002: 50). Gazzali’ye
gore, “herhangi bir nimete mazhar olan kimsenin karsisindaki insan ya kiskanglik sonucu huzursuz olur veya
mutluluk duyar.” Bunlarin ilkine haset denilirken, ikinci kisma ise gipta denilmektedir (TDV, 2002: 378).

Haset ve gipta iki u¢ duygu olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Gipta, daha ¢ok kargidaki kiginin iyi olan seylerinin
karsidakinde var bende de olmasini isterken; haset ise, karsidaki kiside olmasin bende olsun veya da daha ileriye
gotiirerek hi¢ kimsede olmasin seklinde giinliik hayatimizda karsimiza ¢ikabilmektedir. Toplumumuzda gipta iyi
karsilanirken haset ise iyi karsilanmamaktadir. Haset ederek kendi enerjimizi tiiketmek yerine gipta ederek
enerjimizi ¢alismaya yonlendirmemiz daha faydal olacaktir.

Buraya kadar kiskanclik (jealousy) ve haset (envy) kavramlarinin kdkenleri incelenmis olup, gipta (imrenme) ve
haset (¢ekememe) kavramlarinin farklari ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Bu nedenle, kiskanglik (jealousy) ile
haset (envy) arasindaki ayrim iizerinde durmak, bu ¢alismanin temel kavrami olan kiskanghga iliskin tanima
aciklik kazandirmak agisindan faydali olacaktir.

2.1.3. Kiskanghk (Jealousy) ve Haset (Envy) Farki

Giinliik yasantimizda her ne kadar haset, gipta ve kiskanclik kavramlari 6zellikle dilimizde sik¢a birbirinin yerine
kullanilsa da haset, gipta ve kiskanglik birbirinden farkli duygulardir. Bu kavramlar arasindaki farklihga da
deginmekte fayda vardir. Arastirmalar, kiskanglik ve hasetin iki farkli duygu durumu oldugunu ifade etmislerdir.

Genel olarak kiiltiirlerden bagimsiz olarak haset ve kiskanglik duygulart ¢ogu zaman birbirleriyle
karistirilmaktadir. Smith, Kim ve Parrott’un (1988)’de yapmis olduklari bir ¢alismada katilimcilardan haset ve
kiskang¢lik duyduklart durumlari anlatan kisa pasajlar yazmalari istenmis ve yazilan pasajlarda haset hissedildigi
disiintilen durumlarda gergekten de hissedilen duygu haset olmasina karsin, kiskanglik hissedildigi diisiiniilen
durumlarin ise aslinda yaris1 haset, yarisi kiskanglik hissedilen durumlar olarak belirlenmistir. Bu durumda “haset”
kavraminin ¢ogunlukla yerinde ve anlamina uygun olarak kullanildigi; ancak “kiskanglik” kavraminin ise kimi
zaman haset hissedilen durumlarda anlami disinda kullanildig1 goriilmiistiir. Kiskanglik ve haset kavramlarinin
birbiriyle karistiriliyor olmasinin ve bu iki durumun ¢ogunlukla beraber ortaya ¢ikiyor olmasidir. Hasetin siire¢ ve
sonu¢ bakimindan kiskangliktan ¢ok daha yogun bir sekilde hissediliyor olmasidir (Smith ve Kim, 2007: 47).

Yine ayni sekilde, Parrott ve Smith, haset ve kiskangligin farklarini ortaya koymak i¢in yapilan deneylerde haset
“agagilik duygusu, bir seyi ¢cok isteme, pismanlik ve duygularin onaylanmamasiyla” ifade edilirken, kiskanglik ise
“kaybetme korkusu, giivensizlik, endise ve kizginlikla” ifade edilmektedir (Parrot ve Smith, 1993: 907).

Yapilan ¢aligmalarda haset ve kiskanglik arasindaki farklar;

e Haset, “arzulanan bir seyin baska birine ait oldugu ve ona haz verdigi inancinin yol a¢tig1 kizgin bir duygudur”;
hasetli kisi, “o istenen seyi sahibinden almaya ya da bozmaya, kirletmeye” yonelmektedir. Kiskanglik da hasete
dayanir, ama “6znenin en az iki kisiyle iliski i¢inde olmasin1” gerektirir (Klein, 2014: 23).

e Kisaca kiskanglik, sahip oldugumuz iliskiyi tehditlere kars1 korumak amaciyla verilen bir tepkiyken, hasetse,
kisinin digerlerinin sahip oldugu nitelik, basar1 ve maddi imkanlarin kendisinde olmasini istemesidir (Parrott
ve Smith, 1993).
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Kiskanglik tipik olarak kisinin sahip oldugu ve yitirme korkusunu yasadig: seylere iliskinken, haset kisinin asla
sahip olamadig1 ve asla sahip olma {imidini tagimadig: seylere iliskindir. Buna uygun olarak hasetin odak noktas,
0zel olarak birisinin ¢ekemedigi bir sey ya da bir nitelikten ziyade tipik olarak diger bir kisidir. Benzer sekilde
bagkasinin acisindan keyiflenme (schadenfreude) hasetin (baskasinin bagarisindan act duyma ya da bagkasinin
basarisizligindan haz duyma) aksine baskasinin kaybinda rol oynamayabilir, keyif duyan kisiye maddi bir avantaj
saglama geregini hissetmez. Kiskanglik tipik olarak insanlara doniiktiir, haset ise seylere ve niteliklere doniiktiir.

Boyle oldugu icin, hasetin odak noktas1 bir rakiptir. Kisi kdotiiciil hasetlik durumunda 6tekini kendi seviyesine
cekmek, cekememezlikten hoslanma durumunda kendisini yiiceltmek ister (Neu, 2012: 223).

Kiskanglik (jealousy), sahip olduklarini kaybetmekten ¢ekinmesi ya da korkmasi iken, Haset (envy) ise, “herhangi
bir nesne veya insan iligkisine bir bagkasinin sahip olup da kisinin kendisinin sahip olamadiginda ya kendisinin de
sahip olmak istemesi ya da karsidakinin de sahip olmamasini” istemesidir (Anderson, 2002).

Klein’a (2014: 212) goére: Haset bir bagka insana kizginlik duyulan bir duygudur. Ayrica bir seyi haset duydugu
kisiden almak veya zarar vermekten duyulan arzudan zevk almasidir. Toohey’e gore (2014: 19-20) kiskanglik ise,
bir kiginin en az diger iki kisiyle iligkisini gerektirir ve genelde bagkasindan alinan veya tehlikede olan iligkiyi
icerir. Haset sahip olmak istedigimiz ama olamadigimiz, kiskanglik sahip oldugumuz ve yitirmek istemedigimiz
seylerle ilgilidir.

Yapilan caligmalarda kiskanglikla hasetin farkli duygularla ifade edildigi yoniinde sonuglara da ulagilmustir.
Kiskanglik daha ¢ok yalnizlik, korku, kusku, aldatilmislik ve belirsizlik duygulariyla birlikte goriiliirken; hasete
ise, sucluluk, utang, inkar, 6zlem ve agagilik duygulartyla ifade edilmistir (Salovey ve Rodin, 1986). Kiskanglik
ve haset sosyal kabul edilebilirlik agisindan farklhidir. Kiskanglik, sahipligini korudugu i¢in daha kabul edilebilir
olarak kabul edilirken, oysa haset, acgozlii ve hirsli olmasi nedeniyle utang verici olabilmektedir.

2.2. Psikolojik Bir Kavram Olarak Kiskan¢hk

Duygunun dogasi, felsefi psikoloji, ahlak felsefesi, motivasyon psikolojisi, egitim psikolojisi, zihin felsefesi,
6grenme teorisi, psikiyatri, meta psikoloji ve teolojiyi de i¢ine alan multidisipliner bir alandir. Ancak her disiplin
kiskanglik konusunu kismen ele almaktadir ya da yalnizca kendi yontemi iginde ele almaktadir (Gokalp, 2010: 1).
Bu agidan, kiskanglik sosyal bir olgu oldugu kadar psikolojik bir olgu oldugu da soylenebilir.

Freud’a (1955) gore, kiskanglik kag¢inmilmaz oldugu igin evrensel bir olgudur. Cocukluk deneyimlerinden
kaynaklandigindan dolay1 hepimizin basina gelen act dolu bir olay ve ondan kimse kagamamaktadir. Bu evrensel
cocukluk travmalari, yetiskinlikte kiskanglhigi ortaya ¢ikarabilmektedir. Freud, kiskangligi siradan olan gam gibi
duygulanimlardan biri olarak ifade eder. Eger kiskanglik duygusunu tanimayan bireyler var ise, bunu siddetle
bastirmis ve bilingdisgina atmis oldugu sonucuna varilabilir. Freud kiskangligi insan ruhunun bilingdisi
derinliklerine dayandirmistir. Freud, kiskan¢ligin kokleri ¢cocukluk deneyimlerine dayandirmaktadir (Pines, 2003:
169).

Insanlarin erken ¢ocukluk hatiralar1 ve yoksunluklar ileride davranis belirlemede etkili bir faktdrdiir. Psikologlar
cocukluk deneyimlerinin es se¢imine bile etkisinin oldugunu ifade etmislerdir. Es se¢iminde insanlarin ¢ocukluk
doneminde karsilanamayan duygusal ihtiyaglarin karsilanacagi diistiniiliir (Pines, 2003: 72). Eger g¢ocuk ailedeki
konumuna dair sevgi dolu bir yaklagim almadi ise kiskang egilimleri gostermeye daha yatkin olacaktir. Daha
¢ocukluk doneminde kardesle ile baglayan duygu karmasasindaki kiskanglik, kendisinden alinan bir nesneye degil,
iki insan arasindaki iliskiye dayaniyor, bu da sevgidir (Blevis, 2010: 68).

Freud kiskangligin kdkeninde kaybetme korkusunun oldugunu ifade eder. Basarili rakibe karsi duyulan
diismanliktir. Hepimizin yagsadig1 normal kiskanglikta bazi mantiga uymayan 6geler bulunmaktadir. Bunun nedeni,
kiskangligin, bilingdisinin derinliklerine itilmig olmasi ve ¢ocukluk déneminde etkilendigi olaylarin tekrar giin
yiiziine ¢ikmasidir (Pines, 2003: 73). Kaybetme korkusu kiskangligin ortaya ¢ikmasimda 6nemli bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Psikolojik gelisimde kiskanglik ve haset duygulari farkli siireglerde ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Kiskanglik
“cocuklarin iki-ii¢ yaslarinda iken, Odipal safhadaki duygusal deneyimlerinden” kaynaklanmaktadir. Hasette ise,
cocugun ilk aylardaki yasamindan kaynaklanmaktadir (Pines, 2003). Klein’a (2014: 24) gore haset, iki kisilik bir
kavramdir ve bebegin annesiyle iliskisi hakkindadir. Kiskanclik ise, ¢ kisilik bir kavramdir. Kiskanglik, anneyi
ve annenin memesini alikoyan babadan duyulan siiphe ve onunla girilen rekabet duygularini igerir.
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2.3. Sosyolojik Bir Kavram Olarak Kiskanchk

Her toplum, her kiiltiir ve her din ¢ocukluktan itibaren bireylere kiyaslamay1 6gretmektedir. Kiyaslama insanda
farkli davraniglara neden olmaktadir. Bunlardan birisi de kiskangliktir. Kiskanglik, kiyaslama i¢inde yasamak
demektir.

Hilmi Ziya Ulken, “Sosyoloji Sézliigii” adl1 eserinde kiskanglig1 sosyolojik boyutuyla su sekilde agiklamaktadir
(Ulken, 1969: 172-173);

“Bazi psikologlarin suf ruhsal sebeplere baglamak istedikleri kiskanglik, aslinda, tipik bir
toplum olgusudur. ki tiirlii kiskan¢hk vardur: biri iist ve asagi dereceler arasindaki yarisma
duygusundan dogar. Meziyetce iistiin olani lkiskamirlar. Bu hdl aile iginde sevginin
paylasiimasinda kardesler arasinda meydana ¢ikar. Meslek hayatinda ayni meslekteki rakipler
arasinda daha acik goriiliir. Biitiin bu sekiller sosyal topaklasma ve rekabet ile ilgilidir. Ikinci
kiskan¢hk cinsi hayata aittir. Bu esler arasinda, sevgililer veya ana-baba ile evidtiar
arasindadwr. Bu kiskan¢hk sekli cinsi yasak ve namus inancina baghdwr. Fakat onun da
goriiniisleri ¢ok degisiktir: kiskan¢hk yiiziinden adam dldiirmeden ayrilmaya kadar dereceleri
vardir. Bu sekillerin anlasilabilmesi igin kiiltiir antropolojisi tetkiklerine bakmali ve kiskan¢hgi
aile biinyelerine gore incelemelidir.”

Sosyolog Kingsley Davis’e gore, kiskanglik toplum ya da toplulukla daima i¢ igedir. Bu yiizden kiskanglik
durumunu iiggen olarak diistinmek yanlistir. Tam tersine dort koselidir, ¢iinkii toplum siirekli isin igindedir.
Kiskangligin sosyal yoniinii anlamak i¢in toplumun varligini iyi anlamamiz gerekmektedir (Davis, 1986: 395).

Sosyopsikolojik yaklasima gore, kiskangligin sosyal bir olgudur. Bu kararlar, adetler, ahlak kurallar1 ve kanunlarla
biitiinlesirler. Toplumda nelerin degerli oldugu diisiiniiliirse, bunun en sik rastlanan kiskanglik olaylariyla
baglantili oldugu fark edilecektir (Pines, 2003:156). Bu baglamda dogu kiiltiirii olan toplumlarda yasam tarzi, aile
yapisi, degerler, inanglar kiskanglik {izerinde rol oynamaktadir.

Alman Sosyolog Helmut Schoeck, haset ve kiskangligin dogasi geregi toplumsal bir davranis oldugunun altini
cizerek hasedi yikici bir duygu olarak géren kuramlarin tam ters yoniine isaret eder. Hasedin insanin kiyaslama ve
rekabet egiliminden kaynaklandigin tezini kabul eder ve mukayeseden toplumsal dayanismaya sigrar. iki birey
karsilikli kiyaslama yapabilir hale geldigi andan itibaren toplumsal diizenlemeler i¢in vazgegilmez olan toplumsal
bagm, bir uyar1 sistemin olustuguna inanmaktadir (Schoeck, 1969: 3). Kiskanglik iizerine ¢alisma yapan
sosyologlar, “kiiltiiriin kiskan¢ligin en temel belirleyicilerinden oldugunu; bir es edinmenin ve evliligin 6nemini
vurgulayan, cinsel agidan tutucu, tek eslilikten yana kiiltiirlerde kiskanglik diizeyinin ¢ok daha yiiksek oldugunu”
ifade etmektedirler (Demirtas, 2004: 189).

Kiskanglik ve haset, kiiltiir, sanat ve 6zellikle de edebiyat diinyasinin ana konusu olarak siklikla karsimiza
¢itkmaktadir. Kiskang kocalarin ilk 6rneklerinden biri olan Shakespeare’in Othello’sudur.

Esi Desdemona’nin bagliligindan siiphelendigi i¢in onu oldiiriir. Ancak siiphlerinin yersiz oldugunu anlayinca da

kendisini 6ldiiriir. Shakespeare’in kahramani, bir kisim psikologlara, siddete yonelen sanrili kiskangligi “Othello
sendromu” olarak adlandirmalarinda ilham kaynagi olmustur (Pines, 2003: 197-198). Othello oyunu aslinda,
“insanin igine atilan tek bir kiskanglik tohumunun onu nasil bir canavara doniistiirebildiginin hikayesidir.” Yani
Othello, kiskanghigim nasil bir hastalik oldugunun gostermektedir (Kaya, 2012: 1);

“Othello trajedisinin en gii¢lii temast 'kiskan¢lik'tir. Orta yagsh, iri yari, zenci bir komutan olan
Othello, geng ve giizel esi Desdemona’yl, emrindeki yakisikli bir subaydan kiskanir. Othello
aslinda hi¢ de kiskang biri degildir. Aksine, son derece sogukkanl, dfkesini kontrol edebilen,
sakin bir adamdir. Cavus lago 'nun kara ¢calmalaryla bu sakin adam, yavas yavas bir canavara
doniigiir. Othello kiskang dogmamus, kiskang edilmistir. Eger akillara sigmayacak kadar kétii ve
kotii oldugu kadar da zeki bir hain olan lago’nun eline diismese, kiskan¢ligin ne oldugunu
bilmeyecektir Othello. Ama lago’'nun Othello’yu mahvetmeye kararli oldugu, oyunun daha ilk
sahnesinden anlagilir ve lago bu karart uygulamaya koyunca, Othello onun elinde istedigi gibi
oynattig bir kuklaya doniisiir.” (Urgan, 1984: 206).

Kiskanglik sadece Tiirk toplumunda edebiyatta, sanatta ve kiiltiirde olmayip diinya ¢apinda ele alinmaktadir.
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2.4, Kiskanghk Tiirleri

Kiskanglik genellikle ¢ok boyutlu olarak kavramsallastirilmigtir (White ve Mullen, 1989) ve cesitli kiskanglik
tipolojileri nerilmistir. Freud'un (1950) ¢alismalarindan bagslayarak, normal veya rasyonel kiskanglik ile anormal
veya marazi veya sanrili veya da patolojik kiskangligi birbirinden ayirmaktadir. Normal kiskanglik gercek tehditten
beslenirken, normal olmayan veya hastalikli kiskanghik ise hayali tehditten beslenmektedir (Freud, 1923: 1;
Barelds ve Barelds-Dijkstra, 2007: 177). Bu baglamda her ne kadar bu tipolojilerin tiimii ikiye boliinmiis olsa da,
iic kiskanglik tiiri arasinda ayrim yapan iki tipoloji One siiriilmiistiir. Birincisi, Pfeiffer ve Wong (1989: 183)’e
gore duygusal, bilissel ve davranissal kiskanglik olarak iice ayirmustir. Ikincisi Buunk ve Bringle (1997)’a gore
ise, tepkili, endiseli ve takintili kiskanglik seklinde siniflandirmistir. Tepkili kiskanclik, eslerine duygusal veya
cinsel olarak sadakatsizlik duyduklarinda kisilerin yasadigi olumsuz duygularin derecesini gdstermektedir.
Takimtili kiskanglik, abartili ve asir1 stiphecilik hali seklinde ifade edilmektedir. Endiseli kiskanglik ise, bireyin bir
arkadasinin sadakatsizligine iliskin imgeleri ¢izer ve biligsel olarak Urettigi kaygi, stiphe, endise ve giivensizlik
duygular1 yasadigi bir siireci ifade etmektedir. Buunk ve Bringle'm kiskanghiginin kategorilere ayrilmasi kismen
Pfeiffer ve Wong'un (1989) tipolojisine benzemektedir. Fakat iki tipoloji birbirine benzese de, kesinlikle ayni
degildirler. Pfeiffer ve Wong'un tipolojisi kiskangligi, duygular, bilisler ve davraniglar olmak tizere ii¢ farkli
boyutta ele almaktadir. Buna ek olarak, tepkili kiskanglik gii¢lii bir duygusal bilesen, endiseli kiskanglik giiglii bir
bilissel bilesen ve takintili kiskanglik, giiclii bir davranigsal bileseni icermektedir.

Kiskangligin tiirlerine iligkin pek ¢ok aragtirma yapilmistir. Yukarida bahsedilen kiskangligin tiirlerinden bazilari
verilmistir. Farkli kaynaklardan elde edilen kiskanglik tiirleri ise su sekildedir;

Kardes Kiskanghigi: Kkardesler arasinda yasanan yaris ve rekabetten ortaya c¢ikan bir duygudur. Eger aile
kiskancligin oniine gecmedigi takdirde Oniine gecilmezse sonuglara kadar gidebilir. Ayrica kiskang insanlarin
yetismesine de neden olunabilir.

Isyeri kiskanclig1: Isyerinde yasananlardan dogan kiskangliklardir.

Romantik Kiskanglik: “Degerli bir iliskiye veya onun niteligine tehdit algilanmasi durumunda verilen karmasik
bir tepkidir” (Pines, 2003: 17). Merkle ise kiskangligi “kayitsiz sartsiz ese bagimli bir iligki talebi olarak”
gormiistir (Merkle, 2006: 12).

3. AKADEMIK ORGUTLERDE KISKANCLIK

Davranis {izerine ¢alisma yapan arastirmacilarin 6nemle lizerine durduklari konulardan birisi de duygulardir.
Ozellikle orgiitlerde insanlarin 6nemli olmasi ve degerinin artmasi duygularin &rgiitsel boyutunun da
incelenmesini zorunlu hale getirmistir (Ozkalp, 2013: 57). Bu nedenle bu béliimde orgiitlerdeki olumsuz
duygularindan biri olan kiskanglik ele almmustir. Orgiitsel kiskanglik, kiskanghik duygusunun belirleyicileri,
kiskangligin sonuglari, akademik orgiitlerde kiskanglik ve kiskanglik ile ilgili yapilan ¢alismalar yer almaktadir.

3.1. Orgiitsel Kiskan¢hk

Duygularimiz, bireylere, nesnelere veya olaylara karsi deneyimlerimizle kazandigimiz ve bizi bir davranigta
bulunmaya yonlendiren hislerimizdir (Weis ve Cropanzano,1996: 17). Duygu kavramu ile ilgili pek ¢ok tanim
yapilmistir, her bilim insani kendi alani i¢inde degerlendirerek farkli tanimlar ortaya koymustur. En genel
tanimiyla duygu olgusu “6znel bir his durumu” olarak tanimlanmakta olup bu tanim eglence, ask, kizgilik gibi
temel duygular1 ve utang, sugluluk, kiskanglik gibi sosyal duygulart icerirken diisiince ve ruh hali ile duygu
arasinda koprii kurmaktadir (Ashforth ve Humphrey, 1995: 99). Son yillarda 6rgiitsel davranis boyutunda en ¢ok
ilgiyi ¢eken ve iizerinde durulan konulardan biri is yeri duygulart olmustur. Bu ilgi beraberinde yeni kaynak ve
arastirma konularini giindeme getirmis ve yeni bir alana 11k tutmustur. Her ne kadar ¢aligma alani heniiz tam
anlamryla gelismis olmasa da is yeri duygular orgiit igerisindeki davranislar1 anlayabilmek i¢in yeni bir kaynak
olusturmaktadir (Ozkalp, 2013: 57). Gegmiste ¢alisma ortamlarimin rasyonel ilkelerle yonetildigi kanisinin
yerlesmis olmasi, isyerlerinde duygularin uzunca siire ihmal edilmesine yol agmustir. Isyerlerindeki duygularla
ilgili uzunca bir siire inceleme alani yapilmamasinin nedenleri agagidaki gibi siralanabilir (Aslan, 2008: 209);

e Kariyer yasaminin rasyonel ve mantiksal bir siire¢ olarak algilanmasi,
e Duygularin kariyer yasantisinda ve etkin karar almada bir zayiflik olarak goriilmesi,

e Duygular1 6l¢menin zorlugu,

660



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2021, Cilt: 12, Say: 30, 652-676.
Siileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2021, Volume: 12, No: 30, 652-676.
e Duygularin igyerinde hem neden hem de sonug¢ degiskenleri olarak yer almasi,

e Duygunun kendi dogasinda var olan, etki alani siklig1 ve yogunlugu hakkinda genel bir sonuca ulagmanin
giicliigi.

Olumlu duygular, insanlarda bulunan, hosluk hissi veren temel bazi, nese, seving, sabir, heyecan, mutluluk vb.
duygulardir. Pozitif duygularin yiiksek olmasi odaklanmak, motivasyon, yiiksek performans, kendini giiclii
hissetmek, huzur duymak gibi pozitif davraniglara neden olmaktadir (Herman, 2003; Crowford ve Henry, 2004:
248). Olumsuz duygular ise, korku, nefret, kin, kizginlk, kiskanglik, sabirsizlik ve tahammiilstizlik gibi
duygulardir ve insanlarin hosuna gitmeyen olumsuz duygular arasinda yer almaktadir. Negatif duygularin yiiksek
olmasi, bireyin kendini “k6ti” hissetmesine neden olmaktadir. Calisma ortamlarinda ve giindelik hayatin
genelinde goriilebilen bireysel catigmalar, ¢alisma verimsizligi, isi birakma, stres, depresyon, atalet, yalmzlik ve
tilkkenmiglik vb. sorunlarin temelinde olumsuz duygularin yogunlugu ve bu duygularin bireyleri etkisi altina almas1
yer almaktadir (Téremen ve Cankaya, 2008: 39; Crowford ve Henry, 2004: 248).

Calisanlarin, olumlu ya da olumsuz duygularinin ise yansimasi ¢iktilarin kalitesini ayni zamanda miisteri
memnuniyetini etkilemektedir. Sevgi, mutluluk, nefret, kiskanglik gibi her tiirlii duyguyu c¢alisanlar isi yerine
getirirken karsi tarafa bir mesaj olarak iletmektedir. Rekabetin giderek hiz kazandig1 giiniimiizde ¢alisanlarin,
islerini yaparken duygularini ise yansittigi goriilmekte ve soyut olan duygu kavrami somut hale gelmektedir (Usta
ve Akova, 2015: 33). Bundan dolay1, olumlu veya olmusuz duygularin 6rgiitle i¢ ige ve onun ayrilmaz bir pargasi
oldugu, bu yiizden de isgorenlerin 6rgiitteki duygusal durumlarinin iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir konu
oldugu vurgulanmistir (Ashforth ve Humphrey, 1995: 98).

3.1.1. Kiskan¢hgin Kuramsal Temelleri

Isyerinde olumlu ve olumsuz duygularin birgok etkileri vardir. Bu olumsuz duygulardan bir tanesi ise kiskangliktir.
Kiskanghk, rekabet, karsilastirma ve kiyas kavramlariyla birlikte kullanilmaktadir. Bu agidan, yonetim
literatlirinde ¢ogu kavram bazi temel kuramlara dayandirilmaktadir. Kiskanghgim, yonetim alanina her ne kadar
1990°1i yillarin basinda girmis olsa da bu kiskan¢ligin temelini olusturan ve kavramin anlagilmasina yardimci olan
farkl1 kuramlar bulunmaktadir. Orgiitlerde kiskanghigin kavramsallastirilmasinda bazi teoriler temel almabilir. Bu
teorilerin baginda Sosyal Karsilastirma Teorisi (Social Comparison Theory) gelmektedir.

Sosyal karsilagtirma kurami, 1954 yilinda sosyal psikolog Festinger tarafindan gelistirilmis ve bireyin kendini
degerlendirmesi olgusunu anlamaya ¢aligsan bir teori olarak ortaya ¢ikmistir. Festinger’e gore insanda kanaatlerini
ve yeteneklerini degerlendirmeye yonelik evrensel bir diirtii bulunur. Gegerli olmayan kanaatlere sahip olmak veya
yetenegini yanlis degerlendirmek ¢ogu zaman olumsuz sonuglar getirecegi igin bu degerlendirmeler elden
geldigince dogru, objektif ve gercekei olmalidir. Bu nedenle insanlar, degerlendirme yaparken oncelikle fiziksel
standartlar ararlar. Degerlendirmelerini eger basarabilirlerse sosyal olmayan Oolgiitler kullanarak yapmaya
calismaktadirlar (Festinger, 1954; Tekozel, 2007: 4).

Kargilastirmalar yapmak iizere kendilerine benzer olan digerlerini secerler. Aslinda bu iddia, insanlarin miimkiin
oldugunca dogru ve objektif degerlendirmeler yapmaya calistiklar: iddiasiyla yakindan iliskilidir. Bireyin dogru
ve gecerli bir degerlendirme yapma amacina hizmet edebilecek, teshis edicilik degeri en yiiksek olan
kargilagtirmalar, kendisine benzeyen diger kisilerle yapilan karsilagtirmalardir. Bireyin kendisinden ¢ok yiiksek
veya cok diisiik bir beceriye sahip olan kisilerle yaptig1 karsilagtirmalarin, kisinin yetenek diizeyinin gercekte ne
oldugu hakkinda bilgi saglamasi beklenemez. Benzer sekilde bireyden ¢ok farkli karakterdeki bir kiginin de,
bireyin kanaatlerinin dogrulugu hakkinda bilgi saglamasi miimkiin degildir. Burada akla en yatkin ¢6ziim, bireyin
kanaat veya yetenegi hakkinda dogru bir yordama yapmasina izin verecek, teshis edicilik diizeyi yiiksek bir
karsilastirma hedefinin se¢ilmesi, yani kendisine benzer olan digerleri ile karsilastirmalara girmesidir (Festinger,
1954; Tekdzel, 2007: 4).

Sosyal karsilagtirma kuramina gore bireyler kendisinde bulunan sosyal statiilerini, fikirlerini ve yeteneklerini,
baska bireylerin sosyal statiileri, fikirleri ve yetenekleri ile karsilastirirlar (Mumford, 1983: 874). Orgiitlerde
calisanlar kendi aralarinda ister istemez ekonomik, gii¢, iligkiler veya statiiler baglaminda diger ¢aligsanlarla
kiyaslayabilmektedir (Cabra, Talbot ve Joniak, 2007). Bir arada ¢alisan insanlar, kaginilmaz olarak birbirlerinin
hislerini kapmaktadirlar. Bu durumdu bir¢ok farkli olumsuz duygular (kiskanglik, imrenme, hiddet, sevince gibi)
paylasirlar (Goleman, Boyatsiz ve McKee, 2006: 19). Calisanlar kendi aralarindaki kiyaslama ve karsilastirma
sonucunda bir esitsizlik veya da adaletsizlik gordiikleri takdirde ¢alisanlar kendilerine kars: tehdit algiladiklart igin
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kiskanglik ortaya ¢ikabilmektedir. Orgﬁtlerde caliganlar kendi aralarinda daha ¢ok makam, mevki, takdir, prestij,
unvan, odil gibi ¢ikarlarla iligkilidir (Giinalan, 2016: 9). Kendisini siirekli baskalariyla karsilastirmaktan
kaynaklanan kiskanglik ve hasetlik duygusu ilgili bireylerin mutluluk sansini olumsuz yonde etkileyecektir.
Boylece, i¢imizdeki toplumsallik duygusu nedeniyle kiskanglik ve hasetlik duygusu hos kargilanmaz. Kiskanglik
duygusunu her ne kadar sevimsiz bulsak da, ¢ogu insan bir sekilde kiskanglik ve hasetlik duygusuna kapilmustir.
Acikea ifade edilmelidir ki, hicbirimiz kiskanclik ve hasetlik duygusuna bagisiklik kazanmis degilizdir (Adler,

2010: 207). Bu yilizdendir ki, kiskan¢ligin ortaya cakmasindaki en dnemli sebepler arasinda kiyas ve rekabet vardir.
Kisinin kendisini baskalar1 ile kiyaslama sonucunda da kiskanglik yasanabilmektedir.

Haset ve kiskanglik bireyin kendisini gelistirmek i¢in uyarici bir giic olmaktadir. Van de Ven ve digerlerine (2011)
gore bu durumun en temel nedeni, birey kendisini daha iist seviyede bulunan biri ile karsilastirdiginda eger olumlu
(imrenme, hayranlik vb) seyler hissediyorsa, bu durum bireyde pasif bir duruma neden olmakta ve birey kendisini
gelistirme yoniinde herhangi bir gereklilik duymamaktadir. Ancak sosyal karsilastirma ile olumsuz duygular
(haset, kiskanglik vb) yasayan birey aktif bir sekilde motive olmakta ve eyleme ge¢gmektedir.

Romal1 diisiiniir, devlet adanmi ve oyun yazar1 Seneca, "Insan, karsilastirma yapmadan, kendinde olana
sevinmelidir. Daha mutlu birini rahatsiz eden kimse, asla mutlu olmayacaktir" (Schopenhauer, 2008: 144) séziiniin
tezahiiriinii vurgularken, insanin kendisini siirekli birileriyle karsilagtirma yaparak kiskangliga diismemesi
gerektigine dikkat gekmektedir.

Kiskangligin kuramsal temelini olusturan bir bagka teori de Esitlik Teorisi (Equity Theory)’dir. Adams (1963)’in
teorisini ilk ¢ikig noktas: Festinger (1954)’1n insanlar yetenek ve goriiniisleri hakkinda bilgi sahibi olmak amacryla
kendilerini ¢evrelerindeki benzerleriyle karsilastirirlar ideasim1 6ne siirmektedir (Ates, 2017: 138; akt. Walster,
Berscheid ve Walster, 1973: 156). Esitlik teorisi, isgdrenin basarisi ve isten tatmin olma derecesi i yeri ortamiyla
ilgili algiladig1 esitlik veya esitsizliktir. Calisanin kendisinin sarf ettigi emek ve gayret karsiliginda elde ettigi
sonucu, ayni orglitte ¢alisan diger calisanlarin sarf ettigi emek ve gayretle elde ettikleri sonucu ile karsilagtirir.
Calisanin bu karsilastirma sonucu algilayacagi her esitsiz durum, ¢alisanin bu esitsizligi giderici davranisi
gostermesi ile sonuglanacaktir (Kogel, 2011: 636-637). Esitlik teorisi, ¢alisanlarin bir is arkadasina kiyasla daha
az odillendirildigini hissettikleri zaman kiskangliklarini agiklamak i¢in de kullanilabilir. Eger kiskang insanlar
otekinin haksiz bir avantaj sagladigina inanirsa, bu esitsizlik algilarini daha da siddetlendirecektir. Teoriye gore,
kisi adaletsizligin daha fazla algilandigi durumlarda, daha fazla sikint1 duyacak ve esitligi saglamak i¢in daha fazla
calisacaktir (Vecchio, 1995). Ornegin, kiskang insanlar daha fazla calisarak esitligi geri kazanmaya calisabilirler
veya diger taraftan rakibi sabote etme, iftira atma veya dedikodu gibi girisimlerde bulunabilirler.

Kiskangligin temelini ¢atigma ydnetimine dayandirmak miimkiin olabilir. Catigmanin ortaya ¢ikig bigimleriyle
kiskancligin ortaya c¢ikig bicimleri benzerlik gosterebilmektedir. Ortaya ¢ikis bigimlerine goére catigmalar;
potansiyel catisma, catigmayi ortaya g¢ikarabilecek nedenleri ifade etmektedir (Kogel, 2011: 647- 648). Bu
baglamda, kiskanglik da ortaya ¢ikig bi¢imlerine gore degerlendirilebilir.

Orgiitsel ortamlarda kiskanghgi yonetmek ve ydneticilere yol gostermek igin kiskanghigin diizeylerini ortaya
koymakta fayda vardir. Ciinkii ¢aligan veya yonetici kiskangligi yonetebilmesi igin kiskang¢ligin diizeyini bilmesi
gerekmektedir. Caliganlar arasinda kiskanglik diirtiisiinii artirabilecek birgok faktdr bulunmaktadir.

3.1.2. Kiskanchgin Orgiitsel Davrams Olarak ifade Edilisi

Is ortamlarinda ¢ahisanlar kendilerini diger ¢alisanlarla karsilastirma yaparak kiskangliga diisebilmektedirler. Is
yerinde kiskanglik kavrami 1990°l1 yillarin baginda Miner (1990), Bedeian (1995) ve Vecchio (1995, 1997)
tarafindan yonetim alaninda ele alinmistir. Bu ¢aligsmalarla birlikte 6rgiitsel baglamda kiskan¢ligin sonuglarini ele
alan ulusal yazinda ¢aligmalar azdir.

Vecchio’e (1995) gore, isyeri kiskangligini, kisinin is ile alakal bir sosyal kiyaslamanin sonucu olarak kendini
daha asag1 ya da yetersiz bir pozisyonda gormesi sonucu ortaya ¢ikan diisiinceler, duygular ve davranislar
biitiinliigli olarak tanimlamistir. Calisan kiskangligi, “bir ¢alisanin igyeri iliskisiyle ilgili 6zsaygisini ve/veya bu
iligki ile ilgili elde ettigi veya etmeyi bekledigi sonucglar1 kaybetmesinden kaynaklanan diisiince, duygu ve
davranislar kalibi olarak” tanimlamaktadir (Vecchio, 2000: 162). Calisanlarin kaybetme veya da kaybetme tehdidi
yasayabilmesi i¢in bir rakibinin olmasi gerekmektedir. Bu rakip ise kiskanglik davranmisi sergileyen ¢alisanin
Ozsaygisini veya da Ozgiivenini azaltma yonelik tehdit olusturmasi gerekmektedir.
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Calisanlarin ¢ogu, zamaninin biiyiik boliimiinii is ortaminda gegirmektedir. Caligma ortaminda gelisen iliskiler ve
orgiitsel iklim toplumun hayat kalitesini belirlemektedir. Ciink{i ¢ogu insanin kimsenin is hayati ve 6zel hayat diye
ikiye ayrilan bir hayati bulunmamaktadir. Cogu kimse tek ve biitiin olarak hayati yagamaktadir. Zamanimizin

¢ogunu calisma ortaminda gegirdigimiz i¢in oradaki ruh hali bizimle birlikte evimize gelmektedir. Bu yiizden, is
yeri, duygularin ¢gok yogun yasandigi yerlerdir (Aksoy, 2009).

Calisanlar orgiitlere gelirken her birey farkli duygu durumlariyla gelir. Algilanan bu farkliliklara duygusal olarak
karsilik vermenin diger bir yolu da kiskangliktir (Vecchio, 2005). Kiskanglik sadece tiglii ask iliskileri ile iligkili
bir duygu degildir. Organizasyon baglaminda saglanan diger faydalar ile de iliskilidir (tanima, ovgi,
promosyonlar, maasg artisi vb.). Bu nedenle kiskanglik, yoneticilerin dzellikle iistesinden gelmeye zorlandiklari bir
durumdur (Miner, 1990: 91). Kiskanglik duygusu, orgiitlerdeki iligkilerde, performansta, sosyal durusta bir kayip
ya da tehdit olarak algilanabilmektedir (Vecchio, 2005).

Isyerlerinde kiskanglik ve hasetle ilgili cok az da olsa calisma bulunmaktadir. 2010 Harvard Business Review’de
hem kiskangligi hem de haseti ele alan testte ‘kiskanclik ve haset tuzagina diisiiyor musunuz?’ sorusu yer
almaktadir. Isyerinde sizinle ayn1 seviyede olan ve kendinizi sik sik karsilastirdiginiz birini diisiinmeniz ve sonra
bir dizi soruyu cevaplamaniz ve puanlamaniz gerekmektedir. “Kimi zaman bu kisinin statiisii hakkinda saplantil
bir sekilde disiiniiyor musunuz? gibi sorular hasetin iki 6geli geleneksel bigimine isaret ederken, “Sonugta
iistlerinizin sizin basarinizi degersiz bulacagidan kaygilandiniz m1?” gibi sorular da kiskanglik tiggenini ve isyeri
iliskilerini 6zetlemektedir (Toohey, 2014: 143).

Miner’1n (1990: 92) yaptig1 ¢aligmada, katilimcilara son bir ayda hangi tiir kiskanglik tiirleriyle karsilastiklarint ve
bu kiskanglik tiirlerinden hangilerini gozlemledikleri sorulmus ve verilen cevaplar Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1. Kiskanglik Tiirleri

Kiskanchk Tiirii Ortaya Ciktig1 Durumlar

1. isle Tlgili Maddi Kiskan¢hk Calisan(larm)/Birey(ler), iicret artisi, terfi, 6zel ekipman, daha iyi ofis
vb. Isle ilgili somut bir 6diil almasidr.

2. isle Ilgili Gayri Maddi Kiskanchk Calisan(larm)/Birey(ler), 6vgii, takdir veya dogrudan parasal veya
somut degeri olmayan diger 6zel ilgi gibi isle ilgili soyut bir 6diil
almasidir.

3. Isle ilgili Olmayan Maddi Kiskanchk Calisan(larm)/Birey(ler), somut bir 6diil alir, ancak bu orgiit disindan

biri tarafindan saglanmustir (6rnegin, bir tedarik¢i bir ¢alisana
licretsiz numune verir, biri licretsiz seyahat kazanir vb.). Kiskang kisi
ve alici ig arkadagtir.

4. Isle Tlgili Olmayan Gayri Maddi Kiskanchk Calisan(larmn)/Birey(ler), orgiitiin digindan birinden maddi olmayan
bir &diil alir (6rnegin, disaridaki goniilli hizmetler i¢in 6vgii, takdir
veya iltifat). Kiskang kisi ve 6diil alan is arkadagidir.

5. Isle Ilgili Kisiler Aras1 Kiskanchk Calisan(larin)/Birey(ler), isle ilgili olmayan nedenlerle (6rnegin,
arkadasliklar ve romantik iligkileri) bir i arkadagindan is yerinde 6zel
ilgi goriir.

6. isle ilgili Olmayan Kisiler Aras1 Kiskanchk Besinci tiire benzemektedir. Burada is arkadagi olmamasi ancak
arkadaslik ya da romantik iliskinin olmasidir.

Kaynak: (Miner, 1990: 92).

Isyerinde kiskanglik hi¢bir kurumun tasvip etmeyecegi kisisel bir tehdit esintisi tasimaktadir. Kiskanglik insanlara
kaybedecek ne kadar ¢ok sey oldugunu anlatmaktadir. Bu da igyerleri i¢in hi¢ de iyi bir durum degildir (Toohey,
2014: 143). Eger bir ¢alisan olumsuz bir duyguyla (kiskanglik, haset, 6tke, mutsuzluk, huzursuzluk vb.) calismaya
baglarsa, muhtemelen bu ruh hali diger calisanlara sirayet edecek ve caligma ortamini olumsuz etkileyecektir.
Bireysel duygular etkili bir sekilde yonetmek igin her grup kendi {iyesindeki ¢aliganin hangi duyguyu yasadiginin
farkinda olmas1 gerekmektedir (Vijayalakshmi ve Bhattacharyya, 2012: 371).

Kiskangligin bu tiir durumlarla iligkili olumsuz davranislarin orgiitsel etkinlik tizerinde olumsuz bir etkisi var.
Orgiitsel sonuglar1 agisindan kiskangliga maruz kalan ¢alisanlarin drgiitte sessiz kalmasi, dislanmasi veya kiskanan
tarafindan baski altina alinmasi ve sonrasinda ise isten ayrilma ile sonuglanabilmektedir. Yoneticiler, bu
durumlarla etkili bir sekilde basa ¢ikmak i¢in gerekli becerilere sahip goriinmemektedir. Kiskanglikla daha etkili
bir sekilde basa ¢ikabilmek icin yoneticilerin belirli kosullar1 karsilamasi gerekir. Kiskangligin rgiitsel bir sorun
oldugunu kabul etmeli ve onunla baglantili yikici giiglerin farkinda olmalidirlar. Yoneticiler kiskangligin
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dinamiklerini tammali ve agik¢a anlayabilmelidir. Yoneticilerin, hem somut hem de soyut davramiglarinin

kiskanglik bir olayini atesleyebilecegi ger¢egine duyarli olmalari gerekir. (Miner, 1990: 94; Giinalan, 2016). Bu
durumda kiskangligi 6nlemek adma orgiitlerde yoneticilere biiyiik isler diistiigiinii soylemekte fayda vardir.

Orgiitte yasanan kiskanghga iliskin calisanlarin dahil olmasi durumunda ortaya cikabilecek davranislar
sorulmustur. Buna gore ortaya ¢ikan davranig tiirleri sunlardir (Miner, 1990: 94-95);

o Biiyiik ol¢iide kiskanclik olayi ile konusmamak ve kiskanglik durumuyla yasamak,
e Kiskanglikla dogrudan dahil olmayan ¢alisanlarla konusmak ve bu durumun adil olmadigi s6ylemek,

e Kiskanclik yapan kisiyle konusmak ve bunun koéti bir durum oldugunu sdylemek ve vazgegmesi gerektigini
sOylemek,

o Kiskanglik yapan kisiyle konusarak yaptigi davranigt durdurmasi gerektigini, adaletsiz oldugunu ve yanlig
oldugunu séylemek,

e Kiskanilan kisi hakkinda dedikodu yayarak o kisiye zarar verdigini ve bulundugu pozisyona zarar verdigini
sOylemek,

e Kiskanilan kisi hakkinda sdylentiler yayarak kiskanglik olusmasina neden olan kisinin (gikar saglayict)
pozisyonuna zarar vermeye ¢aligmak,

e Isten ayrilma, kiskang ortamdan uzaklasmak veya baska kuruma ge¢mek.

Orgiit icindeki kiskanglhik duygusu kendini her zaman apagik belli etmemektedir. Isyeri duyusu olan kiskangligin,
yikict oldugu kadar yapici yonleri de bulunmaktadir. Organize hayat dogasi geregi rekabetciyse ve is diinyasindaki
rekabet iyi bir seyse, kiskanclik ve haset bu arenada pozitif bir sey olarak kabul edilir. Bu duygular is
arkadaslariniz1 incelemenizi, becerilerinizi degerlendirmenizi, patronlarinizin giicline ve niifuzuna ulasmayi
hedeflemenizi, daha biiyiik hedeflere ulasmamzi ve performansinizi gelistirmeniz saglamaktadir. Isyerinde
kiskanclik ve haset, biiyiik bir itici gii¢ olarak goriilebilir; hatta 6viilmesi gereken bir sey olarak kabul edilebilir
(Toohey, 2014: 142). Son olarak, ayn1 sevide olan galisanlarda, meslektaslar1 yiikselecek olursa biiyiik bir
kiskanglik ve haset duyabilirler. Ciinkii bu durum ¢aliganin kendi yetersizliklerini ortaya ¢ikarabilir, ne olduklarini
karsidaki ¢alisanlara amimsatirlar, bagkalarimin daha gok géziine batarlar, kiskanglik da s6ylentilerle dedikodularla
gitgide biiyiir (Bacon, 2013: 26).

3.2. Orgiitsel Kiskan¢hk Duygusunun Belirleyicileri

Orgiitsel yasam, bireylerin giindelik yasamlarinin énemli bir kismini gegirdigi yerdir. Ozkog ve Caliskan (2014)
kiskanghgi, “Calisanin bagka calisanin basarisina, maddi imkanlarina ya da niteliklerine sahip olmay1 istemesi
olarak ifade etmektedir. Bu baglamda, is yerinde kiskangliga sahit olmayan ya da kiskangligin sonuglarina maruz
kalmayan ¢ok az ¢aligan vardir. Kiskanglik hemen her zaman, bir iligki iiggenine yonelik tehdit algisindan dogar;
siz, rakibiniz ve isinizden olugsmaktadir. Bu tehdit, personel sayisini azaltma veya orgiitii yeniden yapilandirma
gibi, konumunuzu tehlikeye attigini hissettiginiz, giivensiz kosullardan kaynaklanabilmektedir. Kiskanglik, eski
calisanlarla, isyerinde hizla yiikselen gengler arasindaki kusak catismalarindan dogabilir. Isyerinde rekabeti ve
dismanligi koriikleyen unsurlar gibi, ¢alisanlara ayrimei davranan uygulamalar oldugunda ortaya cikabilir.
Kiskanglik bazen de patronun dikkatini ve hayranligini galan, diiriistce ¢alisan diger elemanlar1 gériinmez hale
getiren yeni ve kurnaz bir elamana yonelebilir (Toohey, 2014: 140-141).

Orgiit ortaminda ¢alisanlar1 kiskanglik duygusuna yénelten faktdrler ise sunlardir; rekabet, adil olmayan ddiil/ceza
ve terfi sistemleri, kiiltlirel farklilagtirma, stratejik kiigiilme, degisim miihendisligi, performans degerlendirme, gibi
insan kaynaklar1 uygulamalar1 olarak ifade edilebilir. Ornegin yanlis verilen stratejik bir karar ¢alisanin isten
cikarilma veya atilma korkusu, bireyin meslektaslarini tehdit olarak gérmesine ve isgdrenler arasinda kiskanglik
duygusunun ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bundan dolayi, ¢alisan bilerek bir meslektaglarinin basarisimi
baltalamak icin girisimde bulunabilir; ¢alisma arkadaginin raporlarinda degisiklik yapabilir ya da miisteri
isteklerini farkinda olarak yanlis iletebilir (Dogan ve Vecchio, 2001). Ancak bu durum hem c¢alisana hem de
orgiitsel siireglerin aksamasina ve paydaslarin da bu durumdan zarar gérmesine dahi sebep olabilir. Sonug olarak
bu zehirli duygunun orgiitsel ortama yayilmasi, ¢alisanlarin ise, kisiye ve orgiite karsi tepkisel yaklagimina neden
olarak, calisanlar arasindaki iliskilerde veya genel performans iizerinde olumsuz etkilere yol agabilecektir (Ozkog
ve Caligkan, 2015: 41). Aym sekilde orgiitlerde aym seviyede bulunan ve aymi isi yapan isgorenler arasinda
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yasanan rekabet ve kiskanglik da calisanlarin engellenmesine neden olabilir. Calisanlar, birbirlerinin kaliteli is
yapmasini ve hedeflerine ulasmasinda engel olabilir (Eren Giimiistekin ve Oztemiz, 2005: 278).

Kiskanglik veya haset, baskasinin iiziintiisiine sevinmenin nedenleri arasinda sayilabilmektedir. Bu durumda
olumsuz sosyal kimlige sahip olmak veya alt bir grupta yer almak, kisilerin iist konumdakilere kars1 kiskanglik ve
haset duymalarina, bununla beraber baskasinin {iziintiisiine sevinmelerine yol agabilmektedir (Torun, 2012: 16).

Orgiit calisanlarinda olusacak adaletsizlik algis1 beraberinde giivensizlik algisim getirecek ve sonrasinda drgiite
olan baglilik zedelenecektir. Bu durum yoneticilere, takim arkadaslarina ve orgiitiin timiine kars1 olan baglilig1 da
azaltacaktir. Kanunlarin, yonetmeliklerin yetersiz kaldig1 ve ¢alisanlarin korunamadig: iilkelerde ve standartlarin
olmadig orgiitlerde, bireyler kendi i¢inde bir adalet sistemi yaratacak ve ortaya c¢ikacak bu durum da iiretkenlik
karsiti is davranislarina (olumsuz, istenmeyen is davranislar) neden olacaktir (Yumsak, 2016). Orgiitlerde
olusacak adaletsizlik kiskanclig1 da beraberinde getirecektir.

Kiskanglik temelinde 6zgiiven eksikligi ve yetersizlik duygularini yatmaktadir. Kisinin 6zgiiven zayifladigi zaman
birey kendini yetersiz gérmeye ve degersiz hissetmeye baslamaktadir. Birey, sahip oldugu degerleri hak etmedigini
ve kaybedecegini diisiinmektedir. Bu durum da kiskanglik duygusuna neden olmaktadir (Baran, 2017).

Kiskanglhk orgiitlerde ortaya ¢ikmadan yonetilmesi gereken ve kontrol altina alinmasi gereken Ve bir problemdir.
Ciinkii bireyler, toplumsal olarak istenmeyen bir duyguyu kabul etmekte zorlanir, inkar eder ve gizlemeye
calisirlar. Bundan dolayr kiskangligin orgiitlerde pek ¢ok sonucu vardir. Performans diismesi, ¢aliganlarla
iliskilerin bozulmasi ya da ¢aligma motivasyonun diigsmesi seklinde kiskanglik kendini gosterebilmektedir (Cinkir,
Yildiz ve Kurum, 2016: 752).

Kiskanglik, ailede, arkadaslarda, gruplarda, takimlarda, kuruluglarda ve uluslarda vardir. Yonetim alaninda,
bireysel, grupsal, islevsel, béliimsel ve orgiitsel diizeyde kiskanghiga odaklanilmasi gerekmektedir. Isyerinde
kiskangh@in baslica kaynaklart sunlardir (Ahmed, 2016: 1-4);

» Tliskiler; 6rgiit, insanlarin ortak hedeflere ulasmak ve hissedarlar icin deger olusturmak igin ekip olarak birlikte
calistig1 bir yerdir. Bir organizasyonda calisan belirli kigiler arasinda is yerinde olumlu bir iligki olmamasi
genellikle kiskangliga neden olur.

* Para; hem Kkisisel iliskilerde hem de ¢alisma hayatinda kiskanglik getirir. Adaletsiz olarak verilen maaglar,
isyerinde kiskangliga neden olabilir.

* Bilgi; bir organizasyonun piyasada basarili olmasi igin gereklidir. Ayn1 gérevleri yerine getiren insanlar arasinda
degisen bilgi seviyeleri, igyerinde kiskangliga neden olabilir.

* Hiyerarsi; bir organizasyon igindeki hiyerarsi bireysel biiyiimenin basamaklaridir. Eger orgiitlerde, yiikselmek
adil bir siirece sahip degilse veya haksiz olarak algilanirsa, hiyerarsinin alt ve {ist seviyeleri arasinda kiskanglik
yasanabilir.

* Fonksiyonel boliim; organizasyon yapisi, bir isletmeyi yonetmek igin gerekli gorevleri etkin bir sekilde
gerceklestirmek icin pazarlama, finans, insan kaynaklari, genel operasyonlar ve bilgi teknolojisi gibi islevsel
bolgelere ayrilmustir. Bir orgiit igindeki insan grubunun iglevsel olarak ayrilmasi bazen béliimler arasinda
kiskangliga neden olabilir.

Kiskanglik, ilk uygarliktan beri var olmustur ve gelecekte var olmaya devam edecektir. Insanlar drgiitlerdeki
patolojik kiskangliktan endiselenmelidir. Ciinkii bu kisiler organizasyonun hedeflerine ulagsmasina engel teskil
edebilirler. Orgiitler, calisanlardaki kiskanglik diizeyini izlemeli ve hem is yerinde hem de pazarda sirketin genel
performansina zarar gelmemesi i¢in kiskanglikla ilgili nlemler almalidir. Aksi takdirde kiskanglik igletmeye zarar
verebilir. Yine patolojik kiskanglik ve iskoliklik arasinda iligki olabilir. Cilinkii her ikisi de abartilmig ve zarar
verici olmasi nedeniyle orgiitlere zarar verebilmektedir.

3.3. Orgiitsel Kiskan¢hgin Orgiitler A¢isindan Sonuclar

Tiirkiye'deki tniversitelerde ¢aligan akademisyenlerin yaptiklart akademik g¢aligmalar mesleki yardimlagma
acisindan bakildiginda, genellikle bireysel caligsmalara agirlik verdikleri bulunmugstur. Akademisyenlerin bu
seciminde Orgiitiin kiiltlirl, lisansiistii egitimin yapildig1 yer, akademisyenlerin ¢alistiklar1 disiplin ve
yiiksekogretimdeki halihazirda yiiriirliikte olan degerlendirme sistemi sdylenebilir. Ozellikle bu faktdrlerden
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sonuncusu akademisyenleri mesleki yardimlagmaktan ziyade, bireysel ¢aligmaya yoneltmektedir (Celikten, 2003:
101-102).

Yildirma, yaygin olarak ¢alisanlar arasinda veya yoneticilerden ¢aliganlara yonelik goriilen bir durumdur. Rekabet,
kiskanghk, diglama gibi duygular yildirma amagh 6rgiit ortaminda bireye yapilan duygusal siddet olarak ele
alinmaktadir (Tutar, 2005). Yatay siddet, orgiitsel hiyerarsi iginde, esit statiide bulunan veya ayni seviyedeki
calisanlar arasinda ortaya ¢ikan bir siddet bicimidir. Yatay siddet genellikle, rekabet, kiyas, kiskanglik, yarisma,
cekememezlik gibi nedenlerden kaynaklanir (Tutar, 2004: 106).

Yapilan calismalarda arastirmacilar oOrgiitlerde yasanan haset ve kiskanglik gibi olumsuz duygularin nasil
yonetilmesi gerektigine dair ilgili caligmalarda orgiitlerde calisanlar arasinda ortaya cikan kiskancliklarin
calisanlara ve orgiite birgok olumsuz etkileri olabilecegini ileri siirmiiglerdir. Calisanlar arasinda kiskangliga sebep
olacak bir durumla kargilagsmalar1 halinde kiskanghga dair bilgi toplama veya da kendilerine dair bir tehdit
algiladiklar1 durumda tehdidin iistesinden gelmek i¢in zaman ve enerji harcayamaya girisecektir. Bu durumda
Orgiitte yapilan isin kalitesine etkileyecektir. Cilinkii olumsuz duygular galisanlarda strese neden olacak ve takim
veya grup halinde ¢aligmalara engel olacaktir. Sonug olarak kiskanglik duygusu igerisinde yasayan calisanlarin
belli bir siire sonra performansinda veya verimliliginde distisler olacaktir (Dogan ve Vecchio, 2001: 57-58).

Akademik ortamlarda tartisma kiiltiiriiniin gelisememis olmasiin altinda yatan temel nedenlerin arasinda
hiyerarsi, benimsenen {iislup, yetistirilme tarzi, tartismanin kisisellestirilmesi, kiskanglik ve rekabet gibi duygular
yer almaktadir (Demirkasimoglu ve Alkin-Sahin, 2015: 141). Akademik ortamda tartisma kiiltiiriiniin olmamasinin
nedenleri kiskanglik ve rekabet duygulart yer alabilmektedir.

Orgiitlerde saldirgan davramslar (Kiskanglik davramslar: sergileme, gruplar arasinda taraf olmaya zorlama, iftira
atma ve dedikodular ¢ikarma gibi) 6zellikleridir (Lubit, 2003; akt. Kasalak ve Aksu, 2016: 677). Kiskanglik da
saldirgan davraniglan tetikleyen bir kisilik 6zelligidir. Kiskanglik yasayan birey, kisilerle olan iletisimin zarar
gormesine, gerginlik iiretip iliskilerin zarar gormesine neden olabilir (Adler, 2010: 227).

Ihtiyaglarin haset ve kiskangligin gdlgesinde yok sayilmasi, otekilere giivensizlik duyulmasina neden olur. Bu
sartlar altinda haset ve kiskanglik, bir taraftan tiim giigliilik diislemlerini besleyerek caresizlige karsi bir savunma
islevi goriir, diger taraftan mutsuzluk ve talihsizlik duygularim orgiitler ve igerideki yargici zalimlestirir (Kilborne,
2014: 4).

Is yerinde kiskanglik, adil ve likayata uygun insan kaynaklari siireglerinin ve sistemlerinin olmamasindan ortaya
cikabilmektedir. Bir orgiitte ¢alisana adil is dagilimi ve adalet duygularini saglamlastiracak sistemlerin olmasi ¢cok
onemlidir (Ozgelik, 2017). Kiskanghigin drgiitler acisindan olumsuz ¢iktilar1 olabileceginden Dogan ve Vecchio
(2001) yoneticilerin orgiitlerde kiskanglhigi yonetebilmek i¢in sunlar1 belirtmektedir;

e Isadaylarmi ise alirken duygusal olgunluga dikkat edilmelidir. Ciinkii baz1 ¢alisanlarin dogalar1 geregi olumsuz
duygular yasamaya daha yatkin olduklari tespit edilmistir. Bu nedenle, ige alim gorevlileri kisilerarast olumlu
egilimler sergileyen ve gegmis is deneyimlerine olumlu tepkiler veren adaylari belirlemeye ¢aligsmalidir.

e Takimlar ve katilime1 yonetimidir. Takimlar, rekabetin islevsiz yonlerini yonetmek i¢in giiclii bir arag saglar.
Bir ekip kiiltiiriinde, ¢alisanlar hedeflere ulagsmak igin isbirligi i¢inde ¢aligmalidir. Calisma birimlerinde bir
dereceye kadar rekabet saglikli olsa da, siddetli rekabet genellikle is arkadaslari arasinda kiskangligi ve
kiskanclig1 tesvik eder. Ayrica, ¢alisanalar birbirleriyle rekabet etmek i¢in daha fazla enerji harcadiklari bir
ortam olusturabilir.

e Isbirligini destekleyen bir tesvik sistemi uygulamaktir. Orgiitler, uygun bir tesvik sistemiyle isbirligini tesvik
eden kontrol sistemleri tasarlayarak isyerinde kiskangligi ve kiskanghigi yonetebilirler. Performans olgiitleri
stibjektif olmaktan ziyade objektife olmalidir.

o Acik iletisimi tesvik edilmelidir. Acik iletisim yoluyla belirsizlik ve korkuya dayanan tehditlerin iistesinden
gelinebilir. Kiskanglik ve kiskanglik duygularin1 6nlemenin etkili bir yolu, ¢alisanlarin sorun yasadiklarinda
yoneticilere veya is arkadaglarma yaklasirken kendilerini rahat hissettikleri bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasidir. Yéoneticiler, kendilerini ¢alisanlara agik hale getiren bir agik kap1 politikas1 uygulamalidir.

e Yiiksek basar1 gosterenleri mentor/rehber konumuna getirilmelidir. Sonug odakli ve dolayisiyla basarili olan
calisanlar, is arkadaglar tarafindan kiskanilir. Yoneticiler, kiskan¢lik duygularmi caydirmak ve is
arkadaglariyla igbirligini tesvik etmek i¢in bir rehber programi uygulamayi diisiinmelidir. Belirli bir donem i¢in
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bir boliimdeki en yiiksek performans gosteren calisan diger ¢alisanlarin gelisimine yardimci olmaya tesvik
edilmelidir.

Kiskanglik dogru yonetilebildiginde olumlu yanlart da vardir. Bazen rekabet duygusuyla gelen kiskanglik, ¢calisma
motivasyonunu ve tretkenligi artirmaktadir. Belirgin bir haksizligin olmadigi durumlarda, rekabet duygusunu
kontrol altina alabilenler, bu durumu lehlerine kullanarak kendi kisisel gelisimlerine yatirim yaparak bu duygudan
kazangli ¢cikabilmektedir. Bu da dolayli gibi goziikse de dogrudan is yerine olumlu katki saglamaktadr. Is yerinde,
bagkasinin durumunu kiskanarak bir ¢alisan ona yetismeye, onun gibi olmaya calisirsa kiskanglik dogal bir duygu
durumu olarak ¢aliganlari olumlu yonde etkileyebilir. Kiskanglik imrenmeye doniisiip pozitif bir etki olusturabilir.

3.4. Akademik Orgiitler

Universiteler, kamuya fayda saglamak icin bilgi iireten, ileten veya yayan aym zamanda egitim, dgretim ve
aragtirma yapan 6zerk kurumlardir (Civilidag, 2011: 6). Universiteler insanlik tarihi boyunca toplumlarin en koklii
ve geleneksel kurumlari i¢inde yer almistir. Disaridan bakildiginda en iyiler hep en yash olanlar olarak algilanmis
ve ne kadar iyi olduklariin vurgulanmasinda ise 500, 200, 100 yillik gibi 6l¢iitler kullanilmistir. Bunun temel
nedeni gliniimiiz restoranlarinda oldugu tizere tecriibeye, ayakta kalabilmeye, kaliteye ve miisteri giivenine yapilan
vurgunun Stesinde baska anlamlari yiiklenmesidir. Universitelerdeki eskime 6ziinde bireyle (6grenci) diploma
arasindaki uzun soluklu kurumsal iliskiyi ifade etmektedir. Nesiller boyu siiren bu iliski gerek 6zel hayatinda gerek
is hayatinda bireyi takip etmekte, tipki aile gibi bireye yapismus ve vazgecilmez bir birliktelik olmustur. Ozii
itibariyle iiniversiteler yerlesik diizen kurumlaridir. Akademisyenler de tipk: binalar1 gibi kokli, tecriibeli, uzun
yillar ayn1 kurumda ¢alisan, ilgili boliimleri ya da kiirsiileri ile 6zdeglesen, cogunlukla ayni iiniversiten emekli olan
bir taraftan ¢inar agaci modeli varliklarini stirdiiren insanlardir (Biiyiikuslu, 2010: 26).

Genel olarak ifade etmek gerekirse {iniversitelerin amaci, egitim, Ogretim, arastirma ve topluma hizmet
etkinliklerini evrensel standartlarda yiiriiterek, toplumun ve insanligin toplumsal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve
teknolojik gelisimi i¢in bilgiye ulasmak, bilgiyi liretmek, uygulamak, yaymak ve bu tiir bilgilerle donatilmis
bireyler yetigtirmektir. Akademisyenlerin yetistirdikleri 6grencilere bu degerler formal veya informal yollarla
aktartilmaktadir (Ozdemir, Unsal, Yiiksel ve Cemaloglu, 2010: 1074).

3.4.1. Akademik Yapinin Cekirdegi: Akademisyenler

Henry Mintzberg her orgiitiin bes pargadan meydana geldigini vurgulamaktadir. Bu parcalar veya da bilesenler;
“isletme ¢ekirdegi, tepe yonetim, orta kademe yonetim, teknik personel ve destek personelden” olusmaktadir.
Orgiitsel yapilar sunlardir (Mintzberg, 2015: 19; Daft, 2015: 26);

Isletme cgekirdegi; calisanlarin orgiitiin temel isini yapan mal ve hizmet iiretimi gorevleriyle ilgili olarak girdi-
isleme-cikt1 ve dogrudan destek burada yer almaktadir.

Teknik personel; oOrgiitiin ¢evresine uyum saglamasina yardimci olur. Miihendisler, arastirmaci ve bilgi
teknolojileri uzmanlar1 gibi teknik veren ¢alisanlardir.

Destek personel; fiziksel ve beseri unsurlart déhil olmak {izere Orgiitiin diizgiin ¢alismasini ve bunun
stirdiiriilebildiginden sorumludur.

Tepe yonetim; orgiitiin diger bilesenlerini yonetmek ve koordine etmekten sorumlu ayri bir gorevdir.

Orta kademe ydnetim; boliim diizeyinde uygulama ve koordinasyondan sorumludur. Tepe yonetim ve isletme
¢ekirdegi arasinda aracilik yapmakla yiikiimlidiir.
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Teknik Destek Yonetsel Destek
: Orta .
Personeli T Personeli
Kademe Yonetim

Teknik Cekirdek

Sekil 1. Orgiitiin Bes Parcasi/ Orgiit Yapilari
Kaynak: (Mintzberg, 2015: 15).

Burada, isletme ¢ekirdegi yani, mal ve hizmet iiretim birimi her 6rgiitiin merkezidir. Ciinkii bu parga orgiitiin temel
ciktilarini iireterek Orgiitii yasatan parcalari icermektedir. Bu bilesen, Orgiitiin temel isini yapan insanlari
icermektedir (Mintzberg, 2015: 14). Dolayistyla akademik Orgiitlerin de isletme ¢ekirdek bilesenleri
akademisyenlerdir. Akademik orgiitiin temel ciktilarini lireterek Orgiitii yasatan bilesenlerini olusturmaktadir.
Akademisyenler girdileri ¢iktrya doniistiirmektedir. Akademik orgiitiin temelini akademisyenler olusturmaktadir.

Akademisyen, akademi iiyesine verilen addir. Antik Yunan’da Platon’un Ogrencilerine ders verdigi yere
“akademi” ad1 verilmistir. Sonrasinda, Yeni- Platoncular ile Stoacilar arasindaki tartismada, Platon’un tarafini
tutanlara “Akademiacilar” anlaminda “Akademisyenler” de denilmistir. Orta Cag’da diisiiniirler ve yazarlarin bir
araya gelerek kurduklari, genellikle devletten yardim alarak olusturduklart ve bir anlamda kiliseler ¢evresinde
gelisen bagimsiz okullara karsi (ki bunlar, bugiinkii iniversitelerin gekirdekleridir) siyasi diizeni korumak ve
kollamak {iizere denetleme gorevi yapan, bagimsiz kisveli ama aslinda krala bagli kurullara da “Akademi”
denilmeye baslanmistir (Erdem, 2008: 83-84).

Akademisyen entelektiiel kimligiyle sdyle tanimlanabilir; “Konumlar1 maagh hiikiimet ¢alisanlari ile ayni olan
genis komite prosediirleri ile yonetilen biiyiik orgiitlerde (liniversiteler) calisan ve profesyonel akademik
aktivitenin olagan 6zellikleri (konferanslara katilmak, yayin yapmak, siniflandirmak ve dlgmek) ile mesgul olan
kisilerdir” (Soysekerci, 2007: 169). Diger bir ifadeyle akademisyen iiniversite ve benzeri yiiksekdgrenim
kurumlarinda egitim veren kigilere verilen mesleki bir unvandir (Erdem, 2008: 84).

Akademisyenler ‘ciippeliler’ diye nitelendirilen {i¢ meslekten birisini teskil ederler. Digerleri ise hakimler ve din
adamlaridir. Bunlar kamu gérevlisi statiisiinde olmalarina ragmen sistem i¢inde farkli ve 6zerk bir konumdadirlar.
Bunlara standart memur statiisii uygulamak, denetlemek ve goérevlerini yapmadiklarina iligkin inancin olustugu
durumda hesap sormak zordur. Aslinda profesyonel olarak uzmanliklariyla kendilerini toplumsal diizeyde
kanitlamis bu kisilerin denetim altina alinmasi, hesap vermelerinin beklenmesi yonetim kiiltiiriiniin agirligim
hissettirir. Universite ist yonetimlerinin cogu artik cesitli gruplar arasindaki dengeyi saglamaya ve disa yansiyacak
ihtilafa yol agmamaya gayret etmektedir. Bu gruplar i¢inde tiniversiteyi ¢agdas bir yapiya kavusturmak isteyen az
sayidaki idealist gengler; son otuz yildir aym kitabi okutarak dinamizmini yitirmis yaslilar; tiniversiteye
ugramayan, gorevlerinden higbirini yerine getirmeyen, maaslarini bankamatik kartlariyla muntazaman alan
somiiriiciiler; belli bir ideolojinin esiri olmus, siyasal bir partinin veya etnik bir grubun golgesindeki siginmacilar
(Oz-Alp, 1995: 29-50) zihinsel aktivitelerini icgiidiisel olarak diisiinmeye, okumaya ve yazmaya yonelten ve az
once sayilan yozlasma gruplarinin iginde marjinal kalan tutsaklardan olugmaktadir (Soysekerci, 2007: 165).

Cebecioglu, “Bir Akademisyen Modeli Olarak Annemarie Schimmel” adli makalesinde bir akademisyende
bulunmasi gereken vasiflar1 su sekilde siralamistir; zamani kullanmak, paylasma duygusu, tevazuu, lisan
problemini halletmis olmak, akademisyenlik bir hayat tarzidir, ilmi iligkiler, uzmanlarla sik¢a bir araya gelip bilgi,
gorgii ve fikir aligveriginde bulunmak, ¢ok yonlii olmak, sabir, fisleme semsiyesinin genisligi, kiitiiphane, disiplin
ve kararlik, Allah vergisi baz1 6zellikler, mazbut bir hayata sahip olmak seklinde siralamistir (Cebecioglu, 2003:
583-586).
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Stephan Zweig, “Bilimde korliik yanilgi degil, korkakliktir.” der. Bilim adaminin ¢ekinerek veya iirkerek isini ya
da saygidan otiiri gercegi gormemeye diisiinmemelidir. Bilim adami, “evrensel diigiinen, objektif, ahlaki
sorumlulugu yiiksek, aydinlanmis ve 6ngoriisii yiiksek olan” kisilerdir (Ortas, 2004: 11). Bu baglamda akademik
ortamda olmasi gereken temel prensipler su sekilde siralanabilir; oncelikli olarak 6zerklik, liyakat, etik, bilimsellik,
kalite, adaletli yonetim seklinde siralanabilir. Bunun yaninda bilimsel rekabet de goz Oniinde bulundurulmasi

gereken bir durumdur. Fakat rekabetten kasit, bilimsel gelisme ve ilerleme igin kurum ve akademisyenler arasinda
olumlu geri bildirimlerle saglanmasi gereken bilimsel bir maratondur (Celik, 2008).

3.4.2. Akademik Orgiitlerde Kiskanchk

Orgiitlerde ¢ogu zaman drgiitiin amaglarina ve isleyis siireclerine engel olacak tutum ve davramslar bulunmaktadir.
Calisanin duygu durumu ve davranislar drgiite yansimaktadir. Uretkenlik karsiti davramslar, sadece orgiite zarar
vermezler ayni zamanda da calisanlarin giindelik yasamlarini ve ¢alisma ortamlarini da olumsuz etkilemektedir
(Demirel, 2009: 122).

Akademisyenler arasindaki rekabet, basarisim1 kabullenmeme, statii ve rol farkliliklari, gii¢lerini kanitlama
ihtiyaglar1 ve olumsuz orgiitsel davranislar kiskangligin belirleyicileri olabilir. Akademik orgiitlerde belirli bir
alanda uzmanlasmis olma, ¢alisanlara belli bir giice sahip olmay1 da beraberinde getirmektedir. Basta akademik
unvanlar, idari gorevler, akademisyenlerin elde ettikleri giicii olumsuz sekilde Kullanarak catigmalarin da
cikmasma neden olmaktadir (Farrington, 2010). Bu baglamda, 6gretim elemanlar1 akademik ortamlarda
istenmeyen davraniglardan kaynaklanan zararlar, kiskanglik, iftira, dedikodu, siddet, taraf olma, ikiyiizliiliik ve
tehdit etme vb. durumlarla ortaya ¢ikmaktadir (Kasalak ve Aksu, 2016: 687). Lubit’e (2003) gore ise, kuramlari
zehirleyen pek ¢ok davranislarin oldugunu ileri siirmiigtiir. Bunlar, saldirma ve yeteneklerini yok sayma, yoluna
engel olma, caligmalarini engelleme ve zorba davranma, iftira atma, asilsiz dedikodular yayma ve kiskancglik gibi
davraniglardir (akt. Kasalak ve Aksu, 2016: 687).

Orgiitiin yapis1 ve akademisyenler arasindaki kisisel meseleler (husumet, akademik kiskanglik gibi) tutum ve
davranislarindan da etkilenmektedir (Biiken, 2006: 166). Bu baglamda akademisyenlerin akademik orgiitlerde
karsilastiklar1 etik olmayan davranis arasinda kiskanglik, ¢ekisme ve dedikodu yer almaktadir. Akademisyenler
arasindaki rekabet ve kiyaslama kiskanglik ortamini olusturmakta ve is ortaminda istenilmeyen dedikodulara
zemin hazirlamaktadir (Deliveli, 2013: 347). Kadin ve erkeklerde baslica yildirma nedenlerinin “isteki bagarilar1”
ve “kiskanglik” oldugunu diisinmektedirler. Bu yiizden, kiskanglik akademisyenlerin mesleki yardimlagsmasini
engelleyen 6nemli faktorlerdendir. Ayni sekilde benzer ¢alismalar yapan akademisyenler diger akademisyenlerden
calism konularimi gizlemektedirler. Calismalarini yayinlayana kadar ki siiregte ¢aligmalarini gizli tutmaktadirlar
(Celikten, 2003: 116). Bu da akademisyenlerin kiskanglik ve rekabetten kaynakli olarak iizerlerinde baski
hissetmeleri ve daha ¢ok yayin iiretme yollarini aramalarina neden olmaktadir (Oral, Avci ve Testen, 2017: 1239).

Akademik orgiitlerde yildirmanin ortaya ¢ikmasina neden olan pek ¢ok faktor bulunmaktadir (Sahbudak ve
Oztiirk, 2015: 148). Akademik ortamlarda yasanan kadro kaygisindan dolay1 kiskanghik, catisma, iistlerin astlari
kendileri igin potansiyel tehlike olarak algilamasi, astlarin birbirlerini gekememesi (Torun, 2011: 3), akademik
Ozgiirliik, asir1 ders yiikil, bilimsel arastirma yapma baskisi, 6grencilerin tutumlar1 veya rekabetin yogun olmasi,
hiyerarsik yapinin kat1 olmasi ve hedeflerin ortak olmasi gibi durumlar akademik 6rgiitlerde kiskangliga neden
olan faktorler arasindadir (Karatuna ve Gok, 2012). Akademik ortamlarda akademisyenler arasindaki sorunlar
(yadirganma, kiigtimsenme, kiskanglik, dedikodu ve kisisel ihtiraslar gibi) olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ocak, Ocak,
Yamag ve Yazicioglu, 2013: 44). Ogretim elemanlar1 6zellikle astlarin ve aym kademedeki calisanlarin kiskanglik
ve ¢ekememe davraniglarindan dolay: {ist yonetimce psikolojik tacize maruz kaldiklarini ifade etmislerdir (Mete,
2013: 984).

Toohey, “Edebiyatta, Sanatta ve Popiiler Kiiltiirde Kiskanglik” adli eserinde kiskang akademisyenleri su sekilde
ifade etmistir (Toohey, 2014: 146-147);

“Akademisyenler lkiskang yaratiklardw. Gozliik takar, kahverengi tiivit ceketler giyerler,
sirtlarinda  horgiic tasirlar, kéti huylu ve hepsi kiskangtirlar. Akademisyenlerin hayati
kiskan¢likla dolup tasar. Bireysel arastirma saplantist belli bir konunun belli bir alanini
sahiplenmeye yol acar ve insan ilgi alamyla ozdeslesir. Akademisyenler rekabet¢i hayatlar
stirmektedir. Kaynaklar genellikle yetersizdir, itibar konusunda fanatiklesebilirler (iiyelikleri,
kidemleri, yaywmlar, burslari) ve c¢abalari karsihiginda kamusal ya da maddi odiillere
kavusmalart azdwr. Kadrolu akademisyenlerin yakin, uzun siiveli iliskileri her seviyeden
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akademisyene kendini yiiceltme ve kiigiiltme firsati sunar bir kere bir statiiye kavustunuz mu,
geng akademisyenlere yardim etmek yerine konumunuzu kiskan¢likla korumaktasiniz.”

Akademik kiskanglik, akademisyenin kendisinde olmayan bilgi, beceri, tecriibe ve yetenegin baskasinda olmasin
istememesidir. Akademik orgiitlerde kiskanglik had safhada oldugu diisiiniilmektedir. Akademisyenler siirekli
yaris ve rekabet i¢inde olduklarindan dolay1 birbirlerini kiskanmasi daha ¢ok olabilmektedir. Akademik kiskanglik
denildigi zaman Schopenhauer ve Hegel’in kiskanclik kavgasindan bahsetmeden gecilemez. Cinnet ve Ask: "Bir
Felsefe & Sosyoloji Kurami adli eserde su sekilde hikaye edilir;

“Berlin Universitesi’ne basvuran Schopenhauer, Hegel’le girdigi tartisma sonrasinda istegini
yeterlik degerlendirme komitesine kabul ettirmeyi basararak akademik camiaya ilk adimin
atmistir. Aldigr asistanlikla burada bir siireligine felsefe dersleri veren Schopenhauer, aradan
¢ok ge¢cmeden kendisini sarlatan ve sofist olarak tanimlayan dénemin biiyiik filozofu Hegel ile
agik bir ¢atisma icerisine girmistir. Nitekim kendisine verilen ders saatlerini degistirerek,
derslerini ézellikle Hegel'in ders saatleriyle ¢akisacak bicimde vermeye baslamis; boylelikle
Hegel’in 6grencilerini kazanarak ondan daha iistiin bir diisiiniir oldugunu herkese kanitlamak
istemistir. Ne var ki hemen biitiin 6grencilerin Hegel’in biiyiisiine kapilarak onu dinlemeye
gitmesiyle agik bir basarisizliga ugrayan Schopenhauer, Hegel karsisinda biiyiik bir yikima
ugramis olmanin verdigi ofkeyle hemen ders vermeyi kesmis, emekli olacagi 1831 yiina dek
insanlardan ve toplumdan uzakta kendini biitiiniiyle ¢alismalarina vermigtir. Schopenhauer bu
donemde onlardan daha iistiin oldugunu diigiindiigii ve kiskandigi “calcene”, “soytari”,
“sarlatan” tiiriinden yer yer sovgiiye varan agir bir dille elestirmistir.”

Akademik ortamlarda olmasi gereken dayanigma, akademik is birligi ve rekabet duygusu yerini sert bir kiskanghga
birakmustir. Akademik ortamlarda, 6zellikle egitim seviyesi yiiksek, donanimli, kalifiyeli akademisyenlerin olmast
istenmektedir. Ancak kendisinin sahip olmadig1 nitelik ve yetkinlikler {izerinden diger akademisyenlere haset ve
kiskanglik etme duygusu gelismektedir. Bu durum ise akademide etik bir korlesmeye neden olmaktadir. Haset ve
kiskanglik duygularina esir olan akademisyenlerimiz ortaklasa iiretebilecek bir caligmay1 miimkiin kilmamaktadir.
Sonug olarak ise, akademisyenler hasetin ve kiskangligin yerine akademik ¢aligmalara yogunlagarak daha kaliteli
isler ¢ikarabilirler (Kilig, 2016; Celik, 2008).

Akademik orgiitlerde kiskanglik nedenleri arasinda bireysel, orgiitsel ve yonetici kaynakli kiskangliklar
bulunabilmektedir. Bireysel nedenler arasinda sosyal (diglanma, haksizlik, begenilmeme, iletisim bozuklugu,
yalniz kalma/birakilma, ¢ok sevilme, sosyal iliskilerin iyi olmasi vb.), ekonomik (ikinci 6gretim ticreti, akademik
tesvik ve fazla para kazanmasi vb.) ve psikolojik (tembellik, 6zgiiven diigiikliigii, yetersiz goriilme, ezilmislik,
horlanmighk, kisilik bozuklugu, deger eksikligi/kaybi, ego, doyumsuzluk, asagilik hissi, asir1 dzgiiven vb.)
nedenler bulunulabilmektedir. Bu gibi durumlar kiskangliga neden olabilmektedir.

Akademik orgiitlete kiskangligin sonuglarina bakildiginda ise bireysel, oOrgiitsel ve toplumsal yansimalar
olabilmektedir. Bireysel kiskanglik sonuglari ise Onyargili olma, bencil olma, huzursuzluk, mutsuzluk, geri
¢ekilme, hazmedememe, itibarsizlastirma, fiziksel saldiri, engelleme, yildirma, soyutlama, psikosomatik, iletisim
problemi, davrams degisikligi ve tiikkenmiglik vb. durumlar bulunabilmektedir. Kiskanghgin 6rgiitsel sonuglari
arasinda kurumun yiicelmesini engelleme, kurumun prestijine zarar verme, kurum hakkinda dedikodunun olmast,
kurumsalligin kaybedilmesi, huzursuzluk olmasi, isleyisin bozulmasi, ahengin bozulmasi, takim ruhunun
bozulmasi, insan iligkilerinin bozulmasi, orgiitsel iklimin bozulmasi, aidiyet duygusunun korelmesi,
gruplagmalarin olmasi, Orgiitsel kiiltiiriin bozulmasi gibi olumsuzluklar yer alabilmektedir. Kiskan¢ligim toplumsal
veya da kurum disina yansimasi ise ailesine veya akrabalarina zarar verebilmektedir. Akademik ortamlarda
yasanan kiskancligin hem bireye hem orgiite hem de ¢alisanlarin ¢evresine ve ailesine zarar verebilmektedir.

4, SONUC VE DEGERLEDIRME

Calismada, kiskanglik, haset, gipta ve imrenme ile ilgili tamimlamalar verilerek aralarindaki farklar ortaya
konulmaya c¢aligilmistir. Ayni zamanda kiskan¢lhigin etimolojik kdkenlerine ve diger disiplinlerde ele alinig
bigimleri ortaya konulmaya calisilmistir. Ayrica kiskanglik orgiitsel baglamda ele alinmistir.

Kiskanglik insanlarin hosuna gitmeyen olumsuz duygular arasinda yer almaktadir. Ozellikle drgiitlerde galisanlar
arasinda ortaya ¢ikmast muhtemel bir duygudur. Kiskanglik ve haset gibi duygular hem calisanlar hem de
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yoneticiler agisindan istenmeyen sonuglara yol agabilmektedir. Kiskangligin akademik orgiitlerde arastirilmasinin
degerli oldugu disiiniilmektedir. Ozellikle rekabetin, yiikselmenin ve hiyerarsik diizenin siki sikiya uygulandig
bir kurumsal yapida ¢alisan akademisyenler arasinda olumsuz duygularin var olmasi kaginilmaz durmaktadir.
Kurumsal uygulamalar adaletin ve liyakatin geri planda tutulmasii, farkli ¢ikarlarin ve esitlik¢i olmayan

uygulamalarin 6n plana alinmasini 6nleyemez ise ¢alisan akademik personelin verimli ve huzurlu is ortamina sahip
olmasi zor olmaktadir.

Kiskangligr bireysel olarak ele almak, bireylerin kendi kisisel sorunlarinin yansimasi olarak gérmek yerine
toplumsal uygulamalarin, kurumsal yapinin bireyler iizerindeki etkisi iizerinden okumak daha yerinde olabilir.
Insanoglunun ¢ocuklar arasinda kiyaslamalar iizerinden baslattig1 kiskanclik miicadelesi orgiitsel cikarlara zarar
vermeyen, kurum atmosferine olumsuz etki etmeyen bir sekilde rekabete ve dayanismaya doniistiiriilmesi gereken,
yoneticilerin adaletli ve liyakata dayali uygulamalarla kisisel sorunlart ¢6zmeye yonelik tutumlari ile bertaraf
edilmesi gereken bir duygu olarak ele alinmalidir.

Tiirkiye baglaminda akademik orgiitlerde kiskanglik konusunun orgiitsel siirecler iizerinden incelenmesi, bireysel
goriislerin dikkate alinarak calisanlar {izerindeki etkisinin anlagilmasi degerli ve yerinde olacaktir. Insanin baglami
igerisinde anlasilabilecegini 6ne siiren kuramcilar duygularin da kendi sosyolojisi oldugunu ve duygu
sosyolojisinin farkli bir alan olarak ele alinabilecegini gostermektedir. Kiskanglik duygusu sosyolojik ve psikolojik
diizeylerde birlikte ele alinmadan, akademik orgiitlerin ve bu orgiitlerin sosyolojik baglami degerlendirilmeden
kiskanclik olgusunun anlasilmasi ve orgiit izerindeki etkilerinin degerlendirilmesi miimkiin gériinmemektedir.

Son olarak kiskangligin akademik orgiitler i¢in olumlu yonde kanalize edilmesi gereken bir istence doniismesi,
akademisyenlerin ¢aligmalarinda adaletli rekabetin olugmasina ve niteligin artmasina neden olacak bir duyguya
doniismesi arastirmalarin ve uygulamalarin amaci olmalidir. Akademik 6rgiitlerde kiskangligin dogru yonetilmesi
icin Oneriler sunulmustur. Akademik orgiitlerde agik ve diiriist iletisim kurabilmesi ¢ok 6nemlidir, yoneticiler
gerektiginde calisanlarina olumlu ve olumsuz geribildirim vermekten kaginmamalidir, yoneticiler, ¢alisanlara esit
ve adil mesafede yaklasarak kiskanglik ile ilgili miicadelede 6nemli adimlari olusturacaktir, yine yoneticiler
kiskan¢ligt tetikleyen unsurlart ortadan kaldirmalidir (Ornegin, esit gorevler vermek, is yapan calisanlara daha
fazla is vermemek gibi), Yoneticiler orgiitsel adaleti tesis etmeli ve adaletli bir yonetim bigimi gelistirmelidir.
YAZARIN BEYANI
Katki Orani Beyani: Yazar, ¢caligmanin tiimiine tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyami: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismast s6z konusu degildir.
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