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Saglik Turizmi kavrami, turizm aragtirmalari literatiirinde 6nemli bir konu olarak giindeme gelmektedir. Saglik turizmi
insanlarin tedavi amaciyla yasadiklari bolge disinda bir yere seyahatlerini igerir. Saglik turizmi saglik amagli uluslararasi
hareketlilik potansiyelini kullanarak saglik kurumlarmm gelismesine ve biiyiimesine imkan veren bir sektordiir. Dogal
imkanlarmdan ve goreli diisiik seyahat maliyetlerinden otiirii Tiirkiye kiiresel saglik turizmi pazarinda 6nemli bir oyuncu
olabilir. Bu nedenle son yillarda ¢esitli kurumlar Tiirkiye’nin saglik turizmi potansiyelini arastirmaya baslamistir. Bu cabalara
katki saglamak amaci ile ¢aligma Tiirkiye’ye yonelen saglik turizmi talebini ampirik olarak modellemeye odaklanmistir.
Calismanin amacina ulagsmak i¢in ii¢ adet model kurulmus ve tahmin edilmistir. Sonuglar iki dnemli hususa dikkat ¢gekmektedir.
Oncelikle Tiirkiye’nin saghk turizmi igin kullanilabilir verileri yetersiz ve zayiftir. ikinci 6nemli sonug olarak, saglik
turistlerinin ge¢mis ziyaretlerden edindigi tecriibe ve deneyimin Tiirkiye’nin saglik turizmi ziyaretgi sayisi tizerindeki etkisinin
zay1f oldugu bulunmustur.
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JEL Smmflandirma Kodlari: 112, 119, 115, C13.
ABSTRACT

The concept of health tourism is raised as an important topic in the tourism research literature. Health tourism involves people
who travel to a place outside the region they live for treatment purposes. Health tourism is a sector that allows health institutions
to develop and grow by using the potential of international mobility for health purposes. Due to her natural facilities and
relatively low travel costs, Turkey can be an important player in the global health tourism market. For this reason, in recent
years, various institutions have started to investigate the potential of health tourism in Turkey. In order to contribute to these
efforts, the study focuses on empirical modelling of the demand for health tourism in Turkey. Three models are established and
estimated to achieve the goal of the study. The results draw attention to two important considerations. First of all, Turkish data
available for health tourism is insufficient and weak. As a second important result, it is found that the experience and experience
gained by health tourists from past visits have a weak impact on the number of visitors to Turkey's health tourism.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

Turkey, which has sufficient opportunities within the framework of health tourism, needs to take strong steps towards the future
in order to gain a large and permanent share of the health tourism market. For this purpose, understanding turkey's current
situation in health tourism should be the priority of policymakers. However, there is a shortage of studies in the literature that
evaluates and focuses on Turkey in terms of health tourism. The aim of this study is to carry out an empirical analysis of health
tourism with quantitative methods for Turkey. In this context, three models have been predicted to examine the demand of the
three countries (Azerbaijan, Germany, and Bulgaria) that send the most health tourists to Turkey. For this purpose, the demand
for health tourism for Turkey was evaluated with appropriate data, and then an empirical study was planned for detailed
analysis.

Design/methodology/approach:

The demand model to be established for health tourism is modeled on general tourism demand models. Tourism demand is
measured by the number of people visiting the host country from a particular country or the amount of expenditure spent by
visitors from a particular country (Dwyer & Forsyth, 2006: 89). As a result, the dependent variable in a tourism demand model
should be selected as the number of visitors to the country from a particular country or the amount of expenditure made by
visitors from a certain country. For a specific model of demand for health tourism, the dependent variable should be determined
as the number of people visiting the country for health care or the amount of money that visitors spend on health care. On the
other hand, Income of health tourist’s country, own prices, substitute prices of alternative destinations, lagged depended
variable are used as independent variables in the tourism demand model. The health tourism demand model will be predicted
by the Hendry Method, known as general-to-private modeling and forecasting method, which has an important place in the
econometrics literature. The Hendry method aims to achieve to form the least variable model from a comprehensive economic
model created with the delayed values of all variables that meets certain criteria and consistent with the data set (Hendry, 1995).
This approach is largely based on the article Sargan (1964). Hendry (1979), Hendry (1980) and Davidson et al. (1978) criticized
traditional methods and presented the general-to-private method as an alternative method.

Findings:

If a general evaluation of the three estimated health demand models is carried out, the estimated parameter values and the signs
of these values are in line with economic expectations. It is stated that parameter estimates, which are also statistically
significant, can be interpreted. Firstly, it is Bulgarian health tourists who have preferred Turkey for health tourism in the past
and are satisfied and want to visit Turkey again. Unfortunately, this effect has not been observed for Azeri and German tourists.
Additionally, Germany is the country where income is most effective for the demand for health tourism towards Turkey.
German citizens are very inclined to manage income growth in the field of health tourism to Turkey. One of the reasons for
this is that there are many German citizens of Turkish origin living in Germany. Moreover, if the relative tourism price series
of all three countries are examined, it is seen that the series is valued between 0 and 1 with a few exceptions. In this case, it is
advantageous for citizens of all three countries to visit Turkey in terms of prices. Lastly, the number of Bulgarian health tourists
is the most affected by substitute prices of alternative destinations, while the number of German health tourists is the least
affected. According to this, Bulgarian health tourists can be said to be sensitive to the cost of living and transport in the countries
in which they intend to visit.

Conclusion and Discussion:

For the tourism sector, which has highly variable conditions and has significant risks depending on the human factor, statistics
and econometrics should be used effectively in the future. In order to achieve this, a detailed database for health and other sub-
tourism sectors that is open to researchers and updated frequently should be created. Another result of the study is that the
experience of health tourists from past visits has a weak effect on future visits. This effect is expressed in the models with
lagged series of the dependent variable. The fact that the mentioned effect for Azerbaijan and Germany can not be detected at
all, and the positive but quite small effect for Bulgaria indicates that Turkey cannot maintain the number of health tourists it
receives in the current period in the future. In this context, the service quality of health tourism should be increased, and
attention should be paid to keeping the first visit experience of tourists at high levels.
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1. GIRiS
Saglik turizmi kavramina dair literatiirde birgok tanima rastlamak miimkiindiir. T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan
2013 yilinda hazirlanan Tiirkiye Medikal Turizm Degerlendirme Raporunda saglik turizmi “sagligin korunmasi,
gelistirilmesi ve hastaliklarin tedavi edilmesi amaciyla ikamet edilen yerden baska bir yere seyahat edilmesi ve
gidilen yerde en az 24 saat kalinarak saglik ve turizm olanaklarindan yararlanilmasi” olarak tanimlanmustir (Kaya
vd., 2013). Ayrica bu amaglar i¢in seyahat eden kisilere de saglik turisti denilmektedir. Saglik turizmi dért ana

baslik altinda degerlendirilmektedir. Bunlar, Medikal (Tip) Turizmi, Termal-SPA-Wellness Turizmi, Yasl
Turizmi ve Engelli Turizm’idir.

OECD tarafindan 2011 yilinda yayimlanan raporda, saglik turizminin insanoglu i¢in yeni bir kavram olmadigina,
insanlarin tedavi olmak ve daha saglikli olabilme beklentisi ve amaciyla antik zamanlardan beri seyahat ettiklerine
vurgu yapilmistir. Ayrica, 19. yiizyil Avrupa’sinda orta sinif insanlar arasinda termal sulara sahip sehirlere
gitmenin oldukc¢a popiiler oldugu, 20. yiizyilda ise az gelismis iilkelerin yiiksek gelirli vatandaslarinin kaliteli
saglik hizmeti alabilmek i¢in gelismis iilkeleri ziyaret etme egiliminde olduklarina deginilmistir. Raporda, 21.
yiizyilda alisilagelmis saglik turizmi trendlerinde tecriibe edilen 6nemli degisimlerin alti ¢izilmistir. Bu degisimler
asagidaki gibi 6zetlenebilir (Lunt vd., 2011):

e Tedavi i¢in uluslararast yolculuk yapan kisi sayist artmaktadir.

e Gegmis yiizyillarda gelismekte olan iilkelerden gelismis tilkelere dogru olan saglik turisti akimi gelismis
tilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru yon degistirmistir. Bu degisimin sebebi diisiik maliyetli hizmet
imkanlarinin gelisen bilisim ve internet teknolojileri sayesinde elde edilebiliyor olusudur.

e Saglik turizminde bolgesel ziyaretci akimlar: 6ne ¢ikmuistir.

e Saghk turizmi potansiyelinin énemini anlayan 6zel sektér ve devlet kurumlari, saglik turizmine yonelik
yatirimlari arttirmakta ve tanitim ¢aligmalari yiiriitmektedir.

Yukaridaki belirtilen gelismeler 15181nda geligmekte olan ve saglik turizmi ¢ergevesinde oldukga yeterli imkanlara
sahip Tiirkiye’nin saglik turizmi pazarindan biiyiik ve kalict bir pay kazanabilmesi i¢in gelecege yonelik giiclii
adimlar atmasi1 gerekmektedir. Bu amagla oncelik saglik turizminde Tirkiye’nin mevcut durumunu anlamaya
calismak olmalidir. Ancak literatiirde saglik turizmi konusunda Tiirkiye’yi degerlendiren ve konu alan ¢alisma
kitligr mevcuttur. Bu ¢aligmanin amact, saglik turizmi konusunda Tiirkiye i¢in kantitatif yontemler ile bir ampirik
analiz ger¢eklestirmektir. Bu baglamda, Tirkiye’ye en ¢ok saglik turisti génderen 3 iilkenin (Azerbaycan,
Almanya ve Bulgaristan) Tiirkiye saglik turizmine olan talebini inceleyecek ii¢ model tahmin edilmistir. Bunun
icin Tirkiye’ye yonelik saglik turizm talebi giincel ve uygun veriler ile degerlendirilmis daha sonra detayli analiz
i¢cin ampirik bir ¢alisma planlanmistir. Ampirik ¢aligma igin bir saglik turizm talep modelinin nasil kurulacagi,
modelin igerdigi degiskenlerin iktisadi mantig1 ve modelin tahmini i¢in gereken ekonometrik yontemin detaylari
paylasilmistir.

Tiirkiye, dogal ve cografi avantajlarindan 6tiirii saglik turizmi sektdriiniin gelisebilecegi uygun bir ortama sahiptir.
Bu sebeple T.C. Saglik Bakanligi 2013-2017 yillart arasini kapsayan Stratejik Eylem Plani’nin “Tiirkiye’nin
ekonomik ve sosyal kalkinmasina ve kiiresel sagliga katki araci olarak saglik sistemini gelistirmeye devam etmek”
olarak tanimlanan amacini gilincelleyerek bu amaca “Tiirkiye’de saglik turizmini giliglendirmek™ ifadesini
eklemistir. Ilgili eylem plan1 gergevesinde dort adet strateji tanimlanmistir (Kaya vd., 2013):

e Saglik turizmi kapsaminda tanitim yapmak ve cazibe olusturmak.

e Saglik turizmi kapsaminda verilen hizmet sunumunun kalitesini iyilestirmek.
e Saglik turizmi hizmet kapsamini genisletmek.

e Saglik turizmi yonetimini iyilestirmek.

Saglik turizmi konusunda Tiirkiye’deki en miithim husus, yeterli istatistiki bilgiyi derleyip sunan bir aragtirmanin
eksikligidir. Bu durum Deutsche Welle Tiirkge haber sitesinde cikan bir haber metninde su sekilde ifade
edilmektedir: “Saglik turizmi Tirkiye’de yeni bir kavram oldugu i¢in bu alanda istatistiki ve akademik anlamda
tutarli ¢aligmalar bulunmuyor. Dolayisiyla gelen turistlerin ne kadarmin saglik hizmeti almak icin geldigi
konusunda net bir rakam verilemiyor” (Deutsche Welle, 2015). Bu boliimde, Tiirkiye nin saglik turizmi iizerine
temel ve onemli bilgiler igeren istatistiki bilgilere yer verilecektir. TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) veri
tabaninda 2002°den 2015’e Tiirkiye’nin ¢esitli kalemlerde turizm gelirlerinin verisi bulunmaktadir.
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Tablo 1’de goriildiigi gibi, saglik turizminin toplam turizm gelirleri i¢erisindeki pay1 son on yilda ortalama %1.98
civarindadir. 2012 yilindan giiniimiize ise bu oranin diizenli olarak %2 nin {istiinde tutunmasi ve az da olsa artis
gostermesi Tirkiye’deki saglik turizmi agisindan gelecek i¢in olumlu bir gelismedir. Ayrica 2012 ve sonrasinda

gozlemlenen degerlerdeki olumlu seyir, T.C. Saglik Bakanlig: tarafindan gelistirilen 2013-2017 yillar1 arasim
kapsayan Stratejik Eylem Plani’nin ortaya ¢ikardigi sonuglarin olumlu oldugunu gostermektedir.

TUIK’in Turizm Istatistikleri Veri Tabani’na gére Tiirkiye’yi saglik turizmi sebebiyle en ¢ok ziyaret eden ilk 3
tilke vatandaglari sirasi ile Azerbaycan, Almanya ve Bulgaristan vatandaglaridir. Bu 3 iilkeden gelen ziyaretgilerin
saglik turizminde bas1 ¢ekmesinin nedenleri, ilgili tilkelerde yasayan Tiirk kokenli insanlarin fazlalig1 ve cografi
yakinlik olarak diisiiniilebilir.

Tablo 1. Son On Yilin Toplam Turizm ve Saglik Turizmi Gelirleri (Bin ABD Dolar)

Zaman Toplam Turizm Geliri Saghk Turizmi Geliri Saghk Turizmi Pay1
2007 13989953 441.677 2,11
2008 25415067 486.342 1,92
2009 25064481 447.296 1,78
2010 24930996 433.398 1,74
2011 28115693 488.443 1,74
2012 22410363 381.888 1,70
2013 25322292 543.204 2,15
2014 27778027 749.658 2,70
2015 25438922 579.165 2,28
2016 15991382 560.804 3,50
2017 20222972 742.483 3,67

Not: Oranlarda yuvarlama yapilmistir.
Kaynak: (TUIK, 2019).

[lk ii¢ sirada yer alan iilkelerden gelen ziyaretci sayilarmin orani toplami yaklagik olarak %53 tiir. Saghk igin
Tiirkiye’ye gelen ziyaretcilerin yarisindan fazlast Azerbaycan, Almanya ve Bulgaristan’dan gelmektedir. Sekil
1’de goriilebilecegi tizere 2009 yil1 6ncesi Almanya’dan saglik turizmi i¢in gelen ziyaretci sayist diger iki iilkeye
oranla oldukga fazladir. Ancak etkisi Avrupa’da da oldukga sert hissedilen kiiresel mali krizden otiirii 2008 son
ceyrekten 2009 {igilincii ¢eyrege kadar olan zaman diliminde Almanya’dan saglik turizmi igin gelen ziyaretgi
sayisinda ciddi bir diisiis yasanmistir.

Tablo 2. 2007-2017 Dénemi Ulkelere gore Tiirkiye’yi Saglik Turizmi igin Ziyaret Eden Kisi Sayis1 ve Oranlart

Sira Ulkeler Ziyaretci Sayis1 Ziyaretci Pay1 (%)
1 Azerbaycan 328.432 24,28
2 Almanya 233.263 17,24
3 Bulgaristan 120.033 8,87
4 fran 89.903 6,64
5 Ingiltere 81.292 6,01
6 Giircistan 78.889 5,83
7 Rusya Federasyonu 72.332 5,34
8 Hollanda 44.955 3,32

Not 1: Oranlarda yuvarlama yapilmistir.

Not: 2: Ziyaret¢i Payi, iclerinde Fransa, Hollanda, Almanya, Italya, Ingiltere, Danimarka, Yunanistan, ispanya, Belgika, isve¢, Avusturya,
Isvigre, Bulgaristan, Ukrayna, Rusya Fed., Giircistan, Azerbaycan, Tunus, A.B.D., Kanada, Suriye, Iran, Israil, Japonya, Avustralya
iilkelerinden saglik turizm igin gelen ziyaretci sayilarinin toplamina gore hesaplanmustir.

Kaynak: (TUIK, 2019).
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Diger yandan Azerbaycanli ziyaretgiler 2012°den giiniimiize tiim ¢eyrek donemlerde Tiirkiye’ye diger iki iilke
vatandaglarindan daha fazla ilgi gostermistir. Azerbaycan ekonomisinde yasanan gelismeler dikkate alindiginda
bu durumun gelecekte de siirebilecegi beklenebilir. Ciinkii Azerbaycan milli para birimi Manat 2015 yili igerisinde
iki kez ABD dolar1 ve Avro’ya kars1 devaliie edilmistir. Petrol ve dogalgazin 6nemli bir yer tuttugu Azerbaycan

ekonomisi, petrol ve dogalgaz fiyatlarinin global piyasalarda diigiik olmasinin olumsuz etkilerini bir siire daha
hissedecegi soylenebilir.

Bulgaristan’dan gelen ziyaretci sayilar1 incelendiginde, mevsimsel degisimlerin disinda Almanya ve Azerbaycan
kaynakli ziyaret¢i sayilarinda gozlenen ani artig veya azaliglar gézlenmemektedir. 2010 yil1 son ¢eyrek ve 2011
yili ilk ceyrek onemlerinde 6nemli bir artis gézlemlenmesine ragmen genel anlamda Bulgaristan ¢ikisl saglik
turizmi ziyaretleri 4.000’in altinda seyretmistir.

Aslanova (2013) calismasinda yeni gelismekte olan saglik turizmi faaliyetlerinde meydana gelecek olumsuzluklari
gidermek amaci ile saglik turizmini hukuk ¢ergevesinde ele almis ve yetkili mercilerin saglik turizmi konusunda
yapacaklar1 gerekli yasal diizenlemelerin altim ¢izmistir. Ozsar1 ve Karatana (2013)’de saglik turizmi acisindan
Tiirkiye nin mevcut durumu irdelenmis ve Tiirkiye’ nin giiglii ve zayif yonleri tizerinde durulmustur. Bu ¢aligmalar
disinda saglik turizmi kapsamina girecek Tiirkiye Medikal Turizm Degerlendirme Raporu yine 2013 yilinda T.C.
Saglik Bakanligi tarafindan yayinlanmistir. Bu raporda saglik turizminin gelistirilmesi programindan bahsedilmis
ve Tirkiye’de faaliyet gosteren hastanelerden hizmet alan yabanci ziyaretgilerin niteligi hakkinda veriler ile
desteklenen ayrintili agiklamalarda bulunulmustur. Bahsi gegen ¢aligmalarin higbirinde ampirik bir analiz yer
almamaktadir.

Sekil 1. Azerbaycan, Almanya ve Bulgaristan Saglik Turizmi Ziyaret¢i Sayilari
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2. YONTEM

Iktisat bilimi i¢inde ampirik bir talep modeli kurulmasi igin gz éniine alinmasi gereken ii¢ unsur vardir. Bunlar,
modelin igerecegi degiskenler, modelin fonksiyonel (matematiksel) yapist ve kurulacak modelin ekonometrik
tahmin yontemidir. Saglik turizmi igin kurulacak talep modeli genel turizm talep modellerini 6rnek alacaktir.
Modelde yer almasi gereken degiskenler agiklanirken saglik turizmine 6zel model i¢in degiskenlerde ne gibi
farkliliklar olacag1 da izah edilmelidir. Turizm talebi, ev sahibi tilkeyi belirli bir iilkeden ziyaret eden kisi sayis1
veya belirli bir tilkeden gelen ziyaretgilerin yapmis oldugu harcama miktart ile 6lgiiliir (Dwyer ve Forsyth, 2006,
S. 89). Sonug olarak, bir turizm talep modelinde bagimli degisken (agiklanan degisken) olarak iilkeye belli bir
iilkeden gelen ziyaret¢i sayisi veya lilkeye belli bir iilkeden gelen ziyaretgilerin yapmis oldugu harcama miktari
secilmelidir. Saglik turizmine 6zel bir talep modeli igin ise bagimli degisken saglik hizmetleri i¢in iilkeyi ziyaret
eden kisi sayis1 veya ziyaretcilerin saglik i¢in yapmis oldugu harcama miktar1 olarak belirlenmelidir. Bagimsiz
degiskenler (agiklayici degiskenler) olarak turizm talebini belirleyen unsurlardan faydalanilmalidir. Bu unsurlar
sirast ile asagida agiklanmistir:

Gelir: Ziyaretci gonderen iilkenin reel gayri safi yurtici hasilas1 (GSYIH) olarak tanimlanabilecek gelir ile turizm
talebi arasinda pozitif yonlil bir iligki bulunmasi beklenir.
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Turizm Fiyati: Ingilizce literatirde Own Price olarak gegen bu terime, talep modelinde ulasgim ve yasam
maliyetlerini ifade ettiginden ismine Tiirk¢e olarak turizm fiyati denilmesi uygun goériilmiistiir. Calismalarda,
turizme Ozel fiyat degiskenlerinin hesaplanmamasindan otiirii {lkelerin tiiketici fiyat endeksleri (TUFE)
kullanilmaktadir. Martin ve Witt (1987) ¢aligmasinda turizm talep modellerinde TUFE’nin kullanilmasinin uygun
olacag gosterilmistir. Ziyaretcilerin gidecekleri iilkelerin yagam maliyetini 6lgmek i¢in dikkate alacag bir diger
unsur doviz kurudur. Talep modelinde dogrudan yer almasa da doviz kuru turizm fiyatlarin1 goreli fiyata

doniistiiriilmesinde kullanilmaktadir. Ornegin Tiirkiye ile Almanya arasindaki goreli turizm fiyat1 asagidaki gibi
hesaplanabilir:

Turkiye . Turkiye
atmanya _ TUFE; /Déviz Kuru,

t = al . al
TUFE; ™" /Déviz Kuru, """

)

Yukaridaki deger Tiirkiye’ye gelmek isteyen bir Alman turist i¢in dikkate alinacak turizm fiyati degeridir.
Yukarida yer alan t ifadesi zaman indisini gostermektedir. Bu deger;

o 0 < pAlmanya < 1 jse Alman vatandaslarmin Tiirkiye ziyaretlerinde maliyet agisindan géreli olarak avantajh
olduklarini,

D > 1 ise Alman vatandaslarinin Tiirkiye ziyaretlerinde maliyet acisindan goreli olarak dezavantajli
olduklarini,
pAlmanya

Almanya

= 1 ise Alman vatandaslarinin Tiirkiye ziyaretlerinde maliyet agisindan goreli olarak herhangi bir
avantaja veya dezavantaja sahip olmadiklarini, ifade eder. Goreli turizm fiyatin1 hesaplamada kullanilacak
doviz kuru degiskeni ise her iki tilkenin kullandig1 yerel para biriminin ortak bir yabanci para birimine gore
degisim degeri olmalidir. Tiirkiye Almanya 6rneginden devam edilecek olursa, Tiirkiye igin Tiirk Lirast ABD
dolar1 doviz kuru ile Almanya i¢in Avro ABD dolar1 déviz kuru kullanilabilir.

ikame Turizm Fiyati: Turizmde rakip iilkenin turizm talebi iizerindeki etkisini 6lgmenin en etkili yolu, rakip
iilkenin yasam ve ulasim maliyetlerini temsil eden ikame turizm fiyati degiskenini modele dahil etmektir. Ulasim
maliyetlerini 6l¢gmenin giivenilir bir yolu olmadigindan cografi olarak incelenen iilkeye yakin iilkeler rakip olarak
belirlenir. Boylece rakip iilkenin TUFE degeri ikame turizm fiyat: olarak kullanilabilir. Bu fiyat degiskeninin de
doviz kuru ile olusturulmasi gerekmektedir. Bununla birlikte ikame turizm fiyat: degiskeni sadece bir tilkenin degil
rakip olma potansiyeli olan birden fazla iilke i¢in hesaplanir. Bu ¢aligmada saglik turizmi agisindan Tiirkiye’ye
cografi olarak yakin ve Birlesmis Milletler Saglik Endeksine gore Tiirkiye’ye yakin veya daha yiiksek endeks
degerine sahip yedi rakip iilke secilmistir. Bunlar: Rusya, Yunanistan, iran, Bulgaristan, Azerbaycan, Misir ve
Israil’dir. Bu yedi iilke géz Oniine alinarak Tiirkiye i¢in olusturulacak ve her bir saglik talebi modelinde
kullanilacak ikame turizm fiyat1 asagidaki gibi hesaplanabilir:

TUFE;;
P = 7_ L W:
st =1"pK it

(2)

Bu esitlikte i iilke indisini, t zaman indisini, DK ise déviz kuru degiskenini ifade etmektedir. Doviz kuru degiskeni
goreli turizm fiyat1 degiskeninde oldugu gibi her iilke i¢in dikkate alinacak bir yabanci para birimine gore degisim
degeridir. Burada da ABD dolarina gore degisim degerleri kullanilabilir. Esitlikte yer alan wy;; ise her bir iilke i¢in
ilgili zamanda agirladiklari turist sayilar1 géz oniine alinarak olusturulmus agirlik vektorleridir. Boylece rakip
iilkeler arasinda turizm agisindan daha popiiler olan {ilkelerin yagam maliyetleri ikame turizm fiyatin1 daha fazla
belirleme giiciine sahip olacaktir. Agirlik vektorii su sekilde ifade edilebilir:
ZSit

Wi =—— 3

it i7=1 ZSit ( )
Yukaridaki esitlikte zs;; i. iilkenin t aninda agirladigi toplam yabanci turist sayisidir. Tiirkiye i¢in rakip olarak
belirlenen yedi iilke oldugundan her bir iilkenin toplam ziyaret¢i sayis1 ilgili yedi tilkenin toplam ziyaretci sayisina
boliinmek suretiyle rakipler i¢indeki agirligr belirlenmektedir.

Gecikmeli Bagimh Degisken: Turizm talep modellerinde, ziyaret¢i sayisi veya ev sahibi iilkeye belli bir tilkeden
gelen ziyaretgilerin yapmis oldugu harcama miktar1 bagimli degisken olarak dikkate alinmasi gereklidir. Bununla
birlikte bagimli degiskenin otoregresif gecikmeli degerleri de modelde agiklayict degisken olarak yer almalidir.
Gecikmeli bagimli degiskenin modelde yer almasinin iki sebebi vardir. Bunlardan ilki, gegmis donemde ev sahibi
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iilkeyi ziyaret etmis turistlerin yiiz yiize kaldiklar1 hizmetten memnun kalmasi ve ilgili iilkeyi tekrar ziyaret etmek

istemelerinden kaynaklanan etkinin 6l¢iilmesidir. Gecikmeli bagimli degiskenin modelde yer almasini bir diger
iktisadi sebebi turizm arzinin bagimli degisken lizerinde yarattig1 kisitlayici etkinin dlgiilmesidir.

Deterministtik Degiskenler: Turizm talep modelinin bagimli degiskeni (ziyaret¢i sayisi ve turizm geliri) turizmin
dogas1 geregi bir zaman serisinin biinyesinde yer alan bazi deterministtik etkileri igermektedir. Bu etkilerden ilki
diizenli artig veya azalis1 temsil eden trend etkisidir. Saglik turizminin Tirkiye i¢in son yillarda gelismekte
oldugunu goz oniine alirsak saglik turizmi ziyaret¢i sayilarinda veya gelirinde pozitif yonli bir trend etkisi
olmasini bekleyebiliriz. Bir diger deterministtik etki mevsimsellik etkisidir. Turizmin karakteristigi mevsimlere
yani belli bagli zaman dilimlerine baglidir. Yaz turizmi ve kis turizmi kavramlar1 bu duruma giizel bir 6rnektir.
Mevsimsel etki, modele mevsim kukla degiskenleri eklemek suretiyle analize dahil edilir.

3. AMPIiRiK ANALIiZ

Model tahminlerinde kullanilacak verilerin tamami ¢eyrek donemlik (liger aylik) zaman frekansinda gézlenmis ve
2008 ilk geyrek ile 2015 iigiincii ¢ceyrek donemleri arasinda gozlenen degerler kullanilmistir. Modellerde bagimli
degisken olarak ilgili lilkeden saglik turizmi i¢in Tiirkiye’yi ziyaret eden turist sayisi kullanilmigtir. Saglik turizmi
igin Tiirkiye’ye gelen turist sayilar1 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Turizm Istatistikleri Veri Tabani’ndan elde
edilmistir. Agiklayict degiskenler olarak bir dnceki boliimde detayli bir sekilde ele alinan turizm fiyati, ikame
turizm fiyati, gelir ve deterministik degiskenlerden trend degiskeni ile mevsim kukla degiskenleri secilmistir.
Gelir, turizm fiyat1 ve ikame turizm fiyat1 degiskenlerinin olusturulmasi i¢in gereken GSYIH degiskeni Tiirkiye,
Almanya ve Bulgaristan i¢cin ABD dolar1 cinsinden Diinya Bankasi Global Economic Monitor (GEM) veri
tabanindan elde edilmistir. Azerbaycan icin GSYIH serisi Azerbaycan Dévlot Statistika Komitasi’nden ulusal para
birimi Manat cinsinden alinmig giincel ABD dolari-Manat doviz kuru yardimi ile ABD dolari cinsine ¢evrilmistir.
TUFE ve ilgili ulusal para birimlerinin ABD dolar1 karsiliklar1 olarak belirlenen déviz kuru degerleri tiim iilkeler
icin Diinya Bankas1t GEM veri tabanindan elde edilmistir.

Arastirma boyunca uygun ve yeterli veri bulunamamasinin sikintist en ¢ok ikame turizm fiyati degiskenini
hesaplarken kendini gdstermistir. Ikame turizm fiyat1 degiskenini olusturmak igin Tiirkiye’ye rakip yedi {ilke
belirlenmistir. Bu iilkeler: Rusya, Yunanistan, Iran, Bulgaristan, Azerbaycan, Misir ve Israil’dir. Saglik turizmi
talep modelinde kullanilmak tizere hesaplanacak ikame turizm fiyati degiskeni icin agirlik vektori
hesaplanmalidir. Bunun i¢in ise rakip yedi iilkenin saglik turizmi ziyaretgi sayilarina ihtiya¢ vardir. Ancak yedi
iilkenin yedisi i¢in de saglik turizmi i¢in gelen ziyaretci sayilari hakkinda veriler ele alinan zaman diliminde ve
frekansindan bulunmamaktadir. Bu nedenle ilgili yedi iilke i¢in Diinya Bankasi World Development Indicator
(WDI) veri tabanindan elde edilen yillik toplam turist sayilari referans alinarak agirlik degerleri hesaplanmistir.
Yillik elde edilen degerler ilgili yilin her bir ¢eyregi i¢in ayni kabul edilerek ceyreklik agirlik vektorleri
olusturulmustur. Tiim bu olumsuzluklarin yani sira son iki yila ait turist sayilarinin veri tabaninda bulunmamasi
sebebiyle ilgili yillara ait turist sayilar1 Holt ve Winter Ustsel Uyarlama yontemi ile elde edilen éngorii degerleri
kullanilmustir (Holt, 1957).

Calismada saglik turizm talebi igin kurulacak modelde temel alinacak fonksiyonel yapi asagidaki gibidir:
zs, = ay{'p; pst e @

Bu modelde zs, saglik turizmi igin Tiirkiye’ye ilgili iilkeden gelen ziyaretgi sayisin, y, ilgili {ilkenin GSYIH’sini,
p¢ ilgili tilke ve Tiirkiye dikkate alinarak esitlik (1) yardim ile hesaplanan goreli turizm fiyatini, ps, esitlik (2) ve
esitlik (3) ile segilmis yedi rakip iilke gbz oniine alinarak hesaplanmis ikame turizm fiyatini temsil etmektedir. e,
ise saglik talebi modeline dahil edilememis diger unsurlarin bagimli degisken {lizerindeki etkisini temsil eden hata
terimidir. Esitlik (5) ile ifade edilen model logaritmik doniisiime tabi tutularak en kiigiik kareler yontemi ile tahmin
edilebilecek asagidaki ¢ift logaritmik model olusturulabilir:

Inzs; = By + Blny, + Bolnp, + Bslnps, + &, 5)

Esitlik (5)’de By = In a ve &; = Ine,’dir. Modelde yer alan 8, saglik turizmi talebinin gelir esnekligini, 8, goreli
turizm fiyati esnekligini, B; ise ikame (capraz) fiyat esnekligini temsil etmektedir. Modele deterministtik
degiskenlerin de eklenmesi ile asagidaki modele ulasilir:

Inzs; = By + Bilny; + Brlnp, + B3lnps, + & (6)
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Modele eklenen t degiskeni trendi, d}, d?, d? siras1 ile birinci, ikinci ve iigiincii ¢eyrek dénemlere ait kukla
degiskenlerdir. Bu kukla degiskenlerin amac1 mevsimsel etkiyi modele yansitmaktir. Eklenen ti¢ kukla degisken
ile birlikte sabit terim gorevi yapan f3, dordiincii ceyregi ifade eden bir mevsimsel katsayrya doniismiistiir. Model
esitlik (6) ile ifade edilen sekli ile ne yazik ki saglik turizmi talebinin dinamik yapisin1 agiklayamamaktadir. Bunun
oniline ge¢mek icin modele degiskenlerin belli bir donem kadar gecikmeli degerlerinin eklenmesi ile model

otoregresif gecikmesi dagitilmis modele doniistiiriilmelidir. Saglik turizmi talep modeli otoregresif gecikmesi
dagitilmis fonksiyonel formu ile asagidaki gibi yazilabilir:

Inzs, = Bo + Xiz1 Prilnyes1—i + 21z BoilnDer1—i
+ Xty Bailnpseq—i + X1y Pailnzse g (7
tyt + ¢1di + ¢pd? + p3d? + &

Esitlik (7)’de n gecikme sayisini temsil etmektedir. Otoregresif gecikmesi dagitilmig modeller turizm talep modeli
tahminleri ve turizm talebi dngoriileri i¢in literatiirde kabul gdrmiis bir fonksiyonel form oldugu Song ve Li (2008)
calismasinda vurgulanmustir.

Esitlik (7) ile ifade edilen saglik turizmi talep modeli ekonometri literatiiriinde 6nemli bir yere sahip olan genelden
6zele modelleme ve tahmin ydntemi olarak bilinen Hendry Yontemi ile tahmin edilecektir. Hendry yontemi,
ekonomik kuramin varsaydigi tiim rakip modellerdeki degiskenlerin gecikmeli degerleriyle beraber, kurulan
modele dahil edilmesiyle olusturulan genis kapsamli bir modelden, veri setiyle tutarli, belirli kriterleri saglayan,
ekonometrik modelleme anlaminda miimkiin olan en dar modele ulagsmay1 amaglar (Hendry, 1995). Bu yaklagim
biiyiik olgiide Sargan (1964) makalesine dayanmaktadir. Hendry (1979), Hendry (1980) ve Davidson vd. (1978)
calismalariyla, geleneksel yontemleri elestirmisler ve alternatif bir yontem olarak genelden 6zele yontemini
sunmuslardir (Yurdakul, 1999).

Hendry yonteminin olusum siirecini dort asamada inceleyebiliriz (Pagan, 1987; Hendry ve von Ungern-Sternberg,
1981):

e iktisat teorisinin varsayimlarindan yararlanarak, ilgili teorinin denge iliskisinin 6ngérdiigii biitiin degiskenleri
kapsayan ve siirecin dinamigini miimkiin olan en azda sinirlayan genel bir otoregresif gecikmesi dagitilmisg
model kurulur. Bu ¢alismada genel model esitlik (7) ile belirlenmistir.

e Model uzun dénem dengesi agisindan yorumlanabilecek birbirine miimkiin oldugunca dik (ortogonal), yani
birbirinden bagimsiz, digsal degiskenlere ulagsmak i¢in reparametrize edilir.

e Model basitlestirilerek, modelin veri setiyle tutarli en kiigiik versiyonu bulunur.

e Bulunan kiiclik (6zel) model genel model ile “nested/non-nested” (yuvali/yuvasiz) F testi araciligiyla
kargilagtirilir ve istatistiki anlamda bulunan 6zel modelin daha iyi bir model olup olmadig1 belirlenir.

Burada ikinci agamada bahsedilen reparametrize igslemi oldukga 6nemlidir. Bu islem genel modelin tahmin edilmesi
ile baglar. Elde edilen ilk parametre tahminlerinden t istatistigine gore istatistiki olarak anlamsiz olan parametreye ait
degisken modelden diglanir. Tahmin edilen parametre degerleri igerisinde incelenen iktisadi teoriye uymayan bir
isarete sahip parametre tahminine ait degisken de modelden diglanabilir. Bu islem yorumlanabilir ve tiim parametre
tahminleri istatistiki olarak anlamli en kiigiik modeli elde edinceye kadar devam ettirilir. Reparametrize islemi
boyunca en kiigiik kareler yontemi ile bircok model tahmini gerceklestirilir. Islemin sonunda elde edilen 6zel modele
getirilen kisitlarin (dislanan degiskenlerin) istatistiki olarak anlamli olup olmadigi F testi yardimu ile test edilerek 6zel
modelin giivenilirligi sinanir. Boylece ilgilenilen bagimsiz degiskeni en dogru agiklayan model tahmini elde edilmis
olur. Hendry Yontemi’ni uygulamaya baglamadan dnce genel modeldeki degiskenlerin kag gecikmeye kadar olan
degerleri modelde yer alacak belirlenmelidir. Bu gecikme degeri esitlik (7)’de N ile ifade edilen degerdir. Bu deger
Akaike veya Schwarz Bilgi Kriterleri kullanilarak belirlenmelidir (Song vd., 2010, s. 74).

Zaman serilerinin duragan olup olmadiginin incelenmesi birim kok testleri yardimu ile gergeklestirilir. Literatiirde en
sik kullanilan birim kok testi Genisletilmis Dickey ve Fuller (ADF) (1981) testidir. Tablo 3 saglik turizmi talep modeli
tahmininde kullanilacak zaman serilerinin ADF birim kok testi sonuglarini gostermektedir. Tablo 3’de verilen
sonuglara gore incelenen lilkelere gore olusturulan tiim degiskenlerin en az bir ADF modeli igin istatistiki olarak
duragan oldugu sdylenebilir. Bir baska ifade ile ele alinin tiim degigkenler i¢in uygulanan birim kok testleri sonucunda
serilerin birim kok igerdigini ifade eden bos hipotez en az bir testte se¢ili anlamlilik diizeylerinde (%1, %5 veya %10)
reddedilebilmistir. Bu sonuca gore serilerin tamami saglik turizmi talep modeli tahmininde kullanilmaya uygundur.
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Tablo 3. Degiskenlerin ADF Birim K6k Testi Sonuglar

.. Degiskenler
Ulkeler
Inzs, Iny, Inp, Inps,
1,1747 1,8172 0,6356 -0,2529
(0,9341) (0,9805) (0,8481) (0,5857)
[2] [3] [0] [3]
-1,9013 -0,9178 -3,2495** -3,9933***
Azerbaycan (0,3269) (0,7661) (0,0268) (0,0047)
[2] [4] [0] [1]
-5,7356*** -3,8508** -3,4080* -3,9575**
(0,0003) (0,0274) (0,0692) (0,0221)
[0] [0] [0] [1]
-0,8301 0,8243 -0,419299 -0,272540
(0,3470) (0,8844) (0,5235) (0,5784)
[3] [0] [0] [3]
-4,9344*** -1,0470 -3,9050*** -4,0537***
Almanya (0,0004) (0,7225) (0,0060) (0,0040)
[0] [1] [2] [1]
-4,9315*** -4,1828** -3,8284** -4,0093**
(0,0022) (0,0146) (0,0298) (0,0197)
[0 [4] [2] [1]
-0,0107 0,5537 -1,0428 -0,2529
(0,6706) (0,8301) (0,2607) (0,5857)
[0] [0] [1] [3]
-3,5424** -1,0602 -2,9972** -3,9933***
Bulgaristan (0,0141) (0,7156) (0,0470) (0,0047)
[0 [4] [1] [1]
-3,8883 -3,4976* -5,0292*** -3,9575**
(0,0263) (0,0606) (0,0020) (0,0221)
[0] [4] [3] [1]

Not 1: Yukarida her bir test i¢in 3 adet satir tanimlanmustir. Bu satirlar sirasiyla yalin ADF modeli, sabit terim igeren ADF modeli ve hem sabit
terim hem de trend igeren ADF modelleri ile elde edilen test istatistigi degerlerini vermektedir.

Not 2: Parantez i¢indeki degerler olasilik degerlerini (p-degeri) igermektedir. Koseli parantezlerin igindeki degerler ise testler i¢in uygun
gecikme sayisim gostermektedir.

Not 3: ADF testi i¢in uygun gecikme sayis1 Schwarz Bilgi Kriterine gore belirlenmis olup, en yiiksek gecikme 4 olarak almmustir.

Not 4: Tabloda (***) %1, (**) %5 ve (*) ise %10 anlamlilik diizeyinde ilgili degisken i¢in birim kokiin varligma isaret eden bos hipotezin
reddedilebildigini ifade etmektedir.

Caligmada gecikme degeri Schwarz Bilgi Kriteri’'ne gore belirlenmis olup uygun gecikme olarak 1 degerini
hesaplanmugtir. Gecikme degeri 1 kabul edilerek kurulan genel otoregresif gecikmesi dagitilmig modelden Hendry
yontemi ile elde edilen 6zel model tahminlerinde ise Almanya ve Bulgaristan i¢in tatmin edici sonuglara ulagilamamus,
bir gecikmeli degiskenler bagimli degiskeni agiklamada yetersiz kalmiglardir. Bu sebeple gecikme sayisi 2 olarak
belirlenmis ve tiim iilkeler i¢in genel saglik turizmi talep modeli yeniden kurulmustur. Kurulan ii¢ genel modelden
Hendry yontemi ile elde edilen 6zel modellerin tahmin sonuglart Tablo 4’de verilmistir. Tahmin edilen ii¢ model
oncelikle ekonometrik agidan degerlendirilmelidir. Bu baglamda ilk dikkat edilmesi gereken degerler diizeltilmis R kare
(R?) degeri ve genel F istatistigi sonucudur. Azerbaycan igin tahmin edilen model bagimli degiskende meydana gelen
degisimin yaklasik %65 ini aciklayabilmekte iken Almanya igin tahmin edilen model bagimli degiskendeki degisimin
yaklasik %60’ agiklayabilmektedir. Bulgaristan i¢in bu oran yaklasik %55°dir. Bu oranlarin %70-%80 diizeylerine
ulasamamasinin sebebi iilkelerin ¢ceyrek donemlik niifus bilgileri, Tiirkiye nin her bir iilke i¢in yaptig1 ceyrek donemlik
tamtim ve reklam harcamalar1 gibi ziyaretci sayist lizerinde dogrudan etkisi bulunan ancak istenilen siklikta ve nitelikte
veri bulunamamasindan &tiirii modelde yer alamayan agiklayic degiskenlerin eksikligidir. Ug model tahmini igin
hesaplanan genel F istatistigi sonuglarina gére model tahminleri tiim anlamlilik diizeylerinde istatistiki olarak anlamlidir.

Ekonometrik modellerde karsilagilmast muhtemel iki temel problem vardir. Bunlar degisen varyans
(Heteroskedasticity) ve otokorelasyon sorunlaridir. Parametre tahminlerinin giivenilirligi agisindan model
tahminlerinin kalintilarinda bu sorunlarin bulunmadig1 mutlaka ilgili testler ile test edilmelidir. Bu ¢alismada tahmin
edilen modellerde degisen varyans sorununun olup olmadigi White degisen varyans LM testi ile otokorelasyon
sorunun olup olmadig1 ise Breusch-Godfrey otokorelasyon LM testi (BG LM testi) ile test edilmistir. Test
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sonuglarina gore ti¢ model tahmini de bahsi gegen ekonometrik sorunlari igermemektedir. Parametre tahminleri
giivenilirdir. Son olarak yuvali/yuvasiz Wald-F testi sonuglarina deginilmelidir. Yuvali/yuvasiz Wald-F testi genel
modelden 6zel modele ulasmak i¢in parametrelere uygulanan sifir kisitlarinin istatistiki olarak anlamli olup
olmadigini1 sinamaktadir. Bu testin bos hipotezi kisitlanan katsayilarin sifira esit oldugunu, alternatif hipotezi ise
kisitlanan katsayilardan en az birisinin sifirdan farkli oldugunu ifade eder. Bu test i¢in de bos hipotezin
reddedilememesi arzu edilir. Bu baglamda tahmin edilen {i¢ model i¢in yuvali/yuvasiz Wald-F istatistigi sonuglarina
uygulanan sifir kisitlar1 tiim anlamlilik diizeylerinde (%1, %5 ve %10) reddedilememektedir. Tahmin edilen saglik
turizmi talep modelleri ekonometrik ¢ergevede aciklama giiglerinin istenilen diizeylerde olamamasi disinda
herhangi bir ekonometrik sorun igermemektedir. Parametre tahminleri iktisadi gergevede yorumlanabilirdir.
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Tablo 4. Saglik Turizmi Talep Modelleri Tahmin Sonuglari

Ulkeler
Degiskenler -
Azerbaycan Almanya Bulgaristan
Inzs;_4 - - -
Inzs,_, - - 0,350498*
(0,0565)
Iny, -6,199839*** - -
(0,0040)
Inye_q1 3,318172* - -
(0,0858)
Iny:_, - 16,15523*** -
(0,0001)
Inp, - 2,409747* -
(0,0582)
Inp,_4 6,275938** - -
(0,0355)
Inp;_, -4,840092* - 4,198640**
(0,0668) (0,0433)
Inps, 3,716868* - -
(0,0790)
Inps;_1 - 2,074625* 5,136576***
(0,0808) (0,0076)
Inps,—, - - -
Sabit 19,20514 -218,4693*** -14,95383**
(0,2950) (0,0001) (0,0428)
Trend 0,181814*** -0,049874*** 0,033658*
(0,0055) (0,0016) (0,0598)
q1 -0,914600* -0,222580 0,469598
(0,0944) (0,2862) (0,1651)
q2 -0,187727 -0,230364 -0,315376
(0,6841) (0,2768) (0,3190)
qs -0,539832 -1,082598*** -0,833636**
(0,1606) (0,0000) (0,0124)
R? 0,649977 0,594662 0,553806
Genel F Ist, 6,777198*** 6,868297*** 5,610085***
(0,000238) (0,000260) (0,00126)
BG LM Test 1,717448 0,031531 0,422014
(0,1900) (0,8591) (0,5159)
White LM Test 13,20861 6,720012 6,303892
(0,1534) (0,4586) (0,5047)
Yuvali/Yuvasiz Wald-F Ist, 0,342770 0,712778 0,314482
(0,9018) (0,6632) (0,9428)

Not 1: Tabloda yer alan “-” isareti, ilgili degiskenin genelden 6zele modelleme asamalarinda modelden dislandigini gostermektedir.

Not 2: Parantez i¢indeki degerler ilgili testin olasilik degerlerini (p-degerlerini) icermektedir. Parametrelerin anlamliligs igin t testi kullanilmustir.
Not 3: Tabloda (***) %1, (**) %5 ve (¥) ise %10 anlamlilik diizeyinde ilgili testin bos (null) hipotezinin reddedilebilecegini ifade etmektedir.
Not 4: BG LM Test: Breusch-Godfrey Otokorelasyon LM Testi.
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4, SONUC VE ONERILER

Elde edilen bulgular incelendiginde gecikmeli bagimli degiskene ait parametre tahmin degerlerinden yalnizca biri,
Bulgaristan igin tahmin edilen modelde istatistiki olarak anlamli bulunabilmistir. Tahmin edilen degere gore iki
doénem o6nce Tiirkiye’yi saglik turizmi i¢in ziyaret eden Bulgar turist sayisinin %1 artmasi cari donemde Bulgar
ziyaret¢i sayisint %0,35 artiracaktir. Buna gore Bulgar saglik turistlerin aligkanliklarinin ve kulaktan kulaga
reklam eylemlerinin ziyaretgi sayist iizerinde etkili olmasi igin iki ¢eyreklik bir zaman gerektigi sonucuna
ulasilabilir. Azeri ve Alman turistler i¢in s6z konusu aligkanlik ve reklam eylemlerinin saglik turizmi ziyaretci
sayis1 Ustiinde istatistiki olarak anlamli bir etkisi olmadig1 goriilmiistiir.

Gelir degiskenlerinin bagimli degisken tizerindeki etkileri incelendiginde, Bulgar turistler icin gelirin, Tiirkiye’ye
yonelik saglik turizmi taleplerinde istatistiki olarak anlamli bir etkisinin bulunmadig1 ortaya ¢ikmistir. Buna karsin
Azeri saglik turisti sayisi, cari donemde gelirin %1 artmasi durumunda yaklasik %6,2 azalmakta iken, bir donem
onceki gelirin %1 artmasinda ise Azeri saglik turisti sayist yaklasik %3,3 artmaktadir. Anlagilmaktadir ki, saglik
turizmi i¢in cari donemde Tiirkiye’yi tercih eden Azeriler, gelirlerinin artmasi durumunda bir sonraki donem saglik
turizmi igin diger ilkeleri tercih etmektedirler. Almanya modeli tahmin sonuglarinda ise gelirin ziyaretgi sayisina
oldukga biiyiik bir etkisinin oldugu ve bu etkinin iki donem sonra ziyaretci sayisina yansidig1 goriilmektedir. iki
dénem 6nce Almanya GSYIH’sine meydana gelen %1°lik artig cari dénemde Alman vatandasi saglik turizmi
ziyaretci sayisini yaklasik %16,15 artirmaktadir. Bu yiiksek degerin en 6nemli kaynagi Alman vatandasi olan Tiirk
asilli turistler oldugu sdylenebilir.

Saglik turizmi talebini etkileyen bir diger faktor goreli turizm fiyat1 degeridir. Azerbaycan i¢in bir donem 6nceki
goreli turizm fiyatlarinda meydana gelen %1’lik bir artisin saglik turizmi ziyaretgi sayisini yaklasik %6,27
arttiracagl, iki donem oOnceki goreli turizm fiyatlarinda meydana gelen %1°lik bir artigin ise ziyaretgi sayisin
yaklasik %4,84 azaltacagi sonucuna ulasilmistir. Azerbaycan icin hesaplanan goreli turizm fiyati serisi
incelendiginde, gozlemlerin 0 ile 1 arasinda deger aldig1 goriilmektedir. Bu durum turizm fiyatlarinin Azerbaycan
lehine oldugu anlamina gelmektedir. Goreli turizm fiyatlari konusunda avantajli olan bir diger iilke olan Almanya
icin tahmin edilen model incelendiginde, cari donem goreli turizm fiyatlarinin %1 artisinin Alman saglik turisti
sayisint yaklasik %2,4 arttiracagi goriilmektedir. Bulgaristan model tahmini incelendiginde ise iki donem 6nceki
goreli turizm fiyat1 ile Bulgar saglik turizmi ziyaret¢i sayisi arasinda dogrusal pozitif bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Bu iliskiyi gosteren parametre tahmin degeri yaklasik olarak 4,19°dur. Bu sonuca gore iki donem onceki
goreli turizm fiyatinda meydana gelen %1°lik bir artisin Azeri saglik turisti sayisinda yaratt181 azalma bir nebze
Bulgar saglik turistinde gozlenen artis ile dengelenmektedir.

Cari donemde ikame turizm fiyati degiskenin etkisinin goriildiigii model tahmini Azerbaycan’a aittir. Buna gore
cari donemde Tiirkiye’ye saglik turizminde rakip olabilecek iilkelerdeki yasam ve ulasim maliyetinin %1 artmasi
Azeri saghk turisti sayisim %3,7 arttirmaktadir. fkame turizm fiyatinin bir dénem onceki degeri dikkate alinirsa
bu degerde gozlenecek %1°lik bir artig Tiirkiye’yi ziyaret eden alman saglik turisti sayisini yaklasik %2,07, Bulgar
saglik turisti sayisini ise yaklasik %5,13 arttiracaktir.

Tahmin edilen ii¢ saglik talebi modelinin genel bir degerlendirilmesi yapilirsa, tahmin edilen parametre degerleri
ve bu degerlerin isaretleri iktisadi beklentilere uygundur. Istatistiki olarak da anlamli bulunan parametre
tahminlerinin yorumlanabilecegi belirtilmistir. Genel ger¢evede parametre tahminleri gostermistir ki;

e Gegmis donemlerde Tiirkiye’yi saglik turizmi i¢in tercih eden ve maruz kaldigi hizmetten, imkanlardan
memnun kalip tekrar Tiirkiye’yi ziyaret etme talebinde bulunanlar Bulgar saglik turistleridir. Bu etki ne yazik
ki Azeri ve Alman turistler i¢in gézlenememistir.

o Gelirin, Tiirkiye’ye yonelen saglik turizmi talebi i¢in en etkili oldugu iilke Almanya’dir. Tiirk kdkenli Alman
vatandaglarin katkis1 unutulmadan soylenebilir ki, Alman vatandaslar1 gelir artistn1 saglik turizmi alaninda
Tiirkiye’ye yonetmeye oldukca egimlidir.

e Ele alinan {i¢ {ilkenin de goreli turizm fiyat1 serileri incelenirse, serilerin birkag istisna gdzlem diginda 0 ile 1
arasinda deger aldig1 goriilmektedir. Bu durumda ti¢ iilke vatandaslari i¢in de fiyatlar agisindan Tiirkiye’yi
ziyaret etmek avantajlidir.

e [kame turizm fiyatlarindan en ¢ok etkilenen Bulgar saglik turisti sayisi iken en az etkilenen Alman saglik turisti
sayisidir. Buna gore Bulgar saglik turistleri ziyaret etmeyi disiindiikleri iilkelerin yasam ve ulagim
maliyetlerine hassas olduklar1 soylenebilir.
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Son zamanlarda ilgi odag1 olan ve Tiirkiye agisindan ciddi bir potansiyel barindiran saglik turizmi igin bir talep
modeli olugturma ve ekonometrik disiplinle tahmin etme amaciyla bu ¢alisma gerceklestirilmistir. Karsilasilan
tim olumsuzluklara ve kisith imkanlara ragmen saglik turizmi konusunda gelecekte yapilacak kantitatif
caligmalara 6rnek olabilmek adina model olugturma siireci, degiskenlerin iktisadi anlami ve model tahmininde
kullanilacak ekonometrik bir yonteme deginilmistir. Bu amagla ¢alisma, temelde iki dnemli sonucu ortaya
koymustur. Bunlardan ilki, Tiirkiye saglik turizmi sektoriine yonelik kantitatif bir ¢alisma gerceklestirilebilmesi
i¢in gereken yeterli ve saglikli verilere ulasmanin giicliigii olmustur. Ornegin bu ¢alismada ancak 2008-2015 yillart
arastm kapsayan 31 gozlem kullanilabilmistir. Ozellikle zaman serileri ile gergeklestirilecek yapisal model
tahminlerinin ve o6ngoriilerinin saglikli olabilmesi igin fazla sayida gozlemin kurumlar tarafindan sunulmasina
ihtiya¢ vardir. Sadece zaman serisi ekonometrisi icin degil saglik turizmi alaninda ayn1 zamanda panel veri
ekonometrisinin de kullanilabilmesi i¢in daha sik frekansa sahip veri setleri edinilmesi elzemdir. Bununla birlikte,
tilkelerin ¢eyreklik veya aylik niifus bilgileri, Tiirkiye’nin dig iilkelerin her biri i¢in 6dedigi tanitim harcamalari
miktari, saglik turizminde calisan iggilicii miktari, saglik turizmine yapilan i¢ ve dis yatirim miktar: gibi saglik
turizminin geligsimini ve durumunu anlamada olduk¢a faydali olabilecek bilgileri temsil edecek istatistigin
toplanmas1 gerekmektedir. Bahsi gecen verilerin olmamasi bu ¢alismada tahmin edilen saglik turizmi talep
modellerinin agiklama giicliniin %70-%80 diizeylerine ulasamamasina neden olmustur. Tim bu hususlar gz
Ontine alinarak ilk politika dnerisinde bulunulabilir. Olduk¢a degisken sartlara sahip olan ve insan faktoriine bagh
olarak dnemli bir riski beraberinde tasiyan turizm sektorii icin gelecekte istatistik ve ekonometri bilimlerinin
giiclinden etkin bir sekilde faydalanilmalidir. Bunun gergeklestirilmesi icin ise aragtirmacilara agik, sik sik
giincellenen gerek 6zel sektor temsilcileri gerekse devletin ilgili organlari tarafindan saglik ve diger alt turizm
sektorleri i¢in ayrmtili bir veri tabani olugturulmalidir. Calismanin ortaya koydugu bir diger sonug¢ saglik
turistlerinin ge¢cmis ziyaretlerden edindigi tecriibe ve deneyimin gelecek ziyaretler iizerindeki etkisinin zayif
olmasidir. Bu etki modellerde bagimli degiskenin gecikmeli serileri ile ifade edilmistir. Azerbaycan ve Almanya
i¢in sozii edilen etkinin hig tespit edilememesi ve Bulgaristan i¢inse pozitif ancak oldukc¢a az bir etki bulunmasi
Tiirkiye’nin cari donemde elde ettigi saglik turisti sayisini gelecekte koruyamadigina isaret etmektedir. Bu
gergevede saglik turizminin hizmet kalitesi arttirilmali ve turistlerin 6zellikle ilk ziyaretlerinde edindikleri
deneyimin iist diizeylerde tutulmasina 6zen gésterilmelidir.

YAZARLARIN BEYANI
Katki Orani Beyani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyami: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.
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