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Oz

1980°li yillardan itibaren Tiirkiye’deki kamu kurum ve kuruluslari genellikle iscilik maliyetini disiirmek, personel ihtiyacini karsilamak,
yonetimsel fonksiyonlar1 daha etkili hale getirmek ve esneklik saglamak amaciyla asil ise yardimci hizmetler olarak nitelendirilen temizlik,
giivenlik, bilgi islem ve yemek hizmetlerini taseron firmalardan satin alarak yerine getirmeyi tercih etmeye baslamistir. 2018 yilina kadar bu
uygulama tiim kamu kurumlarinda giderek yayginlasmis ve iilke giindemini politik agidan da uzun siire mesgul etmistir. Taseronculuk
ilkemizde ilk olarak belediyelerde goriilmesine ragmen yiiksekdgretim kurumlarinda da hizmet alimi yoluyla personel ¢alistirilarak iglerin bir
bolimii tageron firmalara devredilmistir. Kamu gorevlisi istihdami yapilabilecekken bu insan kaynaginin taseron firma tizerinden ¢alisan
personelle giderildigi goriilmistir. Calismada genel olarak, 1992 yilinda kurulan devlet {iniversitelerinin istihdam yapilarinda taseron
personelin yeri ve ozel olarak Siileyman Demirel Universitesi incelenecektir. 2018 yilinda taseronlarin siirekli isci olarak kadroya
gecirilmesiyle tageronlagma sonlandirilmustir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Hizmeti, Taseron, istihdam, Hizmet Al
Abstract

Since the 1980s, public institutions and organizations in Turkey generally to reduce labor costs, staff to meet the needs, administrative functions
to make it more effective and flexibility in order to ensure the actual work to help qualified as services cleaning, security, computing and the
purchase of the food service contractors prefers to fulfill. Until 2018, this practice became more widespread in all public institutions and kept
the country's agenda busy for a long time. Although subcontracting is first seen in municipalities, a part of the works has been transferred to
subcontractor companies by employing personnel through higher education institutions. While public servants can be recruited, it has been
observed that this human resource is eliminated with the personnel working through the subcontractor company. In this context, the place of
subcontracted personnel in the labor market is extremely important. For this purpose, in this study, the place of subcontractor personnel in the
employment structures of state universities established in 1992 and Siileyman Demirel University will be examined separately. The numbers
declared during the transition of subcontractors as permanent workers in 2018 show that subcontracting employment is also preferred at
universities.

Keywords: Public Service, Subcontractor, Employment, Service Procurement

Giris

Kamuda taseronlagsmayi incelemek i¢in ilk hareket noktalarindan biri kamu hizmeti kavramidir. 19.
ylzyll idare hukukunda uygulama alanina bakildiginda kamu hizmeti, kamu giicii kavrami ile
aciklanmaya calisilmistir. Bu anlayisin Fransa Uyusmazlik Mahkemesinin 1873 tarihindeki “Blanca

* Bu galigma Prof. Dr. Bekir Sami OGUZTURK danismanliginda Miiriivvet KUTGI tarafindan hazirlanan “Kamu Sektériinde Taseoron
Aracihigtyla Istihdam ve 1992 Yilinda Kurulan Devlet Universitelerinde Bir Inceleme: Siileyman Demirel Universitesi Ornegi” baslikl yiiksek
lisans tezinden yararlamlarak hazirlanmistir. Ayrica caligma, Siileyman Demirel Universitesi BAP-4976-YL1-17 no’lu yiiksek lisans projesi

olarak Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) tarafindan desteklenmistir.
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Karar1” ve Leon Duguit kamu hizmeti 6lgiitiiniin énciileri oldugu sdylenmektedir.! Tiirkiye’de ise kamu
hizmeti anlayig1 1950’li yillarda olugmaya baglamis ve kamu hizmeti kavrami Fransa idari hukuku
cercevesinde sekillenmistir. Bu baglamda kamu hizmeti dinamik bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Fransizcadan dilimize giren kamu hizmeti kavrami net olarak tanimlanmamis ancak
Anayasamizin 128’inci maddesinde kamu hizmeti ve kamu kurum ve kuruluslarindan bahsedilmektedir:
“Devletin kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisilerinin genel idare esaslarina gore
yiirtitmekle yiikiimlii olduklar: kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevlier memurlar ve
diger kamu gorevlileri eliyle gériiliir  denilmektedir (1982 Anayasasi Mad. 128). Kamu hizmeti siirekli
degisen ve gelisen bir kavram olmasi sebebiyle arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde ele alinmstir.?
Idari hukukumuzda kamu hizmeti idari, iktisadi, sosyal ve bilimsel teknik kamu hizmetleri olarak dérde
ayrilmstir. idari kamu hizmeti; idare tarafindan kamu hukukuna gére yiiriitiilen hizmetler, iktisadi kamu
hizmeti ise toplumun ekonomik ihtiyaglarmm 6zel hukuk kurallar1 geregince yiiriitiilmesidir.> Sosyal
kamu hizmeti ise bireylere asgari hayat standardi saglamay1 amaglayan giivenlik, dinlenme, emeklilik
gibi ihtiyaclar1 saglayan hizmetler, bilimsel teknik kamu hizmetleri ise tiyatro, miizik, aragtirma gibi
hizmetleri sunan kamu kurumlarinca verilen hizmetleri ifade etmektedir.*

Ulkemizdeki taseron uygulamalarinin ise 1980°1i y1llarda belediyelerde ortaya ¢iktig gériilmektedir. Bu
uygulamanin hizmet alim1 yoluyla personel istihdami seklinde yapilmasi 12.10.1995 tarihli ve 95/7375
say1l1 Bakanlar Kurulu Kararnamesinin ekli kararmin 4’iincii maddesinde Kamu iktisadi Tesekkiilii ile
bagli ortakliklarin kadrolart dondurulmus, gecici 1’inci maddesine gore Hazine Miistesarlig ile Devlet
Personel Baskanligi’nin uygun goriis ile onay verilmesi ile oldugu belirtilmektedir. Tageron yoluyla
istihdam ile ilgili yapilan yasal diizenlemeler 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu, 5538 sayili Biitge
Kanunlarinda yer alan bazi Hiikiimlerin Ilgili Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelere Eklenmesi ve
Baz1 Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, 6552 sayili
Torba Kanun’dur. Kamudaki uygulamalar incelendiginde belediyelerin asil iglerini bile taseronlar
araciligl ile gordiirdiigii, baz1 kurumlarda kadrolu personelden fazla taseron is¢i sayisinin oldugunu
bildiren bir¢ok rapor goze carpmaktadir. Bu durumlara istinaden Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi’nca baslatilan ¢alismalar sonuglandirilmis ve 02.04.2018 tarihinde kamuda tageron olarak
istihdami saglananlar belli kosullar g6z 6niine alinarak kadroya alinmistir.

Tageron calismanin pek ¢ok kamu kurumunda oldugu gibi iiniversitelerde de oldugu goriilmiistiir.
Caligmada taserondan istihdamin boyutlarini gorebilmek hedeflenmistir. Buna gore hangi hizmetlerin
taseronlar araciligi ile olabilecegini belirmek igin iniversitelerin misyonlarina yardimci faaliyetler olan
temizlik, giivenlik gibi hizmetlerin icrasinda personel istihdaminin degerlendirilmesi yapilmaya
caligilmistir.

1992 yilinda kurulan devlet iiniversitelerinin hizmet alimi kapsaminda personel calistiriimasi ile
istthdam1 saglanan taseron personel sayilarina 5018 sayili Kanunun 41’inci maddesi geregince
yayinlamak zorunda olduklar1 idari faaliyet raporlarinin incelenmesi sonucunda ulasilmaya calisilmistir
(Mad. 41). Ancak bu noktada her {iniversitenin bu verilere yer vermedigini belirtmek gerekmektedir. 1
Ocak 2018 tarihli ve 30288 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige giren “Kamu Kurum ve
Kuruluglarinda Personel Calistirllmasina Dayali Hizmet Al Sozlesmeleri  Kapsaminda
Calistirilmakta Olan Iscilerin Siirekli Is¢i Kadrolarina veya Mahalli idare Sirketlerinde Is¢i Statiisiine
Gegirilmesine iliskin 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Gegici 23 ve Gegici 24’iincii
Maddelerinin Uygulanmasina Dair Usul ve Esaslar hakkinda” yonetmelik geregince taseronlarin

1 Tan 2013, 233.

2 Akyilmaz vd. 2016, 568.

3 Giritli vd. 2001, 794; Altin 2013, 104.
4 Sancakdar vd. 2017, 489-490.
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kadroya gecis siireci baslamustir.’ 02 Nisan 2018 tarihi itibariyle kadroya gecisi yapilacak olan
personelin bagvuru sonuglarinin iiniversitelerin web sayfalarinda yaymlamis olduklari duyurulara
ulasilarak tageron sayilar1 hakkinda bilgi edinilmistir. Ayrica idari faaliyet raporlarinda hizmet alimi
yoluyla personel calistirilmasi ile ilgili olarak hizmet alimlarinin déner sermaye isletme miidiirligi,
idari ve mali isler daire baskanligi, saglik kiiltiir ve spor daire baskanligi ile bilgi islem daire
baskanliklarinca Kamu Thale Kanunun ilgili maddesine istinaden yapildig1 goriilmiistiir. Bu alimlarin
ise temizlik, giivenlik, veri girisi, teknik personel, biiro yardimeisi, hasta bakici, hemsire gibi hizmet
alanlarin1 kapsadig1 goriilmistiir.

Caligmanin devaminda ilk olarak isgiiciiniin tageronlagma siireci ile ilgili bilgilere yer verilmistir. Daha
sonra konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin literatiir 6zetine yer verilmistir. Ardindan 1992 yilinda kurulan
devlet iiniversitelerinin ve Siileyman Demirel Universitesinin (SDU) istihdam yapis1 ve bu yapilasma
icinde tageronlagsmanin hangi hizmetlerde yogunlastig1 analiz edilmistir.

Isgiiciiniin Taseronlasmasi

Tiirkiye’de taseronlasma ile ilgili ¢ikartilan kanunlara bakildiginda taseron kavrami ilk olarak 3008
sayili Kanun’da “ligiincli bir sahsin aracilig1” seklinde karsimiza c¢ikmis; 1950 yilinda 5518 sayili
Kanun’la yapilan degisiklikle birlikte “ayni is veya teferruatinda is alan” bu kisiler “arac1” olarak
tanimlandig1 goriilmiistiir. Daha sonra ise 01.09.1971 tarihli ve 13943 sayili Resmi Gazete ’de
yayimlanarak yiiriikliige giren 1475 sayili Is Kanununda “diger isveren” kavrami olarak ifade edilmistir.
Tageronlagmanin yayginlasmaya bagladigi 1980°1i yillardan itibaren ise tageron, alt igveren, tali igveren
gibi kavramlarin kullanildigi goriilmiistiir. Taseron calismanin temelini olusturan esnek caligsma
22.05.2003 tarihli ve 25134 sayil1 Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige giren 4857 say1l Is Kanunu
ile yasalasarak alt isveren kavrami giindeme gelerek taseronun daha detayl1 bir tantmlamasi yapilmusgtir.®

1980’11 yillardan sonra uygulanan neoliberal politikalarla birlikte tageronlasma hem kamuda hem de
0zel sektorde yayginlagsmaya baslamig temizlik, giivenlik, yemekhane nakliye gibi hizmetler taserona
verilmistir. Bu yillarda ilk 6nce kamu iktisadi tesebbiislerinde hizmet alimi olarak bu kurumlarda
personel ihtiyacimi karsilama ve ig giicii maliyetlerini azaltmak i¢in tercih edilen bir yontem olan
taseronlasma daha sonralar1 bir tiir Ozellestirme uygulamasi olmustur.” Kamu hizmetlerinde
taseronlagmaya bakildiginda devletin zaman igerisinde tretim, isletme ve istihdam politikalarindaki
degisiklikler bu calisma tiiriinii tesvik ettigi goriilmektedir.® 1990’11 yillarin basindan itibaren
ozellestirme uygulamalar1 yogunluk kazanmis, devlette calisan is¢i sayisinda bir azalma goriilmiistiir.°
Kamu imalat sanayi verilerine gore; 1989 yili Eyliil ayinda yaklasik 220 bin olan is¢i sayis1 1994 yilinda
yaklasik 70 bin azalmayla 130 binlere distiigii goriilmektedir. 1993 yilinda kamu iktisadi
tesebbiislerinde calisan is¢i sayis1 392.239, 1999 yilinda ise 269.958 olarak verilmistir.’ Is
Sendikasi’nin 1992 yilindaki aragtirmasi; Koy Hizmetleri Genel Midiirliigii’'nde mevsimlik isgilerin
yillik calisma siirelerinin azaldigi, taseronlagmanin ise hiz kazandigimi gostermistir. Kredi Yurtlar
Kurumu’nda 150 kadrolu sendikali is¢i varken, temizlik islerinin taserona verildigi 400 iscinin
calistirildig1 bilinmektedir.'* Kamuda bu &rneklerin ¢ogaltmak miimkiindiir. DISK-AR’m 2011 tarihli
Taseron ve Giivencesiz Calisma Raporunda; Saglik Bakanligina bagl hastanelerde, tibbi sekreter, hasta
bakici, radyoloji teknisyeni, hemsire gibi ¢alisanlarin ihale yoluyla taseron sirketlerce calistirildigi,
iiniversite hastaneleriyle birlikte kamu saglik kurumlarinda ¢alisan taseron isgilerin sayilarinin 150 bine

530288 Say1li Resmi Gazete https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/01/20180101-5.htm , 6 Ocak 2019 tarihinde erisildi.
64857 Sayil Is Kanunu https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf , 12 Ocak 2019 tarihinde erisildi.

"Kog 2001, 2; Kaya 2015, 261.

8 Kaya 2015, 259.

® Topak 2007, 197-198.

0 Ozveri 2014, 36.

1 Kaya 2015, 260.
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yaklagtigimi gostermektedir. Ayrica bu raporda tageronlagsmanin hizla yayginlastigi alanlardan birinin
belediyeler oldugu %22’lik bir boliimiinde taseron firmadan is¢iler galistirildig belirtilmistir. Tageron
ve Giivencesiz Calisma Raporunda, bu uygulama ile saglik alan1 basta olmak iizere, yerel yonetimler
gibi kamu kurum ve kuruluslarinda %60’a yaklasan ve 6 milyona yakin insanin ig giivencesinden yoksun
bir sekilde ¢alistirldig: ifade edilmektedir.*2

Is giicli maliyetlerini azaltmak amaciyla tercih edilen hizmet alim1 ydntemi ile personel c¢alistirilmasi
belediyelerde asil is olan temizlik hizmetlerinin bile tagerona verilerek goérdiiriilmesi bu yontemin asil
islerin de taseron araciligi ile yapilmasinin yayginlagmasina sebep oldugunu vurgulayabiliriz. Kamuda
hizmet alim1 yoluyla personel calistirilmasi ise 22.01.2002 tarihli ve 24648 sayili Resmi Gazete’ de
yaymmlanarak yiiriirliige giren 4734 sayili Kamu Ihale Kanunun (KiK) ile baglamistir. Bu kanunun 4.
maddesinde “Bakim ve onarim, tagima, haberlesme, sigorta, arastirma ve gelistirme, muhasebe, piyasa
arastirmasi ve anket, danismanlik, (...), tanitim, basim ve yayim, temizlik, yemek hazirlama ve dagitim,
toplanti, organizasyon, sergileme, koruma ve giivenlik, mesleki egitim, fotograf, film, fikri ve giizel
sanat, bilgisayar sistemlerine yonelik hizmetler ile yazilim hizmetlerini, tasimir ve taginmaz mal ve
haklarin kiralanmasim ve benzeri diger hizmetleri ifade etmektedir” denilerek hizmet kavramin
aciklamasi yapilarak tageron ¢aligmada muvazaali durumlarin 6nii agilmistir. Ayrica aynin kanunun
ikinci bendine gore; “Mahalli idare veya sirketlerinin biitcelerinden yapilan, yil boyunca devam eden,
niteligi geregi siireklilik arz eden ve haftalik ¢alisma saatlerinin tamaminin idare igin kullanildigi park
ve bahge bakim ve onarimi ile ¢op toplama, cadde, sokak, meydan ve benzerlerinin temizlik islerine
iliskin alimlar personel ¢aligtirilmasina dayali hizmet alvmi olarak kabul edilir.” denilerek temizlik
hizmetinin tageron firmalarca istihdaminin yapilabilecegi belirtilmistir. Ancak temizlik hizmetinde
calistirilmak tizere hizmet alim1 yapilan kisilerin asil islerde ¢alistirildigina dair pek ¢ok yargi kararina
ulasilmis bu durumun yasal olarak muvazaaya sebep olmasinin yaninda g¢alistirilan kisilerinde sosyal
haklarindan yoksun oldugu goriilmiistiir. Tagseron uygulamalar1 ve kamuda taseron ¢aligtirilmasiyla ilgili
11 Eyliil 2014 tarihli 29116 Sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 6552 Sayili Torba Yasa ile gesitli
diizenlemeler ve sinirlamalar getirilmistir.’® Bu torba yasanmn 10,11 ve 12’nci maddeleri hizmet alim
ihaleleri kapsaminda kamuda taseron ¢alistirilmasi sartlari, calistirilabilecek alanlar ve durumlar, ihale
sozlesmelerinin siiresi ve yenilenmesi, tagseron degisikligi gibi konular oldugu goériilmektedir. Hizmet
alim1 kapsaminda calistirilan personelin hizmet alim1 konusu diginda baska isler ¢aligtirilamayacagi ise
6552 sayili Kanunun 11’inci maddene eklenen hilkkme gore; personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alimi
ihaleleri c¢ercevesinde calistirilan personel, ihale ve sdzlesme konusu is disinda baska bir iste
caligtirllamaz ve gorevlendirilemez. Bu kapsamda, personel calistirilmasina dayali hizmet alimi
ihalesine ¢ikilmamasi gerektigi halde ihaleye ¢ikilmasi, uygun goriis alinmasi gereken hallerde
almmadan ihaleye ¢ikilmasi, ihale kapsaminda ¢aligtirilan personelin sdzlesme konusu igler disinda
calistirilmasi, 4857 sayili Kanunun 2 nci maddesinin yedinci fikrasi hitkkmiine aykirilik teskil edecek
sekilde islem ve eylemler yapilmasi nedeniyle idare aleyhine zarar ortaya ¢ikmast hdlinde, olusan bu
zararlar, bu zarara neden oldugu tespit edilenlere riicu edilmek suretiyle tahsil edilir. Ayrica, bu kisiler
hakkinda uygulanacak ceza ve disiplin hiikiimleri sakli kalmak iizere, bu kisilere her tiirlii aylik, odenek,
zam, tazminat dahil yapilan bir aylik net 6demelerin bes kati tutarinda idari para cezasi uygulanir. 4857
sayili Kanunun 3 tincii maddesinin ikinci fikrasinda éngoriilen itiraz veya diger kanun yollarina
basvurmayan kisilere ise her tiirlii aylik, 6denek, zam, tazminat dahil yapilan bir aylik net 6demelerin
iki kati tutarinda idari para cezasi uygulanir. Bu maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Hazine Miistesarligimin goriisii ve Maliye Bakanhiginin teklifi
olarak ifade

i3]

tizerine Bakanlar Kurulu tarafindan yiiriirliige konulan yonetmelikle diizenlenir.

2 DISK-AR 2011 http://disk.org.tr/2011/01/disk-ar-taseron-ve-guvencesiz-calisma-raporu/ , 1 Subat 2019 tarihinde erisilmistir.
1829116 Sayili Resmi Gazete https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/09/20140911M1.htm , 22 Ocak 2019 tarihinde erigilmistir.
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edilmistir. Buna gore hizmet alim1 kapsaminda calistirilan personelin ihale ve s6zlesme konusu disinda
bagka bir iste calistirilamayacagi; yiiklenici ile yapilan temizlik hizmetinin gerceklestirilebilmesi i¢in
alimi yapilan personelin biiro hizmetlerinde gérev alamayacagi net bir sekilde ifade edilmistir. Boylece
alt igverenligin sinirlamalari dogrultusunda daha dnce ifade edilen sartlarinda korundugu, herhangi bir
muvazaali duruma sebebiyet verilmesi engellenmistir. Sonugcta is tiirii ve kapsami tartismali olsa da
yillar itibariyle kamu alaninda tageronlasma giderek artmustir.

Literatiir Ozeti: Tiirkiye’de Kamuda Taseronlasma

1936 yilinda kabul edilen 3008 sayili yasa ile Tiirkiye’de tagseronlagma siireci baglamigtir. Ancak bu
calisma biciminin 1980°1i yillarda goriilmeye baslandig1 bilinmektedir. 1980°1i yillarda Tiirkiye’yi de
etkisi altina alan neoliberal politikalarla birlikte sosyal devlet politikalarindan vazgecilmis ve
Ozellestirmeler giindeme gelmeye baslamistir. Bu yillardan itibaren kamu kurumlarinda ve 6zellikle
belediyelerde tageron firma aracilig ile isttihdamin yapilmaya baslandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda
konu ile ilgili yapilmis belirli bir sayida literatiir bulunmakla birlikte 6nde gelen c¢aligmalarin 6zet
bilgileri su sekildedir.

Zengin tarafindan yapilan caligmada Tirkiye’de yerel yonetimlerin uyguladiklart 6zellestirme
yontemleri incelenmis, 1984 yilinda yapilan yerel yonetim se¢imlerinden sonra uygulanan yontem ve
uygulamalar degerlendirilmeye ¢alisilmistir.** En fazla uygulanan yontemler ise sirketlesme, kiralama
ve yap islet devret olarak belirtilmistir. Ozellikle belediyelerde temizlik islerinin ihale ile 6zel firmalara
yaptirilmasi maliyet agisindan olumlu oldugu ve kar elde edildigi ifade edilmistir. Fakat bu hizmetin is
giicli paymin maliyet i¢inde yiiksek yer tutmasi kamu isletmelerinin sendikali is¢iler tarafindan istismar
edilmesi olarak degerlendirilmistir.

Gokbayrak’in ¢aligmasinda yerel hizmetlerin 6zellestirilmesinde Tiirkiye’deki uygulamalarin daha iyi
analiz edilebilmesi amaciyla bu uygulamanin en gelismis 6rneklerinin gériildiigii ingiltere ve Amerika
izlenimlerine ayrintili bir sekilde yer verdigi goriilmiistiir.'® Ayrica Fransa, Macaristan, Sili, Ukrayna
gibi iilke Orneklerine de yer verilmistir. Ozellestirme uygulamalarinin en ¢ok goriildiigii yerlerin
belediye hizmetlerinde oldugu, burada istihdam edilenlerin sendikal haklari, licretlerinde, ¢alisma ve
yasam kosullarinda gerileme oldugundan bahsedilmistir.

Alt igverenlik uygulamalarinin dis kaynak gibi degerlendirildigi, diistiniildiigiinde dis kaynaklardan
yararlanma araci olarak hizmet alimi ihalelerinden bahsedilmektedir.’® Hizmet alim ihalelerinin
Tiirkiye’de saglik bakanligi ve iiniversitelerde temizlik, bakim onarim, mutfak ve yemek gibi
hizmetlerde yapildigini ve finansmaninin da doner sermeyeler {izerinden saglandigin ifade etmistir.
Hizmet alimi ihaleleri hakkinda detayli bilgilere yer verilmistir.

Gerek ve Oral yayinladiklari ¢aligmalarinda asil isveren alt isveren iliskinin genel bir degerlendirmesini
yapmuglardir. Belediyelerde uygulanan alt isverene ¢cOp toplama ve nakil islerin gerekgeleri, durumun
Devlet Thale Kanununca uygun olup olamadi: tartisilmistir.”

Sakar alt igveren uygulamasinin Tiirkiye’de 1980°1i yillarda belediyelerde temizlik islerinin tageron
firmalarca ifasindan, uygulamadaki olumsuz durumlardan ve bunlara karsi alinabilecek dnlemlerden
bahsedilmistir.'®

14 Zengin 1996.

1% Gokbayrak 2003.

16 Ergin ve Sahin 2005.
17 Gerek ve Oral 2006.
18 Sakar 2010.
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Ongel tarafindan yapilan ¢aligmada Tiirkiye’de taseronlasmanmin boyutlarinin ne diizeyde oldugu
arastirilmistir.®® 2000°1i yillardan itibaren taseron sayisinin sistematik olarak arttig1 belirtilmis; 2002
yilinda kayitli tageron isci sayist 387 bin olarak ifade edilirken, 2011 yilinda bu rakam 1 milyon 611 bin
olmustur.

Kaya tarafindan yapilan ¢alismada kamu sektoriinde olduke¢a yayginlik gosteren taseron iscilik hakkinda
Adiyaman il merkezindeki kamu kurumlarinda caligsan 400 taseron is¢isine yliz ylize goriisme yoluyla
anket uygulamistir. Bunun sonucunda da tageron istthdaminin isgilerin haklarinda kisitlamaya yol
actigi, bu tir ¢aligtirmaya karsi olumsuz bir yaklagim sergilendigini buna karsilik kadro, iicretlerde
iyilestirme ve sendikal haklar ile kidem tazminatimn talep edildigi gézlemlenmistir.2

Kiiciikilhan vd. Afyon Kocatepe Universitesi Hastanesinin taseron iscilik maliyetleri, 6nemi ve
kontroliine yonelik bir ¢alisma yapmislardir.?! Bu galigmalarinda taseron tanimlamasi yapilmis, dis
kaynak kullanimina deginilmistir. Hastanede istihdami saglanan yaklagik 1200 personelin 663’{iniin
tagserondan istihdamin yapildig1 belirtilmistir. Taserondan istihdami saglanan personele asgari licret
O0denmesi ile maliyet avantaj1 elde edildigine deginilmistir.

Ulukan ve Yilmaz’in ¢calismalarinda kadin istihdaminin genel durumu ulusal ve uluslararasi boyutlarda
ele alinmis, taseron ¢alismanin 6zellikle kadin emeginin yogun olarak goriildiigii saglik hizmetlerinde
yayginlagmasini incelemislerdir.?? Yapilan bu ¢alismada da taseron sayilarma cinsiyet temelli olarak bir
veriye ulagilmadigina sadece toplu bir sayiya ulasildigina deginilmistir. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginin raporuna gore taseron is¢iligin en yaygin oldugu sektorlerin kamu sektoriinde temizlik
hizmetinde 417.422 kisi ve 6zel sektorde insaat hizmetlerinde 318.087 kisi oldugu sdylenmistir. Ayrica
raporda hizmet alimlarinin en yaygin oldugu kamu kurumalarina deginilmis; belediyeler %36, %14
KIT’ler ve %4 oran ile yiiksekdgretim kurumlari ifade edilmistir.

Sayin’in ¢alismasinda Tiirk hukukunda alt igverenlik uygulamasinin tarihsel siireci verilmis, kamu
kesiminde alt igveren uygulamasimin 1980°li yillarda ortaya ¢iktigi ifade edilmistir. Ayrica kamuda
ozellikle KIT’lerde hizmet alim1 adi altinda personel istihdaminin saglandigi, emekli olan ya da farkh
nedenlerle kamudan ayrilan isgilerin yerine kamu is¢isi olarak alimin hizmet alimi yoluyla personel
temini saglandig1 ifade edilmistir. 2015 yili verilerinde toplam kamu alimi tutarmin %40,2’sinin
belediyelerce gerceklestirildigini, belediyeleri de sirayla 6zel biitgeli kuruluslar, Saglik Bakanligimin
takip ettigini ifade etmistir. Sayin bu ¢alismasinda 6552 sayili Kanunun kamu kuruluslarinda hizmet
alimi kapsaminda personel ¢alistirilmasina etkilerini de incelemistir.?

Colak ¢alismasinda Tiirkiye’de kamuda tageronlasmanin geligimi analiz edilerek baslica ekonomik ve
sosyal sorunlara yer verdigi goriilmektedir. Taseron calismanin 1980’li yillarda goriildiigiiniin ifade
edildigi ancak yasal siireglere bakildiginda Tiirkiye’de 1936 yilinda “lgiincii sahis” olarak caligsma
yasaminda yer aldig1 ifade edilmistir. Bu ¢alismada da tageron sayilarina ulasilmakta sikint1 yasandigi
belirtilmistir.?*

2018 yilinda kadroya gecis silirecinin baglamasiyla birlikte taserondan istihdami saglanan personelin
orgiitsel baglilik diizeyini, is tatminini ve ¢alisma kosullarini ortaya koymaya yonelik ¢aligmalarin arttigi

% Ongel 2014.

2 Kaya 2015.

2 Kiigiikilhan vd. 2015.

22 Ulukan ve Yilmaz 2016.
2 Sayin 2017.

% Colak 2017.
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goriilmektedir.”® (Ar1 ve Engin 2018; Karayumak 2019; Acar 2020; Polatci vd., 2020; Yasim ve Isik
2020).

Universitelerin Istihdam Yapisi ve Taseronlasma

Istihdam, iilkedeki mevcut is giiciiniin ekonomik faaliyetler icerisinde siirekli bigimde calistiriimasi
olarak tanimlanabilmektedir. Universitelerin amaci; bilimsel arastirma yapmak, yapilan bilimsel
arastirmalar ile toplumsal gelismeye katki saglayip kalifiye insan giicii yetistirmektir. Buna goére bir
tilkedeki rekabet giiciide iyi yetigmis insan giicii ile bilim ve teknoloji tiretim kapasitesi ile iliskilidir.
Ancak Tirkiye’de tiniversite yonetimleri uzunca bir siire tageronlasmanin yansimasi olan yonetsel ve
mali sorunlar ile miicadele etmek zorunda kalmistir. Kamu hizmeti sunumunda {iniversitelerin
konumunun yadsinamayacak kadar o©nemli oldugu asikardir. Taseronlasmanin boyutlarini
degerlendirebilmek igin Tirkiye’de 1992 yilinda kurulan devlet {iniversitelerinin istihdam yapisi ele
alinmustir.

Universitelerin tarihsel gelisim siirecine bakildiginda 1992 yilinda bir giinde biri vakif iiniversitesi
olmak tizere 23 devlet tiniversitesi ile 24 tiniversite kurulmustur. Bu durum da tniversitelerde kamu
hizmetinin sunumunu gergeklestirecek personel ihtiyacina neden olmustur. 28 yillik gegmise sahip olan
bu yiiksekogretim kurumlari kamu hizmeti sunumunda rekabeti, siirdiiriilebilirligi saglamak igin
personel ihtiyacini karsilamada devlet kaynaklari ile 6zel sektorden kendine yarar saglayacak yontemleri
kullanmaktadir.1992 yili {iniversite sayilarinda o zamana kadarki en fazla artigin oldugu dénem olmast
sebebiyle incelemeye deger bir donem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Universitelerin temel misyonlar1 agisindan belirli hizmetlerin siirekli bir sekilde yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bu misyonun diizenli ve siirekli bir sekilde devamini saglayabilmek igin, stratejik oneme
sahip olan kendi alani disinda kalan islere yardimci hizmetler kapsamina giren temizlik, giivenlik,
danismanlik, yiyecek-icecek gibi hizmetleri disardan hizmet satin alma yoluyla karsiladiklar
goriilmektedir. Kamu kurumlar1 bu hizmetleri tageron firmalardan saglamay1 ucuz is giicii maliyeti
avantajindan yararlanmak igin sik¢a tercih etmiglerdir. 1992 yilinda kurulan devlet tiniversiteleri de bu
avantajdan yaralanmak amaciyla 6zellikle temizlik, giivenlik gibi hizmetlerin icrasinda tagseronlagsmay1
tercih etmislerdir.

Universitelerde insan kaynaklari ihtiyact 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu, 2547 Sayili
Yiiksekogretim Kanunu, 4857 Sayili Is Kanununa gére istihdam edilenler ile 4734 Sayili Kamu Ihale
Kanunu gore hizmet alimi yapilarak karsilanmaktadir.?® 657 Sayili Devlet Memurlar1 kanununa goére
kamu hizmetleri memur, sézlesmeli personel, gegici personel ve isgiler tarafindan sunulmaktadir.
Memuriyetin hizmet siniflarina gére ayrimi; genel idare hizmetleri, teknik hizmetler, saglik ve yardimci
saglik hizmetleri, egitim ve 6gretim hizmetleri, avukatlik hizmetleri, din hizmetleri, emniyet hizmetleri,
yardimcei hizmetler, miilki idari amirligi, milli istihbarat hizmetleri siniflari ile 8.11.2016 tarihli ve 6755
sayili Kanun ile eklemesi yapilan jandarma hizmetleri ve sahil giivenlik hizmetleri siniflar1 seklinde
olmustur. 1992 yilinda kurulan iiniversitelere ait personel sayilar1 Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: 1992 Yihinda Kurulan Universitelerin 2018 Y1l Personel Sayilar

Universiteler Akademik idari Universiteler Akademik idari

% Ari ve Engin 2018; Karayumak 2019; Acar 2020; Polatci vd., 2020; Yasim ve Isik 2020.
% 657 Sayil1 Devlet Memurlari Kanunu https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657.pdf (1 Subat 2019 tarihinde erisilmistir.)
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Abant 1zzet Baysal 1348 777 Kahramanmaras 1288 803
Universitesi Siit¢ii Imam
Universitesi
Adnan Menderes 1789 1151 Kirikkale 1248 852
Universitesi Universitesi
Afyon Kocatepe 1325 892 Kocaeli 2034 1606
Universitesi Universitesi
Balikesir Universitesi 1015 625 Manisa Celal 1643 1135
Bayar
Universitesi
Biilent Ecevit 1313 2188 Mersin 1710 1485
Universitesi Universitesi
Canakkale 18 Mart 1669 755 Mugla Sitki 1583 1207
Universitesi Kogman
Universitesi
Dumlupinar 1124 601 Mustafa Kemal 1064 1064
Universitesi Universitesi
Gaziosmanpaga 1284 965 Nigde Omer 954 527
Universitesi Halis Demir
Universitesi
Gebze Teknik 573 303 Pamukkale 1988 1464
Universitesi Universitesi
Harran Universitesi 1087 815 Sakarya 2003 591
Universitesi
[zmir Yiiksek 487 377 Siileyman 2246 1424
Teknoloji Enstitiisii Demirel
Universitesi
Kafkas Universitesi 882 405

Kaynak: YOK, 2020.

Buna gore 1992 yilinda kurulan devlet iiniversiteleri igerisinde Biilent Ecevit Universitesi’nin idari
personel sayis1 2188 kisi, Kocaeli Universitesi’nin 1606 kisi, Mersin Universitesi’nin 1485 kisi,
Pamukkale Universitesi’nin 1464 kisi ve Siileyman Demirel Universitesinin ise 1424 kisi olarak ilk
siralarda yer aldign goriilmektedir.?” Universitelerde taseron sayilarina bakilmak istenildiginde resmi
belge, rapor vb. dokiimanlarda tageron sayilarina yer verilmedigi goze ¢arpmaktadir. Ancak 2018 Nisan
ay1 itibariyle taserondan istihdami saglanan kisilerin kadroya gegis siirecinde yapilan sinav sonuglarinin
ilgili yiiksekdgretim kurumlarinin internet sayfalarinda yayinlanmasi sonucunda beyan ettikleri sayilar
degerlendirilmis ve Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2: 2018 Mart Ay Sonu Itibariyle Kadroya Gegisi Yapilan Kisi Sayis

Universiteler Toplam Universiteler Toplam

21 YOK, Akademik Personel Sayilar, https:/istatistik.yok.gov.tr/ (16 Haziran 2020 tarihinde erigilmistir.)
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Abant {zzet Baysal 336 Kafkas 573
Adnan Menderes 1345 Kahramanmaras Siitet 1049
Imam
Afyon Kocatepe 1047 Kirikkale 585
Balikesir 773 Kocaeli 1179
Biilent Ecevit 912 Mersin 1366
Celal Bayar 973 Mugla Sitk1 Kogman 350
Canakkale 18 Mart 899 Mustafa Kemal 884
Dumlupinar 495 Omer Halis Demir 254
Gaziosmanpasa 603 Pamukkale 1429
Gebze Teknik 86 Sakarya 693
Harran 708 Siileyman Demirel 1763

Kaynak: Universitelerin web sayfalarindaki ilandan almmustir.

1992 yilinda kurulan iiniversitelerden olan Izmir Yiiksek Teknoloji Universitesi ile ilgili hizmet alimi
kapsaminda calistirilan personel ve siirekli is¢i kadrosuna gecis ile ilgili herhangi bir veriye
ulasilamadigi i¢in bu iiniversite ile ilgili herhangi bir bilgiye yer verilmemistir. Bu tabloya gore taseron
sayisinin en fazla oldugu Universitenin Siileyman Demirel Universitesi oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Siileyman Demirel Universitesini ise sirayla 1793 kisi, Pamukkale Universitesi 1429 kisi, Mersin
Universitesi 1366 kisi, Adnan Menderes Universitesi 1345 kisi, Kocaeli Universitesi 179 kisi, Afyon
Kocatepe Universitesi 1047 kisi, Biilent Ecevit Universitesi 912 kisi izlemektedir.

Buna gore yiiksekogretim kurumlart hizmet alimi1 kapsaminda personel istihdami sayilar1 tablo
sunulmus fakat hangi hizmetlerin tageron isgiler araciligi ile yapilacagini belirtmemislerdir. Tageronlarin
siirekli is¢i kadroya alinmasi ile birlikte hizmet siniflarindaki taseronlasmanin durumunun
degerlendirilmesi de miimkiin hale gelecektir.

Taseronun Degerlendirilmesi

1992 yilinda kurulan devlet iiniversitelerindeki istihdamin idari personel ve taseron sayilarina bakilarak
degerlendirilmesi i¢in 2018 y1lindaki 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu gore istihdam edilen personel
sayilar1 ile Nisan 2018 de kadroya gecisleri saglanan ve ilgili iiniversitelerin 2018 yili faaliyet
raporlarinda belirtmis olduklari personel sayilar karsilastirilmis ve Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: idari Personel ile Taseron Personel Sayisimn Karsilastiriimasi

Universiteler Toplam  Siirekli ~ Siirekli Universiteler Toplam  Siirekli  Siirekli
idari isci isci % Idari isci isci %
Personel Personel
Sayis1 Sayis1
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(657"ye (657'ye
tabi) tabi)

Abant izzet 777 353 31 Kafkas 405 585 59

Baysal

Adnan 1151 1194 51 Kahramanmarasg 803 979 55

Menderes Siit¢ii Imam

Afyon 892 383 30 Kirikkale 852 318 27

Kocatepe

Balikesir 625 773 55 Kocaeli 1606 1192 43

Biilent Ecevit 2188 916 30 Mersin 1485 1370 48

Celal Bayar 1135 938 54 Mugla Sitk1 1207 360 23
Kog¢man

Canakkale 18 755 901 54 Mustafa Kemal 792 873 52

Mart

Dumlupinar 601 460 43 Omer Halis 527 254 33
Demir

Gaziosmanpasa 965 603 38 Pamukkale 1464 1389 49

Gebze Teknik 303 92 23 Sakarya 591 665 53

Harran 815 734 47 Siileyman 1424 1729 55
Demirel

Izmir Yiiksek 377 90 19

Teknoloji

Enstitiisii

Kaynak: Ilgili Universitelerin Faaliyet Raporlari

Bu tabloya gore tageron istihdaminin toplam idari personel igerisindeki yiizdelerine bakildiginda Kafkas
Universitesi %59, Balikesir Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi ve Kahramanmaras Siitcii
Imam Universiteleri %55, Canakkale 18 Mart %54, Sakarya %53, Mustafa Kemal %52, Adnan
Menderes Universitesi %51°lik oranlarla ilk siralarda yer almaktadir. Ancak Tablo 3’te yer alan veriler
degerlendirildiginde; hizmet alimi yontemiyle istihdam edilen personel sayisinin idari personele oranla
fazla oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu durum kamu hizmetinin ikamesi olarak hizmet alimi1 yonteminin
kullanildig1 izlenimi verse de aslinda burada 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu (DMK) hiikiimlerine
gore on iki hizmet sinifinda istihdam edilen tiim personelin idari personel olarak degerlendirilmesi s6z
konusu olacaktir. Bu durum dogru bir bakis agisi sunmamaktadir ¢iinkii hizmet alimi1 yontemiyle
yalnizca yardimer hizmetler sinifinin ikamesi ile miimkiindiir. Dolayisiyla yardimci hizmetler sinifinin
toplam idari personel i¢inde biiyiik bir orana sahip oldugu sonucuna ulasilabilir. Kamuda hizmet alim1
yoluyla personel ¢alistirilmasinin yasal dayanagi olarak 4754 sayili Kamu Ihale Kanunun 62’nci
maddesidir. Kamu Thale Kanunun 62’nci maddesinin ikinci bendine gére; “Mahalli idare veya
sirketlerinin biitcelerinden yapilan, yil boyunca devam eden, niteligi geregi siireklilik arz eden ve
haftalik ¢alisma saatlerinin tamammin idare icin kullanildigi park ve bahge bakim ve onarimi ile ¢dp
toplama, cadde, sokak, meydan ve benzerlerinin temizlik islerine iliskin alimlar personel
calistiridmasina dayali hizmet alimi olarak kabul edilir.” Temizlik hizmetinin taseron firmalarca
istthdaminin yapilabilecegi belirtilmistir. Fakat iiniversitelerin bu ayrimi 2018 yilindan Once
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yapmadiklart goriilmiistlir. 1992 yilinda kurulan devlet {iniversitelerinin 6grenci sayilari, kapali alan
verileri 6zellikle giivenlik ve temizlik hizmetinin ifasinda bir gosterge olarak kabul edildiginde 6nem
arz etmektedir. Universitelerin temizlik ve giivenlik hizmetini taseron firmalar aracihig ile personel
istihdami ile sagladiklar1 kadroya gecis siirecinde yapilan sinav sonuglarinin incelenmesinde ortaya
cikmistir. Ayrica sadece bu iki hizmeti degil teknik hizmetler, saglik hizmetleri ve yardimci hizmetler
sinifinda yer alan biiro hizmetlerinin de tageron firma ile yerine getirdigi gozlemlenmistir. Bu sonuglara
gore Tablo 4 olusturularak bir degerlendirme yapilmigtir. Toplam tageron sayisi igerisinde hizmet
siniflarmin dagilimi tiniversitelerin yayinlamis olduklart sinav sonuglarindaki ayrima gore dikkate
alinarak kendi igerisinde oranlanmistir. Buna gore Abant izzet Baysal Universitesi toplam 336 kisiyi
taserondan istihdam etmis, bu saymin 164’# temizlik (%49), 148’1 giivenlik (%44) ve 24 ‘i (% 7) de
biiro yardimcisi olarak istihdam edilmistir.

Tablo 4: 1992 Yilinda Kurulan Universitelere Ait Sayisal Bilgiler

Hizmet Simflarinda 4/D Oram

Universiteler *Ogrenci  *Kapali  Yardimci Biiro Teknik Giivenlik Temizlik

Sayisi Alan Saglik Hiz.%  Yardimcist  Hizmetler% Personel % Personeli%
%

Abant Izzet 31.863 397847 0 7 0 44 49

Baysal

Adnan Menderes  58.806 496.691 25 15 5 10 45

Afyon Kocatepe 45.499 443.626 15 23 3 20 38

Balikesir 37.259 362,939 0 16 6 16 62

Biilent Ecevit 34971 273672 0 14 6 22 58

Canakkale 18 49.314 335.300 0 65 0 17 18

Mart

Dumlupinar 55.265 436.467 O 7 0 29 64

Gaziosmanpasa 33.425 286.783 32 32 0 18 18

Gebze Teknik 7.755 125426 0 0 0 35 65

Harran 24.403 482.817 35 0 0 17 48

Kafkas 19.403 284.735 27 0 14 2 57

Kahramanmaras 36.512 330.543 23 15 0 19 42

Siitcii imam

Kirikkale 39.585 356.234 17 10 3 27 43
Kocaeli 81.294 433244 0 24 0 20 56
Mersin 47.298 387.730 80 0 0 6 14
Mugla Sitki 44,845 349565 0 1 0 37 62
Kocman

Mustafa Kemal 24.769 294168 21 17 9 20 33
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Omer Halisdemir ~ 27.490 341558 0 0 0 29 71
Pamukkale 58.765 418.786 18 6 24 5 46
Sakarya 86.304 396.576 0 6 0 29 65
Siileyman 83.701 502.161 10 31 10 11 38
Demirel

Kaynak:*Universitelerin Faaliyet Raporlar1 **Web Sayfalarmdaki Ilanlar

Bu tabloya gore, siirekli isci kadrosuna alimlarda hizmet siniflart itibariyle hizmet sinifi ayrimini yapan
tiniversitelersin ozellikle giivenlik ve temizlik hizmetlerini tageron firmadan istihdam etmislerdir.
Kadroya gecisi yapilan is¢i sayilart bir Onceki tabloda belirtilmis olup hizmet smifindaki
degerlendirmeye bakildiginda bes sinifta alim yapan Adnan Menderes, Afyon Kocatepe, Kirikkale,
Mustafa Kemal, Pamukkale ve Siileyman Demirel Universitesi olmustur. Buna gore temizlik hizmeti
sinifinda ilk sirada Pamukkale Universitesi 617 kisiyi temizlik hizmetinde istihdam ederek toplam
stirekli ig¢i hizmet aliminda %46’lik bir oranla temizlik hizmetinin ifasina yer vermistir. Bu siralamay1
Adnan Menderes 611 kisiyi temizlik hizmetinde istihdam etmis ve toplam siirekli ig¢i sayisina
oranlandiginda % 45 ile ilk sirada yer alirken, Kirikkale 252 kisi ile % 43, SDU 623 kisi (% 38), Afyon
Kocatepe 400 kisi (% 38) ve Mustafa Kemal Universitesi 292 kisi (% 33) ile takip etmistir. Ayrica
iiniversitelerin kapali alanlar1 ile 6grenci sayilart dikkate alindiginda temizlik hizmetinin kisi sayist
bazinda yetersiz kalacagi goriilmektedir.

Universitelerin idari faaliyet raporlarinda giivenlik hizmetlerinde gorevli personelin istihdaminin hizmet
alimi yoluyla yapildigi goriilmektedir. 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetine Dair Kanun’da 6zel
giivenlik hizmetlerinin yerine getirilmesi ile ilgili esas ve usuller belirtilmistir. Giivenlik gorevlilerinin
gorev tanimlaria bakildiginda her tiirlii hirsizlik, gasp, saldiri, tehdit ve tehlikelere karsi giivenlik
tedbirlerini yasa kapsaminda almakla ylkimli olduklari belirtilmektedir. Buna gdre iiniversite ve
mensuplaria yonelik kampiis icerisinde olusabilecek her tiirlii olumsuz duruma engel olmak, bu
olaylara yonelik yoOnetimce verilen talimatlar dogrultusunda giivenlik hizmetini kesintisiz olarak
uygulamalar1 gerekmektedir (Mad.1,2,7).

Tablo 4’e gore giivenlik hizmetinin ifasinda da yiiksekdgretim kurumlarinin istihdam ettikleri personel
sayilar1 degisiklik gostermektedir. Kocaeli Universitesi 240 kisi (%20), Afyon Kocatepe Universitesi
211 kisi (%20), Sakarya Universitesi 202 kisi (%29), Kahramanmaras Universitesi 186 kisi (%19),
Siileyman Demirel {iniversitesi 178 kisiyi (%11) giivenlik hizmetini tageron firma ile istihdam ettiklerini
belirtmislerdir. Temizlik hizmeti i¢in yapmis oldugumuz yorumlart bu hizmet i¢in de sdylemek
miimkiindiir. Ayrica bu hizmetin ifasinda da personel sayilarina bakildiginda yetersiz kaldigi sadece
kapalt alanlar degil 6grenci sayilari ile personel sayilarina bakildiginda da goriilebilecektir.

Hizmet alimi yapilarak istihdami saglanan personelin sadece temizlik ve giivenlik hizmetlerinde
olmadig1 goriilmektedir. 02 Nisan 2018 tarihinde kadroya gegis islemleri tamamlanan taseronlar
hakkindaki sinav sonuglarina bakildiginda 1992 yilinda kurulan devlet {iniversitelerinin yardimei saglik
hizmetleri, biiro yardimeisi, teknik hizmetler ve mutfak hizmetleri gibi hizmet siniflarinda da taserondan
personel istihdam1 yaptiklar goriilmiistiir.

1992 yilinda kurulan devlet tiniversitelerinde idari kadro olarak nitelendirilen insan kaynaklar1 hizmet
smiflar itibariyle dagilimi 2018 yili degerleri Tablo 5’te gosterilmistir. 2018 yili taseron firmadan
istihdam1 saglanan isgilerin siirekli is¢i olarak kadroya alinmasi olmasi sebebiyle degerlendirilmistir.
Ayrica buradaki amag sdz konusu hizmet siniflarinda tageronlagsmanin dagilimini géstermek olmustur.
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Tablo 5: Hizmet Simflan itibariyle Karsilastirma

4/D* 657**
Universiteler Yardimer Biiro Teknik Mutfak  Yardim  Teknik Yardim
Saghk Hiz.  Yardimer  Hizmet. Hizmet ¢ Saghk Hizmet  a Hiz.
s1 Hizmeti
Abant Izzet Baysal - 24 - - 200 115 36
Adnan Menderes 340 203 62 - 398 103 74
Afyon Kocatepe 158 242 36 - 7 96 64
Balikesir - 121 47 - 141 76 60
Biilent Ecevit - 121 47 64 470 126 104
Celal Bayar - - - - 397 120 80
Canakkale 18 Mart - 588 - - 187 105 27
Dumlupinar - 34 - 11 5 113 52
Gaziosmanpasa 192 193 - - 319 120 75
Gebze Teknik - - - - 8 72 19
Harran 238 3 - 24 198 117 126
Kafkas 123 - 63 38 80 76 28
Kahramanmaras Stitgii 232 153 - 59 205 117 44
Imam
Kirikkale 103 61 17 26 227 93 65
Kocaeli - 284 - - 639 177 122
Mersin 971 - - 62 426 151 166
Mugla Sitk1 Kogman - 4 - - 42 106 93
Mustafa Kemal 184 151 78 - 254 78 71
Omer Halisdemir - - - - 8 59 70
Pamukkale 245 82 326 98 529 104 163
Sakarya - 41 - - 28 21 20
Siileyman Demirel 157 502 163 140 387 181 111

Kaynak: *Web Sayfalarindaki ilan **Idari Faaliyet Raporlar1
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Bu tabloya gore mutfak hizmetleri olarak adlandirilan hizmetlerde asc1, asc1 basi, garson, bulasiket gibi
unvanlara sahip personelin istihdami saglanmaktadir. Siileyman Demirel Universitesinde 140 kisi,
Pamukkale Universitesinde 98 kisi, Mersin Universitesinde ise 62 kisi mutfak hizmetlerinde istihdam
edilmistir. Yardimei saglik hizmetlerinde ise Mersin Universitesi 485 kisi, Adnan Menderes Universitesi
340 kisi, Harran Universitesi 238 kisinin istihdamini saglamustir. 657 sayili Devlet Memurlart
kanununda yer alan hizmet sinifinda yapilmasi gereken hizmetlerin taseron firma ile yapilmis olmasi
muvazaa sebep olmasi nedeniyle taseron iscilerin asilinda asil isi yapmalari ve dolayisiyla basindan beri
asil igverenin isgileri olmalar1 yorumuna da kanitlamaktadir. Bu nedenlerle kanun koyucu, giivencesiz
ve dahi 4734 sayili kanunun 6n gordiigii hizmetleri asan bi¢imde bir isttihdamin yayginlasmasi
durumunu gorerek, bu tarz bir istihdam politikasina son vermek yoluna gitmistir. Yukaridaki tablo ayni
zamanda 657 sayilt DMK ’ya gore olusturulan hizmet siniflarinda gérev yapan personel ile 4/D olarak
ifade edilen siirekli iscilerin karsilagtirmasina olanak saglamis ve kurumlardaki hizmetlerin
ikamesindeki tageronlagsmanin boyutunu gdstermektedir.

1992 yilinda kurulan devlet {iniversitelerinde teknik hizmetler sinifinda hizmet alimi kapsaminda
istihdam1 saglanirken kadroya gecisi yapilan personelin (4/D) durumuna bakildiginda 9 {iniversitenin
hizmet alimi yaptig1 gériilmektedir. Pamukkale Universitesi’nde teknik hizmetler sinifinin % 75,811,
Mustafa Kemal Universitesi’nin % 50° si ve Siileyman Demirel Universite’sinin de %47,38’i hizmet
alimi kapsaminda ikame edildigi goriilmektedir. Yardimci hizmetler sinifindaki tageron sayisi
degerlendirildiginde 17 devlet tniversitesinde hizmet alimi kapsaminda personel c¢alistirildigi
goriilmektedir. Buna goére yardimeci hizmetler sinifinda taseron orani en fazla olan {iniversiteler
Canakkale 18 Mart (%95,6), Siileyman Demirel (%81,9), Afyon Kocatepe (%79,1), Kahramanmarag
Siit¢ii Imam (%77,7), Adnan Menderes (%73,3), Gaziosmanpasa (% 72)’dir.

Saglik ve yardimcr saglik hizmetleri siifinda ise 11 devlet {iniversitesinin hizmet alimi1 kapsaminda
personel caligtirildig goriilmektedir. Afyon Kocatepe, Siilleyman Demirel, Adnan Menderes, Kafkas,
Kirikkale ve Harran Universitelerinde arastirma ve uygulama hastanesi bulunmaktadir. Bu nedenle
saglik hizmetlerinin ifasinda hizmet alimi yontemine bagvurduklari séylenebilir. Saglik hizmetlerindeki
tageron orani ise Afyon Kocatepe (% 95), Mersin (% 69,51), Kafkas (%60,59), Harran (%54,59) ve
Kahramanmaras (% 53,09) tiniversitelerinde daha fazla olmustur.

Siileyman Demirel Universitesi’nde Taseronlasma

Siileyman Demirel Universitesi 21281 sayili Resmi Gazete *de yayimlanan 3837 sayili yasa ile 11
Temmuz 1992°de resmi olarak kurulan bir devlet iiniversitesidir.?® Universitenin kurulusundan
giiniimiize kadar olan siirecteki verilerine ulagilmigtir. Bu siirecte tiniversitenin 6grenci sayisi, kapali
alanlar1 ve personel sayilarinda siirekli bir artis gézlemlenmistir. Hizmet alim1 kapsaminda personel
calistirilmasi ise 01.04.1998 yilinda 20 kisi ile baglanmig, 2006 yilinda 300 kisi, 2008 yilinda 315 kisilik
alimlar Idari ve Mali Isler Daire Baskanliginca yapilmistir. 01.05.2008 yilinda ise giivenlik hizmeti alim1
ile 60 kisilik glivenlik personeli istihdam1 yapilmistir ve 2018 Nisan ayinda ¢ikartilan kanun hitkkmiinde
kararname ile taseron iscilerin stirekli is¢i kadrolaria gegirilmesi ile son bulmustur.

Universitenin 2018 yilindaki genel bilgileri, 18 Mayis 2018 tarihli ve 30415 sayili Resmi Gazete de
yayimlanarak yiiriirliige giren kanunla kurulmus olan Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nden
onceki tarih sayilarini igermektedir.?® 2018 Temmuz ay: itibariyle 400.036,52 m? kapal alan, 47.616

221281 Sayili Resmi Gazete https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/21281.pdf (5 Mayis 2019 tarihinde erisilmistir.)
230415 Sayili Resmi Gazete https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/05/20180508.htm (5 Mayis 2019 tarihinde erisilmistir.)
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Ogrenci, 1626 akademik personel, 1.148 idari personel ile 1763siirekli is¢i ile egitim Ogretim
faaliyetlerine devam etmektedir. Tablo 6’da 2011 ile 2018 yillarindaki verilere yer verilmesinin sebebi
calismanin ana konusunu olusturan tageron sayilarina bu yil araliginda hazirlanan resmi rapor ve
belgeler de yer verilmesidir.

Tablo 6: Siileyman Demirel Universitesi'ne Ait Sayisal Veriler

Yillar  Kapah Alan (m?)  Akademik Personel Idari Personel Ogrenci Taseron Personel
Sayisi Sayisi Sayisi Sayis1

2011 436.220,00 1.847 1.419 46.006 1.712

2012 450.234,00 1.988 1471 56.962 1.733

2013 465.348,00 2.092 1.575 51.987 1.770

2014 465.348,00 2.151 1.598 60.883 1.861

2015 502.161,00 2.157 3.574 80.346 1.870

2016 502.161,00 2.162 1.704 86.633 1.878

2017 502.161,00 2.192 1.568 82.998 1.758

2018 400.036,62 1.626 1.124 46.160 1.763

Kaynak: Ilgili Y1l Faaliyet Raporlar

Siileyman Demirel Universitesi’nin 2011 yilindan 2018 yilina kadarki durumuna bakildiginda genel
olarak artistan bahsetmemiz miimkiindiir. 2011 yilinda 436.220,00 m? olan kapali alan 2017 yilinda
%38’lik bir artg ile 502.161 m? olmustur. Siileyman Demirel Universitesi’ne bagli bazi birimleri 2018
y1li1 Mayis ay1 itibariyle Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiirtirliige giren 7141 sayili kanunun ile kurulan
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’ne gecmistir. Bu nedenle 2018 yilinda 634 akademik personel,
283 idari personel Isparta Uygulamali Bilimler Universite’nin kadrosuna aktarilmis ve Siileyman
Demirel Universitesinin akademik ve idari personel sayisinda azalma meydana gelmistir. Aym durum
Ogrenci sayisi ile kapali alan sayilarinda da goriilmektedir.

Siileyman Demirel Universitesinde taseronlasma hizla artis gdstermistir. Bu tablodaki idari personel
sayilar1 icerisinde hizmet siniflarinin degerlendirildigi dikkate alinirsa bu kiyaslama bir anlam ifade
etmeyecektir.

Siileyman Demirel Universite’sinde hizmet alim1 yapilarak personel istihdamimin 2006 yilinda 300 kisi
olmasi hizmet sozlesmelerine bakildiginda temizlik hizmeti kapsaminda alimlarin yapildigim1 ve bu
personelin temizlik hizmeti disinda istihdam edildikleri bilinmektedir. Daha sonraki yillara da
bakildiginda ayn1 durumdan bahsetmek miimkiindiir. Nitekim 2015 yilinda Idari ve Mali Isler Daire
Bagkanliginin 13.01.2015 tarihli yazis1 ile liniversitenin tiim birimlerine goénderilen yazi bu durumu
dogrulamaktadir. 11.09.2014 tarihli ve 29116 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6552
say1l1 Kanun 4734, 5518 ve diger ilgili kanunlarda bazi diizenlemeler yapilmistir. Bu kapsamda personel
caligtirilmasina dayali hizmet alimi yapilarak istihdami saglanan personelin sozlesme disinda bagka
islerde calistirllamayacagi, ¢aligtirilmasinin tespiti halinde ise idari para cezasi gibi cezai islemlerin
uygulanacagi agikca ifade edilmistir. Boylece liniversitede yapilan hizmet alimlariin niteligi belirtilmis
2015 yili i¢in “Malzemeli Genel Temizlik ve Yardimer Teknik Hizmetler Hizmet Alimi” ihalesi
yapilmis ve sdzlesme imzalanmustir. Idari ve Mali Isler Daire Baskanligmin resmi yazisinda taseron
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yerine yiiklenici denilmesi de dikkat ¢ekmistir. Buna gore 3 yillik s6zlesme imzalanarak temizlik
personeli, glivenlik, biiro personeli, teknisyen yardimeisi gibi unvanlarda taseron istihdami giindeme
gelmistir.

2017 yilsonuna gelindiginde ise 696 sayili KHK’nin 127 maddesi geregince “27/6/1989 tarihli ve 375
sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameye eklenen gegici 23 ve gegici 24 iincii maddelerinde belirtilen kamu
kurum ve kuruluglarinda 4/1/2002 tarihli ve 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve diger mevzuat hiikiimleri
uyarinca personel ¢alistiriimasina dayali hizmet alim sézlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan
calistirllanlarin siirekli is¢i kadrolarina veya mahalli idare sirketlerinde is¢i statiisiine gegirilmesine
iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi, uygulamada ortaya ¢ikabilecek tereddiitlerin giderilmesi ve
kurumlar arasinda uygulama birliginin saglanmasi amaciyla” kanunun ¢ikartilmistir. 1 Ocak 2018
tarihli ve 30288 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanarak yiiriirliige giren bu kanunu istinaden taseron
calisma kamu kurum ve kuruluslarinda son bulmustur. Kadroya gecis siireci hakkinda ¢alismanin 6nceki
béliimlerinde bilgiler detayli olarak verilmistir. Buna gore Siileyman Demirel Universitesinde 2018
yilinda toplam 1763 kisinin kadroya alinacagi belirtilmis, 2018 yilsonu Personel Daire Baskanliginin
verilerine gore de 1729 kisinin siirekli is¢i olarak istihdamina olanak saglanmaistir.

Siileyman Demirel Universitesinde personel calistirilmasina dayali hizmet alimlarmin yapilmis ve
Siileyman Demirel Universitesi’nin bu giderlere ayirmis oldugu biitce kaleminin incelenmesi miimkiin
olmustur. Buna gdre hizmet alimlarinin &zel biitge ve doner sermayeye biitgelerinin ilgili kalemleri
kullanilmistir. Giderleri 6zel biitceden karsilanmak iizere hizmet alimi kapsaminda istihdama
bakildiginda 2018 yili dikkate alindiginda 295 kisi temizlik hizmetlerinde ¢alistirilmaktadir. 178 kisi
giivenlik hizmetlerinde, 76 kisi mutfak hizmeti, biiro yardimecisi olarak 233 kisi ve yardimci teknik
hizmetlerde 108 kisinin istihdami yapilmaktadir.

Siileyman Demirel Universitesinde giderleri déner sermaye biitcesinden karsilanmak iizere temizlik,
veri hazirlama, yardimer saglik hizmetleri, mutfak hizmetleri, teknik hizmetler gibi yardime1 hizmetler
siifinda yer alan hizmet siniflarinda alimlar yapilmistir. 2015 yilindaki verilere gore 385 kisi temizlik
hizmetlerinde, 176 kisi veri hazirlama,130 kisi yardimeci saglik hizmetlerinde 71 kisi mutfak
hizmetlerinde, 38 kisi sosyal tesis isletmelerinde ¢esitli hizmetlerde, teknik hizmetlerde 36 ve diger
hizmetlerde de gorev almak iizere 24 kisinin hizmet alimi yoluyla toplam 786 kisinin istihdami
yapilmistir. 2018 yilinda ise 328 kisi temizlik,157 kisi yardimci saglik personeli,55 kisi teknik personel,
biiro yardimcisi olarak 261 kisi, mutfak personeli olarak da 72 kisinin hizmet alim1 yapilarak istihdami
saglanmistir.

Hizmet alimi yapilarak personel ¢alistirilmasinda temizlik hizmeti alimlarinin biitge giderleri 6zel biitge
ve doner sermaye isletme miidiirliiglince kargilanmis ve 2018 yilinda toplam taseron igs¢iden 623 kisinin
temizlik personeli olarak istihdaminin saglandigi goriilmektedir. Bu ayrimin 2015 yilina kadar
yapilmadig1 daha dnce belirtilmisti. 2016 yilinda Idari ve Mali isler Daire Baskanligi ile taseron firma
arasinda sozlesme neticesinde 220 temizlik personelinin istihdami ger¢eklesmistir. Taseron firma ile
sozlesme yapan diger birimler ise Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Arastirma ve Uygulama Hastanesi
olmustur. Dis Hekimligi Fakiiltesi 41 temizlik personeli, Arastirma ve Uygulama Hastanesi 288 kisi
temizlik personeli ile toplam 339 kisinin istihdamini saglamistir.

Buna gore 2015 yilindan sonra sozlesmede ayrmm yapilarak istihdami saglanan temizlik personeli
calistirlmasinin hem Kamu Ihale Kanunu hem de Is Kanunu agisindan herhangi bir muvazaaya neden
olmadig1 goriilmiistiir. 2018 yilina gelindiginde ise bu hizmeti yerine getiren personel sozlesmelerinde
belirtildigi gibi kadroya alinmis, giivencesiz istihdam olarak adlandirilan bu uygulama son bulmustur.
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Giivenlik hizmetlerinin de ifasinda hizmet alimi yontemi kullanilmistir. Buna gore giderleri 6zel
biitgeden karsilanmak {izere alimi yapilan giivenlik personelinin sayis1 2012 yilinda 150 iken 2017
yilinda 175 kisi ve 2018 yilinda 178 kisi olmustur. Is Kanunu ve Kamu ihale Kanunu acisindan
bakildiginda bu hizmetin aliminin hukuksal agidan herhangi bir muvazaaya neden olmadigimi ifade
etmek miimkiindiir.

Siileyman Demirel Universitesi’nde sadece temizlik ve giivenlik hizmeti i¢in degil ayn1 zamanda teknik
hizmetler, bilgi islem, mutfak hizmetlerinde de personel alimi yapildig1 goriillmektedir. Bu alimlar hem
0zel biit¢e kapsaminda hem de doner sermaye igletme miidiirliigli biit¢esinden karsilanmistir. Doner
sermaye biitcesinden hizmet alimi1 2015 yili igin veri hazirlama ve kontrol hizmetleri i¢in 176 kisi,
yardimcei saglik hizmetleri i¢in 130 kisi, mutfak hizmetleri olarak genellemis oldugumuz hizmetlerde 71
kisi, sosyal tesis isletmelerinde ¢esitli birimlerde hizmet veren 38 kisi, teknik hizmetler kapsaminda 36
kisi ve diger olarak adlandirilan hizmetlerde ise 24 kisi istihdam edilmistir. Buna gore toplam 475 kisinin
tageron firma aracilig1 ile istihdami gergeklestirilmistir. Ozel biitce giderlerinden hizmet alimi yapan
birimlerden 73 kisi yardimci teknik hizmetlerinde, 28 kisi egitim hizmetlerinde, 200 kisi de biiro
yardimcist olarak istihdam edilmistir. Bilgi islem hizmetleri i¢in 36 kisi, mutfak hizmetlerinde de 86
kisi istihdam edilmistir. Hizmet alim1 yapilmast ile ilgili yasal diizenlemelerden is Kanunu hiikiimlerine
gore sadece bilgi islem hizmetleri icin yapilan alimin uygun oldugu yorumu “.... isin geregi ve teknolojik
nedenlerle...” ifadesine dayanilarak yapilmaktadir (IK Mad. 2).

2018 yili i¢in ise hem 6zel biitge hem de doner sermaye biitgesinden hizmet alimi ile 1763 kisinin
istihdami yapilmistir. Biiro yardimeisi olarak 494 kisi, 623 kisi temizlik hizmetlerinde, 163 kisi teknik
hizmetler biriminde, mutfak hizmetlerinde 148 kisi istihdam edilmektedir. Saglik personeli olarak 157
kisinin giderleri doner sermaye biit¢esinden karsilanmis, 178 giivenlik personelinin ise biitcesi dzel
biitge kalemlerinden karsilanmistir. Buna gore temizlik ve giivenlik hizmetleri haricinde olan hizmetler
962 kisi siirekli is¢i olarak hizmet vermektedir. Bu say1 toplam siirekli is¢i sayisinda %54 bir orana
sahiptir.

1992 yilinda kurulan Siileyman Demirel Universitesi’nin kurulusundan alti yil sonra hizmet alimi
kapsaminda (tageron firma) personel istihdam edildigi belirtilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda
tageron sayisinda her yil bir artis gézlemlenmistir. Taseron ¢alistirmanin ana sebepleri ucuz is giici, asil
ise daha fazla zaman ayirma olarak gosterilebilir.

Hizmet alimi olarak degerlendirilen bu istihdam sekli degerlendirildiginde saglik ve yardimei saglik
hizmetleri, teknik hizmetler ile yardimeci hizmetler sinifinda yer alan hizmetlerin ifasinda taserona
bagvuruldugunu gostermistir. Yardimer hizmetler sinifi kapsaminda degerlendirebilecegimiz temizlik
hizmetinin ifast ile ilgili Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiince 3 kisi, Dis Hekimligi Fakiiltesinde 40
kisi, Arastirma ve Uygulama Hastanesi Bas Miidiirliigiinde 285 kisi, Idari ve Mali Isler Daire
Baskanliginca hizmet alimi yapilan 295 kisi ile toplam 623 kiginin istihdami taseron olarak hizmet
vermistir. Buna gore verilen hizmet kalitesi degerlendirildiginde 623 kisinin istihdamina karsilik
400.036,22 m? kapali alanin temizlendigi diisiiniildiigiinde yetersiz kaldig1 sdylenebilir.

Giivenlik hizmetinin sadece tageron firma araciligi ile ifasinda da ayn1 yorumu yapmak dogru olacaktir.
178 kisinin giivenlik hizmetlerinde ¢alistirilmasi sadece kapali alan agisindan degil 6grenci sayisi1 da
diistintildiigiinde yetersiz kalacaktir.

Saglik hizmetleri degerlendirildiginde hizmet aliminin doner sermaye biitgesinden yapildigi ve bu
birimlerinde aragtirma uygulama hastanesi ile dis hekimligi fakiiltesi hastane biriminden oldugu
belirtilmisti. Siileyman Demirel Universitesi saglik hizmetleri sinifinda 2018 yilinda 657 sayili Devlet
Memurlar1t Kanununa gore istihdami saglanan 387 personele karsilik hizmet alimi1 kapsaminda dis
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hekimligi fakiiltesi hastanesinde 12 kisi hemsire, 145 kisi de saglik personeli olarak Arastirma ve
Uygulama Hastanesinde olmak iizere 157 kisi istihdam edilmistir.

Teknik hizmetler sinifinda 181 kisinin DMK’ ya gore istihdami yapilmis, hizmet alimina bakildiginda
ise 12 kisinin Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginda, 20 kisinin dis hekimligi fakiiltesinde, 35
kisinin Arastirma ve Uygulama Hastanesinde, 96 kisinin de Idari ve Mali isler Daire Baskanliginca
olmak iizere toplam 163 kisinin istihdam1 saglanmustir.

Yardimer hizmetler sinifinda ise 111 kisi DMK’ ya gore hizmet verirken, giderleri 6zel biitgeden
kargilanmak tizere 237 kisi, giderleri doner sermaye biitgesinden karsilanmak tizere 265 kisi olmak {izere
toplam 502 kisinin biiro hizmetlerinde istthdami saglanmaistir.

Kamuda memuriyet hizmet siniflar icerisinde yer almayan fakat hizmet alimi1 kapsaminda istihdami
yapilan mutfak hizmetleri olarak genel bir baslik altinda toplanabilecek olan hizmetlerde 144 kisi
calistirlmaktadir. Ayrica diger hizmetler olarak smiflandirdigimiz hizmetler i¢in Universitenin cesitli
birimlerinde hizmet alimi doner sermaye isletme miidiirliigiince olmak {izere 44 kisinin istihdami
gergeklestirilmistir.

Sonuc¢

Tiirkiye’de kamu hizmetlerinin sunumunda tageronlasma oOzellikle kamu sektoriinde neoliberal
politikalarin uygulanmasi ile birlikte 1980°li yillardan sonra goriilmeye baglamis ve giderek
yayginlasmustir. 2000°li yillarda ise taseron firmalarca istihdama Kamu Ihale Kanunun 62’nci
maddesinin e bendi yasal zemini olusturmus ve hizmet alimi1 kapsaminda personel ¢alistirilmasi olarak
kamu kurumlarinda sik¢a uygulanan bir istihdam politikasi olmustur.

Kamu kurum ve kuruluglarinda sayisinin giderek arttigi soylense de resmi olarak bir say1 ifade
edilmemis yaklasik 1 milyona ulastigindan bahsedilmistir. Yiiksekogretim kurumlarinda da hizmet alimi
kapsaminda bir¢ok hizmetin tageron firmalar araciligi ile yapildigi 6zellikle hizmet alimina basvurularak
personel istihdaminin saglandigi goriilmiistiir. Bu baglamda yiiksekdgretim kurumlarinda temizlik,
giivenlik, yemek gibi hizmetlerin ifasinda taseron firmadan istihdam goriilmiistiir. Ancak taseron
firmadan istihdam ile ilgili Is Kanunun da belirtilen kosullar disinda ¢alistirilmaya rastlanmis, kamu
tageronluk davalarin1 yasadigi olarak nitelendiren, bagindan beri asil isi yaptiklarini ve asil isverenin
is¢isi olduklarini sdyleyen bir¢ok Yiiksek Mahkeme karari bulunmaktadir. Bu gibi nedenlerle taseron
caligma is¢iler agisindan degerlendirildiginde ¢aligma sartlar1 zor, toplu s6zlesme ve sendikal haklardan
yoksun giivencesiz ¢aligma olmustur.

Universitelerin misyonuna bakildiginda kamu hizmeti vermek ve bu kapsamda kamuya nitelikli isgiicii
saglamak onem arz etmektedir. Ayrica liniversiteler bulunduklari bolge ekonomilerine de ciddi katkilar
saglamaktadirlar. 1992 yilinda kurulan devlet iiniversitelerinin istihdam yapilarina bakildiginda idari,
akademik personel sayilarina direk olarak ulasilabiliyorken taserondan istihdam edilenlerin sayilarina
ulasmak kamudaki diger kurumlarda oldugu gibi olabildigince zor olmustur. 2018 yilinda yapilan
tageronlarin siirekli is¢i olarak kadroya gecirilmesi siirecinde beyan edilen sayilar taseron istihdaminin
iiniversitelerde de yogun olarak tercih edildigini gostermektedir. Calismada sadece Siilleyman Demirel
Universitenin biitge kalemleri detayli olarak incelenmis, mal ve hizmet alim giderleri ile personel
giderleri karsilastirilmis tagerondan istihdamin kuruma sagladigi mali avantaj gosterilmistir. Bu durum
1992 yilinda kurulan diger iiniversitelerde de benzerlik gostermektedir.

Yiksekogretim kurumlarinda saglik hizmetleri, yardimci hizmetler ve teknik hizmetler siniflarinda
hizmet alimi kapsaminda personel istihdami saglandig1 yaymnlamis olduklar1 sayilarda goriilmiistiir.
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Kamu Thale Kanununun 62’inci maddesine istinaden temizlik hizmetini ifa etmek iizere alimi yapilan
personelin asil islerde calistirilmasi bu kanunun dogru uygulanmadigini gostermis ve yasa koyucu
tarafindan yapilan ¢alismalar 2018 yilinda netice vererek kamu kurum ve kuruluslarinda tageron ¢alisma
son bulmustur.

Yiksekogretim kurumlarinda 2018 yilina kadar olan siiregte taserondan istihdami saglanan personel
sayilarina resmi belge ve raporlarda yer verilmedigi goriilmiistiir. Nisan 2018 itibariyle kadroya gegis
islemleri kapsaminda yapilan sinav sonuglarna ilgili iiniversitelerin resmi internet sayfalarindan
ulagilarak yiliksekdgretim kurumlarindaki tagseronlagmanin incelenmesi olanakli hale gelmistir. Buna
gore sadece temizlik, giivenlik gibi hizmetler disinda memur hizmet siniflarinda yer alan hizmetlerinde
tageron firmalarca ifa edildigi goriilmistiir. Saglik ve yardimer saglik hizmetleri, teknik hizmetler ve
yardime1 hizmetler sinifinda yer alan kadrolarin ikamesinde tageron firmalar yer almistir. 1992 yilinda
kurulan tiniversitelerde saglik hizmetlerinin ikamesinde hizmet alimi kapsaminda personel ¢alistiran
tiniversiteler Adnan Menderes, Afyon Kocatepe, Gaziosmanpasa, Harran, Kafkas, Kahramanmaras,
Kirikkale, Mersin, Mustafa Kemal, SDU ve Pamukkale iiniversiteleridir. Bu yiiksekdgretim kurumlart
icerisinde saglik ve yardimei saglik hizmetlerinin ifasinda taseron orani yani siirekli is¢i orani en fazla
Afyon Kocatepe Universitesi olmustur. Teknik hizmetler sinifinda Adnan Menderes, Afyon Kocatepe,
Balikesir, Biilent Ecevit, Kafkas, Kirikkale, Mustafa Kemal, Pamukkale ve Siileyman Demirel
tiniversitelerinin hizmet alimim teknik hizmetler sinifinda yer alan personelden yaptiklar goriilmiistiir.
Teknik hizmetler sinifinin ikamesinde siirekli ig¢i oranin en fazla oldugu tlniversite ise Pamukkale
Universite olmustur.

Yardimci hizmetler sinifinda degerlendirme yapildiginda ise 17 iiniversitenin hizmet alim1 yaparak bu
hizmetin ikamesinde personel alimi yaptigi goriilmiistir. Bu hizmetlerin ikamesinde tagerondan
istthdam saglayan tniversiteler sirayla Canakkale 18 Mart, Siilleyman Demirel, Afyon Kocatepe,
Kahramanmaras, Adnan Menderes ve Gaziosmanpasa iiniversiteleri olmustur.

Yiksekogretim kurumlarinda da son bulan taseron ¢aligtirma asil is olmamasi sebebiyle temizlik,
giivenlik gibi yardimci hizmetler olarak nitelendirilen hizmetlerde siirekli is¢i alimlarinin yapilmasini
gerekli kilmaktadir. Yiiksekogretim kurumlarinda 6grenci sayilari her gecen yil artmaktadir. Bu nedenle
kullanim alanlarinin temizligi, giivenligi son derece énemlidir. Temizlik ya da giivenlik hizmetlerinde
calistirilmas1 gereken personel sayisi hakkinda bir standart olmasa da g¢alisan personelin yetersizligi
yapilan kiyaslamalardan gériilmektedir. Abant Izzet Baysal Universitesi 397.847 m? kapali alana sahip
olup 164 kisi, Harran Universitesi 482.817 m? kapali alana sahip olup 330 kisi ile temizlik hizmeti
vermektedir. Harran Universitesinde bir kisinin sorumlu oldugu alan 1.463 m? Abant izzet Baysal
Universitesinde 2.426 m?’dir. 502.101 m? kapali alana sahip SDU giivenlik hizmetlerinde 178 kisinin
istihdamimi saglamaktadir. Ayrica Siileyman Demirel Universitesinde mutfak hizmetleri igin de 6grenci
sayisi, toplam personel sayisi diisiiniildiigiinde 140 kisi ile bu hizmetlerin yerine getirilmesinde
aksakliklarin olacagini diistindiirmektedir.

YiiksekOgretim kurumlarinda egitim 6gretimin asil is olmasi, asil ise yardimci nitelikte olan hizmetlerin
aksamadan ytriitiilmesini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle stirekli artan 6grenci sayilan ile kullanilan
fiziki alan sayilarinda asil ise yardimci hizmetler olan temizlik, gilivenlik, mutfak hizmetleri gibi
hizmetlerin ifasinda personel ihtiyaci ortaya cikacaktir. Bu nedenle 6grenci sayisi ile fiziki alan
sayilarindaki artig dogrultusunda siirekli is¢i alim1 yerinde olacaktir.
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