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Calismada, goéniillii faaliyetler ile ilgili diinya genelinde bir¢ok iilkenin yer aldigi uluslararast
goniilliiliik arastirmalary ile ilgili bilgi vermek, Tiirkiye ve Amerika Birlegik Devletleri ndeki géniilliiliik
faaliyetlerinin istatistiki gostergeler vasitasiyla durumlarini tespit etmek amaglanmistir. Bu kapsamda,
CAF Diinya Bagis¢ilik Endeksi, Diinya Degerler Arastirmasi, Johns Hopkins Karsilastirmali Kar
Amaci Giitmeyen Sektor Projesi, CIVICUS Sivil Toplum Endeksi ve Avrupa Komisyonu tarafindan
yapilan aragtirma ile ilgili genel bilgi ve degerlendirmelere yer verilmistir. Ayrica, ABD Calisma
Istatistikleri Biirosundan ABD ’ndeki goniillii faaliyetlerle ilgili istatistiki veriler ile, Tiirkiye'de
Istanbul Bilgi Universitesi Sivil Toplum Calismalart Merkezi ve Istanbul Bilgi Universitesi Gog¢
Calismalart Uygulama ve Arastrma Merkezi tarafindan yapilan goniillii faaliyetlere katilimla ilgili
arastirma ve sonuclart incelenmistir. Buna ek olarak, uluslararast aragtirmalarin verileri kullanilarak
Tiirkiye ve ABD’nin géniillii faaliyetler ile ilgili durumu, istatistiki verilerle ortaya konulmaya
calistimistir.

Arastirmada ABD ’nin segilmesinin amaci, uluslararast diizeyde bu iilke ile ilgili verilerin ¢oklugu
nedeni iledir.

Anahtar Kelimeler: Géniilliiliik, Bagiscilik, Goniillii Faaliyetler, Diinya Bagis¢ilik Endeksi, Diinya
Degerler Aragtirmast

Jel Kodlar: D63, L30, L31
ABSTRACT

In the study its aimed to give information about volunteering activities with international volunteerism
research which takes places in many countries across the world, idenfty the situation through statistical
indicators of volunteer activities in Turkey and the Unites States. The aim of this study is to take place
in many countries across the world with about volunteer activities that give information about
international volunteering research is to determine Turkey and the United States in the case of
voluntary activities by means of statistical indicators. In this context, general information and
evaluations about the CAF World Giving Index, World Values Survey, Johns Hopkins Comparative
Nonprofit Sector Project, CIVICUS Civil Society Index and the research conducted by the European
Commission were included. In addition, the US Labor Statistics Bureau with statistical data related to
voluntary activities in the US, Istanbul Bilgi University for Civil Society Studies Center and Istanbul
Bilgi University research and results related to admission to Immigration Studies Application and
conducted by the Research Center of voluntary activities in Turkey were examined. International survey
data using state-related volunteer activities in Turkey and the United States has tried to reveal.

The purpose of choosing the USA in the research is due to the abundance of data on this country at
international level.

Keywords: Volunteering, Donation, Volunteer Activities, World Giving Index, World Values Survey
Jel Codes: D63, L30, L31
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Goniilliilik, bireylerin ¢esitli faaliyetlere
herhangi bir karsilik beklemeksizin kendi
hiir iradeleri ile katilimim ifade etmektedir.
Goniilli  faaliyette  bulunan  bireyler,
zamanlarini bagkalarmin yarari igin 6zgiirce
harcamaktadir. Tanimdan da anlasilacagi
iizere karsiliginda iicret, maas vb. maddi bir
getirinin ~ elde  edilmedigi  gonilliilik
faaliyetlerinin basta ahlaki, dini veya 6zgecil
sorumluluklarin  yerine  getirilmesinden
duyulan memnuniyet olmak {izere bireylere
sagladigt pek c¢ok yarar/fayda s6z
konusudur. Sosyallesme, giiven duygusunun
geligsmesi, yeni mesleki ve sosyal beceriler
edinme, tecrilbbe kazanimi bunlardan
bazilaridir.

Goniilliilik, degisik isimlerle diinyanin her
yerinde pratik karsilifi olan kiiresel bir
olgudur. Goniilliligiin, bireylere sagladigi
faydalarin yani sira hiikiimetler agisindan da
toplumsal katma deger saglamasi ve bununla
baglantili olarak iilke refahina hizmet etmesi
isleviyle 6l¢limlenmesinin/dl¢iilmesinin
anlamli olacagi/oldugu ortak kani haline
gelmistir. Son yillarda hiikiimetler, cesitli
Olclim araglarinmi kullanarak iilke genelinde
bir goniillilik arasgtirmast
gergeklestirmektedir. Banglades, Kanada,
Amerika Birlesik Devletleri ve Avustralya
ulusal ¢apta goniillillik arastirmalarmin
yapildigi iilkeler arasinda yer almaktadir.

Ulusal goniilliiliik aragtirmalariin yaninda
diinya genelinde bir¢ok iilkenin katilimi ile
gergeklestirilen  uluslararast  goniilliiliik
arastirmalart1 da mevcuttur. CAF Diinya
Bagiscilik  Endeksi, Diinya Degerler
Aragtirmasi, Johns Hopkins Karsilagtirmali
Kar Amaci Gilitmeyen Sektdr Projesi,
CIVICUS Sivil Toplum Endeksi ve Avrupa
Komisyonu tarafindan yapilan arastirma
bunlardan bazilaridir.

Aragtirmada, goniilli faaliyetler ile ilgili
diinya genelinde birgok iilkenin yer aldigi
uluslararasi goniilliiliik aragtirmalari ile 1lgili
bilgi vermek, Tiirkiye ve Amerika Birlesik
Devletleri’'ndeki goniilliilik faaliyetlerinin
istatistiki gostergelerle durumlarint tespit
edilmeye caligilmugtir. Bu amag
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dogrultusunda, Tiirkiye ve Amerika Birlesik
Devletleri’nde ulusal gapta gerceklestirilen
goniilliiliik arastirmalart ile diinya genelinde
uluslararasi capta gerceklestirilen
goniilliillik aragtirmalarindan CAF Diinya
Bagiscilik  Endeksi, Diinya Degerler
Arastirmasi, Johns Hopkins Karsilagtirmali
Kar Amaci Gilitmeyen Sektdr Projesi,
CIVICUS Sivil Toplum Endeksi ve Avrupa
Komisyonu tarafindan yapilan arastirma ile
ilgili bilgiler verilmistir. Ayrica, uluslararasi
arastirmalarin sundugu verilerden
yararlanilarak, Tiirkiye ve Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki goniilliiliik faaliyetlerinin
istatistiki  gostergelerle durumlar1 tespit
edilmeye ¢aligilmistir.

2. GONULLUK iLE iLGILi GENEL
BILGILER

Goniilliilik, bir topluluk ve vatandaghk
duygusunu tesvik eden sosyal katilim bigimi
ve daha genel olarak ortak faydaya hizmet
etmek icin bir tiir sosyal eylem olarak
tanimlanan uzun vadeli, planli bir sosyal
davranis olarak tanimlanabilir. Insanlar,
kendilerini sadece birey olarak degil, ayn1
zamanda daha biiylk topluluk olarak ve
tiyesi olduklar1 toplumda hem sosyal
baglantilar hem de sivil davraniglar
acisindan sosyal sermayenin gelistirilmesine
katkida bulunacak sekilde hareket ederler.
Bircok topluluk, sivil ve hiikiimet kurulusu,
sosyal gorevlerini yerine getirmek igin
goniillillere  ihtiyag duymakta ve bu
kisilerden yardim almaktadir (Vecina vdg.,
2013). Insanlar, baskalarmma yardim etmek,
sosyal prestij, yeni insanlarla tanigmak, yeni
beceriler 6grenmek ve gelistirmek, isle ilgili
deneyimlerini genisletmek ve profesyonel
iletisim ag1 olusturmak, bir organizasyon
veya kariyer hakkinda bilgi toplamak, ayn1
zamanda is beklentilerini karsilamak igin
goniilli faaliyetlerde bulunmaktadir
(Jorgensen, 2013). Goniilliiliik “insana deger
katan, insan ¢abasi mal ve hizmetler” olarak
tanimlanan bir tiir istir (Tilly and Tilly,
1994: 291). Gonilli caligma, bir kisinin

cesitli faaliyetlerle “fedakar” katilimini ifade
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etmektedir. Bu tiir faaliyetler karsiliginda
tanim:  geregi  herhangi  bir iicret
0denmemekte ancak faaliyete katilan
kisilere memnuniyet saglamak gibi getirileri
olmaktadir. Bunun yaninda is tecriibesi,
giiven, yeni mesleki ve sosyal beceriler
gelistirme  vb.  faydalarinin  yaninda
insanlarin ilgi alanlarmi test etmelerdi,
denemeleri ve kesfetmeleri igin bir firsat
yaratmaktadir (Bejan-Muresan and Urzeala,
2019: 155).

3. GONULLUK iLE iLGILI
ULUSLARARASI ARASTIRMALAR

Gondlliligii dl¢limleme ile ilgili sistematik
ve diizenli resmi istatistiki veri saglayan
tilkelerin sayist olduk¢a azdir. Bu iilkeler
arasinda ABD (ABD Calisma Istatistikleri
Biirosu, BLS); Avusturalya (Avustralya
Istatistik ~ Biirosu, ABS); Macaristan
(Macaristan Merkezi Istatistik Ofisi, CSO)
One ¢ikmaktadir.

Bunun yaninda goniilliiligi tanimlamak ve
O0lemek icin uluslararasi diizeyde yapilan
arastirmalardan bazilart sunlardir (Diinyada
Goniilliigiin Durumu Raporu, 2011) :

CAF Diinya Bagiscilik Endeksi (WGI),
Gallup Diinya Anketi (GWP),

Diinya Degerler Arastirmast (WVS),

Johns Hopkins Kargilagtirmali Kar
Amaci Giitmeyen Sektor Projesi (CNP),

CIVICUS Sivil Toplum Endeksi (CSI)
ve

Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan
arastirmalar.

Bu uluslararast arastirmalar ilkelerin
goniilliik ile ilgili durumlarini gésterirken,
goniilliliige iliskin global bir bakis a¢is1 da
sunmaktadir. Calismada goniillik ile ilgili
uluslararast  arastirmalara  kisaca  yer
verilmistir.

3.1. CAF Diinya Bagisciik Endeksi

Diinya Bagiscilik Endeksi (World Giving
Index), her yil Charities Aid Foundation
(CAF) tarafindan hazirlanan uluslararasi bir
arastirmadir. CAF Diinya Bagiscilik
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Endeksinin amaci, diinya bagig¢iliginin
kapsami ve dogas1 hakkinda bilgi vermektir.
Endeks; Tanimadigr Bir Kimseye Yardim
Etme, Sivil Toplum Kuruluslarina Bagis
Yapma, Goniilliiliik I¢in Harcanan Zaman
olmak lizere ii¢ baglik altinda
degerlendirilmektedir. Rapor 144 {ilkede
ylriitilen ve birlikte diinya niifusunun
yaklasik % 95'ini temsil eden bir arastirma
projesi olan Gallup’in World View World
Poll'daki verilerine dayanmaktadir. Diinya
Bagiscilik Endeksi, her iilkede sorulan ii¢
kilit sorunun; (www.cafonline.org)

Gegen ay asagidakilerden herhangi birini
yaptiniz mi?

1. Bir yabanciya ya da yardima ihtiyaci
oldugunu  bilmediginiz  birisine
yardim ettiniz mi?

. Bir hayrr kurumuna/sivil toplum

kurulusuna para bagisladiniz mi1?

Bir  organizasyon
ayirdiniz mi1?

igin  zaman
Yanitlarnin ~ basit  bir  ortalamasina
dayanmaktadir. Her iilkeye yiizde puani

verilmekte ve iilkeler bu puanlara gore
siralanmaktadir.

2018 yilinda yayinlanan raporda (Diinya
Bagiscilik Endeksi, 2018):

e Diinya genelinde daha fazla sayida
insan; tanimadigt bir kimseye yardim
etmis ve gonillik i¢in zaman
harcamigken buna nazaran daha az
sayida insan sivil toplum kuruluslarina

para bagisinda bulunmustur.

Gelismig ilkelerde, sivil toplum
kuruluglarina para bagislama en yiiksek
iken; gelismekte olan iilkelerde ise
tanimadig1 bir kimseye yardim etme en
yiiksektir.

Kiiresel olarak tanimadig1 bir kimseye
yardim  etmede, sivil  toplum
kuruluglarina para bagisinda
bulunmada, goniilliiliik i¢in harcanan
zaman bakimindan erkekler kadinlara
gore daha fazla katilim gostermektedir.

Kitalar arasinda; tanimadig1 bir kimseye
yardim etmek en yaygm bagiscilik
davranist  olurken, sivil  toplum
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kuruluslarina para bagislama en yaygin
ikinci bagiscilik davranisi, goniilliilik
i¢in harcanan zaman ise kitalar arasinda
en az yapilan bagiggilik davranis
olmustur

CAF Diinya Bagiscilik Endeksi’nde Tiirkiye
en son 2018 yili raporunda yer almistir. Bu
nedenden dolay1 ¢alismada, ABD ve
Tiirkiye verilerinde 2018 yili raporu esas
almmustir.

3.2. Diinya Degerler Arastirmasi

Diinya Degerler Arastirmasi, farkli tilkelerde
ve toplumlarda yasayan bireylerin ve genel
olarak halklarin degerlerini ve inanglarini
saptamaya caligsan, bunlarin sosyal ve politik
yasam {lizerindeki etkilerini inceleyen ve
1981 yilindan beri yaklasik olarak 100
lilkede diizenli olarak yapilan diinyanin en
kapsamli sosyal arastirma projesidir.

1981'de Michigan Universitesi'nden (ABD)
Kurucusu ve ilk Bagkani (1981-2013)
Profeséor Ronald Inglehart ve ekibi
tarafindan baglatilan proje her iilkede en
titiz, yiiksek kaliteli arastirma tasarimlarini
kullanmay1 amacglamakta ve basladigindan
beri 120'den fazla {ilkede faaliyet
gostermektedir. Diinya Degerler
Aragtirmasi, ortak bir anket kullanilarak
diinya niifusunun neredeyse yiizde 90'mi
iceren yaklagik 100 iilkede gergeklestirilen
ulusal temsili anketlerden olusmaktadir.
Diinya Degerler Arastirmasi diinyanin tim
o6nemli kiiltiirel bolgelerindeki ¢ok fakir
iilkelerden ¢ok zengin iilkelere kadar tiim
kiiresel ~ varyasyonlart  kapsayan  tek
akademik calismadir. Ayn1 zamanda bilim
adamlarmin ve politika yapicilarin diinyanin
her yerindeki insanlarin inanglarinda,
degerlerinde =~ ve  motivasyonlarindaki
degisiklikleri anlamalarina yardimci olmay1
amaclamaktadir. Diinya Degerler
Aragtirmasi, diinyadaki insanlarin sosyal,
politik, ekonomik, dini ve kiiltiirel
degerlerinin  bilimsel ve  akademik
calismasina  adanmig  uluslararast  bir
arastirma programidir. Projenin amaci,
zaman i¢indeki istikrar veya degisim
degerlerinin tilkelerin ve toplumlarin sosyal,
politik ve ekonomik kalkinmas: iizerinde
hangi etkilerinin oldugunu
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degerlendirmektir. Projenin ana arastirma
araci, kiiresel olarak her 5 yilda bir
gerceklestirilen, temsili bir karsilastirmali
sosyal ankettir. Kapsamli cografi ve tematik
kapsam,  anket  verilerinin  iicretsiz
kullanilabilirligi ve genis halk icin proje
bulgulari, arastirmay1 sosyal bilimlerde en
yetkili ve en yaygin kullanilan uluslararasi
anketlerden birine doniistiirmiistiir. Diinya
degerler aragtirmasi, simdiye kadar
yiriitillen insan inanglari ve degerlerinin
ticari olmayan en biiyiik uluslararasi
deneysel zaman serisi arastirmasidir.
Projenin genel amaci, insanlarin degerlerini,
inanglarin1 ve normlarini karsilagtirmali bir
¢apraz ulusal ve zaman iginde bir bakis
acistyla analiz etmektir. Bu amaca ulagmak

icin proje, Sosyoloji, Siyaset Bilimi,
Uluslararas1  Iliskiler, Ekonomi, Halk
Sagligi, Demografi, Antropoloji, Sosyal

Psikoloji vb. alanlardan genis bir acgiya
sahiptir
(http://www.worldvaluessurvey.org/).

Diinya Degerler Arastirmasi 7. dalga (2017-
2021) olarak adlandirilan son arastirmada,
bireylerin goniillii faaliyetlerde bulunma
seviyesinin/derecesinin dlgiilebilmesi igin
katilimcilara ¢esitli goniilli kuruluslardan
olusan bir liste okunarak okunan her goniillii
kurulus i¢in liye olup olmadiklar1 sorulmus
ve eger iiye iseler aktif bir iiye mi yoksa pasif
bir iye mi olduklarim belirtmeleri
istenmigtir.  Kuruluglarin ~ listesi  su
sekildedir; Kilise veya dini organizasyon
/Dini dernek, vakif, kurulus, cami yaptirma
dernegi vb. spor kuliipleri; bos zamanlari
degerlendirme kuruluslari, egitim, sanat,
miizik gibi alanlarda faaliyet gdsteren
kuruluslar, sendika, siyasi parti, g¢evreci
kuruluglar, ¢evre koruma dernekleri-
vakiflari, meslek kuruluslart (meslek
odalari, esnaf odalari, barolar vb), hayir
kuruluslari, yardim dernekleri, insani
orgiitler, tiiketici kuruluslari, tiiketiciyi
koruma dernekleri, psikolojik yardim/destek
gruplari, kadm grubu
(www.worldvaluessurvey.org).

3.3. Johns Hopkins Karsilastirmah Kar
Amaci Giitmeyen Sektor Projesi (CNP)
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Johns Hopkins Kargilagtirmali Kar Amaci
Giitmeyen Sektdr Projesi (CNP), sektor
hakkindaki anlayisi zenginlestirmek igin
diinyanin dort bir yanindaki sivil toplum
kurulusglarinin kapsamini, yapisini,
finansmanint ve roliinii analiz etmek igin
yapilan en biiyiik sistematik ¢aligmalar
biitiintidiir. Johns Hopkins Sivil Toplum
Aragtirmalar1 Merkezi, kar amaci giitmeyen
sektor, sosyal yatirim ve hiikiimet araglari
hakkinda ¢igir acan bir arastirma ve bilgi
kaynagidir. Merkez, mevcut anlayist
gelistirmek, ortaya cikan egilimleri analiz
etmek ve hiikiimet, sivil toplum ve is
diinyasinin sosyal ve gevresel zorluklari ele
almak i¢in igbirlikleri yaparak umut verici
yenilikleri tesvik etmek amaciyla arastirma

ve egitim programlari yiiritmektedir.
1991'de baslayan proje, sivil toplum
orgiitleri hakkinda temel bilgiye olan

ihtiyagtan dogmustur. 1991°den bu yana,
Johns Hopkins Karsilagtirmali Kar Amact
Giitmeyen Sektor Projesi, genisleyen bir dizi
iilkede aragtirma ekiplerini yerel kar amact
giitmeyen sektdrlerin analizlerini yapmak
icin harekete gegirmekte ve diger iilkelerle
karsilastirmaya olanak taniyan yontemler
kullanmaktadir. Gelistirilmis veri ihtiyacini
ele almak i¢in Merkez, STK'lar,
hayirseverlik ve gonilliilliik hakkinda
uluslararasi karsilastirmali verileri iiretmek
amaciyla 13 iilkedeki yerel arastirmaci
ekipleriyle calisarak kurulmustur. Su anda
45'ten fazla iilkede faaliyet gdsteren, tiim
diinya kitalarin1 ve baglica dini ve kiiltiirel
geleneklerinin ¢ogunu kapsayan bu proje,
zengin bir kargilagtirmali veri sunmaktadir.
Proje, calisilan her tilkede sektoriin 6nemini
gostermeye devam ederken, ayni zamanda
tutarli ve diizenli veri toplama ihtiyaci
hakkinda bilgiler de vermektedir. Birlesmis
Milletler (BM) Istatistik Bolimii, BM
Goéniilliileri ve Uluslararas1 Caligma Orgiitii,
hiikiimetlerin kar amaci giitmeyen sektor,
hayirseverlik ve goniilliiliikk konularinda veri

toplamada  kullanacaklart yeni resmi
prosediirler gelistirmeleri igin Merkeze
bagvurmustur. Merkez bu prosediirlerin

uygulanmasinda ulusal istatistik biirolarini
tesvik etmek ve desteklemek igin
uluslararas1 goniillii kuruluglarla ortaklasa
calismaktadir. Karsilastirmali Kar Amaci
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Glitmeyen Sektor Projesi, Tirkiye'deki kar
amaci giitmeyen kurulus veya sivil toplum
sektoriiniin ekonomik biyiikliigiinii 6lgen ve
bu sektorii diger iilkelerdeki ornekleriyle
karsilastiran ilk projedir (ccss. jhu.edu).

3.4. CIVICUS Sivil Toplum Endeksi

1993°te kurulmus olan CIVICUS, diinya
¢apinda vatandas eylemini ve sivil toplumu
giiclendirmeye odaklanmuis kiiresel bir ittifak
olarak tanimlanan, kar amaci giitmeyen
uluslararas1 bir kurulustur. Kiiresel sivil
toplum ittifak: olan CIVICUS, yerel, ulusal,
bolgesel ve uluslararasi diizeylerde etkili bir
kuruluslar ag1 olusturmakta ve sivil toplum
yelpazesini kapsamaktadir
(monitor.civicus.org). CIVICUS iiyesi sivil
toplum kuruluslar1 (STK) arasinda genglik,
kadin, ¢evre alanlarinda ¢alisanlarin yaninda
gesitli bolgesel aglar ile bagis¢r kuruluglar
yer almaktadir. CIVICUS tarafindan
tasarlanan Tirkiye’de sivil topluma dair ilk
genis kapsamli ve uluslararasi
karsilasgtirmali aragtirma projesi olan Sivil
Toplum Endeksi Projesi (STEP), iilkelerde
ve kiiresel bazda sivil toplumun
degerlendirilmesini amaglayan eylem odakl
ve katilimer bir arastirma projesidir. 2003-
2006 yillar1 arasinda 50'den fazla iilkede
uygulanan proje, 2009'da Tirkiye dahil
olmak iizere 56 iilkede eszamanli olarak
uygulanmistir. STEP’in arastirma
faaliyetleri arasinda; ikincil veri analizi
(Tirkiye ve diinyada sivil topluma dair
kaynaklardan Diinya Degerler Arastirmasi,
Freedom House Endeksi, AB ilerleme
raporlari, Diinya Bankasi sosyal ve
ekonomik raporlar1 vb.) saha aragtirmasi, dis
paydas arastirmasi, hanchalki arastirmasi,
vaka analizleri, sivil toplum forumu,
danisma kurulu yer almaktadir. STEP’in
temel amaglar sivil toplumun kars1 karsiya
bulundugu zorluk ve firsatlar1 anlamak;
aragtirma  bulgularmi ilgili konularda
tartisma ve faaliyetlerde rehber olarak
kullanmak ve boylece sivil toplumun
demokratiklesme ve kalkinma siireglerine
katkisini artirmaktir. Tiirkiye Uglincii Sektor
Vakfi (TUSEV), 2009'dan beri 56 iilkede
tekrarlanan projeyi Tiirkiye'de
uygulamaktadir (step.org.tr).
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CIVICUS, 53 ilkede proje
koordinasyonundan sorumluyken, TUSEV
Tirkiye'deki uygulamay:1 iistlenen sivil
toplum endeksi projesinin uygulanmasindan
sorumlu lider kurulustur. Rapor, c¢esitli
katilime1 aragtirma yontemlerinin
bulgularini ortaya koymakta ve iilkedeki
sivil toplumun mevcut durumuna iligkin bir
fotograf sunmaktadir. Sivil topluma bes
temel boyut (sivil katilim, organizasyon
diizeyi, degerlerin uygulanmasi, algilanan
etki ve dis c¢evre) lizerinden derinlemesine
bir bakis sunmaktadir (tusev.org.tr).

3.5. Avrupa Komisyonu Arastirmasi

Gondilliillige dair kapsamli aragtirmalardan
biri de Avrupa Komisyonu tarafindan
yiiriitilen arastirmadir. Avrupa’da ilk kez
1996 yilinda olusturulan Avrupa Goniillilik
Hizmetine Tiirkiye’ nin katilimi 2004 yilinda
gerceklesmistir.  Avrupa  Komisyonu,
goniillii faaliyetlere katilan yaklasik 100
milyon Avrupalinin ¢abalarini  kutlamak
amactyla 2011 yilm1 Avrupa Gonilliilik
Yili ilan etmis ve arastirma bu gergevede
gerceklestirilmigtir (europa.cu).
Aragtirmanin amaci, hem bireylerin goniilli
faaliyetlere  katilimini  tesvik  etmenin
yollarin1 aramak hem de goniilliliikle ilgili
ulusal verileri bir araya toplamaktir.
Aragtirmada verilerin toplanmasi ve analiz
edilmesinde, goniillii organizasyonlarla ilgili

istatistiklerin sinirh olusu, ulusal
arastirmalarda  goniillillerin ~ sayilar1  ve
profilleriyle  ilgili  bilgilerin  farklihik
gostermesi vb. birgok giicliikle

kargilagilmistir. Bu giigliikkler dogrultusunda
timevarimla elde edilen verilere gore AB
icindeki yetiskin gonillii sayisinin tahmini
92 ila 94 milyon arasinda oldugu tespit
edilmistir (Diinyada Goniilliligiin Durumu
Raporu, 2011: 18).

4. ABD’NDE GONULLULUK
ARASTIRMALARI VE GENEL
GORUNUM

Amerika Birlesik Devletleri’nde 15 yas stii
niifus 250.801.000, resmi goniilli sayisi (tam
zamanli esdegeri) 6.241.525, gayri resmi
gondllii  sayist  (tam zamanli esdegeri)
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7.801.906, toplam gonilli sayist (tam
zamanlt esdegeri) 14.043.431°dir (Diinyada
Goniilliliiglin Durumu Raporu, 2018).

ABD Calisma Istatistikleri Biirosu her yil
mevcut niifus arastirmasina ek olarak
goniillii  faaliyetler hakkinda da veri
toplamaktadir. Aragtirmanin amact;
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
gonilliilligin =~ oran1  ve  goniillilerin
ozellikleri  hakkinda bilgi edinmektir.
Goniilld, son 12 aylik periyotta bir dernek,
toplum veya ortak ¢ikarlari paylasan bir grup
araciligtyla veya bunlar igin iicretsiz goniillii
faaliyetler  gerceklestiren  kisi  olarak
tanimlanmaktadir.

Cesitli demografik bilgilerin yer aldig1 anket
formunda ayrica cinsiyet, yas, 1wk ve
Ispanyol veya Latin etnik koken, egitim
durumu, ¢alisma durumu (yar1 zamanli, tam
zamanli, issizler), medeni durum, 18
yasindan kiigiik ¢ocuklarmin olup olmadig:
gibi kriterler yer almaktadir. Son olarak
Eyliil 2014-2015 bilgilerinin yer aldig1 Subat
2016°da yayinlanan verilere gore (Bureau of
Labor Statistics, 2016);

e ABD’de en az bir kez yaklasik 62.6

milyon kisi bir kurulusta veya
kuruluglarda  goniilli  faaliyetlere
katilmagtir.

e Kadinlar, erkeklerden daha yiiksek
oranda goniilli faaliyetlere katilmistir.

e 35-44 yas arasi insanlar daha fazla
goniillii faaliyette bulunurken, bunu 45-
54 yag aras1 goniilliiler takip etmektedir
(swrasiyla ytizde 28,9 ve yiizde 28,0).

e Irk ve etnik kdken gruplar1 arasinda
Beyazlar, Siyahlardan (yiizde 19.3),
Asyalilardan  (yiizde 17.9)  ve
Ispanyollardan (yiizde 15.5) daha
yiiksek oranda (yiizde 26.4) goniilli
faaliyetlere katilmistir.

e Evli kisiler, hi¢ evlenmemis olanlara
(yiizde 19.9) ve diger medeni durumlara
(ylizde 20.2) gore daha yiiksek oranda

(ylizde 29.9) goniillii faaliyetlere
katilmastir.

e 18 yasin altindaki c¢ocuklart olan
ebeveynlerin tekrar goniillik
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faaliyetinde bulunma olasilig1 ¢ocuksuz
kisilere gére daha fazladir.

e Yiksek egitim seviyesine sahip
bireylerin goniillii faaliyetlere katilma
olasilig1 diigiik egitim seviyesine sahip
olanlara gdre daha fazladir.

e Istihdam edilenlerin % 27.2'si, issizlerin
yiizde 23.3"i ve isgiiciinde olmayanlarin
yizde 21.41U gonilli faaliyetlere
katilmistir.

e  Gonilliler yilda ortalama 52 saat
gonillii  faaliyetlerde  bulunmustur.
Goniilli faaliyetler i¢in harcanan zaman
erkekler (52 saat) ve kadnlar (50 saat)
icin benzerlik gostermektedir.

e Goniillilerin, yil boyunca en ¢ok
calistig orgiit sirastyla dini
kuruluslar/gruplar (tiim gonilliilerin %
33,1'1), egitim veya genglik hizmetleri
kuruluslart (% 25,2), sosyal veya
toplumsal hizmet kuruluslari (% 14,6 )
olmustur.

e Goniillilerin en sik gerceklestirdigi
faaliyetler sirasiyla; yiyecek toplama,
hazirlama, dagitma ya da hizmet etme
(%]11,3) sonrasinda ise 6zel ders verme
ve 6gretmenlik (% 9,2) tir.

Uluslararasi arastirmalarda =~ ABD’nin
durumu su sekildedir; Diinya Bagiseilik
Endeksi’ne (2018) gore 144 iilke arasindan
en ¢ok bagista bulunan iilkeler sirasiyla
Endonezya, Avustralya, Yeni Zelanda,
ABD’dir. Endekste, Amerika Birlesik
Devletleri’nin genel bagiscilik skoru %58 ve
iilkeler  arast  swralamasi 4  olarak
belirlenmistir. Endekse gore, Amerika
Birlesik Devletleri, tanimadig1 bir kimseye
yardim etmede %72 oranla 10. sirada, sivil
toplum kuruluslarina yapilan bagislarda
%61 oranla 12.sirada ve gonilliilik i¢in
harcanan zamanda %39 ile 8. sirada yer
almaktadir (www.cafonline.org).

Diinya Degerler Arastirmasi 7. Dalga (2017-
2021) verilerine gore ABD’nde
(www.worldvaluessurvey.com):

e Kilise veya dini organizasyon /Dini
dernek, vakif, kurulus, cami yaptirma
dernegi vb kuruluslardaki aktif iiye
oran1 %32 pasif tiye oran1 %27.6,
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e Spor kuliipleri, bos zamanlar
degerlendirme kuruluslarindaki  aktif
liye orant %11.4 pasif iiye oran1 %12.3,

e Egitim, sanat, miizik gibi alanlarda
faaliyet gosteren kuruluslardaki aktif
liye oran1 %14.3 pasif iye orant %15.4,

e Sendikalardaki aktif iye oran1 %7 pasif
iiye oran1 %11.1,

e  Siyasi partilerdeki aktif iye oran1 %18.5
pasif iiye oran1 %29.7,

e (Cevreci kuruluslar; ¢evre koruma
dernekleri, vakiflarindaki aktif iye
orani %5.1 pasif iiye oran1 %14,

e Meslek  kuruluslarindaki  (6rnegin
meslek odalari, esnaf odalari, barolar)
aktif {iye orant %15.4 pasif iiye oram
%15.4,

e Hayir kuruluslar;; yardim dernekleri;
insani Orgiitlerdeki aktif {iye orami
%17.6 pasif iiye oran1 %14.5,

e  Tiiketici kurulusglari, tiiketiciyi koruma
derneklerindeki aktif iiye orami %4.9
pasif liye oran1 %10.4,

e Psikolojik  yardim veya  destek
gruplarindaki aktif {iye oran1 %6.2 pasif
ilye oran1 %8.6,

e Kadin gruplarindaki aktif {iye orani
%5.8 pasif iiye oran1 %8.2,

e Diger kuruluslardaki aktif iiye orani
%12.6 pasif iiye oram1 %10.1 olarak
saptanmuistir.

ABD’nde goniillii faaliyetlere katilimin
yliksek olmasinin ardinda yatan nedenler
olarak terdrist saldirilari, kasirga, tsunami,
orman yangmnlart gibi dogal afetlerin
gontlliiliige artan bir baglilik yarattigi;
Amerikalilarin hizmete ve toplum katilimina
olan ilgisini arttirdig1 sdylenebilir.

5. TURKIYE’DE GONULLULUK
ARASTIRMALARI VE GENEL
GORUNUM

Tiirkiye’de goniilliiliik aragtirmasi Istanbul
Bilgi Universitesi Sivil Toplum Calismalari
Merkezi (BILGI STCM) ve istanbul Bilgi
Universitesi Gé¢ Calismalar1 Uygulama ve
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Arastirma Merkezi (BILGI GOC) tarafindan
2019 yilinda gergeklestirilmistir.

Anket caligmasindan elde edilen bulgularin
bazilar1 asagidaki gibidir (stk.bilgi.edu.tr):

Tiirkiye’nin ~ farkli  illerinde  yasayan
goniilliilerin %68’1 kadindir. Yaslar1 15 ile
75 arasinda degismektedir. %331 15-24,
%1171 ise 60 yas Ustiidiir.

Goniillillerin  yaris1  ¢alistiklar1  kurumda
haftada 3-4 saatten daha az vakit
harcamaktadir. Gergeklestirilen faaliyetler
bazinda dagilim incelendiginde goniilliilerin
calistiklar1 kurumlarda daha cok egitim
vermek (%56), organizasyonlarda yer almak
(%51), kampanya organizasyonlarina ve
tanitimlara yardim etmek (her ikisi de %35)
konularinda gorev aldiklar1 goriilmektedir.
Raporlama yapmak ya da diger kurumlarla
iliski kurmak gibi faaliyetleri yerine getiren
goniillillerin  orant ise yaklasgitk %25
diizeyindedir.

Goniillillerin su anda c¢alistiklar1 kurumla,
tanidiklart araciligiyla iligki kurduklart
goriilmektedir  (%34). Internet aracihg
(%16) ya da gorsel/yazili medya araciligiyla
(%10) kurumla iligki kuranlarin orani ise

daha diisik seviyededir. Bu wveriler
goniillillerin  kurumlarla kisisel iligkiler
araciligiyla temasa gegctiklerini
gostermektedir.

Aragtirmaya katilan goniilliilerin %9’u bir
sosyal glivenceye sahip  degilken,
digerlerininse ¢aligtig1 yerden, aileden ya da
iiniversiteden  bir  sosyal  giivencesi
bulunmaktadir. Calistigi STK’dan sosyal
giivenceye sahip olanlarin orantysa %9
civarindadir.

Tiirkiye’de goniillillere gore gonilliligin
en 6nemli kazanimlari:

e Kendini ige yarar hissetmek,

e  Yeni insanlarla tanismak,

e  Siirekli yeni seyler 6grenmek ve

e Is hayatinda olumlu etkilerini gormek
seklindedir.

Goniilliligiin insanlarin kigiligi tizerindeki
etkileri incelendiginde:
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e Toplumsal sorunlara karsi duyarlilik
saglamak,

e Daha sosyal olmak,
e Daha iyi iletisim kurmak,

e Daha anlayigh ve sabirli olmak gibi

ozelliklerin on plana ciktig1
goriilmektedir.
Goniillilerin -~ goniilliliik yaparken en

zorlandiklart konularin basinda zaman
bulmak gelmektedir (%53). Goniilliiliik i¢in
yapilan harcamalarin kargilanmasi ise ikinci
sirada yer almaktadir (%30). Ogrenciler ve
caliganlar zaman bulmakta zorlanirken;
calisanlar, igsizler ve emekliler ig¢in
goniilliillik harcamalar1 ciddi bir zorluk
olusturmaktadir. (stk.bilgi.edu.tr).

Tiirkiye'deki  sivil  toplum  isgiiciiniin
¢ogunlugu (% 53) saglik hizmetleri, sosyal
yardim ve egitim de dahil olmak {izere insan
hizmetleri sunmakla mesguldiir. Geri
kalanlar rekreasyon ve kiiltiir hizmetleri ile
ilgilenmektedir ~ (Karsilagtirmali ~ Bakis
Acgisindan  Tiirkiye'nin ~ Kar  Amact
Gilitmeyen Sektdrii Projesi, 2016).

Tirkiye'de 90.578 STK (4.547 vakif ve
86.031 dernek) bulunmaktadir. Sendikalar,

meslek odalar1 ve kooperatifler dahil
edildiginde sayr  150.000'in  {izerine
¢tkmaktadir. Fakat bu rakamlar Tiirkiye

niifusu ile orantili olarak disiiniildiigiinde
oldukea diisiik oldugu sdylenebilir. Ulkede
her 780 kisiye bir STK diismektedir. STK'lar
sosyal hizmetler ve dayanismada daha aktif
olma egilimindedir, bu da savunuculuk ve
politika odakli faaliyetleri daha az yaygin
hale getirmektedir. Derneklerin yaklasik %
65'1 politik konularda degil, sosyal hizmetler
sunma ve dayanigma tizerine
yogunlagmigtir.  Vakiflarin  en  yaygin
faaliyet alanlari sosyal yardim (% 56,1),
egitim (% 47,5) ve saghk (% 21,8) tir
(Tiirkiye’de Sivil Toplum: Bir Doniim
Noktasi, 2011).

Tiirkiye’de 15 yas tistii niifus 57.870.000;
resmi goniilli sayisi (tam zamanl esdegeri)
47.378; gayri resmi goniillii sayisi (tam
zamanli esdegeri) 1.633.531; toplam goniillii
sayisi (tam zamanli esdegeri) 1.680.909°dir
(Diinyada Goniilliiliigiin Durumu Raporu,
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2018). Uluslararasi arastirmalarda
Tiirkiye’ye bakildiginda asagidaki durum
ortaya ¢cikmaktadir (www.cafonline.org):

e CAF Dinya Bagiscilik Endeksi’nin
(2018) verilerine gore 144 ilke
arasindan Tirkiye’nin genel bagiscilik
skoru %20 siralamasi ise 131°dir.
Ayrica:

e Tiirkiye’nin, Tanimadig1 Bir Kimseye
Yardim Etmede puan1 %40 iilkeler arasi
siralamasi 113

e Sivil Toplum Kuruluslarina Bagis
Yapmada puani %12 ve siralamas1 122
ve son olarak da

e Gonillilik igin  harcanan zaman
bakimindan ise %9 puami ve iilkeler
arasi siralamasi 126’dir.

Diinya Degerler Arastirmasi 7. Dalga (2017-
2021) verilerine  gore  Tirkiye’de
(www.worldvaluessurvey.com);

e Dini organizasyon/dini dernek, vakif,
kurulus, cami yaptirma dernegi vb

kuruluslardaki aktif {iye oram1 %2.2,
pasif iiye orant %3.4,
e Spor kuliipleri, bos zamanlar

degerlendirme kuruluslarindaki aktif
iiye oran1 %3.1 pasif liye oran1 %5.8,

e Egitim, sanat, miizik gibi alanlarda
faaliyet gosteren kuruluslardaki aktif
iiye oran1 %2.2 pasif liye oran1 %5.6,

e Sendikalardaki aktif iiye oran1 %1 pasif
iiye oran1 %4.9,

e  Siyasi partilerdeki aktif iiye oran1 %2.2
pasif iiye oran1 %6.3,

e (Cevreci kuruluslar; ¢evre koruma
dernekleri, vakiflarindaki aktif iye
oran1 %0.7 pasif liye oran1 %4.3,

e Meslek  kuruluslarindaki ~ (6rnegin

meslek odalari, esnaf odalari, barolar)
aktif {iye oran1 %1.7 pasif liye orani
%4.6,

e Hayir kuruluslar; yardim dernekleri;
insani orgiitlerdeki aktif iiye oran1 %1.2
pasif liye oran1 %4.9,

e  Tiiketici kuruluslar, tiiketiciyi koruma
derneklerindeki aktif iiye oran1 9%0.6
pasif liye oram1 %3,
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e Psikolojik yardim veya  destek
gruplaridaki aktif iiye oran1 %0.2 pasif
liye orani1 %2.9,

e Kadin gruplarindaki aktif iiye orani
9%0.8 pasif iiye oran1 %3 ve son olarak

e Diger kuruluslardaki aktif iiye orani
%0.7 pasif iiye oram1 %4.4 olarak
saptanmustir.

6. DEGERLENDIRME VE SONUC

Goniillilik, bireylerin  maddi  ¢ikar
saglamadan isteyerek ve icten gelerek
bagkalarina maddi ve manevi yardimda
bulunmasi ve destek olmasidir. Goniilliiliik
sadece insanlarin dogrudan eylem yoluyla
bagkalarina yardim etmesine izin vermekle
kalmaz, ayn1 zamanda topluluk ve sosyal
olma duygusunu da beslemektedir. Goniilli
ise bagkalarina hicbir zorunlulugu olmadan
yardimda bulunan kisidir. Bireyler, maddi

olanaklar1 yaninda bilgi, beceri ve
yeteneklerini kullanarak goniilli
olabilmektedir.

Goniilliiler, yardim faaliyetlerini egitim,
saglik, c¢evre, sosyal hizmetler, dini
kurumlar, mesleki birlikler vb. gibi alanlarda
gergeklestirmektedir. Goniilliler, insanlara
ve topluluklara her tiirden gerekli hizmetleri
saglamak icin cemaatler, hayir kurumlari ve
diger kar amaci giitmeyen kuruluglarla
birlikte calismaktadir. Bu kuruluslarin yant
sira  goniilliiller, bulunduklar1 ¢evredeki
insanlarla birlikte isbirligi yapmanin ve
uzlagsmanin yollarint bularak ve farkliliklar
hakkinda daha bilingli ve anlayighh hale
gelerek topluluklarin sosyal sermayesini
olusturmaktadir. Goniilliiliikk sosyal sermaye
olusturarak topluluklar giiclendirirken, ayni
zamanda goniillii caligmadan yardim alan
bireylere de 6nemli faydalar saglamaktadir.
Aragtirmalar, goniilliligiin giiclii duygusal,
zihinsel ve hatta fiziksel saglig1 gelistirdigini
gostermistir; antisosyal davranisi azaltir ve
ozellikle lise ve {iniversite Ogrencileri
arasinda egitim gelisimini tesvik ederek
sosyoekonomik basarty1 artirir.

Gontllii faaliyetlere katilmanmn temelinde,
bagkalarint mutlu etme, yardim etmenin
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ahlaki bir gérev oldugunu diisiinme, goniilli
yardimi dini gorev sayma gibi nedenlerin
yaninda sosyal iliskileri gelistirmek,
profesyonel kisilerle ayni ortamda bulunmak
ve bir arada ¢aligmak ve daha iyi bir is bulma
firsat1 saglamak gibi nedenler de yer
almaktadir. Goniilliiler, goniilli faaliyetler
araciligiyla sosyalleserek daha genis bir
profesyonel iletisim agina erisebilmekte,
organizasyon toplantilarinda veya 0&zel
etkinliklerde yasamin bir¢cok kesiminden ve
toplumun cesitli sektorlerinden insanlarla
tanigma firsat1 yakalamaktadirlar.

Uluslararasi diizeyde yapilan aragtirmalarda
iilkelerin farkli diizeylerde goniilliiliik esasl
faaliyetlere katilim sagladiklart
goriilmektedir. Burada dikkat ¢ekici olan
husus ABD’nin 6ne ¢ikmasidir denilebilir.

Amerikan toplumunun hayir islerinde,
goniilliilikte veya toplum hizmetlerinde
katilim1 fark edilir seviyededir.
Amerikalilar, kuruluslarla goniillii olma gibi
davranislar yoluyla topluluklariyla mesgul
olduklarinda, bagkalartyla iligkiler ve giiven
baglar1 kurmaktadir. Bu etkinlikler, sosyal
yasama diizen ve anlam saglayan sosyal
aglar1  olusturmaya ve giiclendirmeye
yardimci olmaktadir. Giicli bir
demokrasinin kilit yonlerinden biri olan
goniilliiliigiin ABD’de toplumu bir arada
tuttugu ve vatandaglarimin  karakterini
gliglendirdigi diistiniilmektedir. Pek c¢ok
ABD vatandas1 -liniversite kampiislerinde,
dini cemaatlerde, okullarda ve sosyal hizmet

kuruluglarinda-  ¢ok  ¢esitli  goniilli
faaliyetlere katilmaktadir.
ABD’de goniilli faaliyetlere katilimin

yiiksek seviyelerde olmasmin nedenleri
arasinda Amerika’da calisabilmek ig¢in iyi
bir egitim almanin yaninda sosyal
faaliyetlere katilmak da yer almaktadir.
Bireylerin iyi bir ise sahip olmasi igin
calisma yasami diginda sosyal aktiviteler ve
goniillii  yapilan faaliyetler —hakkinda
deneyimlere de sahip olmasi gerekmektedir.

Goniillii faaliyetlere katilan bireyler, insan
sermayesi stoklarini artiran yararli beceriler
edinebilmekte, gonillillik, isverenlere;
bireylerin is deneyiminin kalitesi, gii¢li is
ahlaki gibi 6l¢iilemeyen 6zellikleri hakkinda
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fikir verebilmektedir. Goniillii faaliyetlere
katilan bireyler giivenilir ve motive olmus
bir c¢aligan imaji saglamanin yaninda
goniilliik deneyimi, potansiyel igverenlere is
basvurusunda bulunan kiginin motivasyon,
inisiyatif, yaraticithik ve giivenilirlik gibi
yetenekleri hakkinda da bilgi aktarmaktadir.

Okul temelli hizmetin ve  hizmet
O0greniminin  bilylimesi ~ Amerika’daki
genclerin goniillii faaliyetlere katilmasinin
nedenlerinden bir olarak algilanmaktadir.
Egitimciler ve okul yoneticileri, genglerin
akademik ve kisisel gelisimi i¢in hizmetin
degerinin farkina vardiklarindan, toplum
hizmetini ve hizmet 6grenimini Amerika
okullarma dahil etme yoniinde biiyiliyen bir
egilim gostermektedir.

Tarih boyunca Tiirk toplumunun en 6nemli
deger yargilarindan biri olan hayirseverlik
ve yardimlasma, Tiirklerin Islamiyet’e
gecisi sonrasinda da Onemini artirarak
devam etmistir. Tirk kiiltiirii ve Islam
ideolojisinde yer alan “iyilik yapmak,
yardimsever  olmak, paylasimc1t  ve
hayirsever olmak vb.” bazi davraniglar Tiirk
halkinin 6zelliklerini ozetle anlatan ve
tanitan  anahtar  kavramlar  olmustur.
Tiirklerde ahlak ve dini degerlere gore bir
baskasina yardim etmek insanligin temel
gorevlerinden biri olarak sayilmigtir. Tiirk
halkinin yapisinda ve kiiltiirinde énemli bir
yer tutan “komsu komsunun kiiliine
mubhtactir, birlikten kuvvet dogar, bas basa
vermeyince tag yerden kalkmaz vb.”
yardimlagmayla ilgili glinlilk yasamda sik¢a
kullanilan bir¢ok s6zde bu durum somut hale

getirilerek ~ bagis  gelenegiyle  halk
yardimseverlige ve gonilliliige tesvik
edilmistir.

Tiirkiye’de resmi ve gayri resmi goniilliilitk
faaliyetlerini kapsayan saglikli, diizenli ve
kapsamli ulusal istatistiki veri toplamak igin
herhangi bir kurum bulunmamaktadir.
Uluslararast yapilan arastirmalarda ise
Tiirkiye’de goniillii faaliyetlere katilim
diizeyinin diisik ¢iktig1 gorilmektedir.
Fakat burada dikkat edilmesi gereken husus
verilerin resmi gonilliiliigli yani orgiitler
araciligryla gerceklestirilen goniilliiliigi baz
almasidir. Tirk toplumu resmi goniilliliige
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daha diisiik katilim gosterirken gayri resmi
goniilliiliige daha fazla katilim
gostermektedir. Bunun nedeni olarak da
Tiirklerin; aile, komsu yardimlari, mahalle

dayanismasi ve sosyal c¢evreyle olan
iligkilere ~daha fazla O6nem vermesi
gosterilmektedir.

Katilmin diisiik seviyelerde olmasinin bir
bagka nedeni bireylerin diizensiz bagis

yapmalari, bagislarini, bir aract
organizasyondan  ziyade  kendilerinin
ulastirmay1 tercih etmesidir. Bireysel
bagislarin kurumlar araciligi ile

yapilmamasi, yardimlarin diizensiz olmasi,
goniillii faaliyetlere katilimin kayit altina
almamamasma neden olmakta bu da
istatistiki ~ verilerde  oranlarin  diisiik
¢tkmasmma yol ac¢maktadir. Bagislarin
kurumlar  araciligiyla  yapilmamasinda;
bireylerin kurumlara olan giiveninin disiik
olmasi, gonilliliige resmi  kurumlar
araciligiyla katilmanin insanlart yeterince
cezbetmemesi neden olarak gosterilebilir.

Tiirkiye’de gelismis iilkelere nazaran egitim
sistemi igerisinde, Dbireylere, goniilli
faaliyetlere katilim ile 1ilgili toplumsal
sorumluluk duygusunun dneminin yeterince
anlatilamamasi,  gerekli  bilgilendirme
yapilmamasi ve bu konuda toplumda biling
olusturulmamasi istatistiklerde gontlliiliik
ile ilgili verilerin diisiik ¢ikmasimna neden
olan bir diger unsur olarak kargimiza
¢tkmaktadir. Bunun yani sira igletmelerin de,
calisanlar1  goniilli  faaliyetlere tesvik
etmemesi, insanlarin gegimlerini
saglayabilmek i¢in uzun saatlerle ¢alismak
zorunda olmast ve gonilli faaliyetlere
katilim i¢in zaman aywamamast katilimin

disik olmasinin  bir bagska nedenini

olusturmaktadir.
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