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Abstract

This study aims at revisiting the sub-field of interpreting that covers the
rendering of social services to those who need them, namely Community
Interpreting (CI), under the light of the example set by Emergency and Di-
saster Interpreting (Afette Rehber Cevirmenlik/ARC) as a type emerging
from Turkish experience and thus re-evaluating both the concept of CI and
the specifying aspects of ARC as a sub-field of it. ARC refers to the inter-
preting services rendered for foreign search and rescue and relief teams that
serve in a country within the frame of international disaster and emergency
assistance. After giving an overview of the definitions and contexts of CI in
the world and in Turkey and the place of ARC within that frame, the article
attempts at providing an evaluation of the specificities and novelties that
ARC might have brought to CI practices at its 13th year within the context
of international emergency and disaster assistance processes by means of
the data compiled from ARC practices.
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Ozet
Bu calisma Toplum Cevirmenligi (TC) adi verilen ve ihtiya¢ duyan ki-
silere toplum hizmetlerinin ulastirilmasini kapsayan sozlii ceviri alt alanina
Tiirkiye ¢ikisli bir 6rnek olarak Afette Rehber Cevirmenlik (ARC) 6rneginde
yeniden bakmay1 ve bu baglamda hem TC kavramini hem de onun bir alt
alani olarak ARC 1 6zgiil farklarini belirginlestirmeyi amaglamaktadir. ARC
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uluslararasi yardimlagma baglaminda acil durum ve afetlerde bir tilkeye yar-
dima gelen yabanci arama kurtarma ve yardim ekiplerine verilen sdzlii geviri
hizmetlerini kapsamaktadir. Calisma diinyada ve Tiirkiye’de TC tanimlart
ve baglamlari ¢ercevesinde ARC’1n yerini irdeledikten sonra 13. yilina giren
ARC uygulamalarindan elde edilen somut veriler yoluyla ARC’1n bir TC
uygulamasi olarak konumunu ve niteligini sorgulayarak ARC’1n uluslararasi
acil durum ve afet yardimlagmasi stirecleri baglaminda TC uygulamalarina
getirmis olabilecegi farklilik ve yenilikleri degerlendirmeye caligmaktadir.

Anahtar sozciikler: Toplum Cevirmenligi, Afette Rehber Cevirmenlik,
acil durum ve afet yonetimi, uluslararasi afet yardimlasmasi, arama-kurtarma
ve yardim hizmetleri, Van depremi

“Marla perisan bir halde kocasini arayan depremzede turist
olarak yanima oturuverdi ve ‘Cevirmen yok mu? Cevirmen is-
tiyorum!’ diye aglamaya basladi, ¢ok sansliymis hemen yanin-
da... ben oturuyordum ve onunla AKA goérevlisi arasinda ¢evi-
ri yaptim. ... Gorevli biraz sakaci bir tavir takinarak Marla’ya
tam olarak miidahale edilmesi gerektigi gibi miidahale etmedi,
bu durum Marla’nin daha da fenalasmasina neden oldu ve onu
yaralilar ve soktakiler i¢in ayrilan hastane bolgesine gotiirdii-
ler. Burada ¢eviri isini Rana devraldi ve Marla’nin sakinles-
mesinde ¢ok dnemli bir rol oynay1p ilk miidahaleyi yapan sag-
lik ekibini de yonlendirerek ¢ogu zaman onun sormay1 unuttu-
gu sorular bizzat kendisi sorarak Marla’y1 yatistirdi. Bu olay
herhangi bir ¢evirmenle, bir ARC arasindaki farkin ne denli
keskin oldugunu bizzat gozlerimin Oniinde ortaya koydugu
icin benim agimdan ¢ok 6nemli bir deneyimdi.”

(Ebru Giiltekin, 26.3.2003, 4. AKA tatbikat1 kisisel raporu)

1. Giris

Bu calisma, Toplum Cevirmenligi (TC) ad1 verilen sozlii geviri tiiriine
Tiirkiye ¢ikislt bir uygulama olarak eklemlenen Afette Rehber Cevirmen-
lik (ARC)' 6rnegi lizerinden yeniden bakmay1 ve bu baglamda hem TC
kavramini hem de bir alt alan olarak ARC’1n 6zgiil farklarini belirginles-
tirmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle ¢alismanin ilk boliimiinde diinyada ve
Tiirkiye’de kabul goren TC tanimlarina ve baglamlarina bakilarak ARC’1n bu

' 1999 Marmara depreminden sonra afet miidahalesinde yabanci ekiplere ¢evirmenlik hizmeti

i¢in kurulan ARC hakkinda genis bilgi i¢in bkz. Bulut-Kurultay 2001; Kahraman 2003.
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kapsamdaki yeri ele almacaktir. ikinci boliimde ise 13. y1lina giren ARC’1n
uygulamalarindan elde edilen somut veriler/ 6rnekler yoluyla ARC’1n bir TC
uygulamasi olarak konumunun ve niteliginin sorgulanmasina ve degerlendi-
rilmesine calisilacaktir. Uciincii ve son bdliimde ise ARC’1n uluslararasi afet
yardimlagma siirecleri baglaminda TC uygulamalarina getirmis olabilecegi
farklilik ve yenilikler degerlendirilecektir.

Tiirkiye’de kurulan ve 13 yildir devam eden bir ¢evirmenlik organizas-
yonu olarak ARC’1n (bir TC tiirii olarak) kurgulanmasinda oncelik Acil
Durum ve Afet (ADvA) miidahalesi kapsamindaki ¢eviri hizmetleri olmustur.
Bununla birlikte ARC’1n afet yonetiminin biitiinii baglaminda “risk azaltma”
caligmalarinda da belli bir rolii olmustur. Ancak konunun bu boyutu goniilli
bir faaliyet olmaya ¢ok yatkin olmadig1 i¢in TC kavrami altinda diigiinmek
zordur. ARC’1 bir TC alan1 olarak degerlendirmek istedigimiz bu yazida
konunun bu boyutuna 6zel olarak ver verilmeyecektir. Ancak ¢evirinin farkl
alanlar1 arasina kesin sinirlar ¢cekmek gercekle uyumlu olmadigi gibi ayni
ortamlarda farkli ceviri tiirleri (6r. afet miidahalesinin belli ortamlarinda
yazili ¢eviri de yapilabilmektedir) bir arada var olabilmektedir. Bu nedenle
bu smirlamay1 kat1 bir bigimde anlamadigimiz1 ve yeri geldiginde diger
islevlere de deginecegimizi belirtmek isteriz.

TC hizmetlerinin kapsamindaki genisleme ve bunun geregi olarak sozlii
¢eviri durumlarindaki g¢esitlenme s6zlii ¢eviri alanindaki bilimsel yakla-
simlara ve uygulamalara elestirel olarak yeniden bakma ve bakis agisini
giincelleme olanagini da beraberinde getirmektedir. ARC ¢alismasinin bir
s0zlii ¢eviri tiirli olarak TC ne getirdigi yeni acilimlar ve 6zel olarak da afet
yardimlagmasinda uluslararasi iletisime olan katkis1 bu yazida 6rnek uygu-
lamalar iizerinden somutlastiriimaya ve temelleri bakimindan sorgulanmaya
calisilacaktir. Bu yoniiyle bu yazida bugiine kadar ARC ile ilgili ve ARC
lizerine yapilmis olan tanitim ve arastirma amaclh ¢alismalardan farkli bir
inceleme amaclanmaktadir. (Bulut ve Kurultay 2001; Kurultay 2001; Bulut
2002; Bulut ve Kahraman 2003; Kahraman 2003; Dogan-Bulut-Kahraman
2005; Dogan 2008; B1yikl1 2009; Dogan 2010a; Dogan 2010b; Bulut 2010;
Dogan 2011; Dogan ve Kahraman 2011; Dogan 2012.)
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Yontem

Caligmanin yontemi, uygulamalarin gézlemlenmesi ve betimlenmesinden
elde edilen verilerin incelenmesi bi¢imindedir. Makalenin yazarlar1 olarak
ARC caligmalarinda baglangicindan beri yer alan kisiler olmamiz ve ARC
ici bilgi kaynaklarina (e-posta yazismalari, raporlar, toplant1 tutanaklari,
notlar, gelen yankilar) tam erisimimizin olmasi ve siire¢ i¢inde edindigimiz
gozlem ve degerlendirmelerden yararlanabilme olanagimiz da bu incelemeyi
desteklemektedir. igeriden bakis olanaginin 6znel, ¢agrisimsal degerlendir-
melere yol agma tehlikesinin farkinda olarak konuya igeriden edinilmis bilgi
ve gozlemler araciligiyla ama nesnel bir dis bakisla yaklagmaya ¢alisacagiz.
Bu ¢er¢evede ARC uygulamalarinin dokiimiine ya da yararlarinin anlatil-
masina degil yapisindaki ve isleyisindeki 6zelliklere odaklanarak giincel
durumunu anlamlandirmaya calisacagiz.

ARC’m TC tanimina ve uygulamalarina katkisini ve etkisini incelerken,
yukaridaki bakis agisindan hareketle, su temel sorular1 sormaktayiz:

ARC tiirii bir olusum ADVA cevirisinde gercekten gerekli miydi?
ARC sadece Tiirkiye’ye 6zgii bir gereksinimden mi dogdu?

ARC afet miidahalesinde ise yaradiysa bunun somut gostergeleri
nelerdir?

ARC Tiirkiye’de afet miidahalesinin yapisinda neleri degistirdi/ de-
gistirebilir?

Calismanin akis1 bu sorularin tek tek bagliklar altinda yanitlanmasi bigi-
minde olmayacak, yukarida belirtilen boliimleme i¢inde konuyu ele alirken
yeri geldik¢e bu sorulara geri doniilecektir. Calismada TC ve ARC ile ilgili
genel ve i¢ ice gegen bilgilerin verildigi ilk béliimde tanim ve gergeve sap-
tamalar 6ne ¢ikarken ikinci boliimde ARC uygulamalarina dayali veri ince-
lemesine, son boliimdeyse yine yukaridaki sorularin olusturdugu ¢ergevede
konuyu biitiinlestirmek {lizere genel bir degerlendirmeye yer verilecektir.

2. Toplum Hizmetlerinde Ceviri ve Afet Baglam

Cevirinin, dogas1 geregi, yazili ya da sozlii biitiin tiirleriyle ve baglam-
lartyla hizmetin verildigi dili konugamadig1 ya da o dilde iiretilen metinleri
okuyamadig1 i¢in “yoksun” ve bazen de kosullar1 geregi “magdur” durumda
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bulunan bireylere ve taraflara yonelik bir edim oldugunu sdyleyebiliriz. Bu
belirleme TC (daha agik adiyla ve kapsamiyla ‘toplum hizmetlerinin gevirisi’)
icin de genel olarak gecerlidir. Ancak TC’ni kendi i¢inde belirlemenin ve
kapsamini tanimlamanin zorluklar1 vardir. Nitekim TC nin 6ncelikle ardil
¢eviri tiirliniin bir alt alan1 oldugu akla gelse de TC durumlarinin ¢ok yonlii
cercevesi boyle bir daraltmaya uygun degildir. U¢ 6rnekler ve durumlar
diistiniildiigiinde sadece s6zlii ¢evirinin bir alt alan1 oldugunu sdylemek
bile gergegi yansitmayabilir’. Ciinkii TC’nin konferans ve toplant1 gibi
daha diizenli ve homojen, hatta steril, s6zlii ¢eviri baglamlarin tersine,
kesinlemeye izin vermeyen ve yeni durumlarla genislemeye agik bir yapisi
vardir. TC en temel anlamda “toplum hizmeti alaninda; polis merkezlerinde,
gocmen biirolarinda, sosyal hizmet merkezlerinde, saglik ve psikiyatrik
tedavi merkezlerinde, okullarda ve benzeri kurumlarda; yetkililerle halk
arasindaki iletisimi kolaylastirmak amaciyla verilen sozlii ¢eviri hizmeti...”
(1998: 33, RETS) olarak tanimlanabilir.

Toplum hizmetlerinin verilebilmesi i¢in zorunlu gériinen bu sozlii ¢ceviri
faaliyeti, dil ve ifade hakki basta olmak {izere insan haklar1 agisindan ¢esitli
yoksunluklar i¢ginde bulunan biitiin bireylere ve gruplara yoneliktir. Bu birey
ve gruplar, gogmenler, miilteciler, siginmacilar, engelliler, hastalar, yabanci
ziyaret¢i ve dgrenciler, dinsel, kiiltiirel ve etnik azinlik gruplar1 vb. olarak
siralanabilir. Bizim baglamimizda bu kisilere afetzedeler de eklenmektedir.
Bu durumdaki birey ve gruplarin, bir iilkede devlet/ kamu ya da ona destek
olmak amaciyla ulusal ve uluslararast kokenli sivil kuruluslar tarafindan
verilen basta hukuk, saglik, egitim olmak {izere biitiin hizmetlerden yarar-
lanabilmesi i¢in gerek duyulan s6zlii ¢eviri hizmetlerini TC kavrami altinda
toplayabiliriz. TC nin temelde Mahkeme Cevirmenligi (Court Interpreting),
Hastane Cevirmenligi (Healthcare Interpreting) ve Isaret Dili Cevirisi (Sign
Language Interpreting) hizmetlerini kapsayacak sekilde kurumsallasmasin-
da Kanada ve Avustralya gibi niifus olusumu go¢menlige dayanan ve bu
niifusun ihtiyaglariyla yiizleserek egitim ¢aligsmalarini baslatan iilkeler ve
Iskandinav iilkeleri bas1 cekmektedir (bkz. Garces-Valero 2010: 202-206;

2 {lging bir 6rnek olarak 2010 Haiti depreminden sonra yerel dil Haiti Kreyol dilini bilmeyen
devlet ve yabanci ekiplere kurtarma ¢aligmalarinda katkida olarak ABD’de alt1 haftada enkazdan
gelen 40.000 cep telefonu mesajini gevirerek yer tespitine destek veren goniillil ekibin gevirileri
sayilabilir (Munro 2010).
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Wadensjo RETS 1998: 33-35 i¢inde). TC, aragtirmalarda goriisme/ sorgu/
miilakat (dialogue) ¢evirisi, sosyal/ kiiltiirel ¢eviri, ihtiya¢/durum geregi
(ad hoc) ¢eviri, Toplum Hizmetleri Cevirisi (Public Service Interpreting/
PSI) olarak adlandirilabilmektedir (adlandirma i¢in bkz. Merlini-Favaron
2003: 206; Wadensjo RETS 1998: 33-35 iginde). Ingiltere’de TC baglamini
ve egitimini arastiran Ann Corsellis de (Bati’da) TC hizmetleriyle ilgili
farkindaligin ve kabuliin ancak gogmenler nedeniyle karsilarina ¢ikan ge-
viri ve ikinci dil 6gretme gereklilikleri yoluyla olustugunu sdylemektedir
(2007: 12). Buda TC’nin baskin dili konusamayan magdur kitlenin ihtiyaci
nedeniyle verilen bir sozlii ¢eviri hizmeti olusuyla ortiismektedir.

I¢inde yasadigimiz diinyada toplum hizmetlerinin kapsami hem sosyal
sorumluluk hem de uluslararas1 dayanigsma ve insan haklar1 diizenlemeleri
baglaminda siirekli genislemektedir. Yakin 6rnekler olarak 1990 ve 2003
Korfez Savasi ve 2011°de Suriye’de i¢ catismalarin yol actig1 zorunlu go¢
Tiirkiye i¢in on binlerce miilteci ve yeni bir ¢eviri baglami demekti. Toplum
hizmetlerinde miiltecilerin konustuklari diller ile uluslararas1 yardim kuru-
luslarinin dahil oldugu 6l¢iide de temelde ingilizce iizerinden geviri ihtiyact
yaratmigsa da bu ihtiyaci giderecek caligmalarin sistemli bir hizmet olarak
planlandig1 bilgisi yoktur®. Thtiya¢ duyanlar i¢in insan haklar1 baglamimda
saglanmasi1 beklenen bu hizmetler tek tek tilke hiikiimetlerinin ve ulusal
yarg1 igleyisinin (ceza kanunlarinin, sivil ve askeri muhakeme usullerinin,
noterlik kanununun) pargasi olarak ya da Birlesmis Milletler (Miilteciler
Yiiksek Komiserligi) ve Avrupa Birligi (insan Haklar1 Konvansiyonu) gibi
uluslararas1 kurumlar ve sivil toplum kuruluslariyla imzalanan gesitli bag-
layic1 bildirge ve anlagsma maddelerine gore yasa ve yonetmeliklerle uygu-
lanmak durumundadir; finansal olarak da bu kurumlardan gelen 6denek ve
fonlarla desteklenmeleri gerekmektedir (Tiirkiye’de Toplum Cevirmenligi
icin bkz. Diriker ve Giir¢aglar 2004: 73-93). Toplum hizmetlerinin “yoksun”
ya da “magdur” taraflara ulastirilmasi i¢in verilen sozlii ¢eviri hizmetleri-
nin, yani TC uygulamalarinin, kapsami ihtiyaca bagl olarak ortaya ¢ikan

3 Suriyeli miiltecilere saglanan ¢eviri ve dil hizmetlerinde en sistemli iki 6rnek olarak kargimiza
¢ikanlar: uluslararasi bir kurulusun haftada 5 giin Arapga-Ingilizce ¢eviri yoluyla verdigi psikolojik
damsgma hizmeti (www.iktibasdergisi.com/news php?id=16052, www.dunyabulteni.com)
ve miilteciler i¢in Tiirkge dil kursu haberi (www.dunyahaber.com.tr; Erisim 19.4.2013); bu ko-
nuda kapsamli bir sosyolojik degerlendirme i¢in bkz. “1. Yilinda Tirkiye’deki Suriyeli Miilteci
Gergegi” (www.ydh.com.tr Erigim 19.04.2013)
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biitiin hizmetlerin ¢evirilerinin betimlenmesi yoluyla genisledikge sozlii
ceviri aragtirmalarinin ve uygulamalarinin da bu ¢esitlilige bagl olarak
giincellenerek yeni kosullara ayak uydurmasi gerekecektir.

TC uygulamalari siklikla saglik/ tip (hastaneler ve biitiin saglik kurumlart)
ve hukuk (mahkeme, tutukevi, polis, glimriik vb.) alanlarinda s6z konusu
olmaktadir. Yukarida belirtildigi gibi, ortaya ¢ikan ihtiyag¢lar nedeniyle ne-
redeyse her giin genisleyen bu kapsama ¢atisma durumlari (savas, i¢ savas,
bombalama eylemleri) sonucu ve afetlere bagli olarak saha cevirisi ve acil
durumlar da eklenmistir. Catigmalarla ilgili saha ¢evirisi tanimini temel
aldigimizda acil durum baglamina dogal afetleri (deprem, sel, ¢1g, firtina,
yangin vb.) ve insan eliyle yaratilan felaketlerin kapsamini yangin, teror
olaylari, niikleer-kimyasal ve biyolojik tehditleri de ekleyerek genigletmek
ve hizmet bekleyen “magdur” bireyler tanimina “kazazede”, “depremzede”,
“kurban” (victim) ifadelerini eklemek zor olmayacaktir. Bununla birlikte
afet kosullarmin gereklerini ve su ana kadar bu alanda TC uygulamalar1
bakimindan yasanan gelismeleri dikkate alarak 6zgiil noktalarin degerlen-
dirilmesi gerekmektedir.

Bu calismada TC uygulamalar1 agisindan odak alinan afetlerde ve
acil durumlarda verilen sozlii ceviri hizmetinin, uluslararas: afet yar-
dimlasmasi amaciyla afete maruz kalan iilkeye yardima gelen yabanci ve
uluslararasi ekiplerin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli bir hizmet
oldugunu gosteren deneyimler ve bu yondeki ¢alismalarin yarattigi (ve
yaratabilecegi) gelismeler ele alinacaktir. Deprem kusaginda yer alan bir
tilke olarak tarihi boyunca felaketlere yol acan depremlerle sarsilan Tiirkiye
bu ihtiyagla ilk olarak 1999 Marmara ve Bolu/Diizce depremlerinin ardin-
dan yabanci arama-kurtarma ekiplerinin yardima gelmesiyle yiizlesmistir.
Afetlerde destek hizmet veren bir rehber ¢evirmenlik girisimi olarak ARC,
1999 depreminde afet miidahalesinin genelinde yasanan kaosun, ihtiyactan
dolay1 verilmesi gereken sozlii geviri hizmetlerine de yansidiginin goriilmesi
iizerine Istanbul Universitesi’nde bir grup ¢evirmen ve egitmenin baslattig
oz elestiri ve degerlendirme toplantilari sonucunda dogmustur. i1k fikirlerin
mayalanmasindan sonra bir yapilanmaya dogru giden ve afet miidahalesini
planlama ve hazirlik ¢aligmalarin1 kapsayan bu girisim, yapisini ve kimli-
gini t¢lii bir igbirliginden (devlet, liniversite ve sivil toplumun etkilesimi)
almistir. 13. yilina giren ARC’1 bu alana getirdigi deneyimler ve bu dene-
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yimlerin sonuglari, afet alaninda TC uygulamasi olarak kendi karakteristigi
ve olaylara miidahale kapasitesi bakimindan sorunsallastirarak belli bir
tarihsel uzakliktan ve elestirel bir bakisla ele almak anlamli goriinmektedir.

ARC, kurulusundan sonra 2006 yilinda o giine kadarki ¢aligmalar1 genel
olarak gozden gegirme amaciyla yapilan kapsamli bir Calistay ile giictlind,
durumunu ve nereye gittigini sorgulamisti.* 2010 yilindaki 10. y1l deger-
lendirmesi de ARC goniilliisii arastirmacilardan geldi (Dogan ve Kahraman
2011). ARC’1 bir Sivil Toplum Kurulusu (STK) olarak degerlendiren bu
calisma, goniillii yardim kuruluslarinin i¢ isleyisine ve toplumsal yap1 i¢in-
deki yerlerine bakmaktadir. Biz de bu ¢alismada konunun tamamlayici bir
boyutunu, ARC baglaminda toplum hizmetlerinde s6zlii ¢eviri olgusunu,
siirlar1 ve toplumsal etkisi acisindan incelenmeyi amagliyoruz.

3. Bir TC Uygulamasi Olarak ARC

Tiirkiye’de 1999 Marmara ve Bolu/Diizce depremlerinin ardindan “do-
gal” gibi goriinen, ama aslinda belli bir algilamaya ve kosullara bagli bir
gereksinim sonucu dogdugunu sdyleyebilecegimiz ARC icin bu siireci
sorunsallastirirken giristeki ilk iki soruyu kullanabiliriz:

ARC tiirii bir olusum ADVA cevirisinde gercekten gerekli miydi?

ARC sadece Tiirkiye’ye 6zgii bir gereksinimden mi dogdu?

3.1. Acil Durum ve Afet Cevirisi Baglaminda ARC

Yukarida sozii edilen ihtiyacin ¢oziimlemesi ile baslarsak; bunun bir
boyutunu, iletisimde gerek duyulan yabanci dil bilgisi olusturmaktadir.
Tiirkiye’deki afetlere miidahalede agikg¢a goriilen bir bosluktan dogan bir
baska STK grubu olarak AKUT gibi 6zel amagli bir arama kurtarma ekibinin
iiyeleri en az Ingilizce gibi bir yabanci dili iyi diizeyde konusabildigi i¢in
yabanci dil sorunu yasamamakta ve Tiirkiye’de yabanci ekiplerle iletisim
kurabilmektedir. AKUT gibi kuruluslarin ARC’1n sundugu ADVA ¢evir-
menlik hizmetine ihtiya¢c duymadiklari rahatlikla sylenebilir. Ama 6rnegin,

4 Calistay, ARC’1n yonetim organi olan Gérevlendirme Birimi tiyelerinin katilimiyla 18-19 Mart

2006 tarihlerinde yapildu.
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AKUT Ingilizcenin ya da AKUT iiyelerinin bildikleri dillerin disinda bir
dilin konusuldugu bir tilkeye gitseydi ARC benzeri bir olusuma ihtiyag¢ duya-
bilirdi. ARC sadece Tiirkiye’ye 6zgi bir gereksinimden dogmamis olabilir.
Ancak uluslararasi afet yardimlagsmasinda genel olarak Bati’nin Dogu’ya
ve Kuzey’in Giiney’e yardima gittigi (Tiirkiye’ye gelen ekiplerin Ingilizce
ya da baska Bati/Kuzey dillerini biliyor olmas1 ancak yerli halkin bu dilleri
ya bilmiyor ya da iletisim kuracak kadar kullanamiyor olusu) diisiiniiliirse
AKUT gibi yapilarin da ARC’a ihtiya¢ duyabilecegini sdyleyebiliriz®. Ta-
bii sadece bu temelde gerekgelendirirsek ARC’1n temel 6zelligini yabanci
dil bilenleri afet kosullar1 i¢cin hazir tutmak olarak anlamis oluruz. Oysa
ARC’1 ¢cevirmenligin kendine 6zgii gerekleri temelinde bir TC alan1 olarak
goriirsek, ideal durumda AKUT gibi ekiplerin tiyelerinin bildigi dillerde de
ceviri kalitesini arttirmada ARC’ 1 islev listlenebilmesi gerekir. Mevcut
gelisim stireci i¢inde ise ARC’1n bdyle bir konumdan uzak oldugu agikca
goriilmektedir. Peki, ARC’1n islevi/etkisi yabanci dil bilen eleman destegi
vermekle mi sinirhidir? Her yurt dis1 gorev ekibi kendi i¢inde dil sorununu
¢Ozecek nitelikte eleman bulundursa daha mi1 mantikli olur? Afetlerde hizmet
veren bir ¢gevirmen kiiltiirlerarasi aracilik agisindan basit anlamda yerli halk
ile yardima gelen yabancilar arasindaki dil engelini ortadan kaldirmanin
otesinde bir isleve mi sahiptir? Genel olarak TC baglaminda ihtiya¢ duyulan
ardil ¢eviri 6rneklerinde sergilenen aracilik islevi ARC 6rnegiyle ne kadar
benzesir ya da ARC onceki 6rneklerden farklilagsmakta midir?

Bu noktada toplum hizmeti niteliginde agirlikli olarak bir ardil ¢eviri uy-
gulamasi olarak ARC’1n dogus bi¢cimini mercek altina almakta yarar vardir.
ARC’1n olusum siirecinde bir STK olarak Ceviri Dernegi’nin de devreye
girmis olmasi ve kendi blinyesinde ARC Acil Durum Organizasyonu olus-
turmus olmasi, afetlere miidahale asamasinda ve sonrasinda verilen ¢eviri
hizmetlerinin toplum igin verilen bir hizmet tiirii olmasiyla uyumludur. Bu
baglamda disiintildiiglinde, TC tanimina getirilmesi gereken fark, daha
dogrusu tanimi 6zgiillestirme geregi, ARC’1n ¢alismalarinda yer alacak
kisilerin ¢evirmenlik profili agisindan nasil konumlanacagiyla ilgilidir.
Burada sadece ihtiyac1 ve iletisimde kaliteyi diistinerek pesinen, normatif
tanimlar getirmek uygun olmaz, zira ARC’1n fiziksel varligin1 da TC hizmeti

5 Ayni iilkede yasayan ve genellikle yagsam kosullar1 nedeniyle yoksul, afetlere agik ve magdur

konuma diisen etnik azinliklar ve iilke igi alt kiiltiirlerin dilleri de ARC ¢alismalar1 kapsaminda
dikkate alinmasi gereken ihtiyaglardandir. Tiirkiye’de bu agidan aklimiza hemen Kiirt¢e gelecektir.
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verilen bagka bir¢ok alanda oldugu gibi esnek diisiinmek gerekecektir, hatta
bu bakimdan bu uygulama alaninda diger TC alanlarina gore daha fazla
belirsizlik ve ¢ok yonliiliik s6z konusudur.

Bu TC tiiriiniin adlandirilmasinda Tiirkgede “Afette Rehber Cevirmenlik”
(ARC) kullanimiyla yola ¢ikilmigti. ARC’1n iligkileri, kavramsal olusumu
ve faaliyetleri gelistikge bu adlandirma hem giderek somutluk hem de ge-
nis bigimde i¢erik kazanmisti. Bu kullanimin afetlerde ve acil durumlarda
¢evirmen ve rehber/aract olarak arama-kurtarma ve yardim hizmetlerini
kolaylagtirma anlamini tasidig1 goriilmektedir (6r. enkaz basinda arama ve
kurtarma sirasinda verilen ¢eviri hizmetinden yardim dagitimina, arama-
kurtarma ekiplerinin briefing ve acil durum ve kriz yonetimi yetkilileri ile
goriismelerine ve basiin bilgilendirilmesine kadar) (Calistay Tutanagi,
2006). i1k belirlenen kullanim ARC kisaltmasiyla birlikte kolayca benim-
senmis ve zamanla yerlesiklik kazanmisti. Ancak bu adi Ingilizceye cevi-
risinde ve kapsaminda ¢eviri isleminin dogas1 geregi sorun yasandi. ARC
Ingilizcede 6nce “aid” (yardim) sdzciigiinii animsatan IAD kisaltmasinin
da etkisiyle ve cazibesiyle “Interpreters-in-Aid at Disasters” kullanimai ile
karsilanmist1. Sonraki yillarda, ARC la ilgili Ingilizce ¢alismalarda “Disaster
Interpreting”, “Voluntary Relief Interpreting” ve “Emergency Interpre-
ting” adlar1 denendi. Sonunda kapsami1 ve kavramsal denkligi acisindan
Tiirkiye’de Basbakanlik Afet ve Acil Durum Y 6netimi Baskanligi1 (AFAD)
adin1 alan (eski adiyla Sivil Savunma Genel Midiirliigli) kurumun adiyla
da uyumlu olarak “Emergency and Disaster Interpreting” (Acil Durum ve
Afet Cevirmenligi) kullanildi®. ARC tiirii bir yapinin benzerinin baska iil-
kelerde olmadig1 da g6z oniinde tutularak Tiirkge ARC kisaltmasi 6zel ad
olarak ilk giinden benimsenip iglevsel bulundugu i¢in yurt i¢i ve yurt dist
kullanimlarda hi¢ degismeden kullanild.

ARC, uygulama kosullar1 dikkate alinarak, “saha hizmeti” tanimina giren
arazi, kamp, askeri yerlesim, tatbikat alan1 gibi uygulama alanlarinda verilen
ceviri hizmetleriyle benzer kisitlamalara kosut olarak ve ayni esneklikle

6

Bu konuda hala bir grup kararina ihtiyag vardir ¢iinkii ARC’1n da iiye olarak izledigi Birlesmis
Milletler Arama Kurtarma Danigsma Grubunun (UN-INSARAG; International Search and Rescue
Advisory Group) Insani Yardim Koordinasyon Ofisi’nin (OCHA; Office for the Coordination of
Humanitarian Affairs) Sanal Saha Operasyon Koordinasyon Merkezi (VOSOCC; Virtual On Site
Operations Coordination Center www.vosoce.unocha.org.) grubu tarafindan kullanilan “Disaster
and Relief Interpreting” (Afet ve Yardim Cevirisi) de diistiniilebilir.
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tanimlanabilir (krsl. Catisma Bolgesi/ Saha Cevirisi Kilavuzu www.aiic.
net/page/3853). Ornegin, daha dnce acil durum olarak savas baglaminda
“savag gozlemciliginde” gozlemcilere eslik amaciyla’ yapilan ¢evirinin
saha tanimi1 olarak bildigimiz “catisma bolgesi” taniminin kapsami “kaos
ortami, diizensizlik, kuralsizlik ve tehditler” ac¢isindan benzerlik gosteren
“afet bolgesini” de kolaylikla kapsayabilir. “Afet bolgesi”’nde verilen rehber
cevirmenlik hizmetinin alt uzamlar1 enkaz basi, yardim dagitilan alanlar,
yonetim ofisleri, barinma alanlar1 ve sosyal alanlar olarak tanimlanabilir.

Bu gibi etkenler planlamay1 ve gorev taniminmi zorlastirmaktadir. Bu
konu c¢eviri edinci agisindan da ilgingtir. Ceviri edincinin somut islemler
baglaminda dil, kiiltiir ve konu bilgisinin 6tesinde (dilsel/kiiltiirel fark-
liliklar1 agarak iletisimin yuriitilmesinin gerektirdigi bilgi ve becerileri
kapsayacak sekilde) neleri igerebilecegi ve ¢eviri gorevini listlenenlerde
bunlarin ne 6l¢lide aranmasi gerekecegi sorulart karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunlar yanitlanmasi zor ve kendi i¢inde ¢eliskili sorulardir. ARC’1n gorev
alaninda karsilasabilecegi ceviri islerinin gesitliligi, calisma ortamlarinin
beklenmedik gelismeleri, algilamada sartlanmisliklar gibi etkenler diistintil-
diigiinde son derece zor bir ¢eviri hizmeti alaniyla kars1 karsiya oldugumuz
goriiliir. Buna afet durumunda yapilacak islerin planlanmasindaki zorluk
da eklenmektedir. Bu zorlugun yansimalarindan biri ¢eviri ihtiyacini karsi-
lamak i¢in olay sonrasi devreye giren ve ¢eviri konusunda yerel dili ve bir
yabanci dili bilmenin 6tesinde birikimi olmayan goniillillerden kaginilmaz
olarak yararlanma durumudur. Bugiine kadar karsilasilan 6rnekler ve afet
hazirligindaki gelismeler bunu gostermekte ve ARC kendi deneyimlerin-
den hareketle ulusal diizeyde bir afet durumunda (6rnegin beklenen biiyiik
Istanbul depreminde) geviri islerini yapanlarin biiyiik kisminin olay sonrasi
devreye giren hazirliks1z goniilliiler olacagini varsaymaktadir (ARC Calis-
tay1 Tutanagi, 2011). Van depremi gibi miidahale kapsami kiigiik bir olayda
bile sahada ARC operasyonunda gorev yapan 15 kisiden 6’sinin bolgeden
katilan (ad hoc) goniillii olmas1 bu varsayimi desteklemektedir (ARC Van
Depremi Calismalar1 7. Duyuru, 2011)%. Bolgeyi ve bolgedeki toplumsal

7 2012 yilinda kaybettigimiz sozlii ¢eviribilimei Miriam Shlesinger’t ARC arastirmalarinin bag-

langicinda gatisma ve acil durum baglamlart ile ilgili durum 6rnekleri konusunda bize yol goster-
digi icin tesekkiirle anmak isteriz.

8 Van depremi i¢in agtigimiz “Gorev Durum Cizelgesi”nde toplam 57 kisi yer aldi. 13 kisi Van
depremi vesilesiyle ilk kez ARC’la baglant1 kurdu. Bunlardan bazilar1 Van’dan yardim ¢aligmala-
rma katilip ARC grubuna ve sistemine dahil olanlardi. Deprem bdlgesinde 28 kisi sahada gorev
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yap1y1 ve bolgenin dilini bilen kisilere duyulan ihtiyag 6zellikle bu 6 kisinin
katilimi sayesinde iyi karsilanabilmistir.

Bu ¢erceve, ARC organizasyonunun koordinasyon roliiniin, egitimli/de-
neyimli ARC’larin miidahaleye olay sonrasi katilan deneyimsiz goniilliilere
“kocluk” yapma islevinin, biitiinlesik (entegre) bir yap1 olarak ARC’1n sorun
¢ozmedeki islerliginin 6nemini gostermektedir. Kisacasi, ARC bu durumda
profesyonel ¢cevirmenlik edimiyle sadece dil bilen destekg¢i arasindaki farki
kapatma goreviyle kars1 karsiya kalmistir. Yapilan geviriler bireysel edim-
ler olmaktan ¢ikip sistemli bir isleyisin iirlinii durumuna gelmekte ve bilgi
teknolojilerinin temel alindig1 6zel uzmanlik alani gevirileriyle benzerlik
gostermeye baslamaktadir. ARC’m bu 6zgiil durumu ile ilgili gozlem ve
incelemelerimiz tipki1 ARC gibi ihtiyagtan ortaya ¢ikan baska TC uygulama-
larinin sistemli isleyisi i¢in de model olarak katkida bulunabilir. Bu modele
gore ARC Merkez ile ARC Saha bilgi paylasimi yoluyla afet bolgesindeki
miidahalenin ya da lojistik hizmetlerinin saglanmasinda ¢evirinin aracilik
etmesini saglar’.

Yukaridaki sistemsel tasarim nedeniyle ARC’1n insan kaynag farkl
diizeylerde hazirliklar1 kapsayacak bicimde 5 halka olarak diistiniilmiistiir:

&

alabilecegini bildirdi. Fiilen deprem bolgesinde 15 kisi gorev aldi. Bunlardan 9 kisi egitimli ve de-
neyimli ARC elemaniydi. Ayrica 24 Ekim giinii Ankara’da da bir saha ¢aligmasi yapildi. Ankara’ya
donanimlariyla gelen Ispanyol ekibe verilen iletisim destegi de dncii bir galismaydi.

Van depreminde gorev yerindeki geviri ihtiyacinin belirlenmesinde ARC Merkez ile ARC Saha
Koordinasyonu birbirini tamamlamistir: Erzurum ilinin lojistik merkez olacag: bilgisi Merkez’den
Saha Koordinatdriine iletilmis; Saha Koordinatorii, Van AFAD yetkilisiyle ve Erzurum’daki lojistik
ekibiyle temaslarinda bu bilgiyi kullanarak insan kaynagi yonlendirmesine katkida bulunmus; ayni
bilgi sonucunda Van’a gitmek lizere harekete gecen koordinasyon kapasitesine sahip bir ARC iiyesi
karar degisikligi ile Erzurum’a gonderilmistir. Ebru Giiltekin’in giriste alintilanan tatbikat raporun-
daki bireysel ve samimi gozlemleri de ayni isleyisin 6zIii bir ifadesidir.
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1. Temel egitim almis ve gelistirici ¢galismalara katilmis olanlar (Cekirdek
Halka)

2. Sadece Temel Egitim almus olanlar (Ikinci Halka)
3. 1 giinliik Géniilliiller Semineri’ne katilmis olanlar (Ara Halka)
4. ARC organizasyon ve bilgi ¢cevrimine girmis olanlar (Ara Halka)

5. Olay sonras1 ARC organizasyonuna dahil olan “olay baglantili gontilli-
ler” (Son Halka)

Sema: ARC insan Kaynaklan

ARC’1n ADVA ¢evirmenligi olarak, iletigim ihtiyacini ileri diizeyde kar-
silamasi, ama ayn1 zamanda ¢evirmenlik birikimi olmayan goniilliilere agik
bir yapi olarak iletisimi yonetebilmesi farkli diizeylerin entegre (biitiinlesik)
bir bigimde islemesini gerekli kiltyor.

Bu nokta ¢evirinin dogasina isaret eden goriislerle dogrudan iligki-
lendirilebilir. Ceviribilimci Antony Pym’e gére ¢evirmen Kkiiltiirlerarasi
aract konumunda hizmet verdigi i¢in ¢eviri durumlarinda karsisina ¢ikan
“normlar1 ve yontemleri de ayni 6zgiil zaman ve uzami paylasmaktan dogan
kiltlirleraras1 uzam i¢inde degerlendirmemiz gerekir” (1998: 190). Pym,
bu kiiltiirleraras1 konumun getirdigi her yere ve tarafa ait olma zorunlulu-
gunun ¢evirmen davranisinin sistemli, diizenli bir davranis dizgesi olarak
tanimlanmasini giiglestirdigini de sdylemektedir (“intercultures” tartismasi
i¢cin bkz. 1998:177-199). Cevirmen ¢eviri ediminin dogas1 geregi islevsel
bir durusa sahiptir. Profesyonel ya da amatér hangi statiide olursa olsun,
talep edilen hizmetin amacina uygun olarak iletileri alic1 kitleye aktarirken
diiz anlamsal degil islevsel diistinmek durumundadir. S6zli ¢evirmen de
karsisindaki kisiye kendi kiiltiirlinden/yerelden etkilenmeden kiiltiirler
arasi ve Ustii bir zeminde hizmet verir. TC baglaminda kiiltiirden kiiltiire
degismeyen genel insani degerleri 6ne ¢ikararak bu kiiltiirler aras1 ve iistii
durusu korumak daha da 6nemli kazanir.

Afet cevirmeninin durusunu belirleyen davranis kodlar1 buyruke¢u degil,
birlestirici ve biitiinleyici oldugu 6l¢iide esnek yapida olmak ve farkli du-
rumlarda farkli islevlere karsilik gelmek zorundadir. Burada toplumbilimin

29 ¢

“norm”, “birey”, “ben” ve “6teki” kavramlar1 kadar “grup”, “toplumsal
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29  ¢¢ 9% ¢

sorumluluk™, “insani degerler”, “insanligin ortak degerleri”, “isbirligi” ve
“etkilesim” gibi kavramlarindan da destek almak gerekecektir. ARC’1n olus-
turdugu “Etik Ilkeler” metni bu anlayis1 yansitmaktadir (bkz. Bulut ve Kurul-
tay 2001; Kurultay ve Bulut 2010). Bu ilkeler saha ve ¢atisma durumlarinda
giivenlik, oncelikler ve sorumlulugun sinirlar agisindan FIT (Uluslararasi
Ceviri Federasyonu), AIIC (Uluslararas1 Konferans Cevirmenleri Dernegi) ve
Red-T tarafindan hazirlanan “Catisma Bolgelerinde Yazili/ S6zlii Cevirmen
Saha Kilavuzu” ile benzerlik géstermektedir (www.aiic.net/page/3853)'°.

3.2 ARC’1n Fiili Gorevleri: Deneyimler ve Etkileri

Deprem gibi bir afette ARC gibi bir yapilanma olmadan da Uluslara-
ras1 Afet Yardimlagmasi (UAY) ve Afet Yonetimine (AY) iliskin bilginin
diller aras1 ve farkli toplumlarda taraflar arasi akisi saglanabilirdi. Nitekim
1999 depreminden 6nce Tiirkiye’de boyle bir girisim ve yapilanma yoktu.
Japonya’daki bazi girisimler disinda halen diinya ¢apinda baska bir yerde
de olusmus goriinmiiyor. ARC’1n bugiine kadar altyap1 ve hizmet tiretimi
olarak yapabildiklerini ve yapamadiklarini bu ¢ercevede sorgulayabiliriz.
Burada iki temel saptama yapilabilir:

1. ARC suanakadar afet miidahalesine (acil durumda ilk miidahaleye)
ancak bir kez fiilen ve etkin bicimde dahil olabilmistir (2011 Van
depremi). Daha once yasanan olaylarda biiyiik 6l¢iide pro-aktif
tutumumuza dayanan diger girisimlerimizin teyakkuz diizeyinde
kalmas1 6nemli bir veri olarak degerlendirilmelidir. Bu durumun

10 “Catigma/savas bolgelerinde gorev alan (yazily/ sozlil) ¢evirmenler genellikle profesyonel

olmayan kisilerdir ancak iletisimde ¢ok 6nemli bir rol istlenirler. Yiiksek risk iceren bolgelerde
caligirken hem ¢atigma sirasinda hem de sonrasinda son derece hassas ve korunma gerektiren bir
konumdadirlar. Bu bolgelerde ¢eviri hizmetinden yararlananlar bu hizmeti veren ¢evirmenlere karsi
sorumluluklart oldugunu ve onlarin giivenligini stirekli saglamak zorunda olduklarini unutmama-
Iidirlar. Cevirmenler de kendi giivenlikleri ve konumlar1 agisindan, ayni sekilde, yaptiklari isin
standartlarini ve etigini gézetmeli ve haklarinin farkinda olmalidirlar.” (Conflict Zone Field Guide
for Civilian Translators/Intepreters and Users of Their Sevices/Version 3/2012, FIT, AIIC, Red T;
cevirisi www.ceviridernegi.org/arc);“1.ARC goniillii bir olusumdur. Amaci afet durumlarinda
bir hareket plan1 gergevesinde yabanci kurtarma ekiplerine rehber ¢evirmenlik hizmeti vermek-
tir; 11. Her ARC kendi fiziksel ve psikolojik sagligini oncelikli olarak korumakla ytikiimliidiir.
Kurtarma ekiplerine saglikli bir bigimde rehber ¢evirmenlik hizmeti verebilmek i¢in 6nce bireysel
saglik ve giivenlik gozetilmeli ve bu konuda profesyonel bir yaklasim sergilenmelidir” (ARC Etik
Ilkeleri,www.afetterehbercevirmen.org)
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nedenleri arasinda ihtiyacin yeterince algilanmamasi olabilecegi
gibi, ARC’1in kurumsal iliskilerinin yeterince etkili olmamasi,
roliiniin belirginlesmemesi de nedenler arasinda diisiintilebilir.

2. ARC’m afet miidahalesinde somut katkilar1 ve afet dongiisiiniin
hazirlik ve iyilestirme donemlerinde risk azaltmaya doniik
yazili ve s0zlii ¢eviri hizmetleri ve sinirli sayida da olsa (2011
Japonya depremi) acil duruma eslik eden ulusal ve uluslararasi
bilgilendirme c¢evirileri olmustur. Bu c¢eviri hizmeti Tiirkiye’de
teyakkuzdaki yardim kuruluslarinin UAY bilgi akisi iginde uzmanca
bilgilendirilmesi ve dezenformasyonun engellenmesi gibi bir fayda
saglamistir.

UAY da son yillarda hizli bir gelisme gosstermis ve 6zellikle 2000’11
yillardan beri Birlesmis Milletler (BM) icindeki ilgili yapilar islerlik ka-
zanmistir. ARC olarak 1999 depremlerinden sonra BM yapilarin1 egitim
programimiza aldigimizda sahada ¢alisanlar bu konular1 heniiz pek duy-
mamigken izleyen yillarda hem ulusal afet yonetimi yapisinda hem de
sahada giderek daha fazla 6ne ¢ikmaya baslamistir. Bu gelismelere baglh
olarak ceviri iglerinin yapilandirilmasi yoniindeki ihtiyacin da artacagi dii-
stiniilebilir. Genelde TC mesleki uygulama ve akademik aragtirma alanlar1
acisindan da yeni oldugu i¢in bu ihtiyag¢larin betimlenmesinde ucu agik bir
gelisme igindeyiz.

ARC’1n gelisim siirecinde yillar i¢inde afet miidahalesi kapsaminda pasif
gorevden aktif géreve dogru ilerleyen bir ¢izgide iki temel gorev kategorisi
gozlenmistir:

1. Afetlerde goreve hazir bekleme/ teyakkuz
2. Afetlerde aktif hazirlik ve gorev alma

Afetlerde miidahale ¢aligmalarina aktif katilim kolay bulunan bir dene-
yim olmasa da, gérev alma olasilig1 bulunan olaylarda her teyakkuz siireci,
gorevlendirme, is boliimii ve ndbet akisinin arka plani agisindan essiz bir
simiilasyondur. ARC’1n 12 yillik deneyimi i¢inde bu bekleme durumlari
pasifbir bekleyisten ARC iletisim ve teyakkuz tatbikatlarina doniistiiriilerek
aktif katilimin en yiiksek diizeyde saglandigi durumlar olmustur. Bu tiir
uygulamalar ARC icinde, her seyden dnce, ger¢ek durumlarin motivasyonu
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ve gonilliligi arttirdigina 1yi bir 6rnek ve kanit olmustur. Gegen 12 yil
icinde ARC grubunun genel e-posta iletisim platformuna ve Gorevlendirme
Grubu platformuna sayisiz ulusal ve uluslararasi afet haberi diismiistiir.
Bunlara katilim aktif olarak gerceklesmese de her haber kiiciik capl bir
tatbikat sayilmis, ulusal ve uluslararasi afet yardimlagmasi ¢evriminde
teyakkuza gecilen durumlar hem simiilasyon hem tatbikat olarak deger
kazanmustir. Aktif katildig1 afet sayisi az olsa da ARC bu teyakkuz firsat-
larini iy1 degerlendiren bir grup olmustur (Bkz. ARC Tatbikat Raporlari).
Bunlar ayn1 zamanda insan kaynagi ve eylem bilgisinin de sinanmasini ve
zayif yanlarin goriilmesini saglamistir. Bu zayif yanlar giderilemese bile
kendi giiciinii ve zayifliklarin1 gérmek, planlamada gergekei yaklagimin ve
verimli igboliimiiniin nasil yapilabilecegini gostermesi bakimindan somut
sonuclar vermistir.

ARC su anda Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde var olan birimleriyle
faaliyet gostermektedir. Bu illere Canakkale’deki hazirliklar ile Van ve Erzu-
rum’daki iligkiler de dahil edilebilir. ARC’1n (kurulus dinamikleri itibariyle
cogunlukla ARC egitimi veren {iniversitelerin 6grencisi/ mezunu olmak
lizere) agirlikli olarak ingilizce, sonra Almanca ve az sayida olmak iizere
Fransizca, Ispanyolca, Rusca, Yunanca ve baska dillerde Temel Egitim"
almis 120 goniilliisii bulunmaktadir. Bunun yani sira bir giinliik egitim semi-
nerlerine katilarak Ceviri Dernegi’nin verdigi belgeyi almaya hak kazanmis
250 kisi; ARC gontilliisii aday1 yaklasik 130 kisi ve form doldurarak ARC
internet agina iiye olan yaklasik 500 goniillii vardir. (www.afetterehberce-
virmen@yahoogroups.com). ARC bes temsilcisi yoluyla parola ile isletilen
BM acil durum iletigim sistemi VOSOCC’a tiyedir'2.

1" ARC’m Temel Egitimi 90 saati kapsayan bir ¢calismadir ve bu egitimi alanlar ARC organizas-

yonunun da ana ¢ekirdegini olusturmaktadir. Temel Egitimi aldiktan sonra ek egitimler, tatbikatlar,
organizasyonda ve egitimlerde aktif rol ve afetlerde gorev almak gibi gelisme siireci s6z konusudur.
Temel Egitimi alanlarin bir¢ogu da daha sonra pasiflesmekte ve afet kosullarina hazirlik durumlari
zayiflamakta oldugu i¢in Temel Egitimin daha verimli hale getirilmesi sorunu {izerinde diisiiniil-
mektedir. Nitekim Temel Egitim siiresini kisaltma ve egitim siirecini modiilerlestirme yoniinde bir
calisma ARC Egitim Komisyonu’'nca yiiriitiilmektedir.

12 VOSOCC iiyeligi ARC calismalarinda iletisim ve bilgi takibini internet agi1 i¢inde kiiresel dii-
zeyde yiiriitmeyi saglamaktadir. Van’da da bunun faydas1 goriildii ve afet bolgesine inceleme igin
gelen UNHCR ve OCHA yetkililerine Van’da gevirmenlik yapildi. Yetkilileri havaalaninda karsila-
yip eslik etmek iizere ¢evirmen talebi/ ricasinin bilgisi ARC’a INSARAG grubu {izerinden iletildi
(kaynak: ARC-GB ve INSARAG grubu iiyesi Dogan Biyikli’nin e-posta metni)
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ARC’m iletisim etkinlikleri genel olarak acil durum gorevi (goreve
hazir bekleme, gérev alma) ve normal zaman zaman etkinlikleri olarak
ikiye ayrilabilir. Her gercek olayda teyakkuz durumuna gegilmesi, gorevle
sonug¢lanmasa bile bir gorev tatbikati degerindedir ve tatbikatlardan bazi
bakimlardan daha yararli ve etkilidir. Bunun disindaki iletisim ve genel
degerlendirme etkinlikleri arasinda, tatbikatlar (ARC, Iletisim Zinciri Tat-
bikatlari, ulusal ve uluslararasi deprem tatbikatlar1) sinav ve egitimlerde
ceviri ve iletisim katkisi, afet yonetimi alaninda yazili dokiiman ¢evirileri
ve terimce ¢aligsmalari sayilabilir.

3.3. ARC’mn Isleyisi ve Islevselligi

Bu noktada giristeki li¢lincli sorumuzu ¢ergeveye alarak orneklerle
ARC’m islevini irdeleyelim ve bir TC alan1 olarak uygulamada neler
kazandirdigini somutlastirmaya ¢alisalim.

ARC afet miidahalesinde ise yaradiysa bunun somut gostergeleri
nelerdir?

Afete miidahalesinde hazirlik basta olmak tizere risk azaltmay1 da kapsa-
yan ¢aligmalarda ARC’a kamu ve sivil toplum ¢evrelerinden siklikla ¢eviri
151 destegi istegi geliyor. Bu islerin bir kismi yazili ¢eviri olabilmektedir.
Ozellikle yazili cevirilerde ARC’1m genel birikimini yansitacak, bu anlamda
ARC’m elinden ¢ikacak cevirilerin giivenilirligi konusunda eksiksiz isleyen
bir kalite sisteminden s6z edilemese de ARC’1n varlig1 bu alandaki ¢eviriler
icin de giiclii bir altyap1 sunmaktadir. Bu alandaki ¢evirilerin ARC’a veya
olusturulabilecek benzeri yapilara yonelmemesinin temel nedeninin, afet
alaninda yapilacak cevirilere uygun bir 6rgiitlenme ihtiyacinin yeterince
algilanmiyor olmasindan kaynaklandig: diisiincesindeyiz (Van deneyimi
ornegi de agiklandigi {izere bunu gostermektedir)'?.

3 Or. 2000 yihnda AKUT’a egitim igin gereken bir C1§ Kilavuz Kitabi ve TRAC’a bir Telsiz
Iletisim Kilavuzu ARC géniilliileri tarafindan ekip calismast ile cevrilmisse de ARC’1n baska STK
ve kamu kurumlarina verdigi yazili ¢eviri destegi kendi istegi dogrultusunda kisa kilavuz ve egitim
metinlerinin ¢evirisi ile kisitli olmugtur. Bir igbirligi 6rnegi olarak (bkz. Kaynak¢a Dogan; Bryikli)
Hacettepe Universitesi Afet Arastirma ve Uygulama Merkezi (HAMER) verilebilir. HAMER 2008
yilinda kurulan “Emergency Management and Disaster Medicine Academy” (EMDM) {iyesidir
(http://www.emdmacademy.org/Members/). ARC iiyesi Aymil Dogan 2011 yilindan itibaren
HAMER Danisma Kurulu iiyesi olarak gérev yapmaktadir.
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ARC goniilli calisan bir yap1 olarak oncelikle ADVA ¢evirmenligine
yonelik oldugu icin asil giicli burada aranmalidir. Ancak buradaki isleyis
de sorunsuz ve ¢ok ileri diizeyde olmamistir. Olaylar ve girisimler bu
alandaki ¢evirmenlik faaliyetlerinin orgilitlenmesinde bazi1 zayifliklari or-
taya ¢ikarmaktadir. 2011 Martinda Japonya’da meydana gelen deprem ve
ardindan yasanan tsunami felaketi ve niikleer afet, Japonya’nin Tiirkiye’ye
uzakligina ragmen sivil savunma basta olmak iizere ¢esitli afet miidahale
gruplarinda teyakkuza ge¢me ihtiyacina yol agmistir. Istanbul Sivil Sa-
vunma Midiirliigii’niin ¢agrisi iizerine ARC grubunda yapilan duyuruya
4 cevap gelmistir. Bolgeye gidebilecegini sdyleyenlerin hazirliklar farkli
diizeydeydi. Yurt dis1 gorevlere gitme konusunda ARC’1n kapasitesinin
sinirlt oldugu bu olayla test edilmis oldu. Benzer bir durum yine uzak bir
cografyada ¢ok bliyiik yikimlara ve 6liimlere yol agan Haiti depreminde
de s6z konusu olmustu.

ARC’1n bu gibi olaylarda bile gorev alabilir durumda oldugunun go-
riilmesi olumlu bir sonug olarak degerlendirilebilir, ancak bu kadar genis
hazirlik ¢alismalarina dayanan bir gruptan ¢ok daha yiliksek diizeyde bir
mobilizasyon beklenir. Daha genis bir mobilizasyon durumunda ise uygun
nitelikte kisileri (ilgili diller, egitim ve deneyim diizeyi agisindan), ikili ekip
caligmasi sistemine gore (“pair”, “body”) ve yedeklemeli olarak organize
etmek gerekir. Bu tiir gorev cagrilarina yanit verirken ve goérevlendirme
yaparken ¢evirinin gerektirdigi iletisim ortaminda gerekli yetkinlik diize-
yini saglama kosulunu géz 6niine almak ARC’1n yaratacag: farklilik baki-
mindan belirleyici bir etkendir. Buradan ¢ikarilmasi gereken sonug, ARC
caligmalarinin goniilliilik ayaginin uzman ¢evirmenlik ayagiyla daha giicli
desteklenmesi gerektigidir. Bu agidan bakildiginda ceviri ile ilgili meslek
cevrelerinin bu ¢alismaya yeterince ilgisinin ¢ekilememesi, iistesinden
gelinmesi gereken bir sorun olarak oniimiizde durmaktadir.

ARC 2000 yilindan beri farkl olaylarda, farkl diizeylerde ve bi¢cimlerde
harekete ge¢mis, bu ¢ercevede hem deneyim kazanmis hem de iliskilerini
gelistirmistir. Bu olaylarin hepsini tek tek listelemek ve her birini ayr1 ayri
incelemek niyetinde degiliz. Ama tiimiinii g6z Oniinde tutarak ve belli 6r-
neklere bagvurarak gozlemlerde bulunmayi, veriler olusturmay1 ve deger-
lendirme i¢in altyap1 saglamay1 amagliyoruz. ARC’1n disa doniik ¢calismalari
kapsaminda 6ne ¢ikan 6nemli 6rnekleri siralamak istendiginde uzunca bir
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liste ¢cikmaktadir. Ancak kapsamli ve hazirlik amaglarina uygun bir calisma
ilk kez 2011 yilinda Van’daki depremle gergeklesmistir. Van depreminden
once birgok olayda teyakkuz uygulamasi yasanmis, bazi yurtdisi olaylara
(2009°’da Yunanistan’daki biiyiik ¢capli orman yangini, 2010’da Pakistan
sel felaketi, 2011°de izmir’e gelen Libya yaralilar gemisi vd.), az sayida
ARC iiyesi dahil olmus; ARC Tiirkiye’de daha ¢ok egitim ve sinav amagh
caligmalarda gonillii destek/hizmet vermistir. BM’e bagli arama kurtarma
danigma organizasyonu INSARAG’in ABD’de Tiirkiye’den arama kurtarma
ekiplerine yonelik sinavda ARC tan bir ¢evirmenin hazir bulunmasi ARC’1n
islevini yansitan 6nemli 6rneklerden biridir. Bu gibi 6rneklerde ARC’1n
birikimini ve vizyonunu tam olarak yansitmak kolay olmasa da en azindan
somut bir katki ve ARC olusumu sayesinde nelerin olas1 farkli (daha iy1)
yapilabilecegini gézlemleme firsati olarak onemlidir'®.

Bugiine kadarki 6rneklere bakarak gegerli oldugunu diisiindiigiimiiz ARC
yapisinin isleyis semast asagidaki gibidir:

‘ ARC Merkez Koordinasyon (Gorevlendirme Birimi/ GB) ‘

AY ve UAY

Tletisim Ag1
\ ARC Saha Koordinasyonu ARC Bilgi Derleme \
Egitimli/Deneyimli ARC elemanlar1 Merkez ve Biitiin Goniilliiler

Sahada Eklenen ARC Goniilliileri

Sema: ARC Yapisinn isleyisi

4 QOrnegin ARC Gérevlendirme Birimi iiyelerinden Rana Kahraman raporunda soyle demektedir
(6.12.2011): “Sivil Savunma’ya “role-play” noktasinda AFAD destek verdi. AFAD ¢evir-
meni olarak da ben depremin oldugu sehrin Belediye Bagkani olarak gorevlendirildim ve
diger AFAD ekibi ile birlikte dnce gelen Sivil Savunma birliginin bilgilendirme toplanti-
sinda diger belediye bagkani, havaalani sorumlusu ve devlet bagkani esliginde Ingilizce
ve Tiirkge briefing verdik. Bilgilendirme resmi diizeyde kalip harita basinda yapilmadig:
icin eksiklik olarak degerlendirildi...” Bu eksikligin bir “smifta kalma” durumu olmadig: ve
Tiirkiye’de arama-kurtarma alanindaki potansiyeli dogru yansitmadigi soylenebilir. Aynit durum
icin Turgay Kurultay’in e-posta metni olarak degerlendirmesi ise soyledir: “ARC olarak uluslara-
ras1 standartlarin neyi i¢erdigini ve bagarili hazirlik ¢aligmalarina ragmen aksamalari engellemekte
nerede zorlandigimizi degerlendirme sansimiz vardir ama elbette kiiltiirler arasilik anlaminda...”
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4. “Cadir Ornegi” (Van Depremi 2011)

Durum Ozeti: Oncelikle Van depremini bir afet durumu &rnegi ola-
rak kisaca tanimlayalim. Depremin biiytikligii ve derinligi konusunda ilk
asamada farkl veriler gelmis, 7.2 biiylikliik ve 20 km. derinlikte oldugu,
merkez lissiiniin Van merkezine ve Ercis ilgesine uzak olmadigi giin i¢cinde
belirginlesmistir (Yerbilimleri 2011). ARC yonetimi kendi i¢inde bu verilere
bakarak arama kurtarma konusunda yurt dis1 yardima ihtiya¢ duyulmaya-
cagi, ama lojistik ve saglik yardimi konusunda ilerleyen giinlerde yurt dist
yardim gelebilecegi degerlendirmesi yaptt ve ARC grubu olarak ayni giin
teyakkuza gecildi; hem ulusal yetkililerle hem de uluslararasi olast yardim
kuruluslariyla bazi baglantilar kuruldu. Olas1 6ncelikli yardim kaynag1
olarak Kizilha¢ ve Kizilay diisiiniildiigii i¢in Tiirk Kizilay’iyla da yakin
baglantiya gegildi. ilerleyen 3 giin icinde ARC’a yonelik somut bir talep
gelmemesine ragmen, ihtiya¢ olusmasi durumunda yeterince hazirlikli ol-
mak amaciyla iki egitimli ARC {iyesinin Van’a giderek orada Afet ve Acil
Durum Merkezi’yle (Van AFAD) temas kurmasi ve altyap1 olusturmasina
karar verildi. Tiim diger gelismeler bu kararla beraber sekillendi. Bu karar
verilmeseydi, agikca sOyleyebiliriz ki ARC’1in Van’da fiili gérev yapmasi
giindeme gelmeyecekti.

AY ve UAY Cercevesi: Bu ornekte AY ve UAY agisindan kritik bir nokta
bulunmaktaydi. Disisleri Bakanligi’nin uluslararast yardim ¢agrisini sinirli
sayida iilkeye sadece yardim malzemesi i¢in yaptiginda, yetkililerde olugan
kanaate gore, sadece malzeme gelecek, ekip gelmeyecekti. ARC tarafindan
bu kanaatin isabetli olmadig1 degerlendirmesi yapildi ve bu diisiince ilgili
yerlere aktarildi. ARC 6ngoriilerinde hem uluslararasi insani yardimin isle-
yis mantigini hem de uluslararasi iletisimin zorluluklarini dikkate almisti.
Ancak ulusal yetkililer (deneyimsizlik veya bilgisizlikten ¢ok) kendi plan-
lama yaklagimlarindan ve otorite konumlarina atfettikleri degerden dolay1
iletisim boyutunu yeterince dikkate almig degillerdi. Oysa iki dncii ARC
liyesinin afet bolgesine vardigi giin Van AFAD’da ARC’1n verebilecegi
destegin ¢ok onemsendigi ve genis ¢alisma olanagi sunuldugu goriildii.
Bunun bir nedeni yurt dis1 yardim ¢agrisi yapilmadan bazi yollardan Van’a
gelmis olan yabanci ekiple  rin ve 6n degerlendirme yapmay1 amaglayan
STK ve baska kurulus temsilcilerinin o sirada afet bolgesinde bulunmasi
ya da gelecekleri bilgisinin bulunmasiydi. Bu bilgilerin bir kismi, ARC’1n
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uluslararasi iletisim agindan edindikleri bilgiler olarak yazili ¢eviri yoluyla
biilten ve haber metinleri olarak yerel yetkililere aktarilmis durumdaydi.
Bir baska neden de yabanci dil bilen kisilerin tedarikinin ve her olasiliga
kars1 ekipte hazir tutulmasinin 6nemsenmesiydi.

Kosullar: Bolgenin siyasi 6zelliginden kaynaklanan hassasiyet ve geri-
limleri ARC’1n gorev almasin1 daha 6nemli hale getirdi. ARC’1n 6zellikle
Valilikler ve Ankara’daki AFAD merkezi tarafindan biliniyor olmasi ve
Istanbul Valiligi’yle isbirligi protokoliiniin bulunmas1 ARC’a giiven duyul-
masini sagladi. Ancak devlet yetkililerinin giiven duymasi, ARC’1n bolgede
iletisimi saglikl yiiriitmesi ve gerekli baglantilar1 kurarken rahat hareket
etmesi i¢in yeterli degildi. Goniillii bir STK olarak Van’da ¢aligsma yiiriiten
baska gontillii STK 1ar ve girisimlerle sivil temelde kurulan baglantilar bol-
gede devlete gliven duymayan ¢evrelerle de 6nyargisiz iliski kurulmasina
katkida bulundu. ARC devletin giiven duyabilecegi, ama devletin uzantisi
olmayan, tarafsiz konumunu 6zenle koruyan bir organizasyon olarak ¢ok
yonlii iletisimi saglamada avantajli bir durumdaydi. Bunun sonuglari bir¢ok
ornekte gdzlemlenmisti.

Inceleme: Bu 6rnegi tam da yukaridaki gergeve ve kosullar i¢inde ARC’m
islevselligini ortaya koyan somut bir durum olarak inceleyebiliriz. Yikilan ve
agir hasarli bina sayis1 sinirli olmakla birlikte depremin biiytikliigii, psikolo-
jik etki nedeniyle halkin biiyiik cogunlugu binalara giremiyordu. Cok ciddi
bir barinma sorunu dogmustu. Depremin Ekim sonunda olmasi nedeniyle
Van’daki iklim kosullar1 da sorunu biiyiitiiyordu. 1999 depreminden sonra
deprem hazirlig1 konusunda ¢cok énemli bir degisim yasayan Tiirkiye’nin afet
yardim kaynaklar1 genisti. Nitekim depremin ardindan bolgeye ¢ok sayida
(2 giinde 20 bin) ¢adir sevk edilmisti (Kizilay 2011). Bu olagantistii sayiya
ragmen halkin ¢adir talebi karsilanamiyor, siyasi ge¢misi olan gerilimin de
etkisiyle “devletin Kiirt halkina reva gordiigii davranis™ gibi ifadelerle pro-
testo eylemleri baglamisti (Demirtag 2011). Hasar tespiti, giivenilir binalar,
bolgede niifusun gegici olarak seyreltilmesi gibi 6nlemler alinmayinca, halkin
cadir talebi, 6zellikle de kendi evinin yanina kurmak tizere ¢adir talebindeki
1srar1 devam edince miidahale siirecinde ciddi zorlanma yasandi ve sosyal
karisikliklar gelisti. Iste bu noktada yabanci kuruluslarin ¢adir yardimlari
0zel bir 6nem kazandi. Devlet yetkilileri ‘cadirlar1 bize gonderin, biz ¢adir
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kentlerde kullanacagiz’ tutumu i¢indeyken, yabanci yardim kuruluslar1 bu
konuda isteksiz davranmaktaydilar. Siyasi temelli elestirilerden de etkile-
nerek yardimi bizzat halka gotiirme arayisi igindeydiler.

ARC bu durumda hem ikili goériismelerde ¢evirmenlik yaparak hem de
taraflarla ayr1 ayr1 goriismelerde bu yaklasim farkindan kaynaklanan an-
lagsmazlig1 giderme, en azindan azaltma, konusunda etkin bir tutum iginde
oldu. Yetkililere doniik olarak, yabanci kuruluslarin malzemelerin kulla-
nim1 konusundaki bilgilerinden dolay1 siirece refakat etmelerinin 6nemini
vurgulayan aktarimlar yapildi. Yabanci kuruluglara da, afet yonetiminin
gerekleri, merkezi koordinasyonun 6énemi ve devletin harekete gecirdigi
yardim potansiyeline iliskin bilgi verilerek devletle isbirliginin herkesin
yararina oldugu aktarildi.

Sonuc: Bu 6rnekte belirgin bir basar1 saglanmistir. Buradaki iletisim
durumu sdylenen sozlerin karsilikli aktarilmasiyla sinirli degilse de ARC’1n
gorev sinirlart icinde kalinmis ve “diplomatik arabuluculuk™ rolii diizeyine
gecilmemistir. Alinan inisiyatif ¢eviri isinin 6tesine gegen bir arabuluculuk
sergilemek bi¢ciminde olmamustir. Arka plan bilgisi goz 6niinde tutularak
“kolaylastiricilik’ ve kismen de “uluslar/kiiltiirleraras1 danismanlik” rolleri
iistlenilmistir. Acil duruma miidahalede saglanan basarida bolgede gorev
yapan ARC elemanlarinin bireysel iletisim yeteneklerinin yani sira ARC’1n
bir yapi1 olarak diizenli islemesi de kritik 6nemdeydi. Bu 6rnekte elde edilen
olumlu sonug, TC baglaminda ARC’1n gdrev tanimi, rol sinirlari, insiyatif
kullaniminin sinirlar1 ve sistemli isleyis gibi unsurlarinin etkilesimine da-
yanmaktadir.

5. Genel Degerlendirme

Caligmanin genel degerlendirmesini giriste sordugumuz son soru ¢erce-
vesinde yapmak istiyoruz. Onceki béliimlerin sentezine dayanan bu boliimde
eldeki ornek ve verilere dayanarak ARC’1n afet miidahalesine getirdigi
somut degisiklikleri sorgulamaktay1z.

ARC Tiirkiye’de afet miidahalesinin yapisinda neleri degistirdi/
degistirebilir?
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Sonuglar

Sorunun ilk boliimiine yonelik olarak gegmisten bugiine kadarki zaman
dilimine bakarak ilk iki sonuca yer vermekteyiz. Sorunun ikinci boliimiine
yonelik olarak da ARC’m TC baglaminda ADVA ¢evirilerine 6zgii zorluklari
asmadaki rolii ve bu alandaki ¢eviri islerinin gelisimine olasi katkistyla ilgili
bir sonuca yer vermekteyiz.

* Afet miidahalesi alanindaki aktorler arasinda ARC’1n islevsiz oldugunu
diisiinenler olabilecegini unutmadan yasanan orneklerin baslangigtaki
bazi olumsuz goriisleri degistirdigini sdyleyebiliriz (krsl. “afettr” mail
grubundaki yazigmalar).

Ac¢iklama: Bagstan itibaren ARC’1n gerekliligine inanan yetkililer ve
bircok STK temsilcisinin varligt ARC’1n kendine 6zgii islevinin anlasildi-
g1 ve seffaflastigini gostermeye yeterli degildir. Nitekim genelde ARC’a
hala yabanci dil bilen goniillii insan kaynaginin kolay yoldan saglanmasi
anlaminda 6nem verildigi goriilmektedir. Bu baglamda, ¢evirinin karakte-
ristigi (uzmanlasma isi oldugu) gerceginin kavrandigini sdyleyemeyiz. Bu
nedenle egitimli, deneyimli ve ARC organizasyonu ¢evrimi i¢ginde hareket
eden bir ARC iiyesi yerine yabanci dili iy olan herhangi birini yerlestirmenin
yeterli olacagini diistinen yetkililerle karsilasmak bizi sasirtmamalidir. Van
depremi sirasinda Erzurum Kriz Merkezi’nde yasanan bir durum bunun ug
bir 6rnegi olmustur. Bununla birlikte ARC’1 yakindan taniyan ve birlikte
caligma olanagi bulan ilgililerin (kamuda ve STK’larda) ARC’1n organizas-
yon yeteneginin siirece olan katkisini algiladigini soylemek miimkiindiir'.
Bu anlamda ARC goniilliileri ile birlikte ¢alisanlarda, ¢evirinin kendine
0zgii isleyisini kavramasalar bile bunun sonuglari tizerinden, bir farkliligin
gelistigini soylemek de miimkiin goriinmektedir'e.

' Van 6rneginde ¢evirmenligin ayr1 bakis ve davranis iceren bir is oldugunun 6biir paydaslar

tarafindan algilandig1 saptamasi somutlastirilmaya muhtagtir. Bu saptama i¢in ARC goniilliileri ile
caligmis olan yetkililere uygulana herhangi bir anket ¢alismasi yoktur ancak ARC goniilliilerinin
tatbikat ve deprem sonrasi raporlarindan ilgili béliimlere génderme yapilmaktadir (ARC Van Tu-
tanak ve raporlart)

16 TC arastirmalarinda ¢evirmenle ¢alisma kilavuzu hazirlama ve ¢evirmen ile ilgili performans
degerlendirme siirecleri giderek yayginlagmakta olup AB projeleri kapsaminda yapilan ¢aligmalar
(bkz. www.impli ; www.sos-vic) mahkemelerde ve polis merkezlerinde yapilan ¢evirilerde yetkili
ve gorevlilerin ¢evirmenle ¢alisma egitimi almasinin sonucu olumlu etkiledigini gostermektedir.
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* ARC’1n kamu kurumlarinda yarattig1 farkindaligin dogrudan etkisi
diyebilecegimiz bir gelisme 11 AFAD’larda son 3 yilda ¢evirmen
istihdamina baslanmis olmasidir'’.

Agciklama: Bu kurumlara eleman alinirken ARC’a da bagvurulmasi, uygun
nitelikte kisilerin kadroya bagvuru i¢in yonlendirilmesinin istenmesi, kurulan
iligkilerin dogal sonucu olmakla birlikte elemanin bu konuda altyapisinin
uygunluguyla ilgili bir arayisin da yansimasi olsa gerektir.

* Hizmetleri cevirmenlik yeterligi olan egitimli kisilerle sinirlarken agirt
sistematik bir planlamanin gerceke¢i olmadigini da unutmamak gerekir.
Bu durum ARC’1n yapilanmasinda karsilik bulmus ve uygulamada
bunun olumlu sonuglar1 gértilmiistiir.

Aciklama: ADvVA cevirilerinde 6zel bir zorluk olarak karsimiza ¢ikan
disaridan goniilliilerin katilimi1 konusunda ARC i¢inde farkli goriisler ve
tartismalar devam etmekle birlikte ARC’1n biitiinsel isleyisinin disaridan
goniilliilerin katilimini ve performansini olumlu yonde etkiledigi, ayrica
egitimli ve sistemle biitlinlesmis/ entegre ARC tiyelerinin de motivasyonunu
(hazirbulunusluk diizeyini) ve performansini arttirdig agik¢a goriilmektedir.
Bu nokta ceviri iginin bireysel performansla sinirli olmayip biitiinsel isle-
yisle sorunlarin ¢6ziimii ve kalitenin yiikseltilmesi anlamina gelmektedir.
Gilintimiizde ¢evirinin bir¢cok alaninda bu yonde bir egilim gézlenmektedir.
Asil soru TC alaninda bu yondeki bir gelismenin ilk olarak ARC baglaminda
belirleyici bir 6zellik kazanip kazanmadig: idi. Eger (verilerimiz dogrul-
tusunda) dyleyse, bu hem ADVA c¢evirilerinin farkin1 gosteren bir 6zellik
hem de baska TC alanlarinda benzer islev ve yapilarin kurulmasi i¢in esin
kaynag1 olarak okunabilir.

Biitlin bu olumlu yansimalar ARC’1n yap1 ve organizasyon olarak ileri
diizeydeki sorunlar1 ¢6zdiigii anlamina gelmez. ARC’la ilgili ¢esitli makale-
lerde ve calismalarda isaret edildigi tizere (Dogan, Bulut ve Kahraman 2004;
Dogan 2010; Dogan ve Kahraman 2012) ARC goniillii bir organizasyon
olarak devamlilik ve derinlik saglama konusunda zorluklar yagamaktadir.
Van operasyonundan sonra gliglenen 6zgiiven duygusu ve saglanan taninirlik

7 Ornek olarak son yillarda Yalova, Kocaeli ve Gaziantep illerinde kadrolu ADvA ¢evirmeni

gorevlendirilmis olup ¢eviri egitimi alan adaylar tercih edilmistir. .
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da beklenen atilim1 yaratamamistir. ARC’1n “islevselliginin” belirginlestigi
bir donemde organizasyon olarak varliginin giiclenememesinin tam da bu
yeni durumdan kaynaklandigi diisiiniilebilir. Daha agik bir ifadeyle, “islev-
sel” bir temelde devam etmesi gereken yeniden yapilanma ve siirdiiriilebilir
verimlilik hamleleri maddi kaynak ve insan kaynagi sikintis1 nedeniyle zor
goriinmektedir. ARC’1n bir organizasyon olarak bundan sonraki siirecte
nasil ve ne 6lgiide rol oynayacagi bugiin yalnizca ARC’a indirgeyerek
sordugumuz bir sorudur. Oysa ADVA ¢evirmenligi sozlii ¢eviride hem
her donem iizerinde yeniden diisiiniilmesi gereken hem de farkli olanak
ve yaklagimlarin gelistirilebilecegi bir uygulama ve aragtirma alani olarak
varlik gosterecektir. Bundan sonraki arastirmalara yon vermesini diledigi-
miz soru, ARC’1n 1lgili paydaslarca kabul gormesinin TC uygulamalarinin
biitliniinde ¢evirmenlik mesleginin kendine 6zgii gereklerinin kavrandigi
anlamina gelip gelmedigidir.
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