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Ozet

Koronaviriis (Covid-19) pandemisi ile birlikte kiiresel diizeyde sanal simif uygulamalarinda zorunlu bir artis meydana gelmistir.
Bu durumda, sanal sinif yonetimi, sanal simiflarda etkili bir 6grenme ve 6gretim bakimindan bilyiik énem tagimaktadir. Bu
aragtirmanin amaci, sanal sinif yonetimi ile ilgili genel ilke ve uygulamalar1 belirlemek ve etkili bir sanal sinif yonetimi igin
oneriler gelistirebilmektir. Bu arastirma, sanal sinif yonetimi ile ilgili kavramsal tartismalara dayali bir alan yazin taramasi olarak
desenlenmistir. Arastirmada dokiiman incelemesi sonucu elde edilen veriler, betimsel bir analiz ile degerlendirilmistir. Arastirma
sonucuna gore, sanal smiflarin yonetimi geleneksel siniflarin yonetimine gore bazi farkli 6zelliklere sahiptir. Sanal smiflarin
yonetiminde Ogreten, 6grenen, sanal ortam ve teknolojik altyapidan kaynaklanan bazi sorunlar bulunmaktadir. Etkili bir sanal
sinif yonetimi igin, bu alanda kapsamli aragtirmalara, 6gretmenlerin hizmet 6ncesi ve hizmet iginde egitilmelerine ve teknolojik
altyapinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ayrica, sanal smif yonetimi ile ilgili yasal ve pedagojik diizenlemeler
yapilabilir, sanal smif uygulamalari konusunda toplumda farkindalik yaratilabilir.

Anahtar Sozciikler: Covid-19 Pandemisi, Sanal Siif, Sinif Y6netimi, Sanal Sinif Yonetimi.

Abstract

With the coronavirus (Covid-19) pandemic, there has been a mandatory increase in virtual classroom applications at a global
level. In this case, virtual classroom management is of great importance in terms of effective learning and teaching in virtual
classrooms. The purpose of this research is to determine the general principles and practices regarding virtual classroom
management and to develop suggestions for an effective virtual classroom management. This research was designed as a literature
review based on conceptual discussions about virtual classroom management. The data obtained as a result of document analysis
in the research were evaluated with a descriptive analysis. According to the result of the research, the management of virtual
classrooms has some different features compared to the management of traditional classrooms. In the management of virtual
classrooms, there are some problems arising from the teaches, learner, virtual environment and technological infrastructure. For
an effective virtual classroom management, there is a need for extensive research in this area, pre-service and in-service training
of teachers, and development of technological infrastructure. In addition, legal and pedagogical arrangements can be made
regarding virtual classroom management and awareness can be created in the society about virtual classroom applications.

Keywords: Covid-19 Pandemic, Virtual Classroom, Classroom Management, Virtual Classroom Management.
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Giris

2019’un sonlarinda ortaya ¢ikan Covid 19 pandemisi nedeniyle kiiresel diizeyde okullar
kapanmig, yiiz ylize egitime ara verilmis ve Ogrencilerin yaklagik %92’si bu durumdan
etkilenmistir. Egitimin kesintisiz siirdiiriilmesi i¢in uzaktan egitim yontemleri ile egitim-
ogretim faaliyetleri siirdiiriilmeye baslanmistir (WHO, 2020a; WHO, 2020b). Coronaviriis
(Covid-19) pandemisinin goriildiigii tiim tlkeler i¢in en Oonemli Oncelikli hedeflerden biri
egitimin kesintiye ugramadan devamini saglamak olmustur. Bu siiregte, iilkeler genellikle
farkli teknolojik alt yapilarla desteklenen mevcut uzaktan egitim olanaklarin1 kullanmaya
baglamistir (Can, 2020). Covid-19 pandemisi egitime bakis acimizi ve egitimi yorumlama
seklimizi degistirmistir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Hemen hemen tiim tilkeler, 6gretmenler ve
okul yoneticileri, 6grenciler ve velilerle iletisimi desteklemek i¢in mevcut uygulamalarin yant
sira, canli dersler ve ¢evrimi¢i kurslar diizenlemektedir (Chang, & Satako, 2020). Tiirkiye’de
tiim 6gretim kademelerinde yiiz yiize 6gretime 11 Mart 2020 tarihi itibariyle ara verilmis ve bu
tarihten itibaren egitim 6gretim etkinlikleri uzaktan egitim yontemleri ile siirdiiriilmektedir. Bu
gelismeler, tiim diinyada egitim faaliyetlerinin sanal ortamda ¢evrimici olarak yiiriitiillmesine
neden olmus ve sanal ortamda yiiriitilen derslerde artis meydana gelmistir. Geleneksel
siiflarda dersler, fiziksel olarak aynmi ortamda yiiz yiize yiiriitiiliirken, sanal siniflarda ise es
zamanli (Senkron) dersler igin ayni zamanda farkli ortamlarda, es zamansiz (asenkron) dersler
icin 1se farkli zamanlarda farkli ortamlarda, sanal simif yazilimlar1i aracilifiyla
gerceklestirilmektedir.

Siniflar, yasamlar1 beslemenin ve 6grencilerin bilgilerini olugturmanin geleceklerini
sekillendirmeye yardimci olacagi ortak dgrenme alanlaridir. Ogretmen ve 6grenci igin olumlu
bir okul deneyimi saglamak, kiiltiirel agidan farkli 6grenci demografisine ve cevresel faktorlere
bagli olarak her ikisinin esnekligine, anlayisina, yaraticiligina ve sabrina dayanmaktadir. Saygi,
empati ve gliveni gosteren hem tesvik edici hem de kapsayici bir 6grenme ortami olugturmak,
Ogrenim icin hayati onem tasirken, kisinin smifta 6gretme ve Ogreniminin basarisinin
sorumlulugu tam olarak 6grenci ve 6gretmene aittir (Franklin, & Harrington, 2019, s.10). Sanal
sinif, 6grencilerin ayni zamanda farkli yerlerde, bir 6gretmen rehberliginde bir araya geldikleri
gorsel, isitsel ve metinsel olarak 6greten ve 6grenen arasinda ¢ift yonlii iletisimi saglayan cesitli
iletisim araglarinin kullanildig1r ¢evrimi¢i 0grenme ortami (Kaya, 2011, s.87), olarak
tamimlanmaktadir. Sanal simiflar, Ogretenlerin ve Ogrenenlerin ayn1 ortamda bulunma
zorunluklarinin olmadigi, 6grenme ve Ogretme siirecinin es zamanli (senkron) veya es
zamansiz (asenkron) olarak teknoloji tabanl gergeklestirildigi ortamlardir. Yani, 6grenenler ve

Ogretenler sanal bir ortamda, belli bir amag icin bir araya gelmektedirler. Sanal simiflar,
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geleneksel smiflardan farkli olarak belirli sanal sinif yazilimlarn (Sekil 1) aracilifiyla
ogretenlerin yonlendirmesi ve denetiminde, kalabalik bir 6grenen grubu ile goriintiili, sesli ve
etkilesime dayali bir sanal ortamdir. Ogretenler geleneksel smiflarda oldugu gibi, sanal
simiflarda da 6grenenlere yonelik her tiirlii 6grenme-6gretme etkinliklerini gerceklestirebilir,
ogrenen basarisini - dlgme-degerlendirme islemlerini yapabilir. Ogrenenlerin  dgretim
etkinliklerine iligkin sorularina etkili geribildirimler saglayabilir.

Sanal ortamda yiiriitiilen 6gretim faaliyetlerinin etkili olabilmesi, sanal siniflarin etkili
yOnetimini ve bu alandaki bazi temel ilke ve kurallarin neler oldugunu ve neler yapilmasi
gerektigini glindeme getirmektedir. Pandemi, geleneksel sinif yonetimi ilkeleri ve
uygulamalari ile sanal sinif yonetimi ilkeleri ve uygulamalarinin dogal olarak farkl: yeterlikleri
gerektirdigini gostermektedir. Ciinkii, 6gretim uygulamalar1 geleneksel siniflar yerine uzaktan
egitim olanaklar1 ile sanal ortamda siirdiiriilmektedir. Ogrencilerin internet kullaniminin
ogrencilerin 6gretim gorevlileri ve uzmanlar ile olan iliskilerindeki boslugu arttirdigina iliskin
aragtirma bulgulari (Alsahrani, Ahmed, & Ward, 2017) bulunmaktadir. Bu sonucun 6greten ile
ogrenenlerin sosyal ve fiziksel uzakligindan kaynaklandigi sdylenebilir. Bu durumun dogal
olarak sanal ortamda sinif yonetimine de yansimalari olacaktir. Ogretenlerin sanal simif
yonetiminde basarili olabilmeleri i¢in 6grenenler arasinda elestirel diisiinme ve yiiksek dereceli
ogrenmenin gelistirilmesine yardimci olacak sanal sinifa yonelik sanal pedagoji ilkelerinin
kullanilmas1 gerekir. Bu nitelikler, es zamanli-es zamansiz sanal siniflar, tartisma gruplari ve
konferans odalar1 gibi ¢evrimigi araglar1 kullanan yansitici ve is birligine dayali ¢alisma ve
degerlendirmeler yoluyla gergeklestirilebilir (Rufai, Alebiosu, & Adeakin, 2015). Pandemi
donemindeki en Onemli zorluklardan biri de, yeni simiflar i¢in G&gretenlerin heniiz hig
tanimadiklar1 6grenenler i¢in sanal ortamda sinifi yonetmeleridir. Bu durumun, yiiz yiize
ogretimden daha zor oldugu sdylenebilir.

Arastirma Sorunsah

Covid-19 pandemisine bagli olarak kiiresel diizeyde ortaya ¢ikan kriz durumu, geleneksel
olarak yiiz yiize ortamlarda stirdiiriilen egitim faaliyetlerinin durmasina ve zorunlu olarak sanal
sinif uygulamalarina yonelik biiytik bir talep artisina neden olmustur. Sanal siniflar, 6gretenler
tarafindan etkilesimi saglamak, topluluk bilinci gelistirmek ve farkli mekanlarda bulunan
ogrenenlere ulasmak amaciyla tercih edilmektedir (Martin, & Parker, 2014). Ancak, pandemi
ile birlikte sanal sinif uygulamalar1 bir tercih olmaktan ¢ikmis ve zorunlu bir uygulama olarak
yaygimlagsmistir. Degisik arastirma bulgularma (Acar, 2017; Fidan, 2020; Kaya ve Agaoglu,
2013; Kirmaci ve Acar, 2018; Winther, 1999) gore, sanal sinif ortaminda yiiriitiilen derslerde,

ogrencilerin derslere odaklanmalari, teknik, pedagojik ve mesleki sorunlar ile materyal
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eksikligi, derslerin siiresi, erisim, teknolojik alt yapi ve etkilesim gibi sorunlarla
karsilasilmaktadir. Sanal ortamda karsilagilan bu tiir sorunlar karsisinda, dogal olarak
ogretimin kalitesi ve yonetiminin 6nemi giindeme gelmektedir. Chickering, & Gamson (1987),
ogretimin kalitesinin yedi ilkeye dayali oldugunu belirtmektedir. Bu ilkeler, (1) 6grenci-
Ogretim lyesi iletisimi; (2) Ogrenciler arasinda is birligi; (3) aktif 6grenme; (4) hizli geri
bildirim; (5) gorev siiresi; (6) yiiksek beklentiler; ve (7) gesitli yeteneklere ve 0grenme
yontemlerine saygi duymak. Sanal siniflarda yiiriitiilen 6gretimin kalitesinin saglanmasinda bu
ilkelerin gerekli ve 6nemli oldugu soylenebilir. Ciinkii, Cakiroglu (2014), bu ilkelerin sanal
sinifa uygulanmasi ile etkilesim, 6grenme ve 6gretme arasinda pozitif bir iliski bulundugunu
belirtmektedir. McSweeney’in (2010) belirttigi gibi, son yillarda, agik ve uzaktan 6grenime
olan talebin artmasi, birgok yiliksekogretim saglayicisinin sanal siif sistemlerine yatirim
yapmastyla sonuclanmis, teknolojinin siirekli gelisimi, mobil cihazlar ile internet altyapist ve
hizmetlerindeki gelismeler, 6gretme ve 6grenme icin ideal ortamlar saglamak i¢in sanal sinif
sistemlerinin yayginlagsmasina neden olmustur.

Etkili bir sinif yonetiminin ders dncesi planlama, ders esnasinda ise etkilesimli boyutlari
oldugu dikkate alindiginda, pandemi ile birlikte sanal sinif yonetiminin hem planlama hem de
etkilesim boyutlarinin daha biiylik bir 6nem kazandigi belirtilebilir. Pandemi siireci, sanal
siiflarda 6gretenlerin daha etkilesimli davranis ve stratejileri gelistirmeleri ve kullanmalarin
zorunlu kilmaktadir. Ciinkii, gerek geleneksel siniflarda, gerekse sanal simif ortaminda
izlenmesi gereken stratejiler 6grenenlerin izlenmesi, desteklenmesi, geribildirim saglanmasi,
olumlu davraniglar gelistirilmesi, 6grenenlerin ders ve etkinliklere ilgi ve katilimlarinin
saglanmasini gerektirmektedir.

Geleneksel siniflarin yonetimi ile ilgili olarak alan yazinda ¢ok fazla sayida arastirma
(Ada, 2002; Agaoglu, 2002; Aydin, 2017; Bakioglu, 2009; Balyer, 2018; Basar; 2011; Can ve
Arslan; 2018; Can ve Baksi, 2014; Cangelosi, 2016; Celep, 2000; Erdem, 2016; Erden, 2001,
Erdogan, 2013; Evertson, & Emmer, 2013; Giindiiz ve Can, 2013; Hosgoriir, 2002; Kaya, 2002,
Kiran ve Celik, 2016; Sarpkaya, 2016, Sezer, 2018; Wong, Wong, Jondahl, & Ferguson, 2019)
yer almakla birlikte, sanal sinif yonetimi ile ilgili sinirli sayidaki bazi aragtirma sonuglarina
(Asim, Ponners, Bartlett, Parker, & Star, 2020; Dumont, & Raggo, 2018; Eggert, & Beutner,
2019; Kaya, 2011; Kaya ve Agaoglu, 2013; Polat ve Boydak Ozan, 2018; Rufai, Alebiosu, &
Adeakin, 2015) gore, ¢cevrim i¢i 6grenme ortamlarinda etkili bir sinif yonetimi i¢in bazi temel
gereksinimlerin karsilanmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Geleneksel siif yonetimi, Basar’a (2011, s.6) gore, egitim yonetimi sira dizininin ilk ve

temel basamagi olarak, hazirbulunusluk diizeyleri benzer olan insan grubunun yonetilmesidir.
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Egitim yonetiminin kalitesi de biiylik 6l¢tide, sinif yonetiminin kalitesine baglidir. Erden (2001,
s.18) ise smif yonetimini, smifta hedefler dogrultusunda 6gretim ve 6grenmenin meydana
gelebilmesi i¢in, 6gretmenin 6grenme ¢evresi ve dgrenci davranislarini diizenlemesi, kontrol
etmesi ve degistirmesiyle ilgili teknik ve etkinlikler biitiinii, olarak tanimlamaktadir.
Goriildigi gibi, geleneksel simif yonetimi tanimlarindaki ortak nokta, etkili 6gretme ve
O0grenmenin saglanmasina yonelik olarak ihtiyag olan ilke, kural ve diizenlemelerin
gerceklestirebilmesidir. Ancak, Can ve Arslan’in (2018, s.197) belirttigi gibi, 6gretmenlerin
siif yonetimi basarisi, 6gretmen, 6grenci, aile, okul ortami, yonetici ve ¢evresel faktorlerden
etkilenebilirken, 6gretmenlerin mesleki basarilari ile 6grencilerin okul basarilar1 da smif
yonetiminden etkilenmektedir. Franklin, & Harrington’a (2019) gore, basarili simiflar,
ogretmenlere ve dgrencilere ait bir dizi paylasilan rol ve sorumluluklarin sonucudur. Bu rol ve
sorumluluklar, sinifta 6gretme ve 6grenme, sinifta davranis yonetimi, sinifin sosyal ve fiziksel
ortam1 olarak belirtilen dort alanda gerceklesmektedir. Ciinkili, Page’a, (2018) gore,
ogrenmenin etkililiginde sinif yonetiminin biiyiik etkisi bulunmaktadir.

Ogretmenler, etkili bir simif ydnetimi igin sinifin $grenme ortaminin fiziksel donanimu,
ogretim plant ve etkinliklerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, zamanin etkili kullanilmasi,
ogrencilerle iligkilerin diizenlenmesi, 6grencilerin olumlu davraniglar gelistirmesi konusunda
bir dizi ¢aba harcamaktadir (Basar, 2011). Ogretenlerin grenenlerin basarisini arttirmak icin
sinif yonetimini olusturan bu 6geleri dikkate almasi ve etkili bir sanal sinif yonetimi igin de
uygulamasi gerekir.

Geleneksel smiflar ile sanal smiflarin pek cok acidan farkliliklart bulunmaktadir.
Ornegin; Ogrenmenin gerceklestigi ortam farklidir. Ogreten ile &grenenin aym ortamda
bulunma zorunlulugu bulunmamaktadir. Geleneksel siniflarda 6greten ile 6grenenler arasinda
fiziksel bir temas s6z konusudur. Sanal siniflarda ise fiziksel temas yoktur. Bu sosyal ve
fiziksel uzaklik, sanal smiflarin yonetiminde bazi farkliliklari da beraberinde getirmektedir.
Ancak, geleneksel siniflar ile sanal siniflar, 6greten, 6grenen, igerik, kullanilan yontem teknik,
arac-gerec, basar1 degerlendirme gibi ortak 6zelliklere sahiptir.

Covid-19 pandemisi ile birlikte diinya genelinde yiiz yiize egitimin kesintiye ugramasi
egitim-0gretim etkinliklerinin uzaktan egitim olanaklari ile sanal ortamda gerceklestirilmesini
bir zorunluluk haline getirmistir. Bu durum, sanal sinif yonetiminin 6nemini ve etkililigini
giindeme getirmektedir. Alan yazin taramasina gore, sanal simif yonetimine iliskin yeterli
diizeyde arastirmanin bulunmadigi sOylenebilir. Sanal sinif yonetimine iligskin yurt i¢inde ¢ok
az sayida aragtirma yer alirken, yurt disindaki aragtirmalarin da sinirli sayida oldugu tespit

edilmigtir. Bu baglamda, arastirma ile sanal sinif yonetimine iliskin genel bir kavramsal
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cerceve olusturulmasi, 6gretenlerin etkili sanal sinif yonetimi becerilerine ve alan uzmanlarina
katki saglanmasi umulmaktadir. Mevcut arastirmalarda genellikle geleneksel sinif yonetimi
boyutlarma yer verildigi goriilmektedir. Bu aragtirma kapsaminda geleneksel sinif yonetimi
boyutlar1 esas alinarak sanal smif yonetimi boyutlar1 ve ozelliklerine yonelik bir senteze
varilmaya ¢alisilmistir.

Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu aragtirmanin amaci, sanal sinif yonetimine iligskin genel ilke ve uygulamalarin neler
oldugunu belirlemek ve etkili bir sanal sinif yonetimi i¢in oneriler gelistirebilmektir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1.Sanal sinif araglar1 ve uygulamalar1 nelerdir?
2.Sanal siiflarin giiclii ve zayif yonleri nelerdir?
3.Sanal siif yonetimi degiskenleri nelerdir?
4.Sanal sinif yonetimi boyutlar1 nelerdir?
5.Sanal siiflarda karsilasilan sorunlar nelerdir?
6.Etkili bir sanal siif yonetimi i¢in neler yapilabilir?

Bu aragtirma, sanal sinif yonetimi ile ilgili kavramsal tartismalara dayali bir alan yazin
taramas1 olarak desenlenmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman
incelemesi (Yildirnm ve Simgek, 2006) ile pandemi siirecinde sanal smif uygulamalarina
yonelik gerceklestirilen gozlemler (Yildirim ve Simsek, 2006; Patton, 2018) sonucu elde edilen
veriler, arastirma sorularina uygun olarak betimsel bir analiz ile degerlendirilmis ve bir senteze
ulagilmaya g¢alisilmigtir. Merriam’in (2013) belirttigi gibi, veri analizi arastirma sorularini
cevaplamak i¢in kullanilan bir siirectir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu
veya olgular hakkinda bilgi i¢eren yazili materyallerin analizini kapsar. Nitel arastirmada
dokiiman incelemesi, tek basina bir veri toplama yontemi olabilecegi gibi diger veri toplama
yontemleri ile birlikte de kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 2006, s.187). Arastirmanin
amacina uygun olarak arastirma sorular1 esas alinarak kapsamli bir alan yazin taramasi
(Karasar, 2019) gerceklestirilmis ve elde edilen sonuclar detayli olarak betimlenmistir
(Creswell, 2016).

Bulgular ve Yorumlar
Bu boliimde arasgtirmanin amaci ve aragtirma sorularina uygun olarak bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir. Sanal sinif yonetimi ve 6zelliklerinin daha iyi anlagilabilmesi i¢in
oncelikle geleneksel simiflar ile sanal smiflarin 6zelliklerinin ortaya koyulmasi ve

karsilastirmali olarak sunulmasi faydali olacaktir.
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Geleneksel Simiflar ile Sanal Siniflarin Ozellikleri

Geleneksel siniflar ile sanal siniflar bazi farkli 6zelliklere sahiptir. Murphy, Rodrigues,

& Manzanares’a (2008) gore, geleneksel siniflar ile sanal siniflarin farkli 6zellikleri Tablo 1°de

sunulmustur.

Tablo 1

Geleneksel Siniflar ile Sanal Siniflarin Ozellikleri (Murphy, & Rodriguez-Manzanares, 2008,

5.1066) 'dan uyarlanmistir.

Ogeler " Geleneksel Simiflar " Sanal Simiflar
Neshe Ogretmen Ogretmen
Amag Ogrenciye dgretmek Ogrenciye dgretmek
G0z temast Ses
Beden dili E-posta
Yiiz ifadeleri Mesajlagsma
Araci Ogeler Ders Kitaplari Ders kitaplar1
Fiziksel ortamda el kaldirarak s6z isteme Sanal ortamda el kaldirarak sz isteme
Kara tahta Yazilim
Tebesir Tarayici
Egitim Bakanliginin 6ngordiigii miifredat Egitim Bakanliginin 6ngordigli miifredat
Sessizlik kurali Konugma serbestligi
Siralar halinde oturan ve gorsel olarak | Bir bilgisayar ekraniyla karsi karsiya
Ogretmene dontik 6grenciler ogrenciler
Kurallar Informal planlama Formal planlama
Toplu konugma Toplu ve 6zel konugma
Fiziksel varolus Anonimlik
Sanal ortamda es zamanli ve es zamansiz
Fiziksel ortamda es zamanli varolus
varolus
Ogretmenler Ogretmenler
Ogrenciler Ogrenciler
Ebeveynler Ebeveynler
Topluluk Merkezi fiziksel sinif ortami Dagitilmis sanal sinif ortami
Merkezi okul ¢evresi Dagitilmis okul gevresi
Merkezi organizasyon Dagitilmis organizasyon
Merkezi cografi ¢evre Dagitilmis sanal ¢evre
Bir okul bolgesi Dagitilmis bir okul bolgesi
) Bir okul miidiirligii Dagitilmis bir organizasyon mudiirliigi
Is boliimii

Ogretmenler okul icinde gbrev

yapmaktadir.

e-0gretmenler gorev yapmaktadir.
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Tablo 1°de goriildiigii gibi, geleneksel siniflar ile sanal siniflar, kullanilan arag, yontem,
teknik, kurallar, topluluk ve is bolimii bakimindan farkli 6zelliklere sahiptir. Ancak, geleneksel
smiflar ile sanal siniflarda dgreten, 6grenen, dgretimin amaci ile miifredat bakimindan ortak
ozelliklere sahiptir. Geleneksel siniflardan farkli olarak, sanal siniflarda 6gretim uygulamalari
sanal sinif araglar1 ve yazilimlar ile gerceklestirilmektedir. Bu asamada, sanal sinif araglar1 ve
uygulamalarinin neler oldugunun ortaya koyulmasi onemlidir.
Sanal Simif Araclar1 ve Uygulamalari

Sanal smiflarda 6gretimin gerceklestirilmesine yardimci1 olan birtakim araglar
bulunmaktadir. Bu araglar, derslerin es zamanli (senkron) ve es zamansiz (asenkron)
ylriitilmesine baghi olarak farkliliklar tasimaktadir. Sanal smif uygulamalarinin
gergeklestirilmesini saglayan bazi platformlar, uygulamalar mevcuttur. Bulutlu (2018), es
zamanli sanal simf sistemlerinin kullanilmadan 6nce kullanicilarin ihtiyaglari, degerleri ve
taleplerine gore gelistirilerek temin edilmesini 6nermektedir. Sanal sinif sistemleri 6gretenler ve
ogrenenler icin fonksiyonel olmali, Ozellikle kapasite, gilivenlik, sunucular, yazilim, ag
yapilandirmasi bakimindan mobil sistemleri desteklemesi gerekir (McSweeney, 2010). Lugrin,
Latoschik, Habel, Roth, Seufert, & Grafe’nin (2016) belirttigi gibi, sanal ortamlar igin
tasarlanacak sistemin diisilk maliyetli, kullanigh, uyarlanabilir, es zamanli ve es zamansiz
ortamlarda 6grenci davranislarinin kontrolii ile geribildirime olanak saglayan, gercekei, giivenli
ve rahat olmasi gerekmektedir.

Sanal sinif araglar1 ve uygulamalari Sekil 1°de sunulmustur.

ana
Araglari ve
ygulamalari

Kullanilan Uygulamalar
Araglar
Ll—l : I
Es zamanli Es zamansiz - Ivr‘_’r't_\ncroso
Siniflar Siniflar A (CHTTET g Teams,
Blackboard
-Video Tartisma Collaborate Zoom, EBA,
’ Advancity,
Konferans gruplari Big Blue Button, VY,
-Sohbet -Forumlar S Moodle,
- Beyaz Tahta -e-posta Google Classroom, KL
Uygulamasi — Schology,
\ Electa

Sekil 1. Sanal Sinif Araclar1 ve Uygulamalari
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Sanal sinif uygulamalari, sanal sinif yazilimlar aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Sekil
1’de goriildiigii gibi, yaygin olarak kullanilan sanal sinif yazilimlar1 olarak, Adobe Connect,
Blackboard Collaborate, Big Blue Button ve Perculus (Izmirli ve Akyiiz, 2017, s.791),
Microsoft Teams, Zoom, Skype Meet Now, Google Meet, StarLeaf, Yandex Telemost, WizlQ,
EBA, Flipped, Google Classroom, G Suite, Edmodo, Schology, Advancity, Canvas, Moodle,
Sakai, Toltek, TeamLink siralanabilir. Bu yazilimlardan bazilar1 (Ornegin, Zoom, vb.) Covid
19 Pandemisi ile birlikte ticretsiz olarak sunulmaya baslanmis ve yaygin olarak kullanimi
devam etmektedir.

Sanal Smiflarin Giiclii ve Zayif Yonleri

Sanal smiflarda yiiriitiilen derslerin geleneksel siniflara gore bazi giiclii ve zayif yonleri
bulunmaktadir. Bu durum, derslerin es zamanli(Senkron) ve es zamansiz (asenkron) olmasina
bagh olarak degismekle birlikte, giiclii yonleri incelendiginde, canli derslerin kayit edilerek
daha sonra tekrar izlenebilmesi (Dikmenli ve Unaldi-Eser, 2013; Akkus ve Acar, 2017), zaman
ve mekandan bagimsiz yiiriitiilebilmesi (Akkus ve Acar, 2017; Erten, 2019), etkili, eglenceli,
yararli, ekonomik ve kullaniglt bir sistem olmas1 (Erten, 2019), erisim imkanlari, kisisel
gelisimi saglamasi, isbirlikleri, teknik altyap1 ve beceriler, ekonomik getiriler (Kaya, 2011),
ogrencilerin sanal siif tartismalaria katilimimin yiiksek olmasi (Ozmen, 2005), 6grenenlere
esneklik, etkilesim ve isbirligi olanagi saglamasi1 (Gedera, 2014) olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica, es zamanlt sanal siif uygulamalarinin 6grencilerin yaraticiligini gelistirdigi, sanal is
birligi ile elestirel ve bagimsiz diisiinceyi destekledigi, esnek ve ¢ekici ara yiizler araciligiyla
ogrencilerin aktif katilimini tegvik etmek i¢in alternatif kanallar yarattigi (Arias-Masa, Alonso-
Diaz, Cubo-Delgado, Gutiérrez-Esteban, & Yuste-Tosina, 2014), sanal sinif katilimcilarinin
geleneksel siif katilimcilarina gére daha iy1 performans gosterdigi, katilimcilar ile 6gretenler
arasindaki etkilesimin daha yiiksek oldugu (Asadi, Khodabandeh, & Yekta, 2019), 6grencilerin
sanal smif ortamini faydali ve kullanimini kolay bulduklar1 (Akgay, 2018) ile sanal sif
ortamlarinin, utangac ve ige doniik 6grencilerin derslere daha fazla katilimina olanak sagladig:
(Mills, 1996), seklinde sanal siniflarin giiclii yonleri belirtilmektedir.

Sanal derslere erisim Ozgiirliigli, egitimin maliyetini diislirmesi, igerigin giincel
tutulmasi, esneklik (Liu, Lomovtseva, & Korobeynikova, 2020), esitsizligin oldugu bolgelerde
egitime erisimi saglamasi ile 6grenenlerin ev ile liniversite arasindaki ulagim zorlugunu ortadan
kaldirmas1 da (Willmann, Zebedin, & Miksche, 2020), sanal siniflarin gii¢lii yonleri olarak
siralanmaktadir. Fan, & Zhi’ye (2020) gore, geleneksel ortamlarda 6zellikle fen bilimleri ve

miihendislik alanlarinda yiiksek giivenlik riski nedeniyle bazi deneyler yapilamazken, sanal
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siiflarda bu deneyler rahatlikla gerceklestirilebilir. Ayrica, sanal ortamdaki etkili ve hizlh
geribildirim de, olumlu etkiler olarak siralanabilir. Sad ve Yokus’un (2018) belirttigi gibi, son
yillarda popiiler olan Kitlesel A¢ik Cevrimici Dersler sayesinde kiiresel platformda ¢ok sayida
yiliksek katilimciya ¢evrimigi internet iizerinden O0grenme firsatlar1 sunularak firsat esitligi
saglanmaktadir.

Ancak, sanal sinif uygulamalarinin baz1 zayif yonleri de bulunmaktadir. Sanal siniflarin
zaylf yonleri olarak, es zamanli derslerde Ogreten ve Ggrenenlerin sistemde ses, internet
baglantisi, baglant1 hizi, goriintii gibi teknik sorunlar yasamalari, etkilesimin diisiikligii (Akkus
ve Acar, 2017; Dikmenli ve Unaldi-Eser, 2013; Gedera, 2014; Kalelioglu, Altan ve Cetin,
2016), ders igerikleri ve 6gretim materyallerinin yetersizligi (Akkus ve Acar, 2017), iletisim
ve dikkat toplama sorunu (Kalelioglu, Altan ve Cetin, 2016), sanal sinif uygulamalarinin zaman
almas1 (Ozmen, 2005), giivenlik sorunu (Winther, 1999), 6grencilerle etkilesimin azalmasi
(Dumont, & Raggo, 2018), seklinde belirtilmektedir. Ayrica, esitsizligin oldugu bazi
bolgelerde arag-gereg, altyapi eksikligi ve internete erisim sorunu gibi nedenlerle dgretenlerin
ve Ogrenenlerin sanal ortama erisim sorunlari da sanal smiflarin zayif yonleri olarak
siralanabilir. Sanal ortamda Ogrenenlerin ders esnasinda istenmeyen davramislart (ders digi
etkinlikler, mesaj yazmak, goriintii paylagsmak, konusmak, farkli internet sitelerine girmek,
vb..) kontrol edilemeyebilir.

Sanal siniflarin bir bagka zayif yonii olarak, 6gretenlerin 6grenenleri ¢cok yonlii olarak
tanimada zorlanmalari, sosyal ve fiziksel uzaklik ile 6grenci basarisini objektif olarak 6lgme
ve degerlendirmede sorunlarla karsilasabilme ihtimali de belirtilebilir. Bu verilerden hareketle,

sanal siniflarin gii¢lii yonleri ile zayif yonleri Tablo 2°de asagidaki sekilde 6zetlenebilir.

Tablo 2
Sanal Simiflarin Giiglii ve Zayif Yonleri

Giiclii Yonleri Zayif Yonleri

Ogrenenlerin istedikleri dersi, istedikleri yerde ve Sanal derslerin kaydedilerek tekrar izlenme olasiligi,

zamanda almalarina olanak saglar.
(Zaman ve mekandan bagimsizlik)

ogrencilerin derslere gereken 6nemi vermemelerine,
nasil olsa daha sonra izlerim diisiincesiyle, dgrenme
eylemini ertelemelerine neden olabilir.

Ekonomik olmasi

Biitiin  disiplin alanlart i¢in uygun olmamasi
(Uygulamal1 dersler, staj, Ogretmenlik uygulamasi
vb.)

Ogrenenlerin yaraticiliklarinin gelismesine olumlu
katki saglayabilir.

Bazi 6grenenler, online derslere katilimda sosyal,
duygusal ve teknik olarak zorlanabilir

Farkli teknolojik araglarin, farkli
tekniklerin kullanilmasina olanak saglar

yontem ve

Ogretenin sanal siif deneyiminin olmamasi, sanal
smiflarin etkili yonetilememesi

Alternatif 6lgme ve degerlendirme yaklagimlarinin
kullanilmasina olanak saglar

Ders materyalinin etkili bir sekilde sunulmamasi,

Sanal topluluklarin ve is birliginin olusmasina
olanak saglar

Geleneksel yontemlerle ve tek yonlii sunum agirlikli
derslerin islenmesi,
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Ogrenenlerin farkli alan uzmanlarindan

bulunduklari ortamdan ders almalarina olanak saglar Cihaz ve bilgisayar, intemet maliyeti

Uzun siire teknoloji kullanimi saglik sorunlarina
neden olabilir.

Cok fazla materyal paylasimi 6grenenleri olumsuz
etkileyebilir

Teknik sorunlarin ortaya ¢ikmasi (internet, elektrik,
cihaz, baglanti, ses, goriintli, donanim eksikligi,
sistemin kullaniminin bilinmemesi vb..).

Ogretenlerin ders dncesi sanal simif ortamina uygun
hazirlik yapmasi ihtiyact ve materyal hazirlamasi
gerekliligi

Ulasim ve barinma maliyetlerini ortadan kaldirir

Derslere istenildigi zaman tekrar ulasilabilmesi

Sinavlarin uygulanmasi1 ve degerlendirilmesinde
kolaylik saglar (6zellikle coktan se¢gmeli sinavlar)

Ogrenenlerin goriintiilii, sesli ve yazili olarak
derslere katilimini saglar

Uygun donanim, yazilim, program, yontem ve
teknik  kullanildiginda, 6grenen-6greten-icerik- | Uygulamalarin zaman almasi
materyalin ¢ok yonlii karsilikl etkilesimini saglar.

Etkili, eglenceli olmas Geribildirim ve etkilesim eksikligi (6zellikle goriintii

olmadiginda)
Kullaniglt olmast Katilime1 sayisinin fazla olmasi etkilesimi azaltabilir
Ogrenmede esneklik saglamasi Ogrenenlerin disinda derse katilim olasilig1 olabilir
Ma“yet.“ ve zof olan  deneylerin sanal ortamda Fiziksel ve sosyal uzaklik yalnizliga neden olabilir
yapilabilmesi

Sinif ortamindaki istenmeyen davraniglarin (kayit
altina alimmasi, ekran goriintiisii alinmas1 vb.) sinif
disinda paylasilabilme olasilig1

Ebeveynlerin 6grenenlerin egitim yasantisina daha | Giglii donamim, yazilim ve internet altyapis
hizli ve yakindan katilimini saglar. gerektirmesi

Erisim engeli olabilir, 6zel gereksinimli 6grencilere
uygun olmayabilir. Ozel gereksinimli dgrenciler icin
Ogretme-6grenme  siirecinin daha seffaf olmasim | 6zel donanim, yazilim ve miifredat gerekliligi

saglar Temel teknoloji okuryazarligi gerektirmesi
Ogrenenlerde 6z disiplin gerektirir

Ogrenenlerin disipline edilmesi zorlasabilir.

Ebeveynlerin derslere istedikleri zaman erisimlerine
olanak saglar.

Tablo.2’de goriildiigii gibi, sanal siiflarin baz1 giiclii ve zayif yonleri bulunmaktadir.
Sanal smiflarin giiclii ve zayif yonleri birlikte diisiiniildiiglinde, kriz durumlarn diginda,
derslerin hem yiiz yiize hem de uzaktan egitim yontemleri ile sanal ortamda gerceklestirmesine
dayanan karma modelin daha faydali olacagi degerlendirilmektedir. Can’a (2020) gore,
pandemi sonrasi donemde karma ydntemin uygulanmasina ihtiya¢ vardir. Ciinkii, Covid 19
pandemisinin etkilerinin devam ettigi dikkate alinacak olursa, ongdriiler pandemi sonrasi
donemde egitim uygulamalarinin karma (hybrid) bir model esas alinarak yiiriitiilecegini
gostermektedir.

Sanal Siiflar ve Yonetimi

Sanal smif gibi ¢evrimigi bir 6grenme ortami, esneklik, etkilesim, birlikte ¢alisabilirlik
ile mekansal ve zamansal engelleri azaltma gibi avantajlara sahiptir (Rufai, Alebiosu, &
Adeakin, 2015). Ayrica, sanal sinif uygulamalarinin Kovid-19 gibi salgin hastaliklar, deprem,
savags ve zorunlu gogler gibi beklenmedik kriz durumlarinda egitimin kesintisiz

stirdiiriilmesinde 6nemli katkilar saglayacagi goriilmektedir. Clark ve Kwinn’e (2007) gore,
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sanal siniflar, farkli ortamlardaki 6grenenlerin ayn1 zamanda, ayni 6greten rehberliginde bir
araya geldikleri es zamanli ¢evrim i¢i ortamlardir. Arias-Masa, Alonso-Diaz, Cubo-Delgado,
Gutiérrez-Esteban, & Yuste-Tosina’nin (2014), belirttigi gibi, es zamanli sanal siniflar, ger¢ek
zamanl olarak video ve ses, belgeler, sohbetler, sanal beyaz tahtalar, paylasilan masaiistii
kullanim1 vb. paylagmak icin bilgi ve iletisim teknolojisini kullanan 6gretme ve O6grenme
alanlaridir. Fiziksel alanda 6gretenler ve 0grenenler olmadan, geleneksel sinif 6gretiminde
oldugu gibi, dogrudan gorsel-isitsel temas miimkiin hale gelmektedir. Ancak, bu tanimlar es
zamansiz smif ortamlari igin yeterli degildir. Sanal siniflar1 es zamanl olarak yiiriitiilen dersler
bakimindan zaman bakimindan bagimli ancak mekén bakimindan bagimsiz, es zamansiz
dersler bakimindan ise zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme ortamlari olarak
tanimlayabiliriz. Liu (2015, s.44), genel olarak sanal siiflarin gergek siniflardan ve uzaktan
ogrenmeden daha iyi bir etkisi oldugunu, ¢ilinkii sanal siiflarin, mantiksal akil yiiriitmeyi ve
soyut teoriyi gorsellestirebildigi i¢in sanal sinif gruplarindaki ogrencilerin mantiksal akil
yiiriitme becerilerini ve soyut teorik bilgileri daha kolay 6grenebildiklerini belirtmektedir.

Sanal siif yonetimi ile ilgili yaygin ve genel kabul gormiis tanimlar olmamakla birlikte,
sanal ortamdaki 6grenmenin etkililigi i¢in uygun 6grenme ortaminin saglanmasi, siirdiiriilmesi
ile ilgili cabalarin tiimii olarak tanimlanabilir. Ceylan (2020, 5.297), sanal sinif yonetimini
cevrimici ortamda, 6grenenler ile 6gretenlerin bulustugu bir ¢evrimigi 6grenme sistemi olarak
tanimlamaktadir. Kaya (2011, s.87), ise sanal smif yoOnetimini, farkli yerlerde bulunan
ogrencilerin es zamanl olarak 6gretmen rehberliinde bir araya geldikleri, etkinliklerin bilgi
teknolojileri aracilig1 ile gerceklestirildigi, es zamanli ¢evrimici ortamlarda 6grenmenin
gergeklestirilebilmesi icin gerekli olanak ve siireclerin, sanal smif diizeninin, kurallarinin
saglanmasi ve siirdiiriilmesi, seklinde tanimlamaktadir.

Etkili bir sanal siif yonetimi, derslerin iyi bir sekilde planlanmasi, Ogrenenlerin
davraniglarinin etkili bir sekilde yonetimi ile sanal siniflarda kullanilan teknolojik araglarin
etkili bir sekilde kullanimini ve yonetimini gerektirmektedir. Ogrenenler acisindan ise
teknolojik araglara sahip olma, sanal derslere erisim saglama ve teknolojik araglarin etkili
kullanimi1 becerisini gerektirmektedir. Glindiiz ve Can’a (2013, s.421), gore, “Ogretmenlerin
siifi etkili bir bi¢imde yonetebilmeleri i¢in saglam bir meslek bilgisine, genel kiiltiire, konu
alan1 bilgisine ve smif yonetimi becerisine sahip olmasi1 gerekir. Asil gorevleri, 6grencilerin
Ogrenmelerini, sosyallesmelerini, istendik davranis gelistirmelerini saglamak olan
ogretmenlerin bu gdrevleri basari ile yerine getirebilmeleri hi¢ siiphesiz ki, sinif yonetiminde
yeterli olmalarina baghdir”. Bu yeterliklerin 6gretenlerin sanal sinif yonetimindeki basarilar

ve etkililikleri agisindan da gerekli ve onemli oldugu belirtilebilir. Ancak, sanal smif
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yonetiminde 6gretenlerin ve 6grenenlerin sanal siif yazilimlarini kullanma bakimindan yeterli
olmas1 gerekir. Franklin, & Harrington’a (2019) gore, bir 6gretmenin rolii sinifta programin
amaglarini gergeklestirmekten daha fazlasim1 kapsamaktadir. Etkili bir sinif ydnetiminin
ogrenci katilimini saglayan, 6grenci ve 6gretmenlerin rol ve sorumluluklarinin paylasilmasi ile
miimkiin olacagi belirtilmektedir.

Sanal sinif uygulamalarindaki egitim &gretim faaliyetlerinin basarisinda, geleneksel
smiflarda oldugu gibi, 6gretenlerin ve 6grenenlerin kisisel 6zellikleri ve motivasyon diizeyleri,
sanal sinif ortami, sistemin altyapisi, kurumun hizmet kalitesi, ders igerikleri gibi faktorler
biiylik rol oynamaktadir. Derslerin es zamanli (senkron) veya es zamansiz (asenkron) bir
sekilde sunulmasinin sanal simif yonetimine dogrudan etkisi olacagi soylenebilir. Ancak,
Bozkurt’un (2020) belirttigi gibi, uzaktan egitimi sadece g¢evrimi¢i materyal ve iletisim
stirecleri ile smirlandirmamak; ¢evrimdist etkinlikler ve materyallerin de kullanilabilecegini
dikkate almak; es-zamanli(senkron) icerigin sunumu kadar es-zamansiz (asenkron)
sunumlarinda oldugunu hatirlayarak dengeli bir 6gretim tasarimi yapmak onemlidir. Sanal

siniflarda derslerin zamanlamasi ile sunum sekli (Dumont, & Raggo, 2018), Tablo 3.’de

sunulmustur.

Tablo 3

Ders Sunum Matrixi (Dumont, & Raggo, 2018)

Ders Sunum Bi¢imi Kampiiste Online

Gergek Zamanli (Es S o Ogrenme yonetim sistemi (LMS)

zamanli) Simf ortami ve yiiz yiize etkilesim aracilifiyla es zamanl etkilesim
Universite LMS iizerinden es | Hem es zamanli hem de es zamansiz

Karma zamanli ve es zamansiz smuf | olarak LMS araciligiyla tiim igerigin

ortaminda yiiriitiilmesi sunumu

Derslerin LMS iizerinden kampiis | Tiim igerigin es zamansiz olarak ve
Istege Bagli (Es zamansiz) | i¢i calisma saatlerinde yiiriitiilmesi | yalnizca kampiis ¢alisma saatlerinde
¢evrimigi olarak sunulmasi

Tablo 3 incelendiginde, kampiis i¢i, gercek zamanli dersler, tiim etkilesimlerin (e-
postalar hari¢) bir kampiis smifinda yiiz ylize formatta gerceklestigi geleneksel ortami
yansitmaktadir. Karma dersler, es zamanli veya es zamansiz bir sekilde istege bagl
materyallerin bir karigimini sunmaktadir. Istege bagli es zamansiz derslerde (8grenen
geribildirimi, ders calismasi ve 0grenenler arasindaki etkilesim) 0grenenlere yalnizca ders
materyallerine degil, ayn1 zamanda bir 6grenenin evde uygun teknolojiye erisimi yoksa sinif
projelerini tamamlamak i¢in gereken teknolojilere de erigsmeleri i¢in kampiise gitme firsati
saglamaktadir. Gergek zamanl sanal dersler ayni fiziksel ortamda bulunmadan gercek zamanl

etkilesime dayali gerceklestirilmektedir.
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Sanal ortamda egitim veren ve karma bir bi¢cime dayanan kurumlar, ¢ogunlukla
ogrenenlerin oturum agtiklar1 sanal platformda sanal toplantilar diizenlemektedir. Bununla
birlikte, bu tiir sanal derslerle, grup ¢alismasi veya sunumlar gibi birgok sinif etkinligi, daha
sonra igerik yonetim sistemine yiiklenen sonuglarla es zamansiz olarak yapilmaktadir. Istege
bagli online kurslar tamamen es zamansiz olarak sunulmaktadir. Ogrenenler ve dgretenler
diizenli olarak bir araya gelmeden, dersler igerik yonetim sistemi aracilifiyla dgrencilere
sunulmaktadir. Sanal siif uygulamalarinin etkililigine yonelik arastirma sonuglarina gore,
lisansiistli 0grencilerin sanal sinif uygulamalarina yonelik teknoloji kabul diizeylerinin
algilanan fayda, algilanan kullanim kolayli§i ve uygunluk boyutlarinda yiiksek diizeyde
oldugu (Kiipeli, 2019), 6grencilerin sanal siniflar1 kullanim niyetleri ile sisteme erisilebilirlik,
yarar algis1 ve kullanim kolaylig1 algis1 arasinda iligki bulundugu (Bulutlu, 2018), sanal sinif
uygulamalarinin 6grencilerin sosyal bulunusluk diizeyleri ile derslere katilim isteklerini pozitif
yonde etkiledigi (Yildiz, 2014), belirtilmektedir. Ancak, 6grenenler ve Ogretim elemanlari
sanal derslere erisimde teknik sorunlarla da karsilasabilmektedir. Bettinger, Fox, Loeb, &
Taylor’in (2017) arastirma bulgularina gore, sanal ortamda derslere katilan 6grenenlerin ders
basarilari, yliz ylize ders alan 6grenenlere gore daha diisiik olup, sanal dersler, yiiz ylize dersler
kadar etkili degildir. Bu sonug, sanal ortamda vyiriitiilen derslerin etkili bir sekilde
planlanmasinin, yiiriitiilmesinin ve yonetiminin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Ciinki,
Franklin, & Harrington’a (2019) gore, etkili 6grenmenin gerceklestigi basarili siniflarda
katilim atmosferi yaratilarak heyecan ve ilgi uyandirilabilmesi i¢in sinifta davraniglarin
yoOnetimi ve 6grencilerin 6grenmesi ile ilgili 4 temel noktaya dikkat edilmelidir.

Bunlar; 1-Smuf kurallart ve 6gretmen beklentilerinin ortaklasa diizenlenmesi ve yilin
basinda agik¢a 0gretilmesi gerekir.

2- Etkili simf planlamasi ve yonetimi ile yiiksek diizeyde Ogrenci 6grenimi ve katilimi
saglanarak verimsiz davraniglar en aza indirilebilir.

3- Ogrenciler anlamly, iliskilendirilebilir, tempolu, dgrenci merkezli ve ulagilabilir 6grenme
faaliyetleriyle mesgul olduklarinda yanlis davranislar daha az ortaya c¢ikacaktir.

4- Smif ortaminin sosyal ve fiziksel yonleri, 6grenmeyi destekler veya engeller nitelikte
ogrenci davranigini etkilemektedir.

Genel olarak sanal sinif uygulamalarinda erisim ve katilim, giivenlik, teknolojik araglar,
derslerin igerigi, internet vb. faktorlerin &grenenlerin basarisina etkisi olabilecegi dikkate
alimmalidir. Bu durum, sanal siiflarin yonetimini ve 6grenen basarisini etkileyen degiskenleri

giindeme getirmektedir.
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Sanal Simif Yonetimi Degiskenleri

Geleneksel smiflarda sinif yonetimini etkileyen degiskenler (Aydin, 2017; Bakioglu,
2009; Balyer, 2018; Basar; 2011; Can ve Baksi, 2014; Celep, 2000; Erdem, 2016; Erden, 2001;
Tas, 2016); 6grenci, O0gretmen, aile, okul yonetimi, kiiltiir, sosyal c¢evre, beklentiler, kitle
iletisim araglari, simnifin fiziksel yapisi, 6gretim yontemleri, egitim programi seklinde
siralanmaktadir. Bu degiskenler, sanal simif yonetiminde de etkili olmakla birlikte, sanal
smiflarin kendine 6zgii yapist ve kosullar1 nedeniyle farkli degiskenleri eklemek miimkiindiir.
Ornegin, geleneksel smiflardan farkli olarak, sanal smiflarin ydnetiminde sistem ydneticisi,
teknolojik altyapt ve sanal smif yazilimlari da Onemli degiskenler olarak sanal sinif
uygulamalarinda 6nemli rol tistlenmektedir.

Sanal sinif yonetimi 6gelerine yonelik farkli siniflandirmalar yapilmistir. Ceylan (2020,
$.298), sanal sinif yonetiminin 6gelerini, sanal ortam, 6grenciler, kaynaklar, zaman, engellerin
kaldirilmasi ve katilim olmak iizere 6 baslikta ele almaktadir. Ophat, Atisabda, Plodkaew, &
Jatuporn (2015), ise ¢evrimig¢i 0grenmeyi gelistirmede etkili olabilecek sanal sinifin sekiz
0geden olustugunu belirtmektedir. Bunlar: 1) Sanal sinif sistemi, 2) Sanal sinif unsuru, 3) Sanal
sinif yonetimi, 4) Sanal sinifta §grenme etkinlikleri ve bilgi ydnetimi, 5) Ogrenme deneyimleri
yonetimi, 6) Sanal sinif gelistirme, 7) Oz-ydnelimli grenme sistemini destekleme, 8) Bilgi
olusturma ve bilgi yansitma, seklinde siralanmaktadir.

Sanal sinif faktorleri Sekil 2°de sunulmustur.

Sanal Sinif Faktorleri .

4.0grenme  _ ;. 7.0z 8.Bilgi
1.Sanal 2.Sanal 3.Sanal Etkinlikleri >-Ogrenme 6.Sanal Yénelimli  Olusturma
Simf Simf Simf o Deneyimleri Simf o -F
Sistemi Unsuru Yonetimi bl Yonetimi = Gelistirme PeLene ve Bilai
Yonetimi $ Sistemi Yansitma

Sekil 2. Sanal Stmif Faktorleri, Ophat, Atisabda, Plodkaew, & Jatuporn, (2015)’den elde edilen
verilerle olusturulmustur.

Sekil 2°de yer alan sanal simif faktorleri incelendiginde, sanal sinif sisteminin sanal
ortamdaki derslerin verimli bir sekilde yiiriitiilmesinde sistem yOneticisi ve 6gretenin esgiidiimii
ile ytriitiilmesine imkan verecek sekilde tasarlanmasi ve gelistirilebilmesi gerekir. Sanal sinif
unsuru ise giivenlik sistemini, kullanicilara iliskin bilgiler ile istatistiksel kayitlar ve 6gretimin

degerlendirilmesi, igerigin iletisim araglar1 (e-posta, web tahtasi, sohbet odasi,vb.), ses, video,
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multimedya ve agik egitim kaynaklari ile sunulmasini icermektedir. Sanal sinif yonetimi, 6greten,
ogrenen ve sistem yoOneticisinin her zaman her yerden sisteme sinirsiz erigimini saglayabilmelidir.
Dersler, metin tabanli sunum ile medya akisini igermeli, ayrica bulut depolama olanagi ile harici
baglantilar yapilarak her ders i¢in uygulama olanag saglamalidir. Sanal siifta 6grenme
etkinlikleri ve bilgi yonetimi faktorii, sanal sinifta kullanilan yeni 6grenme ortamina ve 6gretim
etkinliklerine odaklanan bir faktordiir. Cesitli 6grenme stilleri ve uygulamalarin yani sira
ogretenler toplulugunu da desteklemelidir. Ogrenme deneyimleri yonetimi faktdrii, dgretenin
hem isbirlik¢i hem de iletisimsel 6grenme etkinliklerini dahil ederek 6grenenlerin bilgilerini
olusturmalar1 i¢in zorlandiklar1 dersleri tasarlamasi ve gelistirmesi gereken bir faktordiir.
Ogrenenler, 6grenme etkinliklerinden 6grendiklerini net bir sekilde aciklayabilirler. Ayrica, sanal
siif etkinliklerine kiiltiirel ¢esitlilik bilinci de dahil edilmelidir. Sanal sinif gelistirme, daha kisa
siirede daha c¢ok Ogrenmeyi saglayabilmek icin teknolojik gelismelere bagl gilincellenmeli,
ogrencilerin 6grenme siirecini kaydetmeleri igin e-portfolyo sistemi gelistirilmelidir. Oz-
yonelimli 6grenme sistemi, sanal sinifta 6gretimsel etkilesim i¢in yeni bir 6grenme ortami
yaratilmasini, is birlikli 6grenme ve probleme dayali 6grenme yaklagiminin 6grenme siirecine
entegre edilmesini igermektedir. Boylece, 6grenenlerin dnceki ve yeni bilgileri gergek yasam
deneyimlerine uygulamalar1 tesvik edilebilir. Bilgi olusturma ve bilgi yansitmasi, faktorii ile
ogrenenlerin 6grenme siirecinde ortaya ¢ikan yeni bilgileri kaydetmeleri i¢in yansitict yaynlar,
blog vb. tasarlanmasini icermektedir (Ophat, Atisabda, Plodkaew, & Jatuporn, 2015).

Sanal sinif yonetiminin en énemli degiskenlerinden biri olan 6gretenlerin ve 6grenenlerin
de sanal ortamda 6nemli rolleri bulunmaktadir. Rufai, Alebiosu, & Adeakin (2015), 6gretim
gorevlilerinin sanal siniflardaki rollerini, “not génderme, i birligine dayali simif olusturma,
Ogrenci tartigmasini yonetme, ddevleri gonderme, cevaplari isaretleme ve duyurular1 yonetme”,
seklinde siralarken, 6grencilerin rollerini ise “notlar1 goriintiileme, is birlik¢i smifa katilma,
tartigmaya katilma, ddevi goriintiileme ve sorulari cevaplama” seklinde belirtmektedir.

Sanal smiflarin etkili ydnetiminin iyi bir organizasyon ile iliskili oldugu sdylenebilir. Ozellikle,
teknolojik araglarin segilmesi, kullanilmasi, organize edilmesi, sanal ortamda kullanilacak
yontem ve tekniklerin planlanmasi ve kullanimi, 6gretim materyallerinin 6grenenlerin ihtiyag ve
beklentilerine uygun olarak hazirlanmasi ve kullanimi, 6grenenlerle etkili iletisim saglanmast,
o0grenme ortaminin (bilgisayar, tablet, cep telefonu vb.. araglar) diizenlenmesi biiyiikk 6nem
tasimaktadir.

Sanal siif yonetiminin orgiitlenmesine yonelik sinirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu
arastirmalar i¢inde Albrecht (2003, s.8), sanal sinif yonetiminin orgiitlenmesini 5 boyutta ele

almaktadir. Bu boyutlar, Sekil 3’de sunulmustur.
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Ogrenme
Materyalleri
ve Ogrenme
Cevresi

Organizasyon

Ogretim
stratejileri

Sekil 3. Sanal Siif Yénetimi Orgiitlenmesi, Albrecht’den (2003, s.8) uyarlanmistir.

Sekil 3’de yer alan sanal smif yoOnetiminin Orgiitlenmesi incelendiginde, teknoloji
boyutunda es zamanli ve es zamansiz kullanilan temel teknoloji araglari ile 6grenme platformlari,
yazma araglar1 ve ag saglayicilar yer almaktadir. Organizasyon boyutu ise, sanal smif ile
tamamlayict ve yoOnlendirici etkinliklerin gerceklestirilmesi, sanal sinif etkinliklerinin canl
derslerle desteklenmesi, canli derslerin giivenli ag ortaminda gerceklestirilmesini saglama ve
ogrenme igeriginin  pekistirilmesini  kapsamaktadir. Ogretim stratejileri  boyutunda
yonlendirilmis, otonom ve is birligine dayali 6gretim stratejilerinin sanal ortamda kullanimi
belirtilmektedir. Ogrenme materyalleri ve 6grenme cevresi boyutunda ise, sanal ortamda
kullanilan alistirma programlari, sunum programlari, hyper metinler, hypermedya araclari, egitim
ve rehber programlar ile simiilasyonlar yer almaktadir. Ayrica, sanal smf yodnetimi
orgiitlenmesinin merkezinde yer alan eylem alani ise sanal sinif uygulamalarinin odaginda yer
alan sanal ortamdaki teknolojik araclari, O6greten, O6grenen ve miifredatt kapsamaktadir.
Unutulmamalidir ki, 6greten, 6grenen, miifredat ve temel teknolojik araglar, hem geleneksel
siniflarda hem de sanal siniflarda temel 6gelerdir.

Sanal Simif Yonetimi Boyutlar:

Alan yazin incelemelerine (Arslan, 2014; Aydin, 2017; Balyer, 2018; Basar; 2011; Celep,
2000; Demirtas, 2016; Erden, 2001) gore, geleneksel siniflardaki sinif yonetimi boyutlari, genel
olarak fiziksel diizen, plan-program etkinlikleri, sinif igi iliskilerin diizenlenmesi, zaman

yonetimi, davranig diizenlemeleri, gilidileme, olumlu smif iklimi olusturma, seklinde
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siralanmaktadir. Ancak, alan yazinda sanal sinif yonetimi boyutlarma yonelik kapsamli bir
siniflandirma yer almamaktadir. Sinirli sayidaki arastirmalar i¢inde, Ceylan’in (2020) ise
geleneksel sinif yonetimi boyutlarina paralel bir siniflandirma yaptig1 ve sanal sinif yonetimini,
fiziksel diizenlemeler, plan program etkinlikleri, iliski diizenlemeleri, davranis diizenlemeleri ve
zaman yonetimi boyutlarinda ele aldig1 goriilmektedir. Mills’e (1996) gore, sanal ortamdaki
ogretim uygulamalari, 6zellikle sanal sinif yonetimi alaninda yeni yaklagimlara ihtiya¢ oldugunu
gostermektedir.

Sanal smif yOnetimi boyutlar1 ic¢in, geleneksel smnif yonetimi boyutlarina benzer
smiflandirma yapilabilir. Ancak, 6gretim ortamunin farkliligi dikkate alindiginda, sanal simif
yonetimi boyutlariin 6zellikleri farkliliklar gosterecektir. Sanal sinif yonetimi boyutlar1 Sekil

4’de sunulmustur.

Sanal Sinif Yonetimi Boyutlar:

.. L. Ozel

Ogretim Ogretimin = Davramslarin - . Teknolojinin  Gereksinimli Zaman

Ortam Yonetimi Yonetimi L R Yonetimi ~ Ogrencilerin ~ Yonetimi
Yonetimi

Sekil 4. Sanal Smif Yonetimi Boyutlari

Sekil 4’de goriildiigii gibi, sanal sinif yonetiminin boyutlari, 6gretim ortami, 6gretimin
yonetimi (plan-program etkinlikleri), davranislarin yonetimi, etkilesim, motivasyon, teknolojinin
yonetimi, 6zel gereksinimli 6grencilerin yonetimi ve zaman yonetimi olarak siralanabilir. Bu
boyutlarin  geleneksel smif yonetimi boyutlariyla karsilastirmali  olarak ele alinarak
incelenmesinde fayda bulunmaktadir.

Sanal Siniflarda Ogretim Ortam

Sanal siniflar, fiziksel olarak ayni mekanda katilimin zorunlu olmadigi sanal 6gretim
ortamlaridir. Sanal ortamda derslerin es zamanli (senkron) ve es zamansiz (asenkron) olarak
yiiriitiilmesi, ortamin fiziksel diizeni bakimindan farklilik gosterebilir. Devran ve Elitas’a (2017)
gore, sanal smiflarda 6greten ve 6grenenler fiziksel ve sanal olmak iizere iki farkli mekanda
bulunmaktadirlar. Bu durum, 6greten ve 6grenenlerin aidiyet sorunlar ile zihinsel odaklanma
sorunlarina neden olabilir. Geleneksel siiflarin fiziksel ortamina yonelik arastirmalar (Arslan,
2014; Aydin, 2017; Bakioglu, 2009; Balyer, 2018; Basar; 2011; Celep, 2000; Erden, 2001;

Evertson, & Emmer, 2013; Tabancali, 2016) incelendiginde, fiziksel ortamin 6gelerinin, 6grenci
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sayist, 1s1, 151k, renk, giriiltii, temizlik, estetik, yerlesim diizeni, egitsel araglar ve sinif biiyiikligi,
oldugu goriilmektedir.

Sanal siniflarda dgretenler, geleneksel siniflardaki gibi 6grenenlerin oturma diizeni, sinifin
18181, 15181, havalandirmasi, rengi, temizligi gibi diizenlemeler yapmak zorunda degildir. Ancak,
Ogreten ve Ogrenenin bu tiir diizenlemeleri bireysel ortamlarinda gerceklestirmeleri, kendi
ortamlarindaki ses, 151k, goriintii gibi birtakim diizenlemeleri ve uyarlamalar1 yapmalar1 gerekir.
Ornegin, 6grenenlerin ekran basinda oturma bicimleri, 15181in gelis acisi, ekran goriintiisi,
kamera, mikrofon ayari, dokiiman paylasimi, Ogrenenlerin materyallere erisimine yonelik
planlama ve diizenlemelerin Ogreten ve Ogrenenler tarafindan yapilmasi gerekir. Ekran
paylasimi, 6grenenlerin derslere zamaninda katilamamalari, dersten erken ayrilmalari, vb..
teknik sorunlar sanal siniflarda 6gretimi etkilemektedir. McBrien, Cheng, & Jones’a (2009)
gore, sanal siniflarda 6grenci sayist derslerin es zamanli veya es zamansiz olmasina bagli olarak
farkli etkilere sahiptir. Es zamansiz siniflarda 6grenen sayisinin fazla olmasinin sorun
olusturmayacagi, es zamanhi siniflarda ise Ogretenlerin kullanabilecegi baz1 kontrol
mekanizmalar1 (6grenenin sesini kisma, s6z hakki vermeme, gorlintiiyii agmama vb.) ile
olumsuzluklarin en aza indirilebilecegi ancak, 6grenci sayisinin fazla olmasinin es zamanl
siiflarda etkilesim bakimindan sorunlar yaratabilecegi belirtilmektedir. Yerlesim diizeni
bakimindan ise her 6grenci kendi bilgisayar ile derslere katilim sagladigi i¢in derse dikkatini
verememe, dersi takip edememe sorunlarinin olmayacagi vurgulanmaktadir.

Geleneksel siniflarda oldugu gibi, Ogretim etkinliklerinin basaris1 agisindan sanal
siniflarda da &grenen sayis1 dnem tagimaktadir. Ogrenen sayisi, dgretenin etkili bir iletisim
saglayacagl sayida (Orne8in 30 kisi) olmalidir. Sanal smiflarda ders siiresinin &gretim
kademelerine gore farklilastigi esas alindiginda, ders siiresi ile 6grenen sayisi arasinda bir denge
saglanmalidir. Ayrica, kullanilan teknolojik altyapi ile internet altyapist da sanal siniflarin
onemli fiziksel 6geleri olarak siralanabilir. Devran ve Elitas (2017, s.222-223), sanal bir ortama
katilimin fiziksel ortamlara katilimdan farkinin, katilimecilarin bedenlerini gergeklik uzaminda
birakarak, Yyeni iletisim teknolojilerinin sundugu sanal kimliklere biiriinmeleri oldugunu
belirtmektedir. Ayrica, katilimcilarin sanal ortamda yeni iletisim teknolojilerini kullanabildikleri
ve araclara ulasim sagladiklar1 6l¢iide var olabildiklerini, bu durumun ise uzaktan egitimi arag
temelli ve ara¢ bagimli hale getirdigini vurgulamaktadir.

Kaya’nin (2011, s.295) arastirma sonucuna gore, sanal siniflarin fiziksel diizeni ile ilgili olarak,
ogrencilerin bilgisayar/internet kullanim diizeyleri, dersin siiresi, teknolojik altyap1 ve etkilesim
siklig1, Ogrenci sayisimnin belirlenmesinde etkili olabilir. Ayrica, sanal ortamdaki giiriiltii
unsurlari (ses, cizirti) ile internet baglanti sorunlari, 6grencilerin ge¢ oturum agmalari, donanim

eksiklikleri
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ve ekranin gorsel tasarim ozellikleri, 6grenme-6gretme siirecini etkileyebilir. Kaya ve Agaoglu
(2013), sanal smiflardaki giiriiltii faktorleri géz oniine alindiginda catirtt sesi, ¢ok yiiksek veya
alcak ses ve internet baglanti problemleri gibi teknik 6zelliklerin 6n plana ¢iktigini ve sanal
siiflarin fiziksel diizeninin, yiiz yiize siniflarla karsilastirildiginda bazi 6zel niteliklere sahip
oldugunu belirtmektedirler.

Sanal smiflarin 6gretim ortaminin 6zelliklerinin daha iyi anlasilabilmesi icin geleneksel
siiflarin ortami ile karsilastirmali olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu amagla, geleneksel

smiflar ile sanal siniflarin 6gretim ortami boyutu karsilastirmali olarak Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4
Geleneksel Siniflar ile Sanal Siniflarda Ogretim Ortami

Boyut Geleneksel Siniflar Sanal Simiflar

1.Fiziksel bir oturma diizeni vardir.
2.Smif ortaminda Ggreten ile
Ogrenenlerin  her tiirlii  etkilesimi
fiziksel temas veya jest, mimik ile
gergeklesebilir.

1. Fiziksel oturma diizeni yoktur. Herkes esit
mesafede bulunmaktadir.

2.Paylasim ve etkilesim sanal ortamda mesaj,
sohbet vb. yazili ve gorsel yollarla gergeklesir.
3. Dersler farkli ortamlarda ayni anda veya

3.Dersler belli bir zaman diliminde
fiziksel ortamda gerceklesir.
4.Sinfin 1s1, 151k, havalandirma ve
renk gibi diizenlemelerine ihtiyag
bulunmaktadir.

5.Smiftaki dgrenen sayisi dgretimi
dogrudan etkilemektedir.

farkli zamanlarda gerceklesebilir.

4. Ogreten ve ogrenen kendi bulunduklari
ortamin fiziksel diizenlemelerini yapmalidir
(Ses, 151k, ekran goriintiisii, oturma agisi,
gOriintii, internet alt yapisi vb..)

5. Smmftaki Ogrenen sayist es zamansiz
ortamlarda 6gretimi dogrudan etkilemeyebilir.

Ogretim Ortam

Tablo 4’de gorildiigli gibi, sanal siniflarin ortami, geleneksel siniflara gore bazi farkl
ozellikler tasimaktadir.

Sanal Siniflarda Ogretimin Yonetimi

Geleneksel siniflar i¢in 6nemli olan plan program etkinlikleri (Aydin, 2017; Balyer, 2018;
Basar, 2011; Celep, 2000; Erden, 2001; Evertson, & Emmer, 2013; Tok, 2016) kapsaminda ders
oncesi gerekli planlamalarin yapilmasi, kaynak, arag-gerec, derste kullanilacak yontem-teknik,
stratejilerin belirlenmesi, yani 6gretimin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesine
yonelik tiim siireglerin, sanal sinif yonetimi i¢in de mutlaka gerceklestirilmesi gerekmektedir.
Geleneksel siniflardan farkli olarak, sanal siniflarda kullanilacak, 6gretim stratejileri, yontem ve
teknikler ile 6gretim araglar farklilik gosterebilir.

Sanal smifta islenecek dersin amaci, 6nemi, kullanilacak yontem teknik, kullanilacak
araglar, kazanimlar, dersin degerlendirme bi¢imi ve degerlendirme kriterleri, dersin siiresi, saati,
katilime1 gruplar, derste kullanilacak kaynaklar dnceden belirlenmeli ve mutlaka 6grenenlere
duyurulmalidir. Ogrenenlerin teknolojik araclara sahip olma durumu ile internet olanaklar1 sanal

derslere erisimleri dikkate alinmalidir. Kaya’nin (2011, s.295) arastirma sonucuna gore, sanal
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siiflarda plan-program etkinliklerinde, ders i¢in gerekli kosullara (akademik takvim,
degerlendirme dlgtitleri, 6grenme ¢iktilart vb.) planlamada yer verilmeli, derslerde farkli yontem
ve teknikler kullanilarak, degerlendirme siirecinde alternatif yontemler kullanilmalidir.
Yilmazsoy, Ozding ve Kahraman’in (2018) bulgularina gére, sanal smif ortaminin farkli yontem
ve tekniklerin kullanimima olanak sagladigi, derslerin gorsel icerik ve materyallerle
desteklenmesinin 6grencilere olumlu katkilar sagladigi belirtilmektedir. Sanal siniflarda
yiiriitiilecek derslere iligkin olarak, ders oturum saatleri, siiresi, katilimeci gruplar, ders
materyalleri ile ders basarisin1 6l¢gme ve degerlendirmenin nasil yapilacagina iliskin standartlar
onceden planlanmali ve katilimcilarla paylagilmalidir.

Sanal smiflarda 6gretimin yonetiminin daha iyi anlasilabilmesi igin geleneksel siniflardaki
Ogretimin yonetimi ile karsilastirmali olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu amagla, geleneksel

siniflar ile sanal siniflarda Ggretimin yonetimi boyutu karsilagtirmali olarak Tablo 5’de

sunulmustur.

Tablo 5

Geleneksel Simiflar ile Sanal Siniflarda Ogretimin Yonetimi

Boyut

Geleneksel Simiflar

Sanal Siiflar

Ogretimin Yonetimi

1.Ogrenenler genellikle derse iliskin
bilgileri not ederek kayit altina alirlar.
2.0gretim  i¢in  gerekli planlama,
uygulama ve degerlendirme siireglerinin
fiziksel ortama uygun yapilmasi gerekir.
3.0gretim  stratejileri, yontem ve
teknikler, dgrenci bagarisini 6lgme ve
degerlendirme yiiz ylize 6gretime uygun
olarak planlanir ve siif ortaminda
paylastlir.

1. Ogrenenler ders ile ilgili verilere istedikleri
zaman erigerek faydalanabilirler.

2. Ogretim igin gerekli planlama, uygulama ve
degerlendirme siireglerinin sanal ortama uygun
yapilmasi gerekir.

3. Ogretim stratejileri, yontem ve teknikler,
Ogrenen basarisini  Slgme  ve degerlendirme
uzaktan Ggretime uygun olarak planlanir. Sosyal
ve fiziksel uzaklik dikkate alinir ve elektronik
ortamda paylasilir.

Tablo 5’de goriildiigii gibi, sanal siniflardaki 6gretimin yonetimi, geleneksel siniflara gore
bazi farkli 6zelliklere sahiptir.

Sanal Siniflarda Davranmislarin Yonetimi

Geleneksel siiflarda gecerli olan iliski ve davranig diizenlemelerinin pek ¢ogunun sanal
smiflar i¢in de gegerli oldugu sdylenebilir. Geleneksel siniflara yonelik davranis diizenlemeleri
(Akgadag, 2016; Aydin, 2017; Balyer, 2018; Basar; 2011; Cangelosi, 2016; Celep, 2000; Celik,
2016; Erden, 2001; Evertson, & Emmer, 2013; Sarpkaya, 2016) olarak, hazirlik yapma, tanisma,
siif kurallar1 ve prosediirlerinin olusturulmasi, demokratik bir iligki diizeni saglanmasi, 6gretenin
beklentilerini agiklamasi, 6grenenin davranislarini etkileyen faktorleri belirleme, istenmeyen
davranislarin nedenlerini belirleme, sinifta davranislarin etkili yonetimi i¢in stratejiler kullanma,
seklinde siralanmaktadir. Yilmazsoy, Ozding ve Kahraman’in (2018) bulgularina gére, sanal simif

ortaminda gercek sinif ortaminda oldugu gibi, herkesin uymasi gereken kurallar olmalidir.
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Sanal sinif ortaminda 6gretenlerin mutlaka, 6grenenlerden beklentilerini agikga belirtmeleri
ve bunu ders Oncesinde e-posta, duyuru, iletisim kanallar1 ile 6grenenlere duyurmalari, onlarin
goriislerini almalar1 ve sanal simif kurallarini birlikte belirlemeleri faydali olacaktir. Ornegin,
sanal smif ortaminda es zamanli derslere katilimin zorunlu olup olmadigi, eger katilim zorunlu
ise yasal diizenlemeler disinda devamsizlik oraninin ne kadar olacagi, sanal ortamda derse
katilimin nasil ve hangi yontemle olacagiin agiklanmasi gerekir. Sanal ortamda istenmeyen
davranislarin neler oldugu ve bu tiir davraniglar karsisinda ne tiir yaptirimlar olacagi 6nceden
belirlenmeli ve ilan edilmeli, 6grenenlerin goriisleri alinmalidir.

Kaya’nin (2011, s.295) arastirma sonucuna gore, sanal siniflarda istenmeyen davraniglara
kars1, 6gretim elemanlarinin kullandiklart yontemler arasinda, “cezalandirma”, “derse almama”,
“dersten ¢cikarma” ve “derse kisa bir ara verme”, “gdrmezden gelme”, “bireysel mesaj génderme”,
“sorumluluk verme”, “konuyu degistirme”, “davraniglarinin ya da sdylediklerinin neden yanlis
oldugunu aciklama”, “uygunsuz davranigin nedenini sorma” ve “ses tonunu yiikseltme” yer
almaktadir. Ayrica, sanal siiflarda olumlu simif iklimi olusturulmasi bakimindan “6grencilere
sunum yaptirilmasi”, “ikinci 6gretici uygulamasinin isler hale getirilmesi” ve “6grenci
kamerasinin aktif hale getirilmesi” faydali olabilecegi belirtilmektedir.

Arastirmacinin gozlem ve sanal siif deneyimlerine gore, sanal siniflarda istenmeyen
O0grenen davramiglart arasinda, ders esnasinda arkadaslarina ve Ogretene yonelik sozel kaba-
saygisiz davranista bulunma, istenmeyen igerik paylasma, mazeretsiz olarak ders oturumuna
katilmama, gec¢ katilma veya erken ayrilma, ders esnasinda ders dis1 islerle mesgul olma, goriintii
ve ses paylasimi ile ilgili kurallara riayet etmeme, sorulara cevap vermeme, sanal ortamdaki sinav
kurallarina uymama, ders kayitlarin1 izinsiz farkli ortamlarda paylasma, ders ile ilgili
sorumluluklarini yerine getirmeme, derse hazirliksiz gelme, kurallari kendisine gore esnetme gibi
istenmeyen durumlarla karsilagilabilmektedir.

Unutulmamasi gereken en Onemli noktalardan biri, sanal ortamlarda da istenmeyen
davraniglarin pek c¢ogu Ogretenlerden, Ogrenenlerden, igerikten, dersin sunum seklinden,
ortamdan, ¢evreden kaynaklanabilir. Sanal ortamda istenmeyen davranislarin 6niine gegcebilmek
i¢cin dgretenin kullandig1 yontem teknik onemlidir. Ogrenenler ile goz temasinin saglanabilmesi
icin 6grenenlerin kameralarinin agik olmasi, ders esnasinda 6grenenlere sorular sorma, uygun
pekistiregler veya diizeltmeler sunma, katilimcilara isimleri ile hitap etme, etkili ve zamaninda
geribildirimler verme, 6grenen sorularina yeterli diizeyde cevap verme, 6grenenlerin 6dev, proje
degerlendirmelerini zamaninda yapma, 6grenenlere ek sorumluluklar verme, sanal ortamda
istenmeyen davraniglarin azaltilmasina ve ortadan kaldirilmasina yardimci olabilir. Ayrica,

ogrenenlerle sanal ortamda ders disinda bireysel goriismeler yapmak da faydali olabilir.
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Istenmeyen davranislarin ortadan kaldirilmasinda, 6greten basta olmak iizere 6grenenlerin
de sanal smif deneyimi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Ogretenlerden kaynaklanan ve deneyim
eksikligine bagli olumsuzluklarin giderilmesinde, sanal derslerin kayit altina alinarak tekrar
izlenmesi ve derste yapilan hatalarin yapilmamasi saglanabilir. Sanal sinif platformunun giivenlik
kriterlerini karsilamasi, 68retenler tarafindan etkili kullanim1 ve 68renenlerin bilgilendirilmeleri
olumsuzluklar1 azaltabilir.

Sanal siniflarda davraniglarin yonetiminin daha iyi anlasilabilmesi icin geleneksel
siiflardaki davraniglarin yonetimi ile karsilastirmali olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu
amagla, geleneksel smiflar ile sanal siniflarda davranislarin yonetimi boyutu karsilastirmali

olarak Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6

Geleneksel Siniflar ile Sanal Siniflarda Davranislarin Yonetimi

Boyut

Geleneksel Simiflar

Sanal Simiflar

Davranislarin Yonetimi

1.Bazi
smirlandirilabilir
bilgisayar vb)
2.Her tiirli davranis simif ortami ile
smirlhidir.

3.Ders esnasindaki pek ¢ok etkinlik ve
davranis, ders bittiginde sona erer.

4 Kurallar fiziksel smif ortamu ile
siurlhidir.

5.0grenenlere yonelik 6diil ve ceza
uygulamalar1 yliz yiize sozlii olarak
gerceklestirilir.

kullanimi
telefonu,

araglarin
(Cep

1.Teknolojik araglar kullanilabilir.

2. Davraniglar sanal ortamda
bagkalarmin da etkisine, katilimima
aciktir.
3.Ders esnasindaki pek ¢ok etkinlik ve

davraniy  sanal  ortamda  kayit
altindadir.

4 Kurallar sanal ortamda ve ders digim
da kapsamaktadir.

5. Ogrenenlere yonelik 6diil ve ceza
uygulamalar1 uzaktan so6zli, yazili
veya goriintiilii olarak gerceklestirilir.

Tablo 6°da goriildiigii gibi, sanal siniflarda davranislarin yonetimi, geleneksel siniflara gére
bazi farkli 6zelliklere sahiptir.
Sanal Siniflarda Etkilesim

Geleneksel simiflarda etkilesim, fiziksel olarak sinifta ve muhtemelen ayni ortamda
gerceklesmektedir. Sanal sinif ortaminda ise Ogreten-0grenen etkilesimi daha mesafeli ve
teknolojik araglar yardimiyla gerceklesmektedir. Bu yiizden, sanal simiflarda 6gretenler ile
ogrenenlerin etkilesimi genellikle, es zamanli olmayan derslerde e-posta, mesajlasma, duyurular,
dokiiman paylasimi, seklinde gerceklesirken, es zamanl derslerde ise ek olarak, ekran paylagimi
ve goriintiilii gériisme gibi yontemlerle gergeklesmektedir.

Geleneksel simiflarda sinif yonetiminin etkililiginde 6greten-6grenen arasindaki iletisimin
onemli olduguna yonelik arastirma sonuglarina (Aydin, 2017; Bakioglu, 2009; Balyer, 2018;
Cangelosi, 2016; Celep, 2000; Erden, 2001; Evertson, & Emmer, 2013; Hosgoriir, 2002; Tomul,

2016) gore, smif ortaminda  farkl iletisim yontemleri kullanma, etkili geribildirim saglama,
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Ogretenlerin iletisim becerilerine sahip olmasi, 6grenenlerle olumlu iligkiler kurma, 6grenenlere
yonelik beklentileri agiklama, iletisimi engelleyen faktorleri belirleme ve tedbirler alma, igbirligi
ve giidiileme, smif yonetimini olumlu etkilemektedir.

Sanal smiflarda 6greten-68renen etkilesimi ile ilgili degisik arastirma sonuglarina gore,
sanal siif ortaminda etkili iletisimin gergeklestigi, bu durumun 6grenci basarisini arttirdigi ve
sorunlarin ¢dziimiine yardimei oldugu (Yilmazsoy, Ozding, ve Kahraman, 2018), sanal siniflarda
etkilesim ve paylasim ile Ogrenenlerin derse katilimi ve bilgi paylasimlarinin 6gretenin
kontroliinde gerceklestigi (Devran ve Elitas, 2017) belirtilmektedir. Yaslica’ya (2020) gore, sanal
siif ortaminda etkilesimli 6grenme materyali kullanilmasi, 6grenci basarisina olumlu katki
saglamaktadir. Bu ylizden, sanal siniflardaki 6grenci sayisinin azaltilarak 6gretim materyali ile
etkilesimlerinin arttirilabilecegi belirtilmektedir. Stern (2004), sanal siniflarda 6grenci sayisinin
maksimum 24 kisi olmasini 6nermektedir. Kaya ve Agaoglu (2013), sanal siniflarda ideal 6grenci
sayisinin 15'e kadar cikabilecegini, sanal siniflardaki 6grenci sayist ile ilgili en belirleyici
ozelliklerin "teknolojik altyap1”" ve “etkilesim siklig1” oldugunu belirtmektedir. Ogrenen sayist,
sanal siniflarda 6gretenlerin 0grenenlerle ve 0grenenlerin birbirleriyle sinif i¢i etkili etkilesim
saglamalarinda biiyiik rol oynamaktadir. Ozmen’in (2005) arastirma sonucuna gore, sanal
siiflarda tartisma gruplarina katilim, gercek siniflara oranla daha yiiksektir. Gnhkii, gercek
siniflarda kendilerini ifade etmekte zorlanan 6grenciler, sanal ortamda kendilerini daha rahat
hissetmektedirler. Ayrica, sanal siniflarda bilgi aligverisine dayali 6grenci dayanigmasi ortaya
cikmaktadir. Berry’e (2019) gore, sanal siniflarda 6grenci katilim1 ve memnuniyetinin merkezini
topluluk duygusu olusturmaktadir. Ogrenenlerde topluluk duygusu olusturabilmek igin
ogrencilere sik sik ulasma, ders vermek i¢in harcanan zamani siirlama, 6grencilerin ilgisini
cekmek i¢in video ve sohbeti kullanma ile sinif zamaninin kisisel ve profesyonel giincellemeler
icin kullanilmasina izin verilmesi 6nerilmektedir.

Es zamanli sanal sinif uygulamalarinda 6grenenler gercek zamanl olarak dgretenler ve
diger 6grenciler ile etkilesime girebilmektedir. Sanal gerceklik sinifi araciligryla, 6gretmenler ve
ogrenciler "yiiz ylize" iletisimi gerceklestirebilir ve Ogrencilerin anlayisini giliclendirebilir.
Geleneksel smiflarda dgreten-6grenen sayisi etkili geribildirimi sinirlandirirken, sanal ortamda
ogrencilere etkili geribildirim saglanabilir (Fan, & Zhi, 2020). Sanal siniflarda etkili iletigim
bakimimndan Ogrenenlere gonderilecek mesajlar, ders materyalleri, belgeler, duyurular,
anlasilabilir, sade ve makul sayida olmalidir. Ogrenenlere kisa siirede ¢cok fazla mesaj, belge veya
ders materyali gondermek, paylasmak sanal ortamda etkili iletisimi olumsuz etkileyebilir.

Ozellikle es zamanl siiflarda sozlii ve gorsel araglari kullanmak, sohbet, goriintiilii goriismeler
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yapmak, es zamansiz siniflarda ise e-posta ve mesaj sistemini kullanmak etkili iletisimi katki
saglayabilir.
Sanal simiflarda etkilesim boyutunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in geleneksel siniflardaki

etkilesim boyutu ile karsilastirmali olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu amagcla, geleneksel

smiflar ile sanal siniflarda etkilesim boyutu karsilagtirmali olarak Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7

Geleneksel Swniflar ile Sanal Siniflarda Etkilesim

Boyut Geleneksel Simiflar Sanal Simiflar
1.0greten  aktiftir. Derse katilm | 1.Hem &greten hem de 6grenenler aktiftir. Derse
genelde sozliidiir. katilim sozlii, yazili ve goriintiilii olabilir.
2. lletisimde fiziksel ve sosyal yakimlik | 2.1letisimde fiziksel ve sosyal mesafe vardr.
vardir.  Ogrenenlerin  tiim  duyu | Ogrenenlerin  genelde gérme ve isitme
Etkilesim organlarina dogrudan etki edilebilir. duyularina hitap edilir.
3.Aynm1 ortamda, sozli ve yiiz yiize | 3.Farkli sanal ortamlarda sozli, yazili ve

etkilesim vardir.

4 Etkilesim smifin fiziksel kapasitesi ve
ortamdakilerin iletisim becerileri ile
siirlidir.

goriintiili etkilesim vardir.

4.Etkilesim sanal sinif yazilimimin kapasitesi,
ozellikleri, internet altyapisi ve kullanicilarin
sistemi kullanma becerileri ile sinirhidir.

Tablo 7°de goriildigii gibi, sanal siiflarin etkilesim boyutu, geleneksel siniflara gére bazi
farkli 6zelliklere sahiptir.
Sanal Simiflarda Motivasyon

Geleneksel siniflarda simif yonetiminin etkililiginde 6grenenlerin motivasyonuna yonelik
arastirma sonuglarina (Aydin, 2017; Bakioglu, 2009; Balyer, 2018; Cangelosi, 2016; Celep, 2000;
Erden, 2001; Evertson, & Emmer, 2013; Erdem, 2016) gore, 68renenleri derslere giidiilemede,
motivasyon kuramlarindan yararlanma, 6grenenlerin 6zelliklerini, beklentilerini, ihtiyaglarini
belirleme, i¢sel ve dissal giidiileme yollarim1 kullanma, dersi ilging hale getirme, odiillerden
yararlanma, konunun Onemini ve nerede ne ise yarayaca@ini agiklama, dgretenin istekli ve
coskulu bir sekilde egitime katilmasi, iletisim kanallarinin agik tutulmasi, ders igerigini gercek
yasamla iligkilendirme ve 6grenme hedeflerinin gergekg¢i olmasi 6nerilmektedir. Ayrica, 6grenme
ortaminda Ogretenin tutarli davraniglar sergilemesi, Ogrenenlerin dogru yonlendirilmesi,
ogrenenlerin iyi bir sekilde gozlemlenmesi, etkili bir geribildirim saglama, 68renene basari
duygusunu tattirma, deger verme, istenen davranisi takdir etme, sorumluluk yiikleme, bireysel
farkliliklar1 esas alma ve olumlu bir simnif ortami olusturmanin 6grenenlerin motivasyonlarini
saglamada etkili olacag: belirtilmektedir.

Geleneksel smiflarda 6grenenlerin motivasyonlarinin saglanmasi ve siirdiiriilmesinde
biiylik rol oynayan bu temel ilke ve Oneriler, sanal sinif ortamlarinda da kullanilabilir. Ancak,

sanal ortamda bulunmanin bazi farkliliklar1 oldugu dikkate alinmalidir. Ornegin, uzaktan egitim
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olanaklar1 ile 6grenim goren Ogrencilerin genel Ozelliklerinden biri, Can’in (2004, s.4) da
belirttigi gibi, genel olarak yiiksek motivasyona sahip olmalaridir. Covid-19 pandemisi ile birlikte
uzaktan egitimin zorunlu olarak tim Ogrenenlere yonelik olmasi, i¢sel motivasyonu disiik,
kendini disipline edemeyen ve diisiik yas grubu ogrenenlerde olumsuzluklara ve digsal
motivasyon ara¢larinin kullanilmasimi gerektirebilir. Cakiroglu’'na (2014) gore, geleneksel
siiflarda veya sanal siniflarda 6gretenlerin genel olarak Ggrenenlerden yiliksek beklentileri
bulunmaktadir. Ancak, uzaktan 6grenme ortamlarinda &grenenlerin farkli gelecek hedefleri
olacagi i¢in onlar1 yiiksek beklentilerle motive etmek zordur. Bu nedenlerle, sanal siniflarda
Ogrenci motivasyonunun saglanmasi ve siirdiiriilmesinin daha ¢ok 6nem kazandig: belirtilebilir.
Sanal ortamda Ogreten ve Ogrenenlerin fiziksel olarak farkli ortamlarda bulunmasi, iletisim
problemlerine, 6grenenlerin sosyal ve duygusal yalnizlik yasamalarina neden olabilir.

Degisik arastirma sonuclarina gore, sanal siniflarda ortamin dikkat ¢ekici olmasi (Kaya,
2011), sanal sinif ortaminin sesli ve goriintiilii olmas1 (Ak¢ay, 2018), motivasyonu ve etkilesimi
arttirmaktadir. Bu yiizden, Ozmen’e (2005) gére, sanal ortamda aktif olmayan katilimcilarin
Ogretenler tarafindan motive edilmesi gerekmektedir. Stern’e (2004) gore, sanal ortamlarda
yiiriitiilen 6gretim etkinliklerinde 6grenenlerin sorumluluk iistlenme arzusu ile motivasyonlari,
etkili 6grenme igin bilyiik énem tagimaktadir. Ogrenenlerin 6gretme-6grenme siirecine etkin
katilimin1 saglamak i¢in 6gretenlerin dersleri iyi tasarlamasi, organizasyon becerileri ile zaman
yonetimi de onemlidir.

Sanal siniflarda 6grenenlerin motive edilmesinde ders dncesinde, ders sirasinda ve ders
sonrasinda sozlii, yazili ve gorsel olarak olumlu mesajlar sunulabilir. Ogrenenlerin siirekli erisim
saglayabilecekleri bir soru cevap forumu olusturulabilir. Ogrenenlerden beklenen davranislarin,
gorev ve sorumluluklarin neler olduguna yonelik hatirlatma duyuru ve mesajlar1 sunulabilir
Ogrenenler ve dgretim kademelerine uygun olarak aileleri ile sanal ortamda bireysel ve ortak
goriismeler saglanabilir. Ogretenlerin sanal derslere 6grenenlerden &nce katilim saglamast,
katilimcilar1 selamlamasi, katilimcilarla sohbet etmesi, dersin sonunda gelecek derste
yapilacaklara iligkin agiklamalar yapmasi, motivasyonu arttirabilir. Sanal derslerin genel sohbet
ve karsilikli soru cevap ile katilimli bir yontemle yiiriitiilmesi, sanal ortamda ders dis1 zamanlarda
da mesaj, e-posta vb. iletisim kanallar1 ile 6grenenlerle iletisimi canli tutmak da motivasyon
bakimindan olumlu katkilar saglayabilir.

Sanal simiflarda motivasyon boyutunun daha iyi anlasilabilmesi igin geleneksel siniflardaki
motivasyon boyutu ile karsilagtirmali olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu amagla, geleneksel

siniflar ile sanal siniflarda motivasyon boyutu karsilastirmali olarak Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8

Geleneksel Siniflar ile Sanal Siniflarda Motivasyon

Boyut Geleneksel Simiflar Sanal Simiflar
1.Ogrenenleri motive etmek aninda, 1.Ogren.enler1 mot.we ctmek daha yavas ve
daha hizli ve yiiz yiize gerceklesir mesafeli gergeklesir. .
w R 2.Sanal ortamda ders aralarinda, ders oncesi
2.Ders aralarinda, ders Oncesi ve ders 1 e
- sonras1  yiz  yize gbrigmeler ve ders sonrasinda szl ve goriintiilii gériisme
Motivasyon olanaginin  smirlh  ve mesafeli  olmasi

motivasyonu arttirabilir.

3.Her yas grubu ve ozellikte bireyler
icin olumlu motivasyon teknikleri
etkili bir sekilde kullanilabilir.

motivasyonu azaltabilir.

3.Kigiik yas gruplari, ozel gereksinimli
bireyler ile dissal giidiilenen bireyleri motive
etmek zordur.

Tablo 8’de goriildiigii gibi, sanal siniflarin motivasyon boyutu, geleneksel siniflara gore
bazi1 farkli 6zelliklere sahiptir.
Sanal Siiflarda Teknolojinin Yonetimi

Geleneksel smiflarda gretim, genellikle siif ortaminda gerceklesmekte ve Ggretenin
kullandig1 araglar genellikle, sinif ortamindaki tek bir akilla tahta, projektor, bilgisayar, yazici,
mobil cihazlar ve bunlarin etkili kullanimi ile sinirlt kalmaktadir. Geleneksel siniflarda temel
teknoloji okur yazari olmak yeterli iken, Covid-19 Pandemisi ile sanal ortamdaki derslerin sayisi
artinca, Ogretenlerin mevcut teknolojik araglarin etkili kullaniminin yaninda, sanal sinif
yazilimlarmi da (Sekil 1) etkili bir sekilde kullanmalar1 ve yonetimini gerekli kilmaktadir.
Kaya’nin (2011) belirttigi gibi, sanal sinif teknolojileri “erisilebilir, esnek, virlis koruma islevi
olmali, teknik destek sunulabilir ve kullanim kolaylig1” olmalidir.
Ayrica, teknolojik araclarin ve yazilimlarin etkililigi, giivenligi, 6gretimsel amagli kullanima,
biiyiik énem tasgimaktadir. Ozellikle, internet giivenligi, hipermedya, hiperteks, multimedya
konusunda belli bir yeterlilige sahip olmak onemlidir. Teknolojik araglart ve yazilimlarin
kullanimin1 bilmek yeterli olmamakta, gerektiginde Ogrenenlere rehberlik yapmak, etkili
kullanim1 konusunda yardimei olmak, gerektiginde uyarilarda bulunmak gerekmektedir. Bu
durum, sanal siniflarin etkili yonetiminde Oncelikle teknolojinin de yoOnetiminin gerekli ve
oncelikli konulardan bir oldugunu gostermektedir. Sanal sinif uygulamalari, “bulut bilisim
teknolojileri, giyilebilir teknolojiler, sanal gergeklik, artirilmis gergeklik, edutainment, mobil
ogrenme, mobil uygulamalar, dijital yerli 6grenenler, nesnelerin interneti, ters-yiiz sinif modeli
ve kitlesel ¢cevrimici dersler” (Sad ve Yokus, 2018), konularinda 6gretenlerin yeterli olmasi ve
bunlar etkili bir sekilde yonetme becerisini gerektirmektedir.

Sanal simiflarda teknolojinin yonetimi boyutunun daha iyi anlagilabilmesi i¢in geleneksel

siiflardaki teknolojinin yonetimi boyutu ile karsilastirmali olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu
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amacla, geleneksel siiflar ile sanal siniflarda teknolojinin yonetimi boyutu karsilastirmali olarak

Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9

Geleneksel Siniflar ile Sanal Siniflarda Teknoloji Yonetimi

Boyut Geleneksel Simiflar Sanal Simflar
1.Dersler sanal ortamda ve gelismis teknolojik arag-
1.Ogretenler ve grenenlerin temel | gereg, internet baglantisi, donamm ve yazilim
diizeyde teknoloji okur yazari | gerektirdigi i¢in etkili kullanimi ve giivenligini
olmalar1 yeterlidir. saglama becerisi gerektirmektedir.
2.Ders igerikleri genel olarak yazili | 2.Ders iceriklerinin yazili, sozlii, gorsel ve dikkat
Teknolojinin | veya sunum seklinde ve kolay | ¢cekici olarak hazirlanmasi, paylasilmasi  ve
Yonetimi olabilir. gelistirilmesi gerekir.

3.Smnif ortamdaki basit teknolojik
araglar ile akilli tahta, projektdr,
bilgisayar ve yaziciyr kullanmak
yeterlidir.

3. Sanal ortamdaki gelismis teknolojik arag-gereg,
internet baglantisi, donanim ve yazilimin etkili
kullanim1 ile birlikte, 6grenenlere de her yonden
rehberlik ve yardim saglayabilecek diizeyde beceriye

sahip olmak gerekir.

Tablo 9’da goriildiigii gibi, sanal smiflarda teknolojinin yonetimi boyutu, geleneksel

siniflara gore bazi farkli 6zelliklere sahiptir.

Sanal Simiflarda Ozel Gereksinimli Ogrenenlerin Yonetimi

Sanal smiflarin yonetiminde en Onemli degiskenlerden biri de, ©6zel gereksinimli
ogrenenlerin yonetimidir. Covid-19 pandemisi ile birlikte, sanal smif uygulamalarinin
yayginlagsmasi, normal zamanlarda 6zel egitim destegi alan Ogrenenlerin yiiz yiize egitim
olanaklarinin kisitlanmasi ile birlikte bir takim zorluklarla karsilasmalarina neden
olabilmektedir. Geleneksel siniflarda oldugu gibi sanal siniflarda da, gérme, isitme ve fiziksel
engeli ile 6grenme Yetersizligi olan 6grenenler ile dikkat eksikligi ve hiperaktivite sorunu olan
ogrenenler ve iistiin yetenekli veya duygusal ve davranissal sorunu olan dgrenenler bulunabilir.
Bu tiir 6zel gereksinimi olan 6grenenlerin, sanal sinif ortamina uygun yontem ve stratejiler ile
yonetilmesi onemlidir. Geleneksel siniflarda 6zel gereksinimli 6grenenlerin yonetimine yonelik
arastirma sonuglar1 (Bakioglu, 2009; Cangelosi, 2016; Celep, 2000; Dagli, 2016; Evertson, &
Emmer, 2013) incelendiginde, 0Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeylerini ve Dbireysel
farkliliklarin1 esas alma, ek materyaller saglama, uygun oturma diizeni saglama, telafi egitimi
uygulama, davranislart gézlemleme, 6zel gruplar olusturma, bireysel programlar gelistirme ve
uygulama seklinde yontemler Onerilmektedir. Bu yoOntemlerden bazilarinin 6grenenlerin
gereksinim tiirlerine bagli olarak kullanilmasi, sanal simif ortaminda olumlu katkilar
saglayabilir.

Sanal smif ortamindaki dersler dikkate alindiginda, o6rnegin, dikkat eksikligi ve
hiperaktivite bozuklugu olan 6grenenlerin dikkat siireleri kisa ve asir1 hareketli olabildikleri i¢in

uzun stire dikkatlerini toplayarak bilgisayar basinda kalamayabilirler. Bu 6grenciler igin, ders
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stirelerini kisa tutmak, gorsel materyaller hazirlamak faydali olabilir. Alsadoon ve Turkestani’ye
(2020) gore, kovid-19 salgimi siirecinde isitme ve gorme problemi olan Ggrenciler uzaktan
egitimde teknik sorunlar, simiiltane ceviri eksikligi ile zaman bakimindan degisik sorunlar
yasamaktadirlar. Bu 6grencilerin 6grenme ihtiyaclarinin farkli sunumlar, e-posta mesajlart gibi
yollarla karsilanmasi 6nerilmektedir. Ciinkii bu sorunlar, es zamanli sanal sinif uygulamalarinin
etkililigini engellemektedir. Gorme ve isitme engeli bulunan 6grenenler i¢in 6zel yazilimlardan
faydalanmak gerekir. Ayrica, maddi bakimdan yoksunlugu olan, internet erigimi olmayan,
bilgisayar1 bulunmayan &grenenlerin de &zel olarak desteklenmesi gerekir. Ozel gereksinimli
Ogrenenler i¢in 6zel ve bireysel ders oturumlari diizenlenerek, ihtiyaclarina uygun arag-gerec
ve materyal paylasilabilir. En 6nemli sorunlardan biri olarak, 6zel gereksinimli 6grenenlerin
0zel durumlari nedeniyle tek baslarina sanal siif oturumlarina katilamayacak olmalari
ihtimalidir. Bu yiizden, bu &grenenlere yonelik 6zel yazilim destekleri saglanabilir. ihtiyag
halinde bir refakat¢i esliginde sanal derslere katilimlar1 saglanabilir. Tim 6gretim
kademelerinde sanal smif uygulamalar1 kapsaminda 6grenenlerin her tiirlii soru, sorun ve
ihtiyaglarina yonelik e-rehberlik hizmeti sunulabilir.

Sanal siniflarda 6zel gereksinimli 6grenenlerin yonetimi boyutunun daha iyi anlasilabilmesi
icin geleneksel smiflardaki 6zel gereksinimli 6grenenlerin yonetimi boyutu ile karsilagtirmali
olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu amagla, geleneksel smiflar ile sanal smiflarda 6zel

gereksinimli 6grenenlerin yonetimi boyutu karsilastirmali olarak Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10

Geleneksel Siniflar ile Sanal Siniflarda Ozel Gereksinimli Ogrenenlerin Yonetimi

Boyut Geleneksel Simiflar Sanal Simiflar

1.0zel gereksinimli 6grenenler igin | 1. Ozel gereksinimli &grenenler icin
dogrudan ve yiiz ylize destek | sanal ortamda destek saglanamayabilir,
saglanabilir, rehberlik servisi ile | e-rehberlik hizmeti faydali olabilir.

isbirligi yapilabilir. 2. Ozel gereksinimli dgrenenler igin

2. Ozel gereksinimli dgrenenler igin | uygun programlar olmayabilir, ozel
Ozel Gereksinimli kaynastirma egitimi, destek odalari, | yazilim, donanim ve icerik
Ogrenenlerin Yonetimi | BEP, o6zel egitim hizmeti vb.. | hazirlanmalidir.

olanaklar sunulabilir. 3.0zel gereksinimli Ogrenenler tek

3. Ozel gereksinimli &grenenler | baglarma  sanal  derslere  erisim
fiziksel ortamda derslere katilim | saglayamayabilir.  Derslere  erisim,
saglayabilir, akranlarindan ve | katilim ve devam bakimindan diger
ogretenden yardim alabilir. bireylere ihtiyag¢ duyabilirler.

Tablo 10°da goriildiigii gibi, sanal siniflarda 6zel gereksinimli &grenenlerin yonetimi

boyutu, geleneksel siniflara gére bazi farkl 6zelliklere sahiptir.
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Sanal Siiflarda Zaman Y 6netimi

Sanal siniflarda zamanin etkili yonetimi i¢in ders 6ncesinde, ders esnasinda ve dersten sonra
zaman yOnetimine yonelik bazi diizenlemelerin yapilmasi gerekir. Geleneksel siniflarda oldugu
gibi, sanal siiflarda da ders 6ncesinde derste yapilacaklara iliskin iyi bir planlama yapilmalidir.
Dersin zamani, siiresi, sinif kurallar1 elektronik ortamda planlanarak duyurulmali, derste
kullanilacak igerik, materyal veya ek arac¢ gerekiyorsa bunu 6grenenlerle paylasmak, zamanin
etkili kullanimina ve yonetimine yardime1 olabilir. Geleneksel siniflarda zaman yonetimi, sinifin
etkili yonetiminin en 6nemli degiskenlerinden biridir. Bu konuda yapilan degisik arastirma
sonuclart (Aydin, 2017; Balyer, 2018; Celep, 2000; Erkili¢, 2016; Evertson, & Emmer, 2013),
siniflarda zamanin etkili yonetiminde, ders i¢in planlama ve hazirlik yapilmasi, derste
kullanilacak arag-gere¢ ve materyallerin Onceden belirlenmesi, sinifta zaman tuzaklarinin
belirlenmesi ve Onlem alinmasi, 6grenme zamaninin etkili kullanimi ile zamanin etkili
kullanimini engelleyen faktorlerin belirlenmesinin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Sanal smiflarda zaman yonetimi, derslerin sanal ortamda yiiriitilmesine bagli olarak
farklilik gosterebilir. Sanal dersler, d6greten ve Ogrenenlere yer ve zaman bakimindan biiyiik
esneklik sagladigi i¢in, derslerin giin, saat ve siire planlamalar1 yapilirken, herkese uygun
olmasina dikkat etmek ve 6grenenlerin diger dersleri ile ¢cakigmamasini saglamak gerekir. Sanal
siifta zamamni etkili kullanabilmek i¢in anlasilmayan veya karmasik konulara yonelik ek sanal
ders oturumlari planlamak faydali olabilir. Ogretenin énceden yapmis oldugu planlamaya uygun
olarak ders oturumunu belirlenen zamanda baglatmak, 6grenenlerin ders oturumuna katilim
durumunu kontrol etmek de zaman yonetiminde olumlu katkilar saglayabilir. Ayrica, 6gretenlerin
sanal dersler 6ncesinde ders ile ilgili gerekli materyalleri ve sunumlar1 hazirlamasi, denemeler
yapmasi, sanal smif platformunun kullanimini iy1 biliyor olmasi, zamanin etkili kullanimina
yardimet olabilir. Yilmazsoy, Ozding ve Kahraman’in (2018) bulgularina gére, sanal siniflar i¢in
ders ortam ve diizeninin hazirlanmasi i¢in ekstra zaman harcanmamakta, sanal sinif ortaminda
ders i¢in ayrilan zaman verimli kullanilmaktadir. Sanal sinif ortamlarinda sistemin kullanima,
derslerin igerigi ve islenisi hakkinda bilgilendirme yapilmasi Onerilmektedir. Ancak, Stern
(2004), sanal ortamda yiiriitilen derslerde, Ogrenci basarisin1 degerlendirme, Ggrenenlerin
derslere katiliminin kontrol edilmesi, belge ve oOdevlerin sisteme yiliklenmesi nedeniyle
Ogretenlerin is yiikiiniin arttigini ve sanilanin aksine daha ¢ok zamana ihtiyaglari oldugunu
belirtmektedir. Kaya’nin (2011, s.295) arastirma sonucuna gore, sanal siniflarda etkili zaman
yonetimi bakimindan “ajanda ve takvime hatirlatmalar ekleme” ve tercih edilme oraninin en

diistik oldugu “beklenmedik sorular ile ilgili konular bir sonraki derste ele alma” faydali olabilir.
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Sanal smiflarda ders esnasinda sadece sozlii iletiler degil, kullanilan platformun mesaj,
gorsel boliimler, sohbet, soru cevap bdliimleri de kullanilabilir. Katilimcilarin sanal ders
esnasinda soz isteme, derse katilma veya katki sunma siireglerinin nasil ve hangi yontemlerle
gergeklestirilecegi mutlaka 6nceden belirlenmeli ve ilan edilmelidir. Derslere iliskin paylasilmasi
gereken materyaller, belgeler, ders dncesinde veya ders sonrasinda sisteme yiiklenmeli, sisteme
erisim sorunu olan Ogrenenler i¢in mesaj ve e-posta kanallarmin kullanilmas: sanal siniflarda
zamanin etkili yonetimine olumlu katlilar saglayabilir. Sanal sinif dersleri sistemin elverdigi
Olclide kayit altina alinarak, 6grenenlerin derslerden sonra dersi tekrar etmenlerine olanak
saglanmali, boylece derslerde anlasilmayan konularin daha iyi 6grenilmesine, derslerin tekrar
edilmesine katki saglanmis olur. Bu islem, sanal derslerde bir dnceki derste anlasilmayan
konulara yonelik harcanacak zamanin etkili kullanilmasini saglar.

Sanal siniflarda zaman yonetimi boyutunun daha iyi anlagilabilmesi igin geleneksel
siiflardaki zaman yonetimi boyutu ile karsilastirmali olarak sunulmasi faydali olabilir. Bu
amagla, geleneksel smiflar ile sanal siniflardaki zaman boyutu karsilastirmali olarak Tablo

11°de sunulmustur.

Tablo 11

Geleneksel Siniflar ile Sanal Siniflarda Zaman Yonetimi

Boyut Geleneksel Siniflar Sanal Simiflar

1.Derslerin zaman planlanmasi dersin
yapilacagi okul ve sinif ortamina
uygun yapilir.

2.Zaman yonetimi engelleri genellikle
Ogreten, Ogrenen ve icerik kaynakli
Zaman Yonetimi | olabilir.

3.0grenenlerin ayni ortamda
konusmasi, dersi dinlememesi, derse
hazirliksiz  gelmeleri, derse gec
gelmeleri, erken ayrilmalar1 vb. zaman
tuzaklari olabilir.

1.Derslerin zaman planlanmasi dersin
yapilacagi sanal sinif ortamina uygun yapilir.
2.Zaman yonetimi engelleri, 6greten, 6grenen,
igerik, teknik altyapi, arag-gereg¢ ve sistem gibi
digsal faktorlere bagl olabilir.

3. Ogrenenlerin sanal ortamda konusmast,
mesaj yazmasi, farkli iglerle mesgul olmalari,
ders oturumuna ge¢ katilmalari, oturumdan
erken ayrilmalari, baglanti sorunlari, erigim
saglayamamalar1 vb. zaman tuzaklar1 olabilir.

Tablo 11°’de goriildiigii gibi, sanal siniflarda zaman yoénetimi boyutu, geleneksel
siniflara gore bazi farkli 6zelliklere sahiptir.
Sanal Sinif Yonetiminde Karsilasilabilecek Sorunlar

Sanal siniflarda 6gretme-6grenme siireglerinin sanal ortamda gergeklesmesi, geleneksel
siiflardan farkli sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Sanal siniflara 6zgili sorunlar
incelendiginde, sanal ortamda yiiriitiilen derslerde pedagojik sorunlar, idari/teknik sorunlar ve
mesleki sorunlar yasanmasi (Winther, 1999), 6greten, 6grenen ve kurumsal nedenlere bagl

sorunlar (Tuncer ve Tagpinar, 2007), pandemi siirecinde Ogretmenlerin 6grencilerin derse
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odaklanmalarin1 saglamada sinif yonetiminde sorunlar yasamasi (Fidan, 2020), es zamanh
derslerin verimli olmamasi, soru sormanin zorlugu, ders materyallerinin ve igerigin yetersizligi,
teknik sorunlar, derslerin kaydedilmemesi, memnuniyetsizlik ve geleneksel ders ortaminin
istenmesi (Akkus ve Acar, 2017), sanal sinif uygulamasinin teknik ve donanim sorunlari ile
disiplin ve ciddiyet eksikligi nedeniyle olumsuz bulunmasi (Erten, 2019) seklinde sonuglara
ulasilmaktadir. Kirmaci ve Acar’a (2018) gore, 6grenciler es zamanl yiiriitiilen sanal derslerde
altyapi, zaman, mekan, etkilesim ve bireysel nedenlere bagli sorunlarla karsilagsmaktadirlar.
Internet erisimi sorunu ile sanal simif oturum saatlerinin uygun olmamasi ve ders siirelerinin uzun
olmasi da sorun olarak belirtilmistir. Ogrenciler sanal simiflar1 gereksiz ve sikici bulmaktadir.
Ogrencilerin yurt ortaminda bulunmalari, 6grenci sayisinin ¢oklugu, derslere erisimlerini
simirlandirmaktadir. Ayrica, 6grencilerin canli ders saatlerinden haberdar olmadiklari, Ogrenim
Yonetim Sistemi ile ilgili yeterli bilgilerinin olmadigi ve sanal siniflara girilemedigi seklinde
sistemsel sorunlar belirtilmistir. Sanal siniflarda 6ngériilemeyen ve aninda miidahale edilemeyen
bazi durumlar (6grenci disinda katilim, giivenlik, oturumu kapatma, elektrik kesintisi, internet
erisimi sorunu, yeterli aracin olmamasi vb.) ile karsilagilabilir. Bu gibi durumlarda, sanal sinif

yonetimini olumsuz etkileyebilir.

Sanal Siif Yénetiminin Etkililigi Icin Oneriler

Alan yazinda, sanal smif yonetiminin etkililigine yonelik farkli oneriler gelistirildigi
goriilmektedir. Kaya ve Agaoglu’na (2013) gore, 6gretenler sanal siniflarin fiziksel diizeni basta
olmak {iizere, plan ve program etkinlikleri, davranig yonetimi, zaman yonetimi ve etkilesim
olanaklar1 gibi sanal sinif yonetiminin farkli 6zellikleri konusunda hizmet i¢i egitim yoluyla
egitilmelidir. Hizmet i¢i egitimlerde 6zellikle, 6grencilerin bilgisayar/internet kullanim diizeyleri,
ders stiresi/uzunlugu, teknolojik altyapisi ve etkilesim sikliginin 6grenci sayisini belirlemedeki
etkisi ve onemi, giiriiltii bilesenlerinin ve teknik problemlerin 6gretme-6grenme siirecine etkisi
ile gorsel tasarim Ogelerinin Ogretme-O6grenme siirecine etkileri iizerinde durulmasi
onerilmektedir. Ancak, Atici’ya (2004) gore, sanal 6grenme cevresinin gelistirilmesinde esas olan
ogrenci davraniglarinin denetiminin saglanmasidir. Bunun sanal smiflarin etkili yonetimi ile
miimkiin olabilecegi sdylenebilir.

Sanal smiflardaki derslerin daha etkili yiiriitilmesine yonelik olarak 6grenci
motivasyonlarinin arttirtlmasi, sistemin kullanimi, derslerin igerigi hakkinda bilgilendirme
yapilmast (Yilmazsoy, Ozding ve Kahraman, 2018), teknik destek saglanmasi, sistemsel
sorunlarin giderilmesi, ders sunumlarinin iyilestirilmesi, soru cevap tekniginin kullanilmasi,

gorsel materyal kullanilmasi, baglanti hizinin arttirilmast ile icerik gelistirme destegi saglanmasi
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(Akkus ve Acar, 2017), derslerin iceriklerinin kaliteli olmasi (Bilgi¢ ve Tiiziin, 2015), etkilesimli
ogretim materyalleri gelistirilmesi ve 6gretme-0grenme siirecinde kullanilmasi (Yaslica, 2020),
onerilmektedir. Ayrica, teknik sorunlarin giderilmesi, otorite boslugu nedeniyle ortaya
cikabilecek disiplin sorunlarina karst oto kontrol sisteminin olusturulmasi (Erten, 2020),
ogrenenlerin teknolojiye yonelik oryantasyonlarinin saglanmasi, uzaktan 6grenme sistemlerini
nasil kullanabileceklerinin 6gretilmesi (Cakiroglu, 2014; Winther, 1999), 6gretenlerin teknolojik
araclara asina olmalar ile 6grenme ortamlarin1 daha iyi diizenleyebilecekleri (Cakiroglu, 2014)
ile ilgili oneriler sunulmaktadir. Kervin, Cambourne, Turbill, Ferry, Hedberg, Jonassen, &
Puglisi’ye (2005) gore, sanal sinif uygulamalarinin gelistirilmesinde sinifi¢i 6gretim deneyimleri,
simiillasyon yazilimlart ile smif temelli arastirmalardan yararlanilmasi olumlu katkilar
saglayabilir. Ayrica, 6gretmen egitiminde sanal sinif becerilerini gelistirmeye yonelik egitimler
verilebilir. McGarr’in (2020) belirttigi gibi, 6gretmen adaylarinin davraniglarini ve sinif yonetimi
becerilerini gelistirmede sanal simiilasyonlar kullanilabilir. Stern’e (2004) gore, sanal ortamda
ideal sinif biyiikligii ile 6gretim stratejileri olusturma ve bunlara erisim konusunda daha fazla
arastirma yapilmalidir.

Milliken (2019), 6gretenlerin meslege baslamadan 6nce sanal simif yonetimi konusunda
egitilmelerinin, dgretenlerin mesleki bilgileri ile sinif yonetme becerilerinde olumlu gelismeler
sagladigini, bu ylizden hizmet 6ncesi 6gretmen egitimlerinde sanal sinif yonetimi egitiminin esas
alimmasii1 6nermektedir. Yiiksekdgretim kurumlarinda ve Ogretmen egitimi programlarinda,
ogretmen adaylarma sanal ortamlarda, Ogretimin farkhilagtirlmast ve Ogrencilerin
desteklenmesine yonelik anlayis ve yeterlik kazandirilmasi (Asim, Ponners, Bartlett, Parker, &
Star, 2020), sanal sinif ortaminda iletisim siire¢lerine 6nem verilmesi (Eggert, & Beutner, 2019),
sanal sinif yonetimine olumlu katkilar saglayabilir. Ogretenler, dgrenenlerle anlamli iliskiler
kurmali, memnuniyetlerini arttiracak stratejiler ile yliksek teknolojili araclar kullanmali ve
Ogrenenlerin erigimi saglanmalidir (Martin, 2019). Ayrica, teknolojik araglarin yeterli, etkili,
kullanigh, giivenli olmasi, 6greten ve 6grenenler tarafindan etkili bir sekilde kullanilabilir olmasi
gerekir. Sanal siniflarda eszamanli ve eszamanli olmayan 6grenme etkinliklerine yonelik tiim
ogretim kademelerinde egitim etkinlikleri diizenlenebilir. Tiirkiye'de agik ve uzaktan egitim
sisteminin altyapi, erisim, giivenlik, icerik, tasarim, uygulama, kalite, mevzuat ve pedagojik
acidan gii¢lendirilmesi (Can, 2020), sanal smf yonetiminin etkililigine olumlu katkilar

saglayabilir.
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Sonug¢

Arastirma sonucu, sanal ortamda yiiriitiilen 6gretim faaliyetlerinin etkili olabilmesi i¢in
sanal siniflarin etkili yonetimi ile bu alandaki temel ilke ve kurallarin &gretenler tarafindan
bilinmesi ve uygulanmasinin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Ciinkii, Kovid-19 pandemisi
ile birlikte sanal sinif uygulamalarinin yayginlagmasi, sanal ortamda 6greten, 6grenen, miifredat,
teknik altyapi, yasal diizenlemeler ve cevresel nedenlerden kaynaklanan faktorlerin sanal
ortamdaki 0gretim uygulamalarin1 dogrudan etkiledigini gostermektedir. Sanal siniflarda 6gretim
es zamanli ve es zamansiz olarak gerceklestirilmekte ve bu durum sanal siif yonetimini dogrudan
etkileyebilmektedir. Sanal siiflarin yonetimi, geleneksel siniflarin yonetiminden farkliliklar
gostermektedir. Ancak, geleneksel siniflara 6zgii pek ¢ok ilke ve diizenlemeler sanal siniflar i¢in
de gecerliligini korumaktadir. Sanal smif yonetiminin boyutlari, 6gretim ortami, &gretimin
yonetimi (plan-program etkinlikleri), davraniglarin yonetimi, etkilesim, motivasyon, teknolojinin
yonetimi, 6zel gereksinimli 6grencilerin yonetimi ve zaman yonetimi olarak siralanabilir. Ancak,
bu boyutlarin her biri geleneksel siniflara gére onemli farkliliklar gostermektedir. Bu nedenlerle
yukarida kapsamli olarak agiklandigi gibi, 6gretenlerin sanal sinif yonetimi konusunda hizmet
oncesi ve hizmet i¢i egitim yoluyla yetistirilmelerine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ozellikle sanal sinif
faktorleri, sanal sinif yonetimi degiskenleri, sanal siniflarin giiglii ve zayif yonleri, 6grenenlerin
ozellikleri, sanal sinif yazilimlari, teknolojinin kullanimi ve etkili yonetimi, miifredat ve yasal
diizenlemeler konusunda dgretenler ve yoneticilerin etkili bir sekilde yetistirilmeleri, 6grenenler
ve ebeveynlerin ise etkili bir sekilde bilgilendirilmis olmalari, sanal simiflarin yonetimine olumlu
katkilar saglayacaktir.

Ogretenlerin geleneksel siif yonetimine iliskin sahip olduklar1 mevcut bilgi beceri ve
deneyimlerini sanal smif yonetimine aktarabilmeleri de ¢ok Onemlidir. Sanal siniflarda
karsilasilabilecek sorunlarin en aza indirilebilmesi igin iyi bir zaman planlamasi yapmak,
ogrencilerin ilerleme hizina uygun ¢izelgeler hazirlamak, sanal simif kurallar1 ve beklentileri
olusturmak, ogrencilerin sanal ortamda birbirleriyle iletisime gecebilecekleri etkinlikler
diizenlemek, 6grencilere yonelik farkli ve etkilesimli ancak kisa materyaller sunmak faydali
olabilir. Ogrenenlerin sanal derslere iliskin siklikla sorabilecekleri sorulara iliskin bir soru cevap
formu olusturularak paylagilabilir. Ders dis1 zamanlarda, dersle ilgili O6grencileri motive
edebilecek mesaj ve hatirlatma duyurulari yaymlanabilir. Sanal derslere 6grenenlerden 6nce
baslamak ve oturuma katilan tiim dgrenenleri selamlamak olumlu etki yaratabilir. Ogrenenlerin
katilm saglayabilecegi kii¢iik sanal topluluklar olusturulabilir. Ogretenlerin sanal smif
yonetiminde etkili ve basarili olabilmelerinde, geleneksel sinif yonetimi konusunda iyi yetigmis

olmalart ile sinif yonetimi deneyimlerinin de rolii bulunmaktadir. Sanal siniflarin etkili yonetimi,
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ogretim kademlerine ve O6grenenlerin yasina, Ozelliklerine, ihtiyag ve beklentilerine gore de

farkliliklar gsterebilir. Ornegin, okul 6ncesi dénem, ilkokul ve ortaokul déneminde ders verilen

sanal gruplarda farkli strateji, yontem ve teknikler kullanilmasi, ebeveynler ile zaman zaman

sanal ortamda gorlismeler yapilmasi faydali olabilir. Ciinkii, okul 6ncesi donem ve ilkokul

ogrencileri sanal smif platformlarimi etkili kullanamayacaklar1 i¢in bir yetiskin destegine

ihtiyaglari

olacaktir. Arastirmanin sonucuna gore, Ogretenlere, politika yapicilara ve

arastirmacilara yonelik bazi oneriler sunulabilir.

Ogretenlere Yonelik Oneriler

1.
2.

10.

11.

Sanal sinif kurallarini dnceden 6grenenlerle birlikte belirlenerek paylasiimalidir.
Sanal sinif ders planlamalar1 ve igeriklerini hazirlamada, 6grencilerin 6zellikleri,
yasi1, 6gretim kademesi, ilgi ve beklentileri dikkate alinmali, farkli dersleri oldugu
dikkate alinarak ders planlamalar1 yapilmalidir.

Sanal smif uygulamalari hakkinda Ogrenenler ve aileleri belirli araliklarla
bilgilendirilebilir.

Ihtiyag halinde, sanal sinif ortam1 disinda 6grenenler ile alternatif araglar (e-posta,
mesaj, whatsapp, vb..) kullanilarak bireysel goriismeler yapilabilir.

Ders siireleri 6grenenlerin 6zelliklerine uygun belirlenmeli, ders siirelerinin bir
bolimii (ilk 5 ve son 5 dk) 6grenenlerin motivasyonunu arttirmaya ve derse
katilimin1 saglamaya ayrilmalidir.

Ders materyalleri basit ve anlasilabilir bir sekilde sunulmali ve paylasilmalidir.
Ogrenenlerin sanal derslere yonelik akademik veya bireysel sorunlari, talepleri i¢in
ders dis1 zamanlarda ve ders esnasinda etkili ve hizli geribildirim saglanabilir.
Ogrenenlerin akademik konular disinda birbirleriyle iletisim ve isbirligi
saglamalarina yonelik derslerde kisa siireli etkinlikler ile ders dist zamanlarda
oturumlar diizenlenebilir.

Ogrenenlerin basarisin1 6lgme ve degerlendirmede farkli 8lgme ve degerlendirme
yontemleri kullanilmalidir (6dev, proje, sunum vb.).

Sanal siif ortamindaki derslerde sadece anlatim yontemi degil, etkilesim agirlikli
yontem ve teknikler kullanilmalidir.

Sanal sinif derslerinin yiiriitilmesinde zaman yonetimine dikkat edilmeli, dersler

belirli bir takvim ve program dahilinde yiiriitiilmelidir.
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Politika Yapicilara Yonelik Oneriler

1.

Ogretenlerin hizmet dncesi ve hizmet ici egitimlerinde sanal simif ydnetimi ile ilgili
egitim almalar1 saglanmalidir.

Yiiksekogretimde siif yonetimi dersinin igerigi gozden gegirilebilir.
Yiiksekdgretim kurumlarinda sanal sinif uygulamalarina yonelik birimler
gelistirilebilir.

Es zamanli veya es zamansiz derslere erisim sorunu olan 6grenenlere yonelik farkli
arac ve yontemlerle alternatif kaynaklar ve ders icerikleri sunulmalidir.

Sanal sinif yonetimi ile ilgili olarak dgretenlere profesyonel destek alinabilir.
Teknik altyapiya bagli sorunlar (internet, bilgisayar, arag-gereg, sanal sinif yazilimi
vb..), nedeniyle sanal derslere erisim sorunu ¢oziilmeli, ihtiyag olan bolge ve
bireylere gerekli destekler saglanmalidir.

Milli Egitim Bakanligi’na bagli olarak “sanal ders icerigi” gelistirme birimi

olusturulabilir. Boylece, sanal derslerin tasarimina katki saglanmais olur.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1.

Sanal sinif uygulamalarini gelistirmeye yonelik dgreten, 6grenen ve ebeveynlerin
goriislerine bagvurulabilir.

Sanal smif yonetimi ile ilgili daha fazla arastirma yapilmasina ihtiyag
bulunmaktadir.

Ogretenlerin, dgrenenlerin ve sistem yoneticilerinin sanal smif uygulamalarinda
karsilastiklar1 sorunlar, nicel ve nitel arastirma yoOntemleri ile belirlenerek
sonuglarindan yararlanilabilir.

Biitiin  6gretim kademelerinde &gretenler, Ogrenenler, ebeveynler ile okul
yoneticilerine yonelik, nicel ve nitel arastirma yontemlerine dayali kapsamli, ulusal

ve bolgesel diizeyde arastirmalar yapilmali ve sonuclarindan yararlaniimalidir.
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