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Abstract

This experimental study aimed to examine the effect of career counselling
program developed on the basis of Cognitive Information Processing approach on
decision making skills of eighth grade students. The study group consisted of 28
students. 14 students (8 girls, 6 boys) in experimental group and 14 students (14
girls, 10 bays) in control group. The participants were eighth grade students from
an elementary school in Ankara. The vocational decision making program based on
the Cognitive Information Processing approach was applied as the treatment to
experimental group. To investigate the effectiveness of the treatment the
Vocational Decision Inventory was utilized as a measurement tool. This study
adopts a “pre-test/post-test” experimental design with a control group. Repeated
measures ANOVA test was performed to measure the effect of intervention on
experimental group. As a result of the analysis, it was found that the experimental
group participating in the career counselling program resulted in a statistically
significant decrease in the participating students’ level of career uncertainty.
Therefore, it is concluded that the vocational decision making program based on
the Cognitive Information Processing approach is effective in increasing the level
of vocational decision making of the eighth grade students.
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BIiLISSEL BILGI ISLEME KARIiYER DANISMA PROGRAMININ
KARAR VERME BECERILERINE ETKIiSININ INCELENMESI

Ozet

Bu deneysel calismada kariyer modellerinden Bilissel Bilgi Isleme yaklasimi
temel alinarak gelistirilen kariyer danismanligi programinin sekizinci sinif
Ogrencilerinin karar verme becerilerine etkisinin incelenmesi amaglanmistir.
Calisma grubu, deney grubunda 14 (8 kiz, 6 erkek), kontrol grubunda 14 (4 kiz, 10
erkek) 6grenci olmak tizere 28 6grenciden olugsmaktadir. Katilimcilar Ankara ilinde
bir ortaokulda dgrenim géren sekizinci simf dgrencileridir. Olgiimler icin Mesleki
Karar Envanteri kullanilmistir. Envanter 30 maddeden olusmaktadir. Arastirmada
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2x2 faktorlii ve tekrarli 6l¢timler deseni kullanilmistir. Arastirma deney ve kontrol
gruplu (6n-test, son-test) uygulamay1 icermektedir. Kontrol grubu ile herhangi bir
calisma yapilmamistir. Arastirmada deneysel etkiyi 6lcme amaciyla tekrarli 6l¢iim
ANOVA yapilmistir. Analiz sonucunda deney ve kontrol gruplari arasinda Mesleki
Karar Envanteri oOn-test ve son-test puan ortalamalarinda anlamli farklilik
bulunmustur. Bu bulguya gore grupla kariyer danismanligi programina katilan
deney grubu Ogrencilerinin kariyer kararsizlik diizeylerinde istatistiksel olarak
anlamli bir azalma oldugu saptanmistir. Arastirmada smanan Biligsel Bilgiyi
Isleme yaklasimina dayali kariyer damismanligi programinin sekizinci simf
Ogrencilerinin mesleki karar verme diizeylerini artirmada etkili oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Problem Cézme, IASDU Dongiisti, Karar Verme

GIRIS

Meslek secim karari, gesitli faktorleri icinde bulunduran, bireyin hayatina yon veren, yagsamini
bicimlendiren ve yasam planlarin1 belirleyen en 6nemli kararlardan biri olarak kabul edilmektedir
(Korkut-Owen, 2008; Olamide ve Olawaiye, 2013). Bireyin sahip oldugu kisilik o6zellikleri,
beklentileri, yetenek ve ilgileri, fizyolojik, psikolojik, toplumsal ihtiyaglarinin farkindalig:i ve bunlara
doniik karar verebilme yetenegine sahip olmasi mesleki karar siireci i¢in 6nemli bir unsurdur. Meslek
secim karar1, sadece meslek alanlarma doniik bilgiyi icermemektedir. Bireyin kisilik o6zellikleri,
tercihler, degerler, ilgiler gibi pek ¢ok bilgiler de karar siirecinin degiskenleri arasindadir. Birey ancak
bu sekilde gerekli karar verme becerilerini gelistirebilir (Cairns, Woodward ve Hashizume, 1992;
Kunnen, 2013). Herr ve Johnson’a (1989) gore kariyer kararlarinda alternatif segimlerin, yeteneklerin,
ilgilerin, degerlerin, kariyer segeneklerinin arastirilmasi, degerlendirilmesi ve belirlenmesi 6nemli
goriilmektedir. Karar verme siirecindeki tiim asamalarin degerlendirilmesi ve belirlenmesi ise
karmagiklig1 ortadan kaldiracak 6nemli adimlar olarak kabul edilmektedir (Julien, 1999). Harris ve
Dewdney’e (1994) gore bireylerin meslek segiminde ne tiir bilgilere ihtiya¢ duyduklari ve bu bilgilere
nasil ulasacaklari mesleki karar vermede yasadiklar1 giigliikler arasindadir. Karar vermede giicliiklerle
bas edebilmek icin meslek se¢imine doniik farkindalik konusunun erken yaslarda ele alinmasi
gerekmektedir (Olamide ve Olawaiye, 2013). Bu gereklilik ise okullarda farkindahigi gelistirecek

diizenlemeler ve uygulamalarin gerekliligini ortaya koymaktadir (Kuzgun, 2003).

16. Milli Egitim Surasi kararlar1 6zellikle sekizinci sinifta yonlendirme hizmetleri kapsaminda
mesleklerin ve egitim kurumlarinin tanitilmasi, Ogrencilerin ilgi, yetenekleri ve ihtiyaglar
dogrultusunda programlara yonlendirilecek hizmetlerin sunulmasini kapsamaktadir. Tiirkiye’de
ilkogretim sekizinci simf, Ogrencilerin devam etmek istedikleri ortadgretim kurumu ve
yonelebilecekleri mesleklere doniik kararlarin verildigi ilk adim olarak diistiniildiigiinde bu dénemde
mesleki se¢im, karar verme bilgi ve beceriler gibi ihtiyaglar1 kapsayan ¢aligmalarin gerekliligi ortaya

¢ikmaktadir. Bu donemde bireyler egitimleri igin en kritik kararlar1 verebilmektedir (Herr ve Cramer,
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1988). Sekizinci siniftan bir {ist 6grenim kurumuna geciste kendini tanimada eksiklikler ve bir tist
ogrenim kurumlar ile ilgili ylizeysel bilgiler, ilgi ve yeteneklerine uygun olmayan alan sec¢imi, alan
veya bolim degistirme, Ogrenimini tamamlayamama, yeteneklerini kullanamama, beklentilerine
ulasamama gibi bir takim problemlere neden olabilmektedir (Yesilyaprak, 1986). Sonug¢ olarak
Ogrencilerin karar verme noktasinda agik ve uygun kariyer hedefleri formiile etmelerini saglayacak
bilesenlere sahip olmalar1 engellenmektedir. Bdylelikle bireyler uygun olmayan hedeflere
yonelebilmektedir (Farmer, Wardrop, Anderson ve Risinger, 1995; Van Fossen ve Beck, 1991). Karar
verme asamasinda etkili olan sekizinci sinifta atilacak dogru adimlar hi¢ siiphesiz bireyin yasamini
etkileyecektir. Ozellikle mesleki rehberlik calismalarmin etkili bir sekilde sunulmasi 6nemli
goriilmektedir. Yonlendirme hizmetleri gergevesinde bireylerin dogru kararlar verebilmelerini olumlu
etkileyen programlarin ilkokulun son donemlerinde hazirlanip sunulmasinin gerekliliginin 6nemi
tartisilmazdir (Cakir, 2004). Etkili kararlarin verilmesinde 6grencilerin mesleki kararlarii belirleme,
bu kararlara doniik akilc1 olmayan diisiinceleri ortaya g¢ikarma, azaltma ve mesleki problem ¢dzme
becerilerini 6gretme karar verme programlarinin merkezinde olmasi gerekliligi diistiniilmektedir.
Ciinkii meslek secimi siireci dogrusal olmayip, gergeklestirilecek uyarlamalara doniik isteklilik ve
kararlilik, belirli yontemleri 6grenme, bu yontemlerin ne zaman kullanilacagim ve yeni durumlara
yontemlerin nasil uyarlanacagi énemlidir (Amundson, 2008). Ozellikle sekizinci sinifta kendini
tanima, meslekleri tanima, bir iist 6grenim kurumlar1 hakkinda bilgi edinme, meslek secimine doniik
akilc1 olmayan diisiincelerin farkindaligin1 saglama gibi etkenler 6ne c¢ikmaktadir (Arslan ve Kilig,
2000). Cilinkii 6n ergenlik donemi yeteneklerin, ilgilerin, se¢im kararlarinin olustugu bir donem olarak
kabul edilmektedir (Dogan, 2011). Bu baglamda meslek se¢imi veya bir {ist 6grenime doniik se¢im

kararlari ile kars1 karsiya kalan ergen i¢in sekizinci sinif, bir kilit nokta olarak kabul edilebilir.

Karar verme siireci fakli yaklagimlarca ele alinmaktadir. Bu arastirmada bilgi isleme dayali
karar verme siireci, problem ¢6zme becerisini icermektedir. Karar verme siirecinde ayrica st biligleri
fark ettirme, karar vermeyi 6gretme s6z konusudur. Karar verme biligsel ve duygusal siireclerin biitiinii
olarak kabul edilmektedir. Bireyin kariyer problemini ¢ozerken karar verme yetenegini de
kazandirmay1 amaglamaktadir. Karar verme siireci, kendine giiven eksikligi, cesitli yasam rollerine
doniik deneyim eksikligi, olumsuz beklentiler, kariyer ve yasam stresleri, islevsel olmayan diisiinceler
gibi pek ¢ok faktorden etkilenmekte ve bir meslege yonelmede olumsuz etki edebilmektedir (Bullock-
Yowell, Peterson, Reardon, Leirer ve Reed, 2011; Lusting ve Strauser, 2003). Ancak kariyer karar
verme teorilerinden olan biligsel bilgi isleme modeli kariyer kararliligin1 yonlendiren biligsel ve

davranissal faktorlerin bir gercevesini sunmaktadir. Diisiince ve duygularin 6nemini kabul ederken,
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bireye bilgi toplama, doniistiirme ve kullanma i¢in bir yap1 olugturmaktadir (Bullock-Yowell, Katz,
Reardon ve Peterson, 2012). Sampson, Reardon, Peterson ve Lenz’e (2004) gore kariyer kararsizlig
kisisel, mesleki bilgi eksikligi gibi bir¢ok faktdrden etkilenmektedir. Aymi sekilde biligsel bilgi isleme
zorluklart da kariyer se¢imini 6nemli derecede etkilemektedir. Peterson, Sampson, Reardon ve Lenz
(1996) kendine ve kariyer seceneklerine iligkin bilis bozukluklar1 olan 6grencilerin egitim ve kariyer
kararlarinda zorluk yasadiklarini belirtmislerdir. Bu nedenle karar vermeyi daha basitlestirecek bir
yapiy1 iceren kuramsal yapilara ihtiya¢ duyulmaktadir. Hazirlanan mesleki grup rehberligi programi
yukarida bahsedilenlere paralel, bilgi isleme yaklasimina dayali olarak gelistirilmistir. Program
kendini tanima, meslekleri tanima, eslestirme, 6z bilis, mesleki bilis ve karar verme becerilerini de
icerecek sekilde hazirlanmistir. Amag¢ kariyer karar miidahalelerinde sistematik bir temel

olusturabilmektir.

Bilgi isleme modeli mesleki karar verme siirecinde problem ¢ézmeye odaklanmaktadir
(Sampson, Reardon, Peterson ve Lenz, 2004). Karar verme siirecinin kariyer kararlarini nasil
etkiledigini incelemek icin teorik bir model sunmaktadir (Hornyak, 2007). Bilgi isleme modeli gesitli
meslekler hakkinda bilgi sahibi olma, bireyin degerlerini, yeteneklerini, ilgilerini anlama, karar verme
ve problem ¢6zme siireci ile tim igleme alanlarini birlestirmeyi i¢ermektedir (Reardon, Lenz,
Sampson ve Peterson, 2000). Bu alan i¢inde iki temel yap1 olan bilgi isleme alan1 piramidi (kisisel
bilgi, mesleki bilgi, karar verme becerileri ve iist bilis) ve IASDU dongiisii (iletisim, analiz, sentez,
degerlendirme ve uygulama) yer almaktadir. Modelde bireyin kendisi ve meslekler hakkinda bilgileri
islemesi bilgi isleme, bu bilgileri degerlendirmesi ise karar verme siirecini i¢ermektedir (Sampson ve
dig., 2004). Kariyer gelisimi siirekli gelisimi igerdiginden modelde amag, bilgi isleme becerilerine,

problem ¢dzme yetenegine doniik bireysel gelisimi saglamaktir.

Karar verme hazir bulunuslugu yiiksek olan bireyler, kendi kendine yardim hizmetlerine
yonelimde daha etkin olabilmektedir (Sampson, Palmer ve Watts, 1999). Bu asamada birey i¢in destek
saglayacak uygulamalarin énemi ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle kendi kendini y&neten, kariyer karar
vermeyi igeren bir yapiya sahip olmasi agisindan bilgi igleme modeline dayali hazirlanan programin
alanda calisan psikolojik danigmanlara destek saglayacagi diisiiniilmektedir. Bilgi isleme yaklagima,
bireye yasam boyu karar verme ve kariyer problem c¢ozmeyi etkili bir sekilde kazandirma ve
kullandirmay1 amaglamaktadir. Bdylece bireyin beklenmedik veya planlanmamis durumlarla bas
etmesinde daha etkili olmay1 hedeflemektedir (Lenz, 2008). Bilgi isleme modeli, bireye kariyer
problemini daha sistematik bir sekilde ele almay1 saglamaktadir. Amag bireyi kariyer problemini
¢ozme ve kariyer kararlar1 alma konusunda daha iiretken hale getirmektir (Peterson, Sampson ve
Reardon, 1991).
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Meslek secimi, bireyin gelecek yasamini etkileyen bir unsur olarak diisliniildiiglinde, egitim
siirecinde tiim asamalarda Ogrencilere gesitli programlarla yardim sunulmasi 6nemlidir (Dogan ve
Kuzgun, 2008). Ozellikle bireylerin ne kadar ve hangi yardim tiiriine ihtiya¢ duyacag1 konusunda karar
vermelerine, karar verme siirecini anlama ve karar verme adimlarini tanima konusunda yardimci
olmaya yonelik programlarin 6nemi yadsinamaz. Biligsel bilgi isleme modeli bu amaci
gerceklestirirken biligsel cergeve veya sema olusturma ile yardim sunmay1 amaglamaktadir (Peterson,

Sampson ve Reardon, 1991).

Bilgi isleme modeli kariyer danigmanliginda bireysel kaynaklarin tanimlanmasini saglayan,
kolay miidahaleler ve kendine yardim kaynaklarini harekete geciren bir miidahale modeli olarak
goriilmektedir (Sampson, Palmer ve Watts, 1999). Bu ¢alismada hazirlanan kariyer grup danigmanligi
programi da bilgi isleme kurami g¢er¢evesinde hazirlanmustir. Programda bireye kendi o6zelliklerini
tanima, seceneklerini anlayabilme, segenckleri gerektiginde daraltma ve genisletme, meslek veya
egitim alanlarimi belirleme, tercihini ortaya koyma ve sonuglart degerlendirme siirecine yonelik bilgi
beceri kazandirma igerigi bulunmaktadir. Biligsel bilgiyi isleme yaklasimi esas alinarak hazirlanan
programla bireyin kendini tanimasi, dogru karar verme becerisi kazanmasi1 ve yasaminda kullanmasi
yaninda biligsel faktorleri anlama becerileri gelistirme amaglanmistir. Kirdok (2010) tarafindan
yapilan arastirmada biligsel bilgi isleme yaklasimi kullanilarak hazirlanan program dokuzuncu
siniflarda uygulanmis ve programin etkililigi tespit edilmistir. Bu arastirmada ise mesleki karar
vermenin Onemli bir asamasinda olan sekizinci siniflara doniik gelistirilen bilgi isleme kurami temelli
kariyer grup danigmanhiginin Ogrencilerin mesleki karar siireglerine etkisinin incelenmesi

amaclamustir.
YONTEM
Aragtirmanin Modeli

Bu aragtirmada on-test-son-test kontrol gruplu yari-deneysel desen kullanilmistir. Bu desen

yaygin olarak kullanilan bir desendir (Biiyiikoztiirk, 2012).
Tablo 1.
Kontrol Gruplu On-test/Son-test Model
GruplarOn-test Islem  Son-test
D1 o1 X 02

D2 02 - 02
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Tablo 1°de, D1: Deney Grubunu, D2: Kontrol Grubunu, X: Yapilan ¢alismay1, O1: On-test

Olgtimlerini, O2: Son test 6lglimlerini simgelemektedir.
Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu Ankara ilinde bir ilkdgretim okulunda 6grenim goéren sekizinci
smif O6grencilerinden olusmustur. 2012-2013 egitim 6gretim yilinda 6grenim gdren sekizinci simif
ogrencilerinden 53 6grenciye Mesleki Karar Envanteri uygulanmistir. Envanterden elde edilen diigiik
puan mesleki kararliligi, alinan yiiksek puan ise mesleki kararsizliga doniik bilgileri icermektedir.
Olgekten en yiiksek puan alan goniillii 38 6grenciden yansiz atama yolu ile deney ve kontrol grubu
olusturulmustur. Deney ve kontrol gruplar1 14 kisilik (Deney grubu 8 kiz, 6 erkek- Kontrol grubu 4

kiz, 10 erkek) 6grenci gruplarindan olusmustur.
Veri Toplama Araglari

Aragtirmada Cakar (2003) tarafindan gelistirilen Mesleki Karar Envanteri kullanilmistir. Olgek
Ogrencilerin mesleki kararsizlik diizeylerini 6l¢gmek amaciyla gelistirilmistir. Mesleki Karar Envanteri,
bireyin karar verme asamasinda dnemli yer teskil eden bes 6zellik ele alarak gelistirilmistir. Olgek
gelistirilirken 6zellikle lise 6grencilerinin mesleki gelisim gorevleri dikkate alinmistir. Ayrica 6lgekte
sosyal dgrenme ve bilissel kurama dayali mesleki kararsizlikla ilgili alt yapi incelenmistir (Cakar,
2003). 30 maddeden olusan envanterde diisiik puan mesleki kararlilifi, yiiksek puan ise mesleki
kararsizligi i¢ermektedir. Kendini tanimama, mesleki alan bilgi eksikligi, i¢sel catigmalar, digsal
catigmalar, akilci olmayan inanglar gibi bes temel faktorii igermektedir. Madde toplam korelasyonu .23
ile .57 arasinda degismektedir. Olgegin test tekrar test giivenirlik korelasyon degeri 0.83 diir. Olgegin
alt maddelerinin, hazirlanan programin dayanagi olan bilgi isleme modelinin igerigine yakin olmasi

tercih sebeplerindendir.
Islem

Aragtirmada deney grubuna haftada bir defa grup calismasi seklinde, sekiz haftalik kariyer
danismanlig1 programi uygulanmigtir. Deney grubu ile yapilan ¢aligma siirecinde kontrol grubu ile
higbir ¢alisma yapilmamustir. On-test, her iki gruba aymi ders saati icinde uygulanmistir. Arastirmada
etkisi incelenen kariyer danigmanligi grup programinin olusturulmasinda Kirdok’iin (2010) bilissel
bilgi isleme modeline dayali olarak gelistirdigi kariyer danismanligi grup programindan
yararlanilmistir. Program ii¢ seviyeli bir piramit {izerine kurulu bir yapiy1 icermektedir. Kendine ait
bilgi alani, karar verme becerileri alani, {ist bilince odaklanan bilgi islem alan1 yapilarindan
olusmaktadir. Ogrencilerin ilgi, yetenek, deger ve kisilik dzelliklerine doniik bilgiyi igeren etkinlikler,

iist 6grenim kurumlarma doniik bilgiler, meslekler hakkinda bilinmesi gerekenler, etkin karar verme
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becerilerini iceren bilgi, IASDU (iletisim, analiz, sentez, degerlendirme ve uygulama) dongiisii, iist-
bilise odaklanan yapz, igsel konusmalar, 6z farkindalik, siireci izleme, degerlendirme ve tiim bu yapiy1
kontrol edebilme etkinliklerini icermektedir. Kariyer bilgi isleme siireci, benlik bilgisi, meslek
secenekleri hakkinda bilgi ve son asamada karar verme becerilerini 6gretmeyi kapsamaktadir. Birey bu
siirecte elde ettigi bilgileri 6zetleyerek karar verme asamasina gegmeye hazirlanmaktadir. Amag bireye
etkili karar verme becerileri kazandirmak ve karar verme asamasinda tiim yasaminda kullanabilecegi
problem ¢6zme becerilerini kullanabilmeyi oOgretmektir. Programda gerceklestirilen c¢alismalar
Ogrencilere program siirecinde hazirlanan bir kitapgik ile sunulmugtur. Oturumlar gecen haftanin
Ozeti, 1sinma, oturum amagclart ile ilgili etkinlikler, degerlendirme, ozetleme ve ev O6devlerinden
olusmustur. Problem ¢d6zme ve karar verme agamalarinda 6rnek olaylardan yararlanarak kendilerinden
ornekler sunulmasimna ve konunun daha iyi anlasilmasma firsat verilmistir. Program, tanimlama,
sorgulama, tartisma, ev 0devleri, rol oynama gibi etkinlikleri de kapsayacak sekilde hazirlanmistir.
Programda ayrica grup tartismasi, bilgi verme, hipotetik mesleki vaka tartigmasi, anlatim, soru-cevap,
tartisma, form uygulama, arastirma, ev &devleri, geri bildirim gibi teknikler kullanilmistir. Ayrica
grupta psikolojik danisma kapsaminda yansitma, agiklama, Ozetleme, yorumlama, destekleme gibi

tekniklere de yer verilmistir.

Program arastirmaci tarafindan yiiriitiilmiistiir. Ogrencilere, ihtiyac1 belirlemek amaciyla bir
ihtiyag analiz formu uygulanmustir. Thtiya¢ alanlarina gére kazamimlar belirlenmistir. Programda,
programin tanitilmasi, ilgi ve yeteneklere doniik farkindalik, bireysel farkliliklar, temel mesleki
kavramlar, meslekler hakkinda bilgi edinme, meslek segerken nelere dikkat edilecegi, mesleklerin
gerektirdigi kisilik ozellikleri, mesleki degerler, degerlerin meslek se¢imine etkileri, {ist 0grenim
kurumlar1 hakkinda bilgi, gelecege yonelik plan yapmanin 6nemi, hedef belirleme, karar vermede
yasanan giicliikler, mesleki karar verme, problem ¢6zme siireci, karar vermede duygu ve diislincelerin
etkisi, i¢sel konugmalar, olumsuz i¢sel konusmalarin diizenlenmesi, plan yapma, secilen iist 6grenim
kurumlari ile ilgili paylasimlar gibi konular iglenmistir. Birinci oturumda tanigma ve grup siirecine
giris niteliginde etkinliklere yer verilmistir. Grubun genel amaglari, kurallar, grup siiresinde
ogrencilerin katilacagi aktiviteler, uygulanacak teknikler ve grup siireci hakkinda bilgi verilmistir. Her
oturum 1sinma etkinligi ile baslamistir. Kurallar “ip yumag1” etkinligi ve “kurallar vagonu” etkinligi
ile belirlenmistir. ilk oturumda 6grencilere 6nceden hazirlanan kitapciklar dagitilmistir. Oturumda
bireysel farkliliklar {izerinde durularak grup sozlesmesi imzalatilmis ve oturum sonlandirilmustir.
Ikinci oturumda bir onceki oturumun Ozeti yapilarak baslanmus, 1smma etkinligine gegilmistir.

Oturumda hoslanilan ve hoslanilmayan 6zellikler, yetenekler, meslekler ve 6zellikleri, meslekler igin
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gerekli yetenekleri tanima, gelecekte segmek istedikleri meslekler iizerinde durulmustur. Ugiincii
oturumda bir dnceki oturumun 6zeti ve 1sinma etkinligi, temel mesleki kavramlar1 tanima, meslekler
hakkinda bilgi edinme, meslek secerken hangi Ozelliklere dikkat edilmesi gerektigini bilme,
mesleklerin gerektirdigi kisilik Ozelliklerinin 6nemini igeren etkinliklere yer verilmistir. Isinma
etkinliginde gelecekte olmak istedikleri meslegi bir {ilke olarak diisiinmelerini, o iilkeye gitmek igin
neler gerektigini paylagsmalari istenilmistir. “Meslekler degirmeni” etkinligi ile 6énceden hazirlanan
meslek kartlarinda yer alan meslekleri ve gerektirdigi oOzellikler, mesleklerle ilgili bilgiler
paylasilmistir. Ev 6devi olarak grup iiyelerine meslekleri arastirma formu verilmistir. Dordiincii
oturumda mesleki degerler, meslek secerken hangi degerlere 6nem verdiklerinin farkindalig: lizerinde
durulmustur. Isinma etkinligi ile baglanilan oturumda gecen haftanin 6zeti, kendi mesleki degerleri
“mesleki degerler darti” etkinligi ile gerceklestirilerek degerler farkindali§i saglanmistir. Besinci
oturumda iist 0grenim kurumlar1 hakkinda bilgi edinme, gelecege doniik plan yapmanin onemi
iizerinde durulmustur. Hedef belirleme, karar vermede yasanan giicliikler, mesleki karar verme ve
problem ¢dzme siireci ele alinmistir. Gegen haftanin 6zeti, 1sinma etkinligi ile oturum baslatilmstir.

[3

Gelecekte olmak istedikleri yeri tanimlama, “zaman makinesi” etkinligi gergeklestirilmistir. Grup
tiyelerine iist 6grenim kurumlar1 hakkinda bilgi igeren brosiirler dagitilmis ve “gelin birlikte ¢6zelim”
etkinligi ile hipotetik vaka tizerinden problem ¢6zme asamalari ele alinmistir. IASDU (iletisim, analiz,
sentez, degerlendirme ve uygulama) karar dongiisli agiklanarak karar verme agamalari irdelenmistir.
Altinct oturumda karar vermede duygu ve diisiincelerin etkisi, i¢sel konusmalar, olumsuz igsel
konugmalarin diizenlenmesi {izerinde durulmustur. Gegen haftanin kisa Ozeti, 1sinma etkinligi ile
oturuma baglanmis ve oturumda olumsuz diigiincelerin farkindaligi tizerinde durulmustur. Hipotetik
vaka Ornegi tizerinden igsel konusmalar ve igsel konusmalar: kontrol etme calismalari yapilmistir.
Uyelere bir hafta boyunca igsel konusmalar1 yakalama &devi verilmistir. Yedinci oturumda plan
yapma, secilen iist 0grenim kurumlar ile ilgili bilgi paylasimi, gelecek hedeflerle ilgili planlari
olusturma iizerinde durulmustur. Gegcen haftanin 6zeti, 1sinma etkinligi ile oturuma baslanmis, igsel
konusmalarla ilgili ev 6devleri incelenmistir. Se¢meyi planladiklart iist 6grenim kurumlar ile ilgili
planlar1 yapma ve paylasimlarda bulunma iizerinde durulmustur. Son oturumda ise gruba ve
uygulamaya iligkin paylagimlar alinmistir. “Duygu bombardimani” etkinligi ile grup tyelerinin

birbirlerine kars1 duygular1 tizerinde durulmustur. Oturum sonunda iiyelere katilim sertifikas1 verilerek

program sona erdirilmistir. Her iki gruba ayni anda son-test uygulamasi yapilmstir.

Verilerin Analizi
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Aragtirma kapsamindaki veriler SPSS 17.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmada deneysel etkiyi 6lcme amaciyla tekrarli 6lgiim ANOVA yapilmistir. Aragtirmada 6nem

diizeyi .001 olarak belirlenmistir.
Bulgular

Deney ve kontrol grubuna ait Mesleki Karar Envanteri’nden (MKE) elde edilen 6n-test

sonuclar1 Tablo 2 de verilmistir.
Tablo 2.

Deney ve Kontrol Grubunun MKE On-Test ve Son-Test Puanlarina Ait Ortalama ve Standart

Sapmalari
Olgiim Gruplarn Oort  Ss
Mesleki Karar Envanteri On TestDeney Grubu 14 97.286 12.96
Kontrol Grubu 14 119.571 15.07
Son Test Deney Grubu 14 49.429 6.29
Kontrol Grubu 14 119.643 14.14

Tablo 2’de zaman (Ontest ve sontest) ve miidahale (deney ve kontrol) mesleki karar
Ol¢limlerine iliskin tanimlayici1 bilgiler verilmistir. Sadece sontest puan ortalamalarimin
karsilagtirilmas1 durumunda Ontestlerin esitligi saglanmasi gerekmektedir. Burada tekrarli 6lim
ANOVA ile zaman ve miidahale etkisi incelendiginden buna gerek duyulmamustir. Tekrarli dl¢iim
ANOVA’da  Ontestlere baglhh (uyarlanmis Ontest puanlari ile) sontestlerin karsilastiriimasi
gergeklestirilmektedir. MKE 6n test, son test puanlarinin karsilastirilmasinda 6n test uygulamalarinin
ardindan grupla kariyer danismanligi programi uygulamasina gecilmistir. Sekiz haftalik uygulama
sonunda deney ve kontrol gruplarina ayni tarihte Mesleki Karar Envanteri tekrar uygulanmistir. Deney

grubunun son test ortalama puani (49.42), 6n test ortalama puani ise (97.28) oldugu goriilmektedir.

Deney ve kontrol gruplarinin MKE 6n-test, son-test puanlarinin anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigine iliskin ANOVA sonuglar1 Tablo 3 de verilmistir.

Tablo 3.

73



http://www.inciss.com/

Bilissel Bilgi Isleme Kariyer Danisma Programimin Karar Verme Becerilerine Etkisinin Incelenmesi

MKE On-test, Son-test Puanlarinin ANOVA Sonuglar

Etki  Wilks’ Lambda F

Sdl

Sd2  p*

Zaman .142  156.553b 1 26 .000
Zaman X

Miidahale 142 157.490b 1 26 .000

*p<.01

Deney-kontrol grubuna ait 6n-test ve son-test dl¢iimlerinde fark vardir. Zaman x Miidahale
etkilesimi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. ( Zaman etkisi; Wilks’ Lambda =.14, F=156.55, p<
.001; Zaman x miidahale; F=157.49, p<.001). Normallik 6l¢limlerine iliskin varyans homojenligi
saglanamadigindan Greenhouse-Geisser diizeltme degerleri alinmistir, (Greenhouse-Geisser degeri ana

etki (zaman) i¢in 7992.16, F=156.553, p<.001, etkilesim etkisi (Zaman x Miidahale) i¢in 8040.02,

F=157.50, p<.001). Yapilan zaman x miidahale etkilesim etkisi anlamli bulunmustur.

Tablo 4.

MKE On-test, Son-test Puanlarmin Anlamli Bir Farkliik Gosterip Gostermedigine Iliskin

Sonuglari
Varyansin Kaynagi KT sd OK F p*
Zaman 7992.161 1 7992.1 156.553 .000
Zaman x Miidahale 8040.018 1 8040.0 157.490 .000

Hata 1327.321 26 51.0

*p< .01

Tablo 2’de goriildiigii tizere grupla kariyer danismanlig1 programina katilan deney grubundaki
miidahale sonrasi olusan degisim yiizdesi hesaplanmis, (Deney grubuna ait 6n test puan ortalamasi

97.28, Deney grubuna ait son test puan ortalamasi 49.42) ve bu deger %51 olarak belirlenmistir. Tablo
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4’te ise deney grubu ve kontrol grubu Mesleki Karar Envanteri 6n-test son-test ortalamalar1 arasinda
anlamh farkliligin oldugu bulunmustur. Sonuglar uygulanan kariyer damigmanligi programina

katilmanin kariyer karar verme becerilerini artirmada etkili oldugunu gostermektedir.
TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmanin temel amact biligsel bilgi isleme modeline dayali gelistirilen kariyer
danismanlig1 programinin 6grencilerin kariyer karar verme becerilerine etkisinin incelenmesidir. Bu
amacla belirlenen iki siniftan deney ve kontrol gruplari olusturulmustur. Program oncesi deney
grubuna ve kontrol grubuna Mesleki Karar Envanteri uygulanmis, elde edilen puanlar
karsilagtirilmigtir. Grupla kariyer danigsmanligi programi sonunda deney ve kontrol grubuna ait son-test
verilerine gore puanlar arasinda farklilik oldugu ve bu farkliligin deney grubu lehine anlamli oldugu
saptanmistir. Arastirmanin  sonucunda &grencilerin  mesleki kararsizliklarindaki puan diisiisii
uygulanan deneysel isleme bagli oldugunu gostermektedir. Arastirmada ele alinan programin
ogrencilerin kariyer kararsizliklart diizeylerini azaltmada etkili oldugu yoniindeki denencesi,
uygulanan programin &grencilerin mesleki kararsizlik puanlarinin kontrol grubundaki G6grencilerin
puanlarina gore anlamli diizeyde diismesi ile dogrulanmigtir. Bu aragtirmada ele alinan mesleki
kararsizliga yonelik uygulamalar, bir ¢ok mesleki grup rehberligi programlan ile ortak O6zellikler
gostermektedir. Dogan’in (2010) deneysel c¢alismasinda, kariyer karar verme giicliikleri, islevsel
olmayan inanglar, kariyer karar verme siireci, mesleki ve kisisel bilgileri igeren programin dokuzuncu
sinif 6grencilerinin kariyer karar verme giicliiklerini azaltmada etkili oldugu ifade edilmistir. Benzer
bir arastirma Loos (2008) tarafindan gerceklestirilmis olup, ilkdgretim sekizinci sinif 6grencilerinin
karar verme becerilerine doniik miidahale programinin katilimcilarin kariyer kararsizliklarini azalttig

bulunmustur.

Ayrica bu arastirmada negatif kariyer diisiincelerinin ve kariyer kararsizlifin uygulanan
kariyer miidahale programi sonrasinda azaldigi belirlenmistir. Bilissel bilgi isleme yaklasimina dayali
hazirlanan programlarin alan yazinda kariyer kararlarini olumlu etkiledigi yoniinde arastirmalarla bu
arastirmanin bulgulart da benzerlik gostermektedir. Austin, Wagner ve Dahl (2003) tarafindan
gerceklestirilen yar1 deneysel calismada ise 8-16 giinliik kariyer karar verme programi sonrasinda
kariyerle ilgili olumsuz disiincelerinde azalma oldugu goriilmistiir. Osborn, Howard and Leierer,
(2007) alt1 haftalik bir kariyer gelistirme uygulamasinin iiniversite 6grencilerinin islevsiz kariyer
diisiinceleri 6nemli dlgilide azalttigi ve kariyer kararlarini olumlu yonde etkiledigini bulmuslardir. Gati

ve Asher (2001) bilgi isleme modelini de i¢eren kariyer karar verme programinin katilimeilarin karar
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verme ve kariyer gelisiminde etkili oldugunu belirtmistir. Benzer bir aragtirma da Symes ve Stewart
(1999) tarafindan gerceklestirilmistir. Ust bilis ve mesleki kararsizlik arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmasinda st biligsel aktiviteyi daha yiiksek seviyede gosteren bireylerin daha yiiksek seviyede
kariyer kararlilik gosterdiklerini bulmuslardir. Kirdok (2010) ise lise dokuzuncu smif 6grencilerle
ilgili yaptig1 ¢alismada uygulanan programin mesleki kararsizlig1 azaltmasi agisindan etkili oldugunu

belirtmistir.

Hirschi ve Lage (2008) geng ergenlerle gerceklestirdikleri kariyer secimine hazir bulunusluk
diizeylerini artirmaya doniik atdlye calismasi sonunda katilimcilarin kariyer kararliligi, kariyer
planlamasi, kariyer arastirmasi boyutlarinda artis goriildiigiinii belirtmistir. Benzer bir arastirma Reed,
Reardon, Lenz ve Leirer (2001) tarafindan gergeklestirilen bilissel bilgi isleme modeline dayal kariyer
gelistirme programidir. Program sonunda katilimcilarin olumsuz kariyer diisiincelerinde 6nemli
diizeyde diisiis oldugu bulunmustur. Bu arastirmaya benzer bir arastirma ise Osborn ve Reardon
(2006) tarafindan gergeklestirilen ilkogretim 6grencilerinin kariyer karar vermelerine doniik hazirlanan
bilgi isleme yaklasimina dayali arastirmadir. Programin 6grencilerin kariyer karar vermelerinde etkili
oldugu belirmiglerdir. Arastirma bulgulart kullanilan kariyer modeli ve igerigi ile bu arastirmanin
bulgulartyla benzerlik gostermektedir. Mesleki kararsizliga doniik uygulanan programlarin etkililigi ile
ilgili bir diger arastirma Cakir (2003) tarafindan lise 6grencileri lizerinde yapilmistir. Program bilgi
isleme modeline doniik meslek seg¢iminde hedef belirleme, kendini tanima, meslekleri tanima, bilgi
edinme yollar1 ve problem ¢6zme becerilerini igermektedir. Program uygulama sonunda hedef
belirleme, meslekleri tanima, kendini tanima, bilgi edinme ve problem ¢ézme konusunda programin
olumlu etkisi oldugu, katilimcilarin mesleki kararsizlik diizeylerinde ise diisiis oldugu belirtilmistir.
Arastirmada elde edilen bulgular bu arastirmanin bulgular ile tutarlilik gostermektedir. Ayrica benzer
aragtirmalarda bilgi isleme modeli temelli programlarin bireylerin kariyer kararlarini olumlu etkiledigi
gorlilmistiir (Balc1 ve Odaci, 2002; Bilgin, 1995; Bozgeyikli, 2005; Cakir, 2003; Henderson, 2009;
Kilk, 1998; Mitchell ve Krumbolts, 1987; Morano, 2006; Osborn, Peterson, Sampson ve Reardon,
2003; Reed, 2006; Scott ve Ciani, 2008; Symes, 1998; Strohm, 2008; Taylor ve Popma, 1990;
Teuscher, 2003).

Alanyazin incelendiginde bilissel bilgi isleme modeli ve kariyer kararsizliklarina doniik
hazirlanan egitim programlariin 6grencilerin kariyer kararlarini olumlu etkiledigini, olumsuz kariyer
kararsizlig1 diisiincelerini azaltti§i yoniinde bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada da
benzer bir sekilde olumsuz kariyer kararlari, kendini ve meslekleri tanima, problem ¢dzme becerileri
ve olumsuz kariyer inanglar1 iizerinde durulmustur. Ozellikle mesleki bilgisizlik ve kendi ilgi ve

yeteneklerini tamimada eksikligin meslek seciminde etkisi tartisilmazdir (Yesilyaprak, 2003).
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Kuzgun’a (2001) gore bireyin sahip oldugu seceneklerin farkina varmasi ve bu konuda bilgi sahibi
olmasi, saglikli mesleki kararini etkileyecektir. Bu nedenle gelistirilen bu programda meslekler, iist
ogrenim kurumlarina doniik bilgi verme, kendi ilgi ve yeteneklerini tanima amaglanmustir. Ozellikle
yonlendirme hizmetlerinin 6n planda oldugu sekizinci sinifta bir iist 6grenime geciste mesleki
rehberlik ihtiyac1 tartisiimaz olarak goriilmektedir. Ogrencilerin &zellikle sekizinci sinifta egitim ve
meslek secenekleri hakkinda bilgi sahibi olmalari konusunda ciddi ¢alismalara ihtiya¢ vardir.
Gelistirilen programda bireyin kendini tanimasi, problem ¢6zme ve karar verme becerilerinin
gelistirilmesi, mesleklere ve {ist 6grenim kurumlarina doniik farkindalik kazandirilmasi amaci igin
bilgi isleme modeli temel alinmistir. Programda O6grencilerin mesleki ve iist 6grenim kurumlari
hakkinda bilgilendirme g¢aligmasi, kendini tanima ve olumsuz kariyer inanglari ile bag etme, problem
¢ozme becerileri programa katilan 6grencilere hazirlanan kitapgikla da desteklenerek saglanmaya

caligilmistir.

Aragtirma sekizinci siif 6grencileri ile smirli kalmistir. Ancak aragtirma sonuglarinin
alanyazina ve okullarda kariyer danigmanligina déniik hizmetlere yonelik 6énemli katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Aragtirma sonuglarina gore okullarda gerekliligi tartisilmaz olarak goriilen kariyer
danigsmanligi hizmetlerine ve gelecek calismalara yonelik su Oneriler sunulabilir. Sekizinci sinif
ogrencilerine doniik hazirlanan bu program daha kii¢lik yas grubuna uyarlanarak 6zellikle meslekleri
tanima, problem ¢6zme basamaklarini bilme gibi konulari igerecek sekilde gelistirilip kullanim alanina
sunulabilir. Alanda calisan psikolojik danismanlar okullarda mesleki karar verme amacli ¢aligmalar
kapsaminda bu programdan yararlanarak ilkokul diizeyinde cesitli yas gruplarina uygulama ¢alismalari
hazirlayabilirler. Programin kalicilik etkisini degerlendirmek igin grup rehberlik programinin

tamamlanmasindan bir kag ay sonra gruba ait 6lgiimlerin alinmasi 6nerilebilir.
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