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OZET

Orgﬁtsel baglhilik, bireylerin ¢alistiklar: isletmede davranislarinin sekillenmesinde
etkili olabilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda duygusal, normatif ve devam baghlig: ile
isten ayrilma egilimi iliskisini gosteren, Tiirkiye baglaminda yapilmis arastirmalarinin
meta-analiz yontemi ile analiz edilmesi amaglanmaktadir. Analiz siirecinde 10421 kisiyi
kapsayan 16 calisma belirlenmistir. Rasgele etkiler modeline gore hesaplanan etki
biiyiikliikleri duygusal baglilik-isten ayrilma egilimi igin Es=-0,42; normatif baglilik-isten
ayrilma egilimi i¢in Es=-0,31 olarak belirlenmistir. Diger yandan, devam bagliligi-isten
ayrilma egilimi i¢in hesaplanmis etki biiyiikligii Es=-0,07 ¢ok zayif diizeyde olup
anlamli olmadig goriilmiistiir. Buna gore, derlenen ¢alismalardan duygusal ve normatif
baglilik ile isten ayrilma egilimi iizerinde orta diizeyde, negatif yonlii bir iliski oldugu

tespit edilmistir.
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ABSTRACT

Organizational commitment can be effective at shaping employees’ behaviors.
The purpose of this research is specifying relationship between variables of affective,
normative and continuance commitment and intention of turnover by meta analysis
method. Fort his purpose meta analysis is conducted on 16 research papers which
include 10421 sample size. random effects model produced effect size Es=-0,42 for
affective commitment; Es=-0,31 for normative commitment. On the other hand estimated
effect size is Es=-0,07 which is negligible and insignificant for continuance commitment.
Consequently, compiled researches indicated that there is moderate level relation for

affective-intention of turnover, normative —intention of turnover.
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GIRiS

Bireyin orgiitte kalma ya da terk etme tutumlarini etkileyen bircok etken
bulunmaktadir. Bu etkenlerden birisi de 6rgiitsel bagliliktir (Griffeth vd., 2000).
Allen ve Meyer (1997:23) tarafindan c¢alisanlar1 icinde yer aldig1 oOrgiite
baglayan psikolojik durum olarak ifade edilen orgiitsel bagliligin,aym zamanda
isten ayrilma egilimi {izerinde etkili oldugu bircok arastirmada
vurgulanmaktadir (Steers, 1977, Mobley, 1977; Porter, vd., 1974; Farrell ve
Rusbult, 1981; Scholl, 1981; Blau, 1986; Igbaria ve R.Siegel, 1992a; Igbaria ve
R.Siegel, 1992b; Griffeth vd., 2000). Bu c¢alismalara gore oOrgiitsel baglilik

azaldikga isten ayrilma kararinin verilmesi de kolaylasmaktadir.

Etzioni (1965), Wiener (1982), O'Reilly ve Chatman, (1986), Mowday vd.,
(1979) gibi arastirmacilara gore bagliligin birtakim alt boyutlar1 bulunmaktadir.
Boyutlar, genel olarak, davranissal, tutumsal Ozellikleri ele alirken aymni
zamanda, Orglitten beklentileri (elde edilen avantajlar isten ayrilinca
kaybedilmesi), ahlaki duyarliliklar1 (vefa duygusu gibi) ya da isletmeye
duyulan sahiplenme duygusunu esas aldig1 goriilmektedir. Allen ve Meyer
(1991), orgitsel baghligin devam bagliligl, duygusal baglilik ve normatif
baglilik alt boyutlarindan olustugunu ifade etmektedirler. Bu boyutlar, orgiitsel
davrarnus ile ilgili bircok degiskenin orgiitsel baglilik ile iliskisini arastirmada
kullarulan yaygin bir tipolojidir. Aym1 zamanda, Allen ve Meyer (1991)
tarafindan gelistirilen orgiitsel baglilik boyutlarinin isten ayrilma egilimi ile
ilgili tutumlarla iliskisi bir¢ok arastirmanin konusudur. Duygusal, normatif ve
devam baghlig1 seklinde olan orgiitsel baglilik modeli bilesenlerinin isten
ayrilma niyeti ile negatif bir iliski icerisindedir (Allen ve Meyer, 1990; Meyer
vd., 2002).

1. Orgiitsel Baglilik ve isten Ayrilma

Orgiitsel baglilik bireyin goreceli olarak orgiit ile olan 6zdeslesmesi
seklinde tanimlanmaktadir (Porter vd., 1974:604). Buna gore orgiitsel baglilik;
Orgiitiin amag ve degerlerine giiclii inang gostermek, orgiit adina ciddi ¢abalar
gostermeye istekli olmak ve orgiitsel tiyeligi devam ettirme konusunda giiglii
arzu duymak olarak tanimlanmaktadir. Duygusal baghlk kapsaminda,

calisanlar; “istedikleri” icin Orgiitsel tiiyeliklerini devam ettirirken, devam

(M Ckonomive Yonetim Arastirmalart Dergisi / Cilt:6 / Say1:2 | Aralik 2017
Journal of Economics and Management Research Vol:6 / No:2 / December 2017



baghliginda “ihtiya¢ duyduklar1” icin, normatif baglilikta ise kendilerini
“mecbur hissettikleri” i¢in orgiite baglanmaktadirlar (Allen ve Meyer, 1990:3).

Duygusal baglilik, ¢alisanlarin orgiitii tamimalarim1 ve onunla duygusal
bag kurarak Ozdeslesmelerini ifade etmektedir. Yiiksek duygusal bagliliga
sahip olan calisanlar, kendileri istedikleri i¢in Orglitte kalmaya devam
etmektedirler (Allen ve Meyer, 1991:67). Bu baghlk tiiriinde, calisanlarin
Orgiitii bir arag olarak degerlendirmekten ¢ok orgiitiin ¢ikarlar: ugruna mevcut
degerlere, hedeflere partizanca veya duygusal olarak bagliliklar1 s6z konusudur
(Allen ve Meyer 1991:64).

Allen ve Meyer (1990: 4) devam baghligin1 Becker (1960) tarafindan
gelistirilmis Yan Bahis (Side-Bets) Teorisine dayandirmaktadirlar. Calisanin bir
orgiitteki kidem, kariyer ve elde ettigi diger yararlar gibi yatirnmlar: ¢ok ytiksek
tutuyorsa devam bagliligi ortaya c¢ikmaktadir. Dolayisiyla kisi istemese de
orgiitte kalmaya devam etmektedir (Giil, 2002:45). Allen ve Meyer (1990:4)
devam bagliliginin olusmasina neden olan 6rgiitten ayrilma maliyetinin baska
is alternatiflerin azlig1 konusundaki algilamalar tarafindan da desteklendigini
ifade etmektedirler. Diger bir deyisle orgiitten ayriinmasi durumunda az
sayida alternatif oldugu ile ilgili bir algilayis bireyin Orgiitte kalmasini

saglayacaktir.

Allen ve Meyer (1990: 4) duygusal ve devam baglilig1 tiirlerine “normatif
bagliligi” eklemiglerdir. Orgiitte uzun siiredir galisan bireylerin orgiitsel
sadakati bir deger olarak vurgulamalari durumunda diger ¢alisanlar da bu
durumdan etkilenecektir (Giil 2002:45). Normatif bagllk, calisanin Orgiite
baglilik gostermeyi bir gorev olarak algilamasi ve orgiite baghligin dogru
oldugunu diisiinmesi sonucunda gelistiginden diger iki tiir baghiliktan farkl: bir
boyutu temsil etmektedir. Normatif baglilik, calisanlarin orgiitte kalma ile ilgili

ylikiimliilitk duygularini yansitmaktadir.

Orgiitsel baglilik, isten ayrilma ve is yerinde kalmaya devam etme
niyetiyle iliskilidir (Wiener 1982: 419; Porter vd., 1974: 604). Bir tutum olarak
orgiitsel baghhigin, bireyin isten ayrilma karar1 ve devamlilik davranislar
tizerinde etkili oldugu bircok calismada belirtilmektedir (Steers, 1977; Mobley,
1977; Porter, 1974; Farrell ve Rusbult 1981; Schol, 1981:597; Blau, 1986; Igbaria
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ve Siegel, 1992a; Igbaria ve Siegel,1992b; Griffeth, 2000; Ha vd.,2014). Randall
(1987:461) 'a gore, diisitk baghhgin oOrgilitsel diizeyde yaratmis oldugu
olumsuzluk; yiiksek calisan devri, devamsizlik, kaytarma ve verimsizliktir.
Orgiitsel baglilik; “isten ayrilma” arasindaki negatif iligskinin yarmi sira,
“kaytarma” ve “gecikme” ile baghlik arasinda da negatif iliskiden de
bahsedilmektedir. Baghhg: yiiksek olan calisanlarin digerlerine gore daha
yiiksek performans gosterdikleri ifade edilmektedir (Jauch vd. 1978:88).
Duygusal, normatif ve devam baglilig1 seklinde olan orgiitsel baglilik modeli
bilesenlerinin isten ayrilma niyeti ile iliski icerisinde oldugu bir¢ok calismada
belirtilmektedir (Allen ve Meyer, 1990; Meyer vd., 2002; Wiener, 1982; Reichers,
1985; Somers, 1995; Allen ve Meyer, 1996; Rhoades vd., 2001; Mosadeghrad vd.,
2008; Thanacoody vd., 2014). Bu calismalarin yan1 sira Tiirkiye baglaminda da
duygusal, normatif ve devam bagliliginin isten ayrilma egilimini arastiran
bircok calismanin (Cakar ve Ceylan, 2005; Uysaler, 2010; Giinliik, 2010
Ciftgioglu ve Sabuncuoglu, 2011; Demir, 2012; Celik, 2012; Yildiz vd., 2013;
Giinliik, 2013; Aslan, 2013; Ozdemir ve Yayli, 2014; Akytiiz vd., 2015; Giires ve
Sokmen, 2015; Onay, 2016; Demirci, 2016; Yurttagiil, 2016; Ece, 2016) oldugu
goriilmektedir. Bu calismada da Tiirkiye baglaminda yer alan calismalarin

taranarak sonuglarinin meta analiz yontemi ile birlestirilmesi amaglanmaktadir.

Calisanlarin orgiitte kalma konusunda kendisini zorunlu hissetmesini ya
da bir tiir vefa duygusu ile orgiite baglanmasin ifade eden normatif baghlik
isten ayrilmanin oniinde bir engeldir (Wiener, 1982; Reichers, 1985). Normatif
baghligin yamn sira duygusal baghlik da isten ayrilma egilimini azaltmaktadir
(Somers, 1995; Rhoades vd., 2001, Mosadeghrad vd., 2008; Thanacoody vd.,
2014; Wasti, 2003). Ozellikle, diger baglilik boyutlari ile degerlendirildiginde
duygusal baglhlik ile isten ayrilma iliskisinin daha yiiksek bir etkiye sahip
oldugu belirtilmektedir (Meyer vd., 2002; Somers, 1995; Allen ve Meyer, 1996).
Wasti (2003), duygusal baghiligin kiiltiiriin etkisinden bagimsiz olarak isten
ayrilma egilimi tizerinde etkili oldugunu vurgulamaktadir. Somers (2009:80) ise
oOzellikle duygusal baglihik ve normatif baghligin birlikte yiiksek oldugu
durumlarda calisanlarin isten ayrilma egilimlerinin de diisiik oldugunu ifade

etmektedir.

2. Amag
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Bu arastirma kapsaminda Tiirkiye baglaminda yapilmis calismalar
derlenerek isten ayrilma iizerinde etkili oldugu diisiiniilen orgiitsel baglilik
boyutlarinin isten ayrilma egiliminin {izerindeki etkisinin belirlenmesi

amaglanmistir. Buna gore asagidaki varsayimlara cevap aranmistir:

Hi. Duygusal baglilik ile isten ayrilma egilimi arasinda anlamli bir iligki

vardair.

H:. Devam baglilig1 ile isten ayrilma egilimi arasinda anlamli bir iliski

vardair.

Hs. Normatif baglhilik ile isten ayrilma egilimi arasinda anlamli bir iligki

vardair.
3. Yontem

Literatiirde Orgiitsel baglillk ve isten ayrilma iligskisini gosteren
arastirmalarin sonugclar: kullanilarak ilgilenilen degiskenler arasindaki iliskiler
niceliksel olarak meta analiz ile belirlenebilmektedir. Aragtirmalarin
sonuglarinin  6zetlenmesinde ve biitiinlestirilmesinde meta analiz yontemi
kullanilabilmektedir (Bakioglu ve Ozcan, 2016:6). Bu galismada duygusal,
devam ve normatif baghlik tiplerinin isten ayrilma egilimi ile olan iliskisini
belirlemeye yonelik arastirmalarin sonuglarini birlestirme ve 6zetlemede meta
analizin kullamlmaktadir. Boylece, bahsedilen degiskenlerin birbirleri ile olan

iliskisinin genel diizeyinin belirlenmesi amaglanmaistir.

Arastirma kapsaminda Ebscohost, Science Direct, Google ve Ulusal Tez
Merkezi adli veri tabanlari taranmistir. Taramada; “Orgiitsel baglilik”,
“duygusal baglilik”, “devam baglilig1”, “normatif baghlik”, “isten ayrilma
egilimi” ve “isten ayrilma niyeti”, “isten ayrilma egilimi” anahtar sozciikleri
kullanilmistir. Meta analiz ¢alismasi kapsaminda calismalarin tamamina
ulasmak hedeflenmis, toplam 26 adet calismaya ulasilmistir. Korelasyon
degerlerine dayanan meta analiz teknigi uygulanacagi i¢in degiskenler arasinda
Pearson korelasyon Kkatsayisini icermeyen c¢alismalar hari¢ tutulmus,
aragtirmaya dahil edilmemistir. Aymi zamanda arastirmaya sadece Tiirkiye
baglaminda yapilmis ¢alismalar dahil edilmistir. Belirlenen 26 adet calismadan

yil ayrimi yapilmadan duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik

Ekonomi ve Yonetim Arasttrmalar: Dergisi / Cilt:6 / Say1:2 / Aralik 2017 65
Journal of Economics and Management Research Vol:6 / No:2 | December 2017



ile isten ayrilma egilimi arasinda korelasyon degerlerini iceren 16 yayin

derlenmistir.

Arastirmaya dahil edilen calismalar; “yazar bilgisi”, “yayin tarihi”,
“kullanilan Olgekler”, “korelasyon katsayilar1”, “Orneklem biiyiikliileri” ile
kodlanmislardir. Meta analiz teknigi ile degiskenler arasindaki iliskilerden yola
cikarak bu iliskinin diizeyine isaret eden etki biiyiikliikleri hesaplanmuistir.
Kodlamalar ve hesaplamalar yapilirken MS Excel 2010 programi kullanilmistir.
Etki biiyiikliiklerine gore degiskenler arasindaki iliskilerin genel diizeylerinin
ortaya konulmasi amaclanmistir. Etki biiytikliikleri, Cohen, Manion ve
Morrison (2007) tarafindan gelistirilen “korelasyona dayanan etki biiytikltigii

degerleri” siniflandirmasina gore degerlendirilmistir.

0 Etki bliytikliigii degeri < 0.10 ise ¢ok zayif diizeyde etki

J 0.10 < etki biiytikliigii degeri < 0.30 ise zayif diizeyde etki
J 0.30 < etki biiyiikliigii degeri < 0.50 ise orta diizeyde etki

J 0.50 < etki biiytiikliigii degeri < 0.80 ise giiglii diizeyde etki
J Etki biyiikliigii degeri > 0.80 ise ¢ok giiclii diizeyde etki

4. Bulgular

Tirkiye’deki c¢alismalar ile siurli tutulan arastirmada 10421 kisiyi
kapsayan 16 calisma belirlenmistir. Bu ¢alismalar ile ilgili bilgiler Tablo 1./de
verilmektedir. Arastirmalar, 2005-2016 yillarii kapsamakta ve Onemli bir
boliimii 2013-2016 yillar1 arasindadir. Isten ayrilma egilimi (IAE) icin belirli bir
dlgegin agirlign olmadigy goriiliirken orgiitsel bagliligi (OB) dlgmek icin daha
¢ok Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen c¢esitli Olceklerin kullanildig:

goriilmektedir.

Tablo 1. Incelenen Calismalarin Tiirii ve Kullanilan Olcekler

. Yayin . U L
Yazar Bilgisi Yil O IAE Olgegi OB Ol¢egi
Tiiri

Cakar ve Ceylan | 2005 | Makale | Ganesan ve Weitz (1996) | Meyer ve Allen (1997)

Michigan Organizasyon
Uysaler 2010 Tez Degerlendirme Olgegi Meyer, Allen ve Smith (1993)
(2004)
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A Bluedorn (1982); .
Gunliik 2010 Tez Meyer, Allen ve Smith (1997)
Netemeyer vd. (1997)
Ciftcioglu ve Kenneth Russel Bartlett .
. 2011 | Makale Meyer,Allen ve Smith (1993
Sabuncuoglu (1999)
Demir 2012 | Makale | Demir (2002) Meyer ve Allen (1991)
Celik 2012 | Makale | Mobley (1977) Allen ve Meyer (1990)
Yildiz vd. 2013 | Makale | Blau ve Boal (1989) Meyer, Allen ve Smith (1993)
o1 Bluedorn (1982)
Giinliik 2013 | Makale Meyer ve Allen (1984; 1997)
;Netemeyer vd (1997)
Aslan 2013 Tez Mobley vd. (1978). Meyer, Allen ve Smith (1993)
e . Michigan Organizasyon
Ozdemir ve . . .
Yavl 2014 | Makale | Degerlendirme Anketi Allen ve Meyer (1990)
ayl
4 (2004)
. Hom ve Meslektaslar
Akytiiz vd. 2015 | Makale Meyer ve Allen (1984, 1997)
(1984)
Gires ve
. 2015 | Makale | Bluedorn (1982) Allen ve Meyer (1990)
Sokmen
Onay 2016 Tez Cammann vd. (1979) Meyer ve Allen (1997)
Demirci 2016 Tez Cammann vd.(1979) Meyer ve Allen (1984)
Yurttagiil 2016 Tez Mobley vd. (1978) Meyer, Allen ve Smith (1993)
Amah (2009) ;Post vd.
Ece 2016 Tez Allen ve Meyer (1990)
(2009)

4.1. Homojenlik

Meta analiz kapsaminda homojenlik/heterojenlik degerlendirmeleri
yapilmigtir. Elde edilen homojenlik/heterojenlik degerlerine gore sabit ya da
rasgele etkiler modellerinden hangisinin secilecegi belirlenmistir. Heterojenligi
degerlendirmek icin Q degeri, 1> ve Tau? degerleri incelenmektedir. Ki-kare

degeri anlamli (p <0,05) ve hesaplanan Q degerinden kiiciik ise etki
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biiytikliiklerinin dagiliminin heterojen oldugu kabul edilmektedir. Hesaplanan
Q degerleri sirasiyla devam baglilig icin Qdevam_baging=639.82, duygusal baglilik
igin Qduygusal bagik=917.66 ve normatif baghlik i¢in Qrnormatit bagiu=276.98 olarak
belirlenmistir. Hesaplanan X2 degeri; 0.95 anlamlilik diizeyinde 15 serbestlik
derecesine gore 24.96 olarak bulunmustur. Her bir baghlik boyutu igin
belirlenen Q degerleri x>=24.96’dan daha fazladir. Bu durumda, sabit etkiler
modeline gore etki biiyiikliikleri dagilimimin homojen oldugu varsayim
reddedilmistir. Diger bir deyisle, Q degeri hesaplamast ile irdelendiginde etki
biiyiikliikleri heterojen dagilmaktadir. Heterojenligi gosteren I? katsayisi ise
devam baghligr icin I2devam baginz=97,65; duygusal baglilik I2auygusal bagiik=98,36;
normatif baghlik igin IPrormatif bagiu=97,09 olarak hesaplanmistir. 12 katsayilari
degerlendirildiginde yiiksek olduklar1 goriilmekte, etki biiyiikliiklerinin
heterojen dagildig1 anlasilmaktadir. Tau? degerleri ise; duygusal baghilik igin
T2devam_baging=0.0703, devam baglilig1 icin T2auygusal baguk=0.101, normatif baglilik

igin T?normatit bagink=0,029 hesaplanmustir.

Tablo 2. Homojenlik Testi Sonuglar1

0 X: |Df| P 2 T2

Devam baghiligis | 639.82 | 24,96 | 15 | 0,00 | 97,65 | 0.07

Duygusal baglihk | 917.66, | 24,96 | 15 | 0,00 | 98,36 | 0.10

Normatif baghilik | 276.98 | 24,96 | 15 | 0,00 | 97,09 | 0,02

Etki biiyiikliikleri, homojen dagilmamasi nedeniyle meta analizin sonraki

asamasinda rastgele etkiler modeli tercih edilmistir.

4.2. Hesaplanan Etki Biiyiikliikleri

Bu calismada etki biiyiikliigii hesaplamasinda “Hedge’s g” hesaplama
yontemi kullanilmis ve istatistiksel analizlerin anlamlilik diizeyi % 95 olarak
belirlenmistir. Meta analiz sonucunda elde edilen etki biiyiikliiklerinin katsay1
siniflamasina gore yorumu yapilabilmektedir. Hesaplanan etki biiytikliiklerinin
negatif olmasi baghlik degiskenleri ile isten ayrilma egilimi arasinda olumsuz

bir iliski oldugunu gostermektedir. Derlenen ¢alismalarin etki biiytikliikliileri;
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Devam bagliligi-isten ayrilma egilimi (ES) -0,84 ile 0,06 arasinda, Normatif
baglilik-isten ayrilma egilimi icin (ES) -0,54 ile 0,59 arasinda, Duygusal baglhlik-
isten ayrilma egilimi i¢in ise (ES) -0,94 ile 0,53 arasinda degismektedir (Tablo 4).

Tablo 4. Rasgele Etkiler Modeline Etki Bliytklikleri

Devam Bl‘ml-iilﬂl Aynima Egilimi Normatif Baghilik-fsten Ayrilma Egilimi | Duygusal Baghlik-isten Aynima Egilimi |
Gaven Aralis Gliven Aralix Goven Aralifs |
%95 %95 %95
Yi [ ES | SE 2 T O z P ES | SE A | O z P ES | SE 2 T On z P
Smg | Smwr | | Smr | Smx Smur | Smur
Celik 2012]-0.22/0,27] -0.75 | 0.31 |-0.82 0.366 |-0.4310,20| -0,83 | -0.03 |-2,10}0,035% | -0.49/0.34| -1.15 | 0,17 |-1.46] 0.145|
Yurttagal 2016/ 0,18 10.27] -0.35 | 0,71 |0.68 | 0.229 | 0,59 |0,20] 0,20 | 0,97 | 3,01 ]0,001*|-0.25]0,33| -0.90 | 0,40 |-0.74 | 0.457
Ece 2016/ 0.33]0.28| -0.21 | 0,87 | 1,21 | 0.607 |-0,33]0,17| -0.67 | 0,01 |-1,90] 0,057 | -0.34]/0,32] -0.97 | 0,29 |-1,07 ] 0.285|
Ciftgioglu ve Sabuncuoglu| 2011 0,19 10.27] -0,33 | 0,72 | 0,72 | 0.468 |-0,51 0,18 -0,86 | -0,17 |-2,910,003* | -0.63 | 0,32 | -1.26 | 0,00 |-1,95 | 0.051
Uysaler 2010/ 0,34 |0.28| -0.21 | 0.89 | 1,20 [0.003*|-0,43]0,18| -0,79 | -0,07 | -2,35]0,018% | -0.94 0,32 | -1.57 | -0,30 |-2.89 | 0.003*
Demir 2012 -0,80]0.27] -1.33 | -0,26 |-2,93| 0.411 |-0,13]0,18] -0.48 | 0,22 |-0,72] 0.471 | -0.27 |0, -0,91] 036 |-0,85| 0.397|
Ginlok 2010] 0,14 {0,27] -0,39 | 0.66 | 0.51 | 0.813 |-0,3410,17|-0,68 | 0,00 |-1.93] 0,053 | -0.35 |0, -1,02] 024 |-1.21] 0225
Ozdemir ve Yayh 2014] -0.86/0,28] -1.40 | -0.32 |-3,14] 0.374 | -0,5410.18 | -0,89 | -0,18 | -2,97 |0.002* | -0.74 | 0. -1,37 ] -0,10 |-2,27 1 0.023%
Cakar ve Ceylan 2005]-0,26/0,29| -0,82 | 0,30 |-0,90] 0.140 | -0,50]0,19| -0,86 | -0,13 |-2,66]0,007* | -0,64 |0, -1,28 | 0,00 |-1,96 | 0.049%
Ginluk 2013] 0,06 {0,27] -0.46 | 0,59 | 0,24 |0.001*]-0,47 0,19 -0,83 | -0,10 |-2,50]0,012* | -0,89 10,33 [ -1,53 | -0,24 |-2,71 | 0.006*
Yidiz vd 2013 0.41 /0.28] -0,13 ] 095 | 1,48 | 0.078 |-0,18 {0,181 -0.54 | 0,17 |-1.03] 0,304 |-0.36]0.32] -1.00 | 0,27 |-1,12 | 0.261
Aslan 3|-0,24]0.27] -0,77 | 0,29 |-0.89] 0.709 | -0.50|0,17 | -0.84 | -0,16 |-2,910,003% | -0,54]0,32| -1.17 | 0,08 |-1,70 | 0.088 |
Akyuz vd 5/-0,4810,27] -1,01 | 0,05 |-1,76] 0.491 |-0,46]0,18} -0,81 | -0,11 |-2,5910,009%| -0,75]0,32] -1.38 | -0,12 | -2,32 | 0.020"
Gfires ve Sokmen 5]-0,10/0,27] -0,62 | 0,42 |-0,37] 0.549 | -0,16|0.,18| -0.50 | 0,18 |-0.92] 0,359 | -0.610,32] -1,24 | 0,02 |-1,89 | 0.058
Onay 16] 0,19 10.27| -0.34 | 0,71 | 0,69 | 0.498 | -0.25|0,18 -0,60 | 0,10 |-1,50] 0,160 | 0,49 |0,32] -0.14 | 1,12 | 1,51 | 0.131
Demirci 16]-0,16]0,27| -0,68 | 0,36 |-0,60] 0.224 |-0,37|0,19] -0,73 | 0,00 |-1,97]0,049%| 0,53 |0,33] -0,11 | 1,18 | 1,64 | 0.102]

Meta analiz ile elde edilen degiskenler arasindaki genel etki biiytikliikleri
Tablo 5.’te verilmistir. Etki biiytikleri, Cohen, Manion ve Morrison’a (2007) gore
degerlendirildiginde en yiiksek etki degerinin (-0,42) duygusal baglilik-isten
ayrilma egilimi iligkisi i¢in belirlenmistir. Diger en yiiksek etki biiyikliigi (-
0,31) ise normatif baglilik-isten ayrilma egilimi iliskisi i¢in belirlenmistir. Diger
yandan, devam bagliligi-isten ayrilma iligskisi igin belirlenmis olan etki
biiyiikliigiiniin (-0,07) ise ¢ok zayif diizeyde oldugu ve anlamli olmadigi

(p<0.05) goriilmektedir.

Tablo 5. Rasgele Etkiler Modeline Gore OB-IAE Etki Biiyiikliikleri

Etki
K| N 95% CI z P
Biiyiikliigii (ES)

Devam

L. | 1o 10421 -0,07 (-0,21)-(0,05) | -1,16 | 0.243
Baglilig1
Duygusal

5 16 | 10421 -0,42 (-0,58)-(-0,26) | -5,25 | 0.000*
Baglilik
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Normatif

. 16 | 10421 -0,31 (-0,40)-(-0,23) | -7,03 | 0.000*
Baglilik

*p < 0.05.

Duygusal baghilik ve normatif baglihigin isten ayrilma egilimi iliskisini
gosteren etki biiytikliiklerinin %95 giiven araliklarinin sifir degerini icermemesi
ve p degerlerinin 0,05'ten kiigiik olmasi anlamli olduklarini gostermektedir.
Duygusal baglilik, normatif baghlik ve isten ayrilma egilimi iliskisi igin
belirlenmis etki biiytiikliikleri orta diizeydedir (0.30 < etki biiytlikliigli degeri <
0.50 ise orta diizeyde etki). Bu sonuglara gore, H:1 ve Hs hipotezleri kabul
edilirken, H> hipotezi reddedilmistir.

SONUC

Bu ¢alismada orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal, normatif ve
devam bagliliginin isten ayrilma egilimi ile olan iliskisi meta analiz yontemi ile
incelenmistir. Elde edilen sonuglar, duygusal ve normatif baghlik tiirlerinin
isten ayrilma niyeti ile orta diizeyde iliskili oldugunu gostermektedir. Diger
yandan, devam bagliliginin isten ayrilma egilimi ile ilgili olan iliskisi oldukca
zayif ve anlamsiz oldugu goriilmiistiir. Benzer bir bicimde Cakar ve Ceylan
(2005) orgiitsel baglhiligin alt boyutlarinin isten ayrilma iizerinde olumsuz bir
etkiye sahip oldugunu belirtirken, duygusal ve normatif bagliligin etkisinin
devam baghligina gore yiiksek oldugunu belirtmektedirler. Somers (2009:80)
tarafindan elde edilen sonuglar da isten ayrilma egilimi {izerinde duygusal ve
normatif bagliliktan daha etkili oldugu iddiasmni desteklemektedir. Aymn
sekilde, Wasti (2000) duygusal, normatif ve devam baghliginin isten ayrilma
niyeti ile olan iligkini arastirdigi calismada devam bagliligimin isten ayrilma
egilimi ile anlamli bir iligskisinin olmadigini ifade etmektedir. Boylece, bu
calismada elde edilen sonuglarin tutarlh oldugu ve literatiirdeki diger

¢alismalarla uyumlu oldugu goriilmiistiir.
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Duygusal baghilik ve normatif bagliligin isten ayrilma niyeti iizerinde
daha c¢ok etkili olmasi bazi ¢alismalarda (Wasti, 2000) Tiirk kiltiiriiniin
degerleri ile ifade edilmektedir. Duygusal ve normatif baghlig: isten ayrilma
egilimi tizerinde daha fazla etkili olmasinin sebebi Tiirk kiiltiir degerleri ile
aciklanabilmektedir. Duygusal baghligin isten ayrilma egilimi tizerindeki
etkisinin digerlerinden daha belirgin oldugunu ifade eden Wasti (2000:205)
toplulukgu kiiltiiriin baskin olmasi nedeniyle Tiirk ¢alisanlarin kendilerini ait
gordiikleri gruplarin varligi ve bu gruplardaki uyumu devam ettirme kaygilar:
oldugunu belirtmektedir. Wasti (2000:205)'ye gore Tiirk c¢alisanlar igin,
kurulustan ayrilma karar1 Bat1 yazininda incelendigi iizere sadece bireysel bir
getiri-gotiirii hesabi degildir. Kurulus igerisinde gelisen iliskileri bozmamak,
calisma grubuna ve isverenin koruyuculuguna sadakat gostermek ve grup igin
kendinden fedakarlik etmek (6rn., daha iyi maddi imkanlar icin baska bir
isyerine gitmemek) gibi grup normlarini kisilerin Orgiitsel baghliklarim
etkilemektedir.

Sonug olarak elde edilen bulgular literatiire uygun bir bigimdedir. Tiirk
kiltiirtintin, toplulukcu 6zelligi duygusal ve normatif baglilig1 6rgiite baglanma
konusunda 6n plana gikarabilmektedir. Isletmeye duygusal baglilik ve gevresel
baskilar konusunda paylasilan kiiltiirel degerler nedeniyle daha hassas olmak
isten ayrilmayr da zorlastirmaktadir. Bu nedenle, daha sonra yapilacak
calismalarda meta analiz teknigi kullamilarak farkli kiiltiirlerden calismalar
derlenerek sonuglar tizerinde kiiltiir etkisinin arastirilmasinin 6rgiitsel baglilig:

konusundaki literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
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