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UNIVERSITE OGRENCILERININ ZORUNLU UZAKTAN EGITiMIiN
YURUTULMESINE ILISKiN ONERILERI

Nesip DEMIRBILEK?, Fulya ATILA?

oz

Bu aragtirmanin amaci, tiniversite 0grencilerinin zorunlu uzaktan egitimin yiiriitiilmesine iliskin goriislerini belirlemektir.
Aragtirmada nitel aragtirma yontemlerinden durum c¢aligmast deseni kullanilmigtir. Arastirmanin ¢aligma grubunun
belirlenmesinde kolay 6rnekleme (easily accessible) teknigi kullanilmistir. Aragtirmanmn amact dogrultusunda, arastirma
konusuyla ilgili bilgi sahibi olan uzaktan 6gretim gdren iiniversite dgrencilerinin yer aldigi bir ¢alisma grubu belirlenmistir.
Bu arastirma i¢in belirlenen ¢aligma grubunda, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda uzaktan 6grenim géren Mus Alparslan
Universitesinde 403, Bingdl Universitesinde 601 olmak iizere toplam 1004 iiniversite dgrencisi yer almistir. Caligmada elde
edilen verilerin analizinde “betimsel analiz ve igerik analizi” tekniginden yararlanilmigtir. Arastirmanin bazi sonuglarina
gore; Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle uygulanmakta olan uzaktan egitimin ilk uygulamalarinda ogrenciler,
akademisyenlerin anlayigli ve esnek olmalarini, 6grenci ile iyi iletisim kurmalarimi, siireci kolaylagtiran bir tutum igerisinde
olmalarmi 6nermislerdir. Smav sistemi ile ilgili olarak daha basit ve anlasilir olmas1 gerektigini, sinavlarin 6dev seklinde
olmast gerektigini, notlarin daha adaletli verilmesi gerektigini savunmuslardir. Uzaktan gretimin canli ders ve videolarla
yiiriitiilmesinin 6nemini ve gerektiginde telafi egitimleri yapilmasini ¢okga vurgulamuslardir. Internet baglantis1 ve sebeke
gibi sorunlar1 oldugunu dile getirmislerdir. Arastirma sonuglar1 dogrultusunda, evdeki egitim kalitesinin arttirilmasi gerektigi
onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Zorunlu uzaktan egitim, 6neriler, {iniversite 6grencisi

SUGGESTIONS OF UNIVERSITY STUDENTS ON COMPULSORY DISTANCE
EDUCATION

ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the positive and negative opinions of university students about compulsory
distance education. Case study design, one of the qualitative research methods, was used in the study. The easily accessible
technique was used in determining the study group of the research. In line with the purpose of the study, a study group
consisting of distance education university students who are knowledgeable about the research subject was determined. In the
study group determined for this research, a total of 1004 university students, 403 from Mus Alparslan University and 601
from Bing6l University, who studied distance education in the 2019-2020 academic year, took place. Descriptive and content
analysis technique was used in the analysis of the data obtained in the study. According to some results of the research, in the
first applications of distance education, which is being implemented due to the Coronavirus (Covid-19) pandemic, students
suggested that academicians can be understanding and flexible, communicate well with the student, and behave in an attitude
that facilitates the process. Regarding the exam system, they argued that it should be simpler and more understandable,
exams should be in the form of homework, and grades should be given more fairly. They emphasized the importance of
conducting distance education with live lessons and videos and making remedial trainings when necessary. They stated that
they have problems such as internet connection and network. According to the results of the research, it is suggested that the
quality of "home education” should be increased.
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1. GIRIS

Yakimn zamanda Cin’in Wuhan kentinde baslayip diinya geneline yayilan ve hala yayilmakta olan KOVID-19
(COVID-19) salgini, tiim insanligin hayatin1 hizli ve olumsuz bir sekilde etkilemekte ve degistirmektedir. Bu
zorunlu degisikliklerden biri de egitim alaninda goriilmektedir. Acil ve hizli bir sekilde yayilan uzaktan egitime
paralel olarak egitim teknolojisinin de hizli bir sekilde gelismek zorunda kaldigi gézlenmektedir. Egitimde
internet ve teknolojinin kagmilmaz olusunun farkina varan egitim kurum ve kuruluslari bu olanagi kendi egitim
sistemlerine katmaya baglamiglardir (Cetin vd., 2004).

Uzaktan egitim, 6grenenlerin fiziksel bir okul ortamina ihtiyag duyulmaksizin bireysel olarak kalic1 oldugu
ortamda 0grenim goérmesi olarak tanimlanmaktadir (Tuncer & Tagpinar, 2008). Uzaktan egitim, en sade haliyle
Ogretici ile 6grenenlerin ayni fiziksel ortamda olmaksizin hatta birtakim etkinliklerde de ayn1 zaman diliminde
olmadiklarini, teknolojik materyallerin de ise katilmasi yoluyla egitim-6gretim siireglerinin belli bir program
etrafinda siirdiiriilmesi seklinde ifade edilmektedir (Gtilnar, 2003).

Uzaktan 6gretim 6zellikle salgin doneminde, egitim kurumlarmin zorunlu bir parcasi haline gelmistir. Gelecegin
egitim yontemi olarak tanimlayabilecegimiz (Ciabocchi vd., 2016; Duffy & Kirkley, 2003) uzaktan §gretim
yerine; uzaktan egitim, online egitim, online 6gretim, ¢evrimi¢i egitim, ¢evrimigi 6gretim, dijital 6grenme, e-
O0grenme, web tabanli egitim, bilgisayar tabanli egitim, bilgisayar destekli 6gretim, uzaktan dgrenim, uzaktan
dgrenme ve bazen de agik dgretim gibi farkli kavramlarin kullanildig1 gézlenmektedir (Anderson, 2008; Ozer
vd., 2019). Literatiirde yapilan tanimlar irdelendiginde, kullanilan isimlendirmelerden hareketle tanimlarin
farklilastigt  goriilmektedir. Uzaktan Ogretim kavrammm yerine kullanilan tiim kavramlar birlikte
degerlendirdiginde, bilinen geleneksel egitim tarzindan farkli olarak, derslerin mekan ve zamana bagl olmadigi,
teknolojik araglar yardimiyla dijital ortamlarda online olarak derslerin islendigi ydntemin adi olarak
tanimlanabilir (Demirbilek, 2021). Mekan ve zaman baglaminda, Ogrenenlerin birbirinden ve o&grenim
materyallerinden uzakta oldugu, arkadaslariyla ve Ogrenim gerecleriyle etkilesimlerinin uzaktan iletisim
sistemlerine paralel olarak yapildigi 6grenim siireci olarak aktarilmaktadir (Aydn, 2011). Goriildiigi iizere,
zaman ve mekanin temel olarak karsimiza ¢ikan iki degisken oldugu ve uzaklik kavraminin cografi, zamansal ve
diistinsel olabildigi belirtilmektedir. Bu uzakligin daha etkin anlatilmasi ve anlasilmasi i¢in uzaktan egitimin
kavranmasinda genel olarak dort yaklasim oldugu aktarilmaktadir (Canbek, 2015).

Bu dort yaklagim soyle ifade edilmektedir:

1- Ayni zaman-ayni mekanda egitim (geleneksel 6grenme)

2- Farkli zaman-ayn1 mekanda egitim (bireysel 6grenme)

3- Aymi zaman-farkli mekénda egitim (senkron (eszamanli) 6grenme)
4-  Farkli zaman-farkli mekanda egitim (asenkron 6grenme)

Uzaktan 6grenim mekanlarinin dgretenler tarafindan elestirel diisiinmeyi destekledigi ve bilhassa kuramsalligin
fazla yer aldig1 derslerde dgrencilerin daha ¢ok diisiindiigii ve derslere daha fazla katildigi varsayilmaktadir
(Johnson, 2008). Bu baglamda acik ve uzaktan 6grenim yerlerinin ¢ok kiiltiirlii, demokratik, etkilesimli, esnek,
acik ve ulasilabilir olarak nitelendirilmektedir (Eby, 2013). Bireylerin, uzaktan egitim ortamlarinin kendilerine
o0grenmede ve ev 6devi yapmada daha sinirsiz sartlar sagladigini, arkadaslarinin ayni derslerde daha girisken
oldugunu, dgretmenlerinden ziyade arkadaslarindan da bir seyler 6grendiklerini ifade etmektedirler (Ryan vd.,
1999).

Salgin dolayistyla basta egitim olmak iizere bircok sektdr zarar gormiis ve hatta durma seviyesine gelmistir. Ulke
ve diinya genelindeki neredeyse tiim egitim kurumlari acil ve zorunlu bir sekilde (Demirbilek, 2021; Han &
Demirbilek, 2021) uzaktan egitim sistemine ge¢is yapmustir. Uzaktan egitime gecilmesi ile bazi yeni sorunlar1 da
beraberinde getirdigi ifade edilmektedir (Cetin vd., 2004). Uzaktan Ogretim, geleneksel egitim- Ggretim
stireglerinin ¢esitli smirliliklar nedeniyle ortaya cikan, yiiz ylize egitim uygulamalarinin miimkiin olmadig:
durumlarda, belirli merkezlerden yiiriitiilen, daha ¢ok kiginin kendi kendisine 6grenmesini hedefleyen, egitim
iceriklerinin &zel araglarla dgrenenlere 6zel olarak hazirlandigi ve farkli teknolojik araglarin kullanildigi bir
egitim yontemi olarak da tanimlanmaktadir (Banar & Firat, 2015). Ornegin; Uzaktan egitim okul derslerinin
yerini alacak mi1 yoksa geleneksel egitim yontemiyle birlikte mi yiiriitiilecek? Ogrencilere verilen egitim, olumlu
bir etki yaratmakta midir? Bu gibi sorulara acil bir sekilde cevap verebilen galigmalara ihtiyag duyulmaktadir.

1.1. Arastirmanin amaci ve 6nemi

Uzaktan egitimde Ogrenenlerin ders icin olan sorumluluklari geleneksel yontemdekilere gore daha fazla
olmaktadir. Ogretenin ortaya attig1 konuya fikir iiretmek ve konuyu iyi kavramak zorunda kalmaktadirlar. Ciinkii
uzaktan egitim bu sistemle yonetilmektedir. Ogrenenler derste daha aktif ve etkin olmahdirlar. Dersi tartisma
yontemiyle daha iyi 6grenmektedirler. Geleneksel yontemden bir diger farki da smif biiyiikligli olmaktadir.
Ogretici sayisinmn yetersizliginden kaynaklanan kalabalik sinif ortamlarmdan hep sikdyet edilmistir. Hem
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Ogretici sayisinm azlhigi hem de smnif sayisinin azhgr uzaktan egitimdeki gibi daha kiigiik 6grenen gruplari
olusturmay1 engellemistir. Uzaktan egitim sayesinde bu tiir sikintilar ortadan kalkmakta daha etkin ve etkilesimli
bir egitim ortami saglanmaktadir (Demirbilek, 2021).

Ulkemizdeki uzaktan yiiriitiilen egitimin verimsiz ve yetersiz oldugu hatta prosediir geregi yapildigmna dair
hakim bir goriis oldugu sdylenmektedir (Demirbilek, 2021). Uzaktan egitimin, tasarim, kuram ve uygulama
bakimindan geleneksel egitim yontemlerinden farkli politikalar barindirdig: ifade edilmektedir (Eby, 2013).
Dolayisiyla uzaktan egitimde kullanilacak olan farkli ydntemlere iliskin Onerilere ihtiyag duyuldugu
gozlenmektedir. Uzaktan egitim konusu giinimiizde sik¢a glindeme gelmekte ve konu ile ilgili yapilacak tiim
calismalar Onem arz etmektedir. Bu sebepler dogrultusunda arastwmada iiniversite dgrencilerinin uzaktan
egitimin yiirtitiillmesine iligkin énerilerinin belirlenmesi amaglanmistir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin modeli

Arastirmada, {iniversite 0grencilerinin goriisleri dogrultusunda zorunlu uzaktan egitimin yiiriitiilmesine iliskin
onerileri incelendigi igin nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismasi deseni kullanilmigtir. Durum ¢aligmasi,
gegmiste ya da su an igin mevcut olan bir durumu, var oldugu sekliyle belirlemeyi hedefleyen bir arastirma
yaklagimidir. Bu desende arastirmanin konusu, kendi kosullar: i¢inde ve miidahale edilmeksizin oldugu gibi
betimlenmeye ¢alisilmaktadir (Creswell, 2007; Karasar, 2019).

2.2. Arastirmanin ¢alisma grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunun segiminde olasilig1 bilinmeyen 6rnekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir
ornekleme (easily accessible) teknigi kullanilmistir. Bu teknik ile katilimcilarin belirlenmesinde, bir evrenden
evreni temsil edebilecek biiyiikliikkte rastgele orneklem segilmektedir (Fraenkel vd., 2012). Bu dogrultuda
aragtirmanin ¢alisma grubunda, uzaktan &grenim goren 1630 iniversite Ogrencisine ulasilmis fakat Oneri
olusturmayan ya da olugturamayan 626 form elenmistir. Bu ¢aliyma i¢in belirlenen ¢alisma grubu, 2019-2020
egitim-6gretim yilinda uzaktan 6grenim goéren Mus Alparslan Universitesinden 403, Bing6l Universitesinden
601 olmak iizere toplam 1004 katilimcidan olugsmustur. Asagidaki Tablo 1’de arastirmaya katilan 6grencilere ait
demografik bilgiler gosterilmistir.

Tablo 1.

Arastirmaya Katilan Ogrencilere Ait Demografik Bilgiler

Degiskenler Kategori N %

Cinsiyet Kadin 647 64,44
Erkek 357 35,55
Koy 206 20,51

o Ilge/Kasaba 198 19,72

Yasadig Yer Sehir 321 31.97
Biiyliksehir 279 27,78
1.Smf 326 32,47
2.Smf 264 26,29

Simif Diizeyi 3.Smf 175 17,43
4.Smf 204 20,31
5. Sinif ve iistil 35 3,48

Toplam 63renci sayisi 1004 100

Tablo 1’e gore arastrmaya katilan 1004 katilimcidan yaklagik %64,44°l kadinlardan olugmaktadir. Yasadigi
yere iliskin; Kkoydekilerin orami %20,51, il¢edekilerin orami %19,72, sehirdekilerin orami %31,97 ve
biiyiiksehirdekilerin orani ise %27,78 diizeyindedir. Sinif diizeyine iligkin; 1. siniftakilerin orant %32,47, 2.
siiftakilerin oran1 %26,29, 3. siiftakilerin oran1 %17,43, 4. siniftakilerin oran1 %20,31 ve 5. smf ve {istii yil
olanlarin orani ise %3,48 diizeyindedir.

2.3. Veri toplama araclan ve siireci

Arastirma kapsaminda ¢evrimi¢i olarak iiniversite ogrencilerinin uzaktan egitimin yiiriitiilmesine iligkin
onerilerinin ne olduguna iliskin tek bir soru ve demografik degiskenlerin oldugu bir form hazirlanmistir.
Hazirlanan formlar e-posta, Whatsapp gibi araglar ile gonderilmis ayrica Facebook, Instagram gibi sosyal medya
ortamlarmda online olarak paylasilmistir. Hazirlanan form 1 ay boyunca erisime ag¢ik tutulmustur.
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2.4. Verilerin analizi

Aragtirmada betimsel analiz ve igerik analizi olmak iizere iki yontem kullanilmistir (Elo & Kyngés, 2008).
Betimsel analizde bireylerin goriislerini dikkat ¢ekici bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer
verilir. Icerik analizinde ise toplanan veriler derinlemesine analiz edilir. Icerik analizi nitel verinin anlaminimn
sistematik bir sekilde tamimlanmasi ve verilerin i¢inde sakli olabilen ger¢eklerin ortaya c¢ikarilmaya
calisilmasinda kullanilan bir yontemdir (Mayring, 2000; Schereier, 2012; Yildirim & Simsek, 2013). Arastirma
verilerinin, ¢dziimlenmesi ve yorumlanmasi asagidaki sekilde gergeklestirilmistir:

Oncelikle, her bir formda katilimer i¢in O1, O2... seklinde kodlama yapilmustir. Online formda yer alan sorulara
verilen yanitlar arastrmacilar tarafindan titizlikle incelenmis ve ifadelerin 6ziine bagh kalmarak kodlamalar
yapilmigtir. Kodlama yapilirken ifade sikligmin tespit edilmesine dikkat edilmistir. Kodlarin benzerlikleri ve
farkliliklar1 irdelenmis, birbirine benzeyen kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulmustur (Yildirim &
Simsek, 2013).

Nitel bir arastirmada gegerligin 6nemli dlgiitleri arasinda yer aldigindan dolay1 toplanan veriler ayrintili olarak
rapor edilmis ve arastirmacilarin sonuglara nasil ulastigi agiklanmistir (Yildirnrm & Simsek, 2013). Yine bu tiir
arastirmalarda giivenilir sonuglar elde etmek i¢in arastirmanm konusu ile ilgili aragtirmalar yapmis olan uzman
kisilerin ayn1 metne dayali yaptig1 kodlamalarin ve temalarin tutarli olmast gerekir. Ciinkii tema olusturma
isleminin birden fazla kisi tarafindan yapilmasi arastirmanin giivenirliginin artmasina olanak saglar (Patton,
2014; Yildinm & Simsek, 2013). Bu sebeple, arastirmacilar birbirlerinden bagimsiz olarak smniflamalar
yapmusglardir. Sonraki siiregte arastirmacilarin olusturdugu smiflandirmalar karsilastirilms, goriis birligi ve goriis
ayriig1 frekanslar1 belirlenmistir. Istenilen diizeyde bir giivenilirlik saglamak icin nitel caligmalarda
arastirmacilar arasmdaki degerlendirmelerin uyum oranmin en az %70 ya da %80 diizeyinde bir giivenirlik
diizeyine ulagmasi gerekmektedir (Lombard vd., 2002; Miles & Huberman, 1994; Yildirim & Simsek, 2013).
Aragtrrmanin giivenirligi; Miles ve Huberman’in (1994) formiilii; [Giivenirlik= Goriis Birligi / (Goriis birligi+
Goriis ayriligr) *100] kullanilarak hesaplanmis ve yapilmig olan hesaplamalar sonucunda %82 oraninda bir
uzlasma oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica katilimeilarin yanitlarindan dogrudan alintilara da yer verilmistir.

2.5. Arastirmanin etik izni

Bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Aragtrma ve Yaym Etigi Yonergesi” kapsaminda uyulmasi
gerektigi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayimn
Etigine Aykir1 Eylemler” basligi altinda belirtilen eylemlerden higbiri gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul ad1: Bingél Universitesi Rektorliigii
Etik degerlendirme kararnin tarihi: 13/07/2020

Etik degerlendirme belgesi say1 numarast: E.11824

3. BULGULAR

Bu boliimde, Mus ve Bingdl Universitelerinde dgrenim goren dgrencilerin Coronaviriis (Covid-19) pandemisi
nedeniyle uygulanmakta olan uzaktan 6gretim sistemiyle ilgili Onerilerini ortaya koymak amaciyla dgrenci
goriislerinden elde edilen bulgular arastirma sorusu ile iligkilendirilerek sunulmustur. Sorulara verilen
cevaplardan elde edilen temalar ayrintili olarak agiklanmaya ¢alisilmstir.

Goriisler sonucunda elde edilen veriler 1518ida Mus ve Bingdl Universitelerinde 6grenim géren dgrencilerin
Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle uygulanmakta olan uzaktan 6gretim sistemiyle ilgili getirdikleri
Oneriler bes tema altinda gruplandirilmistir.

1- Akademisyenlere yonelik oneriler,

2- Degerlendirme yontemi ve smavlara yonelik oneriler,

3- Uzaktan egitim derslerine yonelik oneriler,

4- Uzaktan 6gretim altyapisi, internet ve teknoloji kullanimina yonelik 6neriler ve
5- Diger oneriler.

Ayrica 389 iiniversite 6grencisi uzaktan egitimin verimsiz oldugunu ve yiiz yiize egitime bir an dnce gegilmesi
gerektigini belirtmistir.
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Tema 1: Akademisyenlere yonelik oneriler

Asagidaki Tablo 2’de iiniversite &grencilerinin uzaktan Ogretim sistemiyle ilgili akademisyenlere yonelik
onerilerine iliskin goriislerinin oldugu bulgular yer almaktadir.

Tablo 2.

Akademisyenlere Yonelik Onerilere Iliskin Ogrenci Gériisleri

Temalar Alt Temalar f %
Stres altindaki 6grencilere anlayislt davranilmali 57 3,53
Bu siiregte daha esnek olunmali 44 2,72
Akademisyenler ve 6grenciler arasindaki iletisim iyi kurulmal 42 2,60
Akademisyenlerin zorlastirici tutumu 6nlenmeli 36 2,23

. Akademisyenler daha ulasilabilir olmali ve sorunlar1 aninda ¢6zmeli 29 1,79

Akademisyenlere . o . . .. .

yonelik dneriler Akademisyenler daha |I.g|I.| ve motlve edici olmak i¢in etkinlikler yapmali 17 1,05
Zamaninda ve detayli bilgilendirme yapilmali 16 0,99
Akademisyenler gerekli ve 6zenli dokiiman paylasim1 yapmali 15 0,92
Akademisyenler empati kurarak karar vermeli 2 0,12
Her 6grenciyle 6zel iletisim kurulmali 2 0,12
Akademisyenler uzaktan 6gretim konusunda kendilerini gelistirmeli 1 0,06

Tablo 2’de goriildiigii gibi liniversite dgrencilerinin 57°si siiregten dolay1 zaten stres altindaki dgrencilere
akademisyenlerin anlayigli davranmasi gerektigini belirtmistir. Daha sonra O6grenciler, uzaktan egitimde
akademisyenlere yonelik olarak, bu siirecte daha esnek olmalari, 6grenciler arasindaki iletisimi iyi kurmalari,
zorlastiric1 tutumlar1 6nlemeleri, daha ulagilabilir olmalar1 ve sorunlar1 aninda ¢6zmeleri, daha ilgili ve motive
edici olmak i¢in etkinlikler yapmalari, zamaninda ve detayli bilgilendirme yapmalari, gerekli ve 6zenli dokiiman
paylasimi yapmalari, empati kurarak karar vermeleri, her 6grenciyle 6zel iletisim kurmalari, en son olarak da
uzaktan 6gretim konusunda kendilerini gelistirmeleri gerektigini ifade etmislerdir. Temaya iliskin bazi goriigler
su sekildedir:

029: “Ogretim elemanlarinin bizlere yeterli dokiimanlar: ulastirmalart konusunda ve bizi anlamalar:
konusunda daha hassas olmalar: gerektigini diistiniiyorum.”

0392: “Keske bu siirecte hocalarimiz bize daha yakin olup daha anlayish olsalardi. Bu zorlu siirecin
tiim diinyada yasandigimi ele alip ogrencilerin bu durumu en az hasarla atlatmalarina yardimci
olsalardi.”

O0611: “Hocalarin en biiyiik gorevierinden birisi 6grencileriyle her zaman saghkly iletisim halinde
bulunabilmeleridir. Béyle bir siirecte her zaman bize yol gésteren olmalidirlar.”

Bu verilerden hareketle iiniversite dgrencilerinin uzaktan 6gretimde akademisyenlerden beklentileri baglaminda
en cok ihtiyag duyduklar1 noktanin uzaktan egitimde Ogrencilere anlayisli davranilmasi, onlara tolerans
gosterilmesi oldugu diisiiniilebilir. Buna dayali olarak da akademisyenlerin uzaktan &gretimde Ggrencilere
anlayigh davranmasinin, slirece uygun olarak tolerans gostermesinin, yiliz yiize egitime nazaran daha esnek
davranmasmin 6nemli oldugu ¢ikarimi yapilabilir.

Tema 2: Degerlendirme yontemi ve sinavlara yonelik oneriler

Tablo 3’te iiniversite 6grencilerinin uzaktan 6gretim sistemiyle ilgili degerlendirme yontemi ve smavlara yonelik
onerilerine iliskin goriislerinin oldugu bulgular yer almaktadir.

Tablo 3.

Degerlendirme Yontemi ve Sinavlara Yonelik Onerilere Iliskin Ogrenci Goriigleri

Temalar Alt Temalar f %
Smav yerine nitelikli 6dev verilmeli 40 2,47
Smav puanlar1 adaletli verilmeli 33 2,04
Smav sistemi daha basit ve anlasilir olacak sekilde gelistirilmeli 32 1,98

Degerlendirme Smavlar kolaylastirilmali 25 1,54

yontemi ve Smavlarla dokiimanlarin alakasizlig1 giderilmeli 14 0,86

smavlara yonelik  Sinav sayisi azaltilmali 13 0,80

oneriler Sinav siiresi artirilmali 11 0,68
Smav sorular1 daha agik ve anlagilir olmali 8 0,49
Ogrenci psikolojisi g6z &niine alarak puanlama yapilmali 8 0,49
Smavlarin puanlandirilmasi daha dikkatli ve 6zenli yapilmal 6 0,37
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Tablo 3 (devamu). ) ' )
Degerlendirme Yontemi ve Sinavilara Yonelik Onerilere Iliskin Ogrenci Gériigleri

Temalar Alt Temalar f %

Sinav konular1 daha fazla simirlandirilmal 6 0,37
. . Sinavlarda olusabilecek teknik aksilikler g6z 6niinde bulundurularak

Degerlendirme i ok erilmeli ¢ 5 0,30

Zl‘::::ll: rl'aveiinelik Gegme puani diisiiriilmeli 3 0,18

smeriler y Smav saatleri daha esnek olmali 3 0,18
Uygulamali derslerin siavlar1 da uygulamali olmali 1 0,06
Smavlar okulda yapilmali 1 0,06

Tablo 3’te goriildiigii gibi Universite Ogrencilerinin 40’1 smnav yerine nitelikli 6dev verilmesi gerektigini
belirtmistir. Ardindan smav puanlarinin adaletli verilmesi, sinav sisteminin daha basit ve anlagilir olacak sekilde
gelistirilmesi, sinavlarin kolaylastirilmasi, sinavlarla dokiimanlarin alakasizligmin giderilmesi, smav sayisinin
azaltilmasi, smnav siiresinin artirilmasi, smav sorularmin daha agik ve anlasilir olmasi, 6grenci psikolojisi goz
Oniine alinarak puanlama yapilmasi, sinavlarin puanlandirimasmin daha dikkatli ve 6zenli yapilmasi, sinav
konularinin daha fazla sinirlandirilmasi, sinavlarda olusabilecek teknik aksilikler gbz oniinde bulundurularak
ikinci hak verilmesi, ge¢gme puanmin diisliriilmesi, sinav saatlerinin daha esnek olmasi, uygulamali derslerin
smavlarinin da uygulamali olmasi, smavlarin okulda yapilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Temaya iliskin bazi
gorisler su sekildedir:

0636: “Uzaktan egitimde sinav yerine édev verilmesi gerektigini diisiiniiyorum en azindan internet,

sebeke vs. stkintisi olan arkadaglar édev yoluyla derslerinden geri kalmaz.”

0919: “Kéyde olup, interneti olmayan akilli telefon kullanmayan bir siirii 6grenci var bence sinavlarin
stireli ve odev seklinde olmast gerekiyor.”

0747: “Tek kaygim sinavlar. Simavlarin anlik olmasi, kisa bir siirede yapimasi ve gecikme halinde
simavlara girememe konusu beni olduk¢a kaygilandiriyor.”

Bu verilerden hareketle iiniversite 6grencilerinin uzaktan 6gretimde degerlendirme yontemi baglaminda en ¢ok
onerdikleri noktanin uzaktan egitimde sinav yerine ddev verilmesi, sinav puanlarmimn adaletli olmasi ve smav
sisteminin basit olacak sekilde gelistirilmesi oldugu diisiiniilebilir. Buna dayali olarak da uzaktan 6gretimde
sinav sisteminin kaygi yarattigi ve diizenlenmesi gerektigi ¢ikarimi yapilabilir.

Tema 3: Uzaktan 6@retim derslerine yonelik oneriler

Tablo 4’te iniversite Ogrencilerinin uzaktan Ogretim sistemiyle ilgili uzaktan O6gretim derslerine yonelik
onerilerine iligkin goriislerinin oldugu bulgular yer almaktadir.

Tablo 4.
Uzaktan Ogretim Derslerine Yonelik Onerilere Iliskin Ogrenci Goriisleri
Temalar Alt Temalar f %
Uzaktan 6gretim canli derslerle ve videolarla desteklenmeli 61 3,78
Yiiz yiize islenmesi zorunlu olan uygulamali dersler (laboratuvar, klinik, staj vb.)
w2 . 38 2,35
g0z 6niinde bulundurulmali ve telafi dersleri yapilmali
Uzak Miimkiin olan en kisa siirede donemin telafisi yapilmali 28 1,73
v ,Z a tFan Dokiimanlar ve verilen 6devler daha agiklayici ve anlasilir olmali 27 1,67
gg::léfilne Odevler azaltilmali 20 1,23
v 1. Dokiimanlardaki 6nemli noktalar belirtilmeli 14 0,86
yonelik
Sneriler Soru sorma ve tartigma ortami olusturulmali 13 0,80
Derslerde dikkat ¢ekici uygulamalar yapilmal 2 0,12
Etkili materyaller kullanilmali 4 0,24
Dokiiman paylasimi diizenli yapilmali 1 0,06
Siniflar bélilnmeli ve dersler farkli saatlerde verilmeli 1 0,06

Tablo 4’te goriildiigi gibi iiniversite Ogrencilerinin 61’1 uzaktan &gretimin canli derslerle ve videolarla
desteklenmesi gerektigini belirtmistir. Ardindan, yiiz yiize islenmesi zorunlu olan uygulamali derslerin
(laboratuvar, klinik, staj vb.) goéz oniinde bulundurulmas: ve telafi dersleri yapilmasi, miimkiin olan en kisa
siirede donemin telafisi yapilmasi, dokiimanlar ve verilen 6devlerin daha agiklayict ve anlagilir olmasi, 6devlerin
azaltilmasi, dokiimanlardaki Onemli noktalarm belirtilmesi, soru sorma ve tartisma ortami olusturulmasi,
derslerde dikkat g¢ekici uygulamalar yapilmasi, etkili materyaller kullanilmasi, dokiiman paylasiminin diizenli
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yapilmasi, siniflarin boliinmesi ve derslerin farkli saatlerde verilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Temaya
iliskin baz1 goriisler su sekildedir:

0664: “Derslerin online olarak ya da videolu anlatim yapilarak devam etmesini talep ediyor ve salgin
stireci bittikten sonra uzaktan egitim ile aldigimiz derslerin yiiz yiize telafi egitimi yapilmasini talep
ediyorum. Tesekkiirler.”

0722: “Uzaktan egitimde ag¢ik¢ast dokiiman yerine hocalarimizin kendi sesiyle ve goriintiisiiyle
anlattiklar ders igeriklerini gondermelerini isterim.”

0859: Hocalarimizin verdikleri odevieri ogrencilerin magdur olmayacaklar: sekilde vermelerini
istiyorum. Verilen édevierin agiklama kisminda daha hassas olmalarini. Uzaktan egitimde birebir
iletisim olmadigi icin sitkintilar yasiyorum ddevler hakkinda. Son olarak da ¢ogumuzun bilgisayar
internetleri yok hocalarimiz bunlari géz oniinde bulundurarak degerlendirme yapsinlar liitfen.

Bu verilerden hareketle iiniversite Ogrencilerinin uzaktan o6gretimde derslerin igerigi baglaminda en ¢ok
onerdikleri noktanin uzaktan G&gretimin canli derslerle veya videolarla desteklenmesi gerektigi, yiiz yiize
islenmesi zorunlu olan uygulamali dersler igin telafi egitimleri yapilmasi gerektigi sdylenebilir. Buna dayali
olarak da uzaktan dgretimde icerik gelistirmenin dnemli oldugu, gorsel videolarla desteklenmesi gerektigi,
uzaktan egitimin eksik kaldig1 noktalarda telafi egitimlerinin kaginilmaz oldugu ¢ikarimi yapilabilir.

Tema 4: Uzaktan 6Zretim altyapisi, internet ve teknoloji kullaninmina yonelik oneriler

Tablo 5°de tniversite dgrencilerinin uzaktan 6gretim sistemiyle ilgili uzaktan 6gretim altyapisi, internet ve
teknoloji kullanimina yonelik onerilerine iligkin goriislerinin oldugu bulgular yer almaktadir.

Tablo 5.
Uzaktan Ogretim Altyapisi, Internet ve Teknoloji Kullanimina Yonelik Onerilere Iliskin Ogrenci Goriisleri
Temalar Alt Temalar f %
Internet erisimi olmayan 6grencilere yardime1 olunmali 33 2,04
Uzaktan Internet baglantis1 veya sebeke gibi teknik sorunlar ¢dziilmeli 30 1,85
o6gretim Maddi imkansizliklar nedeniyle bilgiye erisemeyen 6grencilere kolaylik 22 136
altyapisi,  saglanmali ’
internet ve  Uzaktan 6gretim alt yapisi iyilestirilmeli 21 1,30
teknoloji Uzaktan egitim igin gerekli olan teknolojik cihazlara sahip olmama durumu géz 12 0.74
kullanimina 6niine alinmali ’
yonelik Firsat ve imkén esitligi konusunda girisimlerde bulunulmali 8 0,49
oneriler Ogrencilere her yerde kullanilabilen ekstra internet paketi verilmeli 4 0,24
Cep telefonu uygulamalari gelistirilip kullanilmali 1 0,06

Tablo 5’te goriildiigli gibi tiniversite dgrencilerinin 33’1 internet erisimi olmayan 6grencilere yardimci olunmasi
gerektigini belirtmistir. Daha sonra, internet baglantis1 veya sebeke gibi teknik sorunlarin ¢odziilmesi, maddi
imkansizliklar nedeniyle bilgiye erisemeyen Ogrencilere kolaylik saglanmasi, uzaktan 6gretim alt yapisinin
iyilestirilmesi, uzaktan egitim igin gerekli olan teknolojik cihazlara sahip olmama durumunun goéz Oniine
alinmasi, firsat ve imkan esitligi konusunda girigsimlerde bulunulmasi, 6grencilere her yerde kullanilabilen ekstra
internet paketi verilmesi, cep telefonu uygulamalar gelistirilip kullanilmasi gerektigini ifade etmiglerdir. Temaya
iliskin baz1 goriisler su sekildedir:

0589: “Belki séylediklerim cok olumsuzdur ama bu siirece bir anda girdik iilke olarak hazir degildik
bakanimiz, hocalarimiz vs. durumu yénetmeye calistilar bu konuda ¢ok tesekkiir ederim. Ancak bu
siirecte hem kendimin hem de akademisyenlerin teknolojik konuda kendimizi daha da gelistirmemiz
gerektiginin farkina varmamiz gerektigini anlamis bulunuyorum. Bu siire¢ umarim bir an once biter. Bu
stiregte yardimci olan hocalarimiza ¢ok tesekkiir ederim. Bu siire¢ onlarla daha kolay gecti ¢ok siikiir.”

0831: “Ogrencilerin ¢ogunun internet erisiminin olamayacagi goz oOniinde bulundurularak sinav
tarihleri ve stnav sekli biraz esnetilmeli.”

0826: “Keske hi¢ olmasayd tiim 6grenciler ayni imkdanlara sahip degildir. Sadece sehirdeki égrenciler
ve imkdmi olanlar igin iyi bir sey...”

Bu verilerden hareketle iiniversite 6grencileri uzaktan dgretimde internet altyapismin 6nemli oldugunu, teknik
sorunlarin ¢oziilmesi gerektigini, maddi imkéansizliklar nedeniyle bilgiye erisemeyen Ogrencilere kolaylik
saglanmasi gerektigini ¢ok¢a vurgulamislardir. Buna dayali olarak da uzaktan 6gretimde internet ve teknolojik
arag, gereg¢ sorunlarmin ¢éztilmesinin 6nemli oldugu ¢ikarimi yapilabilir.
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Tema 5: Diger oneriler

Tablo 6’da tiniversite 6grencilerinin uzaktan dgretim sistemiyle ilgili diger dnerilerine iligkin goriiglerinin oldugu
bulgular yer almaktadir.

Tablo 6.

Diger Onerilere Iliskin Ogrenci Goriisleri

Temalar Alt Temalar f %
Son siniflara ekstra iltimas gecilmeli 9 0,55
Uzaktan 6gretim denetlenmeli 4 0,24

Diger oneriler Duyurular sms ile bildirilmeli 3 0,18
Agik alanlarda sikistirilmis dersler iglenmeli 2 0,12
Tiirk¢e uygulamalar kullanilmali 1 0,06
Sistem tasarimi gbze hitap etmeli ve renkleri canlandirilmali 1 0,06

Tablo 6’da goriildiigii gibi tiniversite 6grencilerinin 9’u son siniflara ekstra iltimas gegilmesi gerektigini
belirtmiglerdir. Daha sonra, uzaktan 6gretimin denetlenmesi, duyurularin SMS ile bildirilmesi, agik alanlarda
sikistirilmig dersler islenmesi, Tiirk¢e uygulamalar kullanilmasi, sistem tasariminin géze hitap etmesi ve renkleri
canlandirilmasi gerektigini ifade etmiglerdir. Temaya iligskin bazi goriisler su sekildedir.

034: “Universitemizde yeterli altyapt yok. Hocalarin dersleri yiiriitiip yiiriitememesini denetleyecek
herhangi bir yiikiimliiliik de yok sisteme yiiklenmis birka¢ hazir pdf ile gecistirilmeye ¢alisilan
ogrenciler olarak sinav sorularina ne gibi yanitlar verecegimizi sagsirmis durumdayiz.”

>

0820: “Bize daha ¢ok kolaylik saglanabilir en azindan son siniflar igin.’
0100: “Sisteme gelen duyurular her ihtimale karsi sms ile de gelmeli.”

Bu verilerden hareketle iiniversite Ogrencilerinin bu siirecte uzaktan Ogretimde son smiflarin daha fazla
kaygilandig1, uzaktan 6gretimin denetlenmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir.

4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu c¢alismanin bulgularina gore Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle uygulanmakta olan, uzaktan
egitimin ilk uygulamalarinda, Tirkiye’deki yiliksekégretim kurumlarinda uzaktan egitim sistemlerini kullanan
ogrenciler, akademisyenlerin anlayigli ve esnek olmalarini, 6grenci ile iyi iletisim kurmalarini, stireci
kolaylastiran bir tutum igerisinde olmalarint dnermislerdir. Sinav sistemi ile ilgili olarak daha basit ve anlasilir
olmast gerektigini, smavlarin 6dev seklinde olmasi gerektigini, notlarin daha adaletli verilmesi gerektigini
savunmuglardir. Uzaktan &gretimin canli ders ve videolarla yiiriitiilmesinin 6nemini ve gerektiginde telafi
egitimleri yapilmasmi cok¢a vurgulamislardir. Internet baglantis1 ve sebeke gibi sorunlari oldugunu dile
getirmislerdir.

Coronaviriis (Covid-19) pandemisi, Tirkiye'de agik ve uzaktan egitim sisteminin altyapi, erisim, giivenlik,
icerik, tasarim, uygulama, kalite, mevzuat ve pedagojik agidan gii¢lendirilmesi gerektigini gostermektedir (Can,
2020; Durgun vd., 2021). Uzaktan egitim hizmetlerinin planlanmasi, esgiidiimii, sistemin altyapisinin yeterligi,
etkili yonetimi ve hatta denetimi biiyilk 6nem tasimaktadir. Ozellikle altyapinmn olusturulmasi, derslerin
planlanmasi, ders igeriklerinin olusturulmasi, biitiinsel bir yaklasimla ele alinmali ve siirdiiriilmelidir (Can, 2020;
Gokbulut, 2021).

Online dersler geleneksel yontemlere gore daha fazla sabir, zaman ve anlayig gerektirmektedir (Perrin &
Mayhew, 2000). Akademisyenlerin kendilerinden beklenen sabir, zaman ve anlayisi gdsterememeleri uzaktan
egitimle ders verdigi sistemde de aksamalarm olmasina yol acacaktir (Bilgi¢ vd., 2011). Bilgi¢c vd. (2011)
yaptiklar1 aragtirmada da uzaktan egitim sisteminde yasanan aksakliklarda akademisyenlerin igerik hazirlama,
temel bilgisayar becerileri, ¢evrim i¢i ortamlar1 ve iletisim araglarini kullanmadaki yetersizligi, zaman sikintisi
ve teknolojiye olan uzakligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Swav sistemi ile ilgili olarak Kinalioglu ve Giiven, (2011) de ¢aligmalarinda ¢evrimigi ortamlarda yapilan sinav
uygulamalarin giivenli bulunmadig1 ve bu uygulamalar sonucu elde edilen 6l¢iim verilerinin saglikli olmadigina
ilisgkin goriisler tespit etmislerdir. Universite dgrencilerinin dnerisiyle smav sistemi yerine ddev modiilleri
kullanilabilir. Akademisyenlerin derslerde kullandig1 materyallerinde ¢esitliligin saglanmasi ve farkli 6grenme
stillerine sahip Ogrenci Ogrenmelerinin desteklenmesi uzaktan egitim siirecine katki saglayacaktir.
Degerlendirme yontemi ve smavlara yonelik farkli ihtiyaclara cevap veren bir sistem gelistirilebilir. Alternatif
Olgme ve degerlendirme yaklasimlar1 tasarlanip uygulanabilir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUH() 2019 yil1 verilerine gore hanelere internet erisimi yiizde 88,3tiir. Erisim
oraninin en yiiksek oldugu bolge Istanbul (%95,6), en diigiikk oldugu bolge ise Bati Marmara’dir (%79,7).
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Diizenli Internet kullanan bireylerin oraninmn en yiiksek oldugu bolge Istanbul (%85,2), en diisiik oldugu bdlge
ise Giineydogu Anadolu (%53,1), (TUIK, 2019). Bu durumda veriler hanelerde bilisim teknolojileri ve internet
kullanmimmin iyilestirilmesi gerektigini ve bolgesel farklarin oldugunu gostermektedir. Universite 6grencilerinin
yasadig1 baglant1 ve sebeke sorunu iyilestirilmeli, maddi imkansizliklar nedeniyle uzaktan egitime katilamayan
ogrenciler desteklenmelidir. Salgin nedeniyle tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de &grencilerin internet
baglantisi imkani olmayanlar veya okullar1 disinda bu imkana erisemeyenler ile ayni sekilde dersleri takip
edebilecekleri tablet veya bilgisayar sahibi olmayanlar agisindan gevrimigi egitimleri takip etmenin giiglestigi
aktarilmaktadir (Yamamoto & Altun, 2020). Bu nedenle egitimde firsat esitligi ilkesi geregi uzaktan egitimin her
Ogrenciyi kapsamasi icin teknik ara¢ ve internet imkanlari artirilabilir, baglant1 veya sebeke gibi teknik
sorunlarin ¢oziilmesi ve altyapmin iyilestirilmesi i¢in somut adimlar atilabilir. Milli Egitim Bakanliginin
saglamis oldugu internet destegi uygulamasi Yiiksekogretim 6grencilerine de saglanabilir. Ayrica, evdeki egitim
ve Ogretim siireglerinin daha kaliteli olabilmesi i¢in 6grencilere gerekli teknolojik destekler ve bilgilendirmeler
yapilabilir.

Uzaktan egitim admna uygulamada somut adimlarin desteklenmesi ve uzaktan egitimin gelisip yayginlagmasi
saglanmalidir. Akademisyenlerin gerekirse birbirleriyle koordineli ¢alismalari, 6grenciler ile birebir iletigim
platformlar1 yaratmalar1 gerekmektedir. En 6nemlisi egitim alaninda bulunmaz imkanlar sunan uzaktan egitim
icin atilacak adimlara hiz kazandirmak iizere arastrmalar yapilmasi ve destekleyici programlarm vakit
kaybetmeden uygulamaya konmasi gerekmektedir (Demirbilek vd., 2021). Akademisyenlerin teknoloji
okuryazarligi konusundaki sorunlarmi giderebilmek i¢in uzaktan 6gretim teknikleri konusunda egitim almalari
saglanabilir.

Tiim bunlarin yaninda Tiirkiye’de yasanan gelismeler gbz oniine alindiginda disiplinler aras1 pragmatist bir alan
olarak uzaktan egitim faaliyetlerinde ¢esitliligin artacagi, yeni teknolojilerin uzaktan egitim siireglerine
entegrasyonu ile 0grenme icerik ve siireglerinin daha da zenginlesecegi diistiniilmektedir (Bozkurt, 2017).
Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle uygulanmakta olan, uzaktan egitimin ilk uygulamalar1 ve arastirma
sonucuna gore, iiniversite dgrencilerinin beklenti ve gereksinimleri géz 6niinde bulundurularak akademisyenler
ve Ogrenciler arasinda iletisim platformlar1 kurulabilir. Canli dersler yayginlastirilabilir. Boylece hem 6grenciler
hem de akademisyenler arasindaki etkilesim gii¢lendirilebilir. Uzaktan egitim alan her 6grenci alani fark
etmeksizin bir hazirlik siireci olarak bilisim okuryazarligi basari durumlarina gore cesitli egitimlere tabi
tutulabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

1. INTRODUCTION

Many sectors, especially education, were damaged due to the epidemic and even came to a standstill. Almost all
educational institutions in the country and around the world switched to distance education system (Demirbilek,
2021) in an urgent and compulsory manner. It is stated that with the transition to distance education, it has
brought some new problems with it (Cetin et al., 2004). For example, Does the education given to students have
a positive effect? Will distance education replace school lessons or will it be conducted in conjunction with
traditional education methods? Studies that can answer such questions urgently are needed.

It is said that there is a prevailing opinion that distance education in our country is inefficient and inadequate and
even performed as a procedure (Demirbilek, 2021). It is stated that distance education has different policies from
traditional education methods in terms of design, theory, and practice (Eby, 2013). Therefore, it is observed that
there is a need for suggestions regarding different methods to be used in distance education. The issue of
distance education is frequently on the agenda today and all the work to be done on the subject is important. For
these reasons, the study aimed to determine the suggestions of university students regarding distance education.

2. METHOD

In the study, the case study design, one of the qualitative research designs, was used as the suggestions of the
university students regarding compulsory distance education were examined in line with their opinions. Case
study is a research approach that aims to identify a past or present situation as it exists. In this model, the
individual, event, or object subject to research is tried to be described in its own conditions and as it is. What is
wanted to be learned is and is there. The important thing is to be able to properly “observe” and document what
is desired to be learned (Karasar, 2019).

Criterion sampling technique, one of the purposeful sampling methods, was used in the selection of the study
group of the study. With this technique, individuals who are interested in the research subject and have
knowledge are generally used in determining the participants (Yildirim & Simsek, 2013). Being a university
student subjected to distance education was determined as the basic criterion in determining the participants in
this study. In the research, 1630 university students studying at distance were reached, but 626 forms that did not
or could not suggest were eliminated. The study group determined for this study consisted of a total of 1044
participants, 403 from Mus Alparslan University and 601 from Bingdl University in the 2019-2020 academic
years.

Within the scope of the study, a questionnaire about what the university students' suggestions about distance
education was and a form asking demographic variables were prepared online. The prepared forms were sent by
means such as mail, WhatsApp, and shared online on social media such as Facebook and Instagram. The
prepared form was kept available for 1 month.

Two methods, descriptive and content analysis were used in the study (Elo & Kyngis, 2008). In descriptive
analysis, direct quotations are frequently used to reflect the views of individuals in a remarkable way. In the
content analysis, the collected data is analyzed in depth (Yildirim & Simsek, 2013).

Analysis and interpretation of the research data were carried out as follows: First coding as T1, T2... was made
for the participant in each form. The answers given to the questions in the online form were examined
meticulously by the researchers and the coding were made based on the essence of the statements. While coding,
attention has been paid to determine the frequency of expression. The similarities and differences of the codes
were examined, and themes were formed by bringing together similar codes (Yildirim & Simsek, 2013).

3. FINDINGS, DISCUSSION AND RESULTS

According to the findings of this study Corona (Covid-19) being implemented due to the pandemic, the first
applications of distance education, students using distance learning systems in higher education institutions in
Turkey to be understanding and flexible Regarding the exam system, they argued that it should be simpler and
more understandable, exams should be in the form of homework, and grades should be given more fairly. They
emphasized the importance of conducting distance education with live lessons and videos and making remedial
trainings when necessary. They stated that they have problems such as internet connection and network.

Corona (Covid-19) pandemic, infrastructure of open and distance education system in Turkey, access, security,
content, design, implementation, quality, shows the need to strengthen the legislation and pedagogically (Can,
2020).
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Planning, coordination, adequacy of the system's infrastructure, effective management and even control of
distance education services are of great importance. Especially the establishment of the infrastructure, the
planning of the lessons, the creation of the course contents should be handled and maintained with a holistic
approach (Can, 2020).

Online classes require more patience, time and understanding than traditional methods (Perrin and Mayhew,
2000). Failure of academicians to show the patience, time and understanding expected of them will cause
disruptions in the system where they teach through distance education (Bilgi¢ et al., 2011). In their study, Bilgi¢
et al. (2011) emphasized the inability of academicians to prepare content, basic computer skills, use of online
environments and communication tools, time constraints and distance to technology due to the disruptions in the
distance education system.

Providing diversity in the materials used by academicians in lessons and supporting the learning of students with
different learning styles will contribute to the distance education process.

Regarding the exam system, they argued that it should be simpler and more understandable, exams should be in
the form of homework, and grades should be given more fairly. They emphasized the importance of conducting
distance education with live lessons and videos and making remedial trainings when necessary. They stated that
they have problems such as internet connection and network. Regarding the exam system, Kinalioglu and Giiven
(2011) also found opinions in their study that exam applications conducted in online environments are not safe
and the measurement data obtained because of these applications are not healthy. With the suggestion of
university students, homework modules can be used instead of the exam system.

ARASTIRMANIN ETIK iZNi

Yapilan bu ¢aligmada “Yiiksekdgretim Kurumlar: Bilimsel Arastrma ve Yaymn Etigi Yonergesi” kapsaminda
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