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Ginlmuzde nafusun artis hizi sinirh kaynaklar Gzerindeki baskiyr arttirmis, dogal ve sos-
yal gevrelerin kalitesini de degistirmistir. Kiiresel turizm sisteminin gelisimi kiresel kaynak
kullanimini dogurmustur. COVID-19 salgini gezegensel zaman ve mekan sikistirmasinin bir
sonucudur. Kiresel olarak strdurilebilirlik yoninde sistemsel anlamli degisim olmamasi so-
nucunda zoonoz salginlarla karsi karsiya kalinmistir. Kiiresellesme siireglerinin hem olumlu
hem de olumsuz etkilerinin ayrilmaz bir pargasi olan seyahat ve turizm enddstrisinin CO-
VID-19 salginindan etkilenme dizeyi yiksek olmustur. Bu makalede Covid-19 salgini dnce-
si turizmin klresel yapisina ve salginin turizm Uzerindeki etkilerine kisaca bakilarak, salgin
sonrasinda turizmin beklenen donisimine iliskin gcergeve olusturulmasi amaglanmistir. Bu
makale kaleme alindigi sirada Turkiye’ye yonelik turist akisina iliskin veriler yayimlanmadigi
icin salgin slirecinde i¢ turizm hareketliliginden yola gikilarak salgin ve saglik turizminin gele-
cegine iliskin 6ngoriler paylasiimistir. Son olarak da turizmin dontisim sirecinde Turkiye'nin
konumlandiriimasina iliskin éneriler sunulmustur.

Today, the population growth rate has increased the pressure on limited resources and has
changed the quality of natural and social environments. In addition, as in other sectors, the
development of a global tourism system has led to the use of global resources. New zoonotic
epidemics have been faced as a result of the absence of a systemic change, that is, the wor-
Id has progressed very slowly towards global sustainability. The emergence of COVID-19 in
2019 and 2020 has significantly affected the tourism industry as it has affected other sectors.
In this article, it is aimed to create a framework for the expected transformation of tourism
after the Covid-19 epidemic by briefly looking at the global structure of tourism and the effe-
cts of the epidemic on tourism. This article penned at the time of the outbreak has not been
released to process data on the flow of tourists to Turkey starting from domestic tourism
mobility epidemic and projections regarding the future of health tourism are shared. Finally,

proposals have been made for positioning in the transformation process of Turkey’s tourism.
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Extended Abstract
Introduction

In this article, by briefly looking at the global structure of
tourism before the Covid-19 epidemic and the effects of
the epidemic on tourism, the framework for the possib-
le, more accurately, expected transformation of tourism
after the epidemic is established. This article penned at
the time of the outbreak has not been released to process
data on the flow of tourists to Turkey starting from domes-
tic tourism mobility epidemic and projections regarding
the future of health tourism are shared. Finally, the recom-
mendations regarding the positioning in the transformati-
on process of Turkey’s tourism are presented.

Literature Review

One of the most important manifestations of globalizati-
onin the last fifty years has been the spread of internatio-
nal tourism. The revolutionary developments in transpor-
tation have increased the international tourist traffic in
direct proportion. Thus, tourism has become one of the
largest and most global industries (Niewiadomski, 2020).
In this process, the rate of population growth increases
the pressure on limited resources and changes the qua-
lity of natural and social environments.

In January 2020, the COVID-19 epidemic, which was seen
as a local problem of China, such as SARS, spread to ot-
her parts of the world at an unprecedented pace and
initiated a major global crisis in March. Since globaliza-
tion and ease of travel are the main factors in the rapid
spread of the epidemic, many governments have stopped
cross-border movements of goods and people in the age
of globalization. Unlike other sudden events and crises,
following unprecedented mobility restrictions on a local,
regional and global scale, the tourism industry experien-
ced a descent with the COVID-19 outbreak that it has ne-
ver seen in its history (Becker, 2020).

Due to the pressure for the national economies of the
countries to recover, the restrictions on the epidemic
started to decrease from the summer months. As ex-
pected (Hall, Scott, & Gossling, 2020) domestic tourism
has been encouraged to reduce leakage, with some EU
countries taking limited measures to keep capital in unity.
Measures for rescuing local tourist businesses have been
announced. Relatives and friends tourism, basic business
travels and parks where physical distance is preserved,
and nature tourism, especially sea, sand and sun tourism,
were the first tourism movements to revive as predicted.
Sports matches are still held without audiences or with
a limited number of audiences. Some restrictions were
imposed on the activities. Congresses continue in virtual
environments. Although advanced communication tech-
nologies virtually connect places and communities, fa-

milies and friends, most of the time-space compression
processes are stalled or partially reversed (Niewiadoms-
ki, 2020). The obligation of countries to fulfill post-travel
guarantines, unpaid leaves, and biosecurity protocols,
which are not limited to cope with the epidemic, but also
aim to protect national businesses, continue to have a
deterrent effect on international travel.

Although the COVID-19 crisis has damaged many people
around the world who make a living with tourism, it has
opened a window of opportunity in terms of sustainable
tourism. There is a process that can be considered as an
opportunity to make tourism activities more environmen-
tally friendly, less exploitative and greedy, more respe-
ctful and more attentive to host communities and their
culture and traditions (Niewiadomski, 2020, loannides &
Gyimothy, 2020). The epidemic is expected to contribute
to the formation of more conscious tourists and sustai-
nable tourist experiences (Stankov et al., 2020).

Discussion

During the transformation and transformation of tourism,
all stakeholders have duties. In terms of tourism planning,
policy makers need to take decisions and allocate resour-
ces to develop a more flexible, equitable and sustainable
tourism sector. Considering sustainability and the contri-
bution of travel to local communities in the travel choi-
ces of tourists will create a strain on tourism businesses.
Local governments need to move towards a ‘slow’ and
‘local’ tourism marketing plan that focuses on supporting
local and minority tourism businesses. In the develop-
ment of new touristic products, it can be highlighted that
the tourists prefer rural / natural areas where the popu-
lation is sparse, where they can maintain social distance,
and ecotourism regions with climatism theme. Similarly,
healthy nutrition, local products and ecological agricul-
tural production may turn into tourism supplies that are
more important than ever. This situation will constitute
an extremely important strategy in terms of increasing
the local agricultural production and reflection of tourism
revenues on the welfare of the local residents. The im-
pression is that sports, congresses, meetings, shopping
and business travel will develop much more slowly under
the current conditions. Due to the perception of risk, me-
dical tourism and third age tourism are also emerging as
tourism types that need restructuring.

Tourism academics should not only be limited to intel-
lectual reflections and scripting work, but should take
responsibility as active participants in making important
changes happen. In addition to conducting studies that
will help to direct tourism to a constantly change, sus-
tainable and flexible profile in terms of both supply and
demand, projects in which the local people are trained on
sustainability issues should be carried out.
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1. Giris

Herhangi bir hastalik bulasma yoluyla bir yerden baska
bir yere yayilmasi, kisa slirede ¢ok fazla vakada gorilmesi
ve son derece bulasici olmasi durumunda salgin olarak
tanimlanmaktadir. Diinya Saghk Orgitii (DSO) hastalk
durumunun ciddiyetini veya siddetini belirtmek icin de-
gil, halk sagligi onlemlerinin alinmasi igin salgin acikla-
masi yapmaktadir. Ancak etkileri salginin yasandigi stre-
de belirlenebilmektedir.

Diinya tarihinde ¢ok sayida salgin bulunmaktadir. Az ge-
lismis ekonomilerde ve diinyanin lcra toplumlari olarak
kabul edilen Glkelerde yasanan salgin hastaliklar kiresel
ekonomik dizen Uzerinde blyuk etkiler yaratmamakta,
dinya kamuoyunun da fazla dikkatini ¢cekmemektedir.
Salgin gelismis kabul edilen Ulkelerde goruldiginde ya
da kiresel 6lgek kazandiginda ve ekonomik sistemler
Gizerinde hasar biraktiginda dikkat cekmektedir.

insanlik koronaviriis ile ilk defa 2019 ve 2020 yillarinda
COVID-19’un ortaya cikisiyla tanismamistir. insan popi-
lasyonunda endemik olan dort cesit insan koronavirisi
bulunmaktadir (HCoV-229E, HCoV-OC43, HCoV-NL63 &
HCoV-HKU1). Bunlar genellikle hafif solunum hastaliklari
seklinde seyretmektedir (Berry, Gamieldien ve Fielding,
2015). Zoonoz karakterdeki akut solunum sendromu
(SARS - Severe Acute Respiratory Syndrome)-CoV ve Orta
Dogu solunum sendromu (MERS)-CoV daha 6nce 6nemli
halk saglig1 tehditleri olusturan koronavirislerdir (Rot-
han & Byrareddy, 2020). COVID-19 da zoonoz (hayvan-
lardan insanlara gecebilen hayvan hastaliklari) karakterli
bir virtstar.

COVID-19’un ortaya c¢ikmasinda, nifusun artisi ve bu-
ylik oranda sehirlesmesi, sehir yasaminda temas ve ya-
kinlik nedeniyle bulasma riskinin yiuksek olmasi, ulasim
sistemlerinin gelismesi nedeniyle virlslerin kisa strede
dinyanin her yerine tasinabilmesi rol oynamistir (Hall,
Scott & Gossling, 2020). Ayrica yol gelistirme ve tarimsal
ihtiyaclar icin ekosistemlerin buyutk yikimi nedeniyle ya-
ban hayati ve insanlarin daha sik temas etmesi ve turizm
aracihigiyla sehir ntifusunun yaban hayata ve biyolojik ¢e-
sitlilige olumsuz midahalesi etkili olmustur (Devaux vd.,
2019). Sistemsel bir degisikligin olmamasi yani dinyanin
kiresel olarak stuirdirulebilirlik yoniinde 6nlem almamasi
durumunda yeni zoonoz salginlarla karsilasiimasi kaginil-
maz gériinmektedir. insanligin ekosistem Gzerindeki bas-
kisinin bliylk 6lgctide artmasi ve aradan 100 yil gegmesine
ragmen ispanyol gribi ve giiniimiizdeki salginla miicade-
le yontemlerinde blyuk gelismeler olmadigi dikkat ¢ek-
mektedir.

Bu makalede Covid-19 salgini 6ncesi turizmin kiresel
yapisina ve salginin turizm Uzerindeki etkilerine kisaca
bakilarak, salgin sonrasinda turizmin muhtemel, daha
dogru bir ifade ile beklenen déntsimine iliskin cerce-
ve olusturulmaktadir. Bu makale kaleme alindigi sirada
Tirkiye’'ye yonelik turist akisina iliskin veriler yayimlan-
madigi icin salgin slrecinde i¢ turizm hareketliliginden
yola gikilarak salgin ve saglik turizminin gelecegine iliskin
ongoriler paylasiimistir. Son olarak da turizmin déntsim
slirecinde Turkiye’nin konumlandirilmasina iliskin 6neri-
ler sunulmaktadir.

2. Salgin Oncesi Kiiresel Turizmin Ana Hatlar

Turizm, insanlarin dogrudan deneyim yoluyla diger yer-
ler hakkinda 6grenme eylemidir (Falk vd., 2012). Bilingli
ilgimiz sayesinde etrafimizdaki dinyayi sekillendiririz ve
tam tersine cevremizdeki diinya da deneyimler ve ani-
larla bizi sekillendirir (Berger & Luckmann, 1966; Thrift,
2007’den akt. Lew, 2018). Ginlimuizde yasanan zaman
ve mekan sikistirma siirecinde (Harvey, 1990) yeni tek-
nolojiler, Grinler, fikirler ve insanlar dinyanin dort bir
yanina kisa slirede hareket etmektedir. Ulasim ve iletisim
teknolojileriyle goreceli mesafeler belirgin bir sekilde k-
cllmis, yasam hizi artmis, ekonomik, sosyal, kultirel ve
siyasi iliskilerin 6ntindeki mekansal engeller blylk 6lci-
de azalmistir (Warf, 2011). Son elli yilda kiresellesme-
nin en 6nemli tezahirlerinden biri uluslararasi turizmin
yayginlasmasi olmustur. Ulasimdaki devrim niteligindeki
gelismeler uluslararasi turist trafigini de dogru orantili
olarak arttirmistir. Boylece turizm en biyik ve en kiiresel
sektorlerden biri haline gelmistir (Niewiadomski, 2020).
Bu siireg igcinde niifusun artis hizinin sinirh kaynaklar tize-
rindeki baskisi artmakta, dogal ve sosyal ¢evrelerin kali-
tesini degistirmektedir.

insanlik, sosyal ve ekonomik agidan siirekli kiiglilen bir
gezegen yaratan telekomiinikasyon ve ulasim teknoloji-
lerindeki kiresel gelismelerle esdeger hizda kiiresel bir
biling gelistirememistir (Galvani vd., 2020). Kuresel bir
turizm sisteminin gelisimi kuresel kaynak kullanimini do-
gurmustur. Bu gelisim slirecinde turizmin fosil yakitlar
nedeniyle enerji kullanimina bagli olarak sera gazi emis-
yonlari salinimina ve tatli su, arazi ve gida tiketimine bas-
kisi aratarak devam etmektir (Gossling & Peeters, 2015;
Gossling, Scott & Hall, 2020) COVID-19 salgini gezegensel
zaman mekan sikistirmasinin bir sonucudur. Kireselles-
me sireglerinin hem olumlu hem de olumsuz etkilerinin
ayrilmaz bir pargasi olmasi nedeniyle seyahat ve turizmin
COVID-19 salginindan etkilenme diizeyinin yiksek olmasi
beklenen bir sonugtur (Galvani vd., 2020).
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3. Salgin ve Turizm

Bilindigi gibi turizmde glvenlik 6nemlidir. Turistler ken-
dilerini glvende hissettikleri yerlere seyahat etme egili-
mindedirler. Savaslar, terér olaylari, salginlar ve afetler
turizmi duraklatmaktadir. Bu tiir beklenmedik ani olaylar
gergeklestiginde, bliyuk uluslararasi seyahat tedarikgileri
operasyonlarini benzer baska cazibe merkezlerine kaydira-
rak ayakta kalabilmislerdir (loannides & Gyiméthy, 2020).
Kiresel turizmin neoliberal yapisi icinde giinlimiize en ya-
kin blyuk salgin 2000’li yillarin basindaki SARS’tir. SARS da
dahil olmak lzere daha onceki bolgesel salginlar, krizler
ve afetler sonrasinda turizm sektdrl toparlanma sirecin-
de onemli sekilde esneklik gdstermistir. Bu toparlanma
genellikle vergi indirimleri ve siki arazi kullanim yénetme-
liklerinin kaldirilmasi gibi neoliberalizmin hakim ruhuna
uygun bir dizi tesvik yoluyla yatirimcilari ikna eden ortam
yaratarak yerel, bolgesel veya ulusal hikimetlerin mida-
halesiyle gerceklesmistir (Brouder, 2020). Bolgesel agidan
baktigimizda SARS salgini baslangigta Cin’e yapilan ziya-
retlerde ciddi bir diisise yol agmis olsa da Cin uluslararasi
turizmdeki yerini hizla toparlayabilmistir (Zeng vd., 2005).

Ocak 2020’de SARS gibi Cin’e ait yerel bir sorun olarak go-
riillen COVID-19 salgininda viris, simdiye kadar gérilmemis
bir hizda diinyanin diger bolgelerine yayilarak, Mart ayinda
blyuk bir kiresel kriz baglatmistir. Kiiresellesme ve seya-
hat kolayhginin salginin bu kadar hizli yayginlagsmasinda
ana faktor olmasi nedeniyle pek ¢ok hiikiimet kireselles-
me caginda sinir 6tesi mal ve insan hareketlerini durdur-
mustur. Sadece uluslararasi tagimacilikta degil tim ulke-
lerde uygulanan kisitlayici tedbirler basta hizmetler olmak
Uzere bazi ekonomik faaliyetleri duraklatmistir. Dolayisiyla
ulusal yonetimler kendi ekonomilerini kurtarmak icin ciddi
bir zorlukla karsi karsiya kalmistir (Niewiadomski, 2020).
Diger ani olaylar ve krizlerden farkh olarak yerel, bdlge-
sel ve kiresel o6lgekte esi gortilmemis hareketlilik sinirla-
malarinin ardindan turizm enddistrisi COVID-19 salginiyla
tarihinde hi¢ gormedigi bir inis yasamistir (Becker, 2020).
Turizmde yasanan disis dinyadaki herkesi etkilemis ve
turizm paydaslari igin ortak bir sorun yaratmistir (Gossling
vd., 2020). Hatta yaz aylarina kadar olan siirecte diinya
genelinde tim Ulkelerdeki turizm ekonomisini neredeyse
ortadan kaldirmistir (Goodwin, 2020’den akt. loannides ve
Gyimadthy, 2020). COVID-19 salgini neoliberal glindemi de
blylk 6lcide baltalamistir. COVID-19’a kadar higbir blyik
glg kiresellesmeye boyle etkin bir sekilde meydan okuma-
mis veya tersine ¢cevirmemistir (Niewiadomski, 2020).

Ulkelerin ulusal ekonomilerinin toparlanmasi yéniindeki
baskiya bagli olarak yaz aylarindan itibaren salgina yonelik
kisitlamalarda azalmalar baslamistir. Beklendigi gibi (Hall,
Scott & Gossling, 2020) sizintiyr azaltmak igin i¢ turizm
tesvik edilmis, AB Ulkelerinden bazilari sermayenin birlik
icinde kalmasi igin sinirh énlemler almistir. Yerel turistik

isletmelerin kurtarilmasi yoninde onlemler agiklanmistir.
Akraba ve arkadas turizmi, temel is seyahatleri ve fiziksel
mesafenin korundugu parklar ve doga turizmi, 6zellikle de-
niz, kum, giines turizmi tahmin edildigi gibi ilk canlanan
turizm hareketleri olmustur. Spor karsilasmalari hala seyir-
cisiz olarak veya sinirli sayida seyirciyle stirdiirilmektedir.
Kongreler sanal ortamlarda devam etmektedir. Gelismis
iletisim teknolojileri yerleri ve topluluklari, aileleri ve ar-
kadaslari sanal olarak birbirine baglamis olsa da zaman
mekan sikistirma siireglerinin ¢ogu durdurulmus veya kis-
men tersine gevrilmis durumdadir (Niewiadomski, 2020).
Ulkelerin sadece salginla bas etmekle sinirli kalmayan,
ulusal isletmeleri korumaya yodnelik amacglar da tasiyan
seyahat sonrasi karantinalar, lcretsiz izinler, biyoguvenlik
protokollerinin yerine getirilmesi zorunlulugu uluslararasi
seyahatlerde caydirici etki yapmaya devam etmektedir.

4. Salgindan Sonra Turizm

Turizmdeki buylimenin pek ¢ok agidan gezegenimize zarar
verdigine dair ¢ok cesitli kanitlar bulunmaktadir (Trembl-
ya-Huet, 2020). COVID-19 krizi dinyada turizmle gegimini
saglayan cok sayida insana buylk zarar vermis olsa da sur-
durilebilir turizm agisindan bir firsat penceresi agcmistir.
Turizm faaliyetlerini daha cevreci, daha az somdirici ve
acgozIlu, ev sahibi topluluklara ve onlarin kiltlir ve gele-
neklerine daha saygili ve daha dikkatli hale getirmek igin
bir firsat olarak degerlendirilebilecek bir siire¢ yasanmak-
tadir (Niewiadomski, 2020, loannides & Gyimothy, 2020).
Unli turistik yerler de dahil olmak tizere koronaviriis ile
bosaltilan sehirleri geri alan yaban hayati hakkinda yaygin
olarak paylasilan sosyal medyadaki hikayeler gostermekte-
dir ki, dinya halklari yasami, yenilenmeyi ve dayaniklihgi
simgeleyen gevresel bir umut tasimaktadir. Dinyanin insan
miidahalesi yoklugunda kendini iyilestirebilecegi fikrini
yansitan sosyal medya paylasimlari insana rahatlik getirdi-
gi seklinde degerlendirilmistir. Bu noktadan sonra gevresel
umutlari, dogal diinyayi ve bu slregte ekolojik ¢okusi iyi-
lestirecek sekilde miicadele edilmesi ve turizmin gelecegi-
nin tasarlanmasi tartisiimaktadir (Crossley, 2020).

Fiziksel diinyadaki degisimler sadece insan zihninde ve bi-
lincindeki degisikliklerle meydana gelebilir. COVID-19 sal-
gini 6nemli insan deneyimlerinden biri olmaktadir. Stirdi-
rilebilirlik, toplumsal degisimle birlikte gelismektedir ve
insanoglu gelistikce, strdurilebilir kalkinmanin vizyonu ve
kalitesi gelisecektir (Galvani vd., 2020). Lew’e (2018) gore
turizm, insan hareketliliginin bir bicimi olarak, gezegenimi-
zin kiicilmesinde hatiri sayilir bir katki saglamaktadir. Ayni
zamanda seyahat deneyimi bireyin bilincini degistirdigi
icin turizm kiresel bilgi, farkindalik ve bilincin somutlas-
masindaki roltyle insanlarin diinyayi anlamalari ve kiiresel
bilinci olusturmalarina yonelik ¢cozimlerin gelistiriimesinin
temelini de olusturmaktadir. Clinkli seyahat edenler geze-
gen hakkinda daha fazla bilgiye sahip olmakta, tim var-
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liklara saygi duyan anlaml bir degisim slrecini yasamakta
ve gezegenin ne oldugunu daha fazla fark etmektedirler.
COVID-19 salgini durulduktan sonra Diinya tamamen de-
gismeyecektir ve herkesin gelismis bir kiresel biling duygu-
suna sahip olmasini beklemek hayaldir. Ancak kiiresel bir
kulttrel diinya gorist ve gezegene daha saygili kiiresel bir
biling yoniinde 6nemli bir dénlisum olacaktir (Galvani vd.,
2020). Dolayisiyla yasanan salginin daha bilingli turistlerin
ve slrdarilebilir turist deneyimlerinin olusmasina katki
saglamasi beklenmektedir (Stankov vd., 2020).

COVID-19, bireylerin seyahat davraniglarini donustir-
meleri icin bir ivme saglayabilir. Ancak turizm sisteminin
dénisimia son derece zordur (Hall, Scott ve Gossling,
2020). Turizmde déntsim, turizmin talep ve arz tara-
finda yeterli kurumsal yenilik ortaya ¢ikmasi halinde
gerceklesebilir (Brauder, 2020). Evans’in (2020) o6ner-
digi gibi turistlerin kendilerine yoneltecekleri “kimi /
neyi / hangi kaynagi sémiriyorum? Seyahatim bireyle-
re, topluluklara, kulttrlere ve dogal alanlara nasil fay-
da saglamistir? Kiugik ve orta olgekli sosyal isletmele-
ri nasil destekleyebilirim? Dinyanin dort bir yanindaki
kadinlarin guglendirilmesine nasil yardimci olabilirim?
Gezegenimizin en vahsi pargalarini korumaya ve bu yiiz-
yilda hayatta kalmalarini saglamaya nasil yardimci ola-
bilirim?” (akt. Mostafanezhad, 2020) seklindeki sorular,
turizm saglayicilarinin su anda sirdirilemez olan Grin
tekliflerini degistirerek yeni taleplere cevap vermeye
yoneltebilir. Bu vizyona gore, daha bilingli turistler her-
kesin yararina tim turizm ekosistemini birbirine bagla-
yan, destekleyen ve besleyen temel bir ag gorevi gore-
bilir (Everingham & Chassagne, 2020; Romagosa, 2020;
Stankov vd., 2020).

Turistlerin hem ekonomik risk hem de saglk riski nede-
niyle, cok fazla hareketlilik gerektirmeyen bos zaman
aktivitelerini 6ngoérilemez bir siirecte devam ettirecegi
gbz Oniline alindiginda, eglence odakli seyahatlerin ve
ozellikle uzun mesafeli uguslarin COVID-19 6ncesi sevi-
yelerine ulasmasi uzun bir sire alacaktir. Bliylyen orta
siniflari ve distk seyahat kisitlamalariyla “gelismek-
te olan” pazarlar olarak degerlendirilen Cin, Hindistan
ve Glneydogu Asya kokenli turistleri cekmeye yodnelik
stratejiler beklemeye alinmis durumdadir. Ayrica, tim
sektorlerdeki sirketler ¢cogu is seyahatini sanal plat-
formlardaki toplantilara yoneltmis gérinmektedir. Dln-
ya ¢apinda ¢ok sayida kamu ve 6zel kurulus icin sanal
toplantilarin yeni bir norm haline gelmis olmasinin, is
dinyasindaki temel bir paradigma degisimini hizlandir-
masi beklenmektedir (loannides & Gyimadthy, 2020).

Salgin sonrasi degisim ve donlstiim, turizm endustrisinin
tim calisanlarina giivenli, temiz ve adil bir ortam sagla-
mak icin yeniden yapilandirma icin de bir firsat olarak
degerlendirilmelidir. Makul hastalik izni ve saghk yar-

dimlari, adil ve tutarli zamanlama ve adil tcretler turizm
¢alisanlarinin yasam kalitelerini arttiracaktir (Benjamin,
Dillette, & Alderman, 2020). Turizm ¢alisanlarinin hakla-
rinin ve gecim kaynaklarinin korunmasina yoénelik c¢alis-
malar COVID-19 sonrasi yeniden toparlanma sirecinin
bir halkasi olarak unutulmamasi gereken konulardan
biridir.

Cok uluslu sirketlerin maliyetleri en aza indirmek igin
daha kisa, bolgesel ya da yerel tedarik zincirlerine odak-
lanmalari, daha fazla yerel gida ve hammadde kullanimi,
ucuz gdécmen iscilerin yerli calisanlarla yer degistirme-
si, uluslararasi yatirimlarin ve turistlerin yogun oldugu
sehir merkezlerinin ¢ok riskli kabul edilmesi nedeniyle
daha az cgekici seyrek nufuslu kirsal bolgelerin 6nem
kazanacagi 6ngorisi (loannides & Gyiméthy, 2020) siir-
dirdlebilir kalkinma hedeflerine daha yakin bir turizmin
gelisimini zorlayacagi yoniinde umutlari yesertmektedir.

5. Salgin, Saglik Turizmi ve Tiirkiye

1 Ocak 2020 ve 29 Subat 2020 tarihleri arasinda sosyal
medya kullanicilarinin yorumlari Uzerinden yapilan bir
analize gore saglik krizinin turistlerin risk algisini arttir-
digi, karantinaya alinma paniginin insanlari daha az vaka
bulunan yerlere seyahat etmeye yoneltebilecegi ve As-
yali 6zellikle de Cinli turistlere yonelik irk ayrimciliginin
yapildigi sonucuna ulasiimistir (Yu vd., 2020). Bireysel
sosyal medya paylasimlarindan da anlasildigl gibi salgin
deneyimi turizmde degisen davranis ve yaklasimlari be-
raberinde getirmektedir. Bu dontsim tek tarafli olmayip
turistlerin ev sahibi llkelere, ev sahiplerinin de turistlere
olan gliveninin azalmasi seklindedir. Ancak ekonomilerin-
de turizmin hatiri sayilir paya sahip oldugu Ulkeler hem
vatandaslarini korumak hem de turistlere giiven verecek
dizenlemelerle turizmin yeniden canlanmasini sagla-
maya calismaktadir. Turizmin dnemli bir ekonomik girdi
olusturdugu Turkiye’de, -sinir kapilarini hizli bir refleksle
kapatmamis olsa da- 2020 yilinin ilk ceyreginde turizm
hareketliliginin 2019’un ayni dénemine gore azaldig go-
rilmektedir (bk. Tablo 1).

Turistlerin seyahat amacglari ne olursa olsun COVID-19
salgininin etkisinin 2020 yilinin ilk ¢eyreginde turizm
hareketliligine yansidigi Tablo 1’de goérulmektedir. Turki-
ye’ye gelen turist sayilarinda bir disis olmakla birlikte
amaglarina gore turist oranlari incelendiginde akraba
arkadas ziyareti, saglik, alisveris amaciyla gelen yaban-
cl turistlerin orani diger seyahat amaclariyla gelenlere
kiyasla daha az dusis gostermistir. Yurt disinda ikamet
eden vatandaslarda sadece akraba ve arkadas ziyareti
icin seyahat edenlerin oranlari diger amaclarla seyahat
edenlerin oraniyla karsilastirildiginda bir 6nceki yila gore
daha yuksek oldugu gorilmektedir.
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Tablo 1. Gelis amacina gore ¢ikis yapan ziyaretgiler, I. Ceyrek: Ocak-Mart, 2019 — 2020

Table 1. Visitors departing according to the purpose of arrival, I. Quarter: January-March, 2019 - 2020

2019 2020
Cikig yapan Cikig yapan
Cikis yapan vatandas (yurt Cikis yapan vatandas (yurt
Gelis amaci yabanci (%) digi ikametli) (%) yabanci (%) disi ikametli) (%)
Gezi, eglence, sportif ve kiilturel faaliyetler 3030807 55,5 293 869 24,8 2627243 56,7 250 829 25,0
Akraba ve arkadas ziyareti 1017 237 18,6 708 700 59,9 952 597 20,5 631501 62,9
Egitim staj (1 yildan az) 20229 0,4 4082 0,3 12 275 0,3 2278 0,2
Saglik ve tibbi nedenler z) 137 619 2,5 33023 2,8 125042 2,7 18 224 1,8
Dini/hac 9117 0,2 742 0,1 2427 0,1 253 0,0
Ahsveris 362614 6,6 15584 1,3 316 515 6,8 8859 0,9
Transit 16 192 0,3 - 0,0 5636 0,1 - 0,0
is amagli (konferans, seminer, gérev vb.) 378 039 6,9 59 368 5,0 255 353 5,5 32904 3,3
Diger 156 638 2,9 - 0,0 89 682 1,9 759 0,1
Beraberinde giden 331 888 6,1 68 644 5,8 249 076 5,4 57 961 5,8
Toplam 5460 380 100,0 1184011 100,0 4 635 845 100,0 1003 568 100,0

Kaynak: TUIK, 2020. Gelis amacina gére ¢ikis yapan ziyaretgilerin sayilarina yénelik veriler

TUIK (2020) tarafindan hazirlanan turizm istatistikleri 2.
Ceyrek Nisan-Haziran 2020 Biilteninde yer alacak veriler
icin sinir kapilarinin kapali olmasi nedeniyle anketler ger-
ceklestirilememistir. ikinci ceyrege ait sadece yerli turist
verileri bulunmaktadir (bk. Tablo 2).

Tablo 2’de gorildigi gibi 2020 yilinin ikinci ceyreginde
amaci ne olursa olsun tim seyahat ve geceleme sayilari
2019 yilina gore dismustir. En az dlsls ticari ve saglk
(yaklasik yari yariya) amagh seyahatlerde gorulmiustur.
En yliksek dusus ise kiltar, gezi-eglence-tatil ve konfe-
rans-seminer amacli seyahatlerde yasanmistir.

Salgin kosullari altinda virlisle karsilasma riskinin yuk-
sek olmasi nedeniyle, zorunluluklar haricinde insanlarin
hastahanelere ve saglik tesislerine gitmeyi riskli bulmasi
tip turizminin duraksamasi anlamini tasimaktadir. Turist
sagligi kapsaminda dahi turistlerin saglik kuruluslarindan

uzak durmak istemeleri dogaldir. Saglk Bakanhgi’nin
2020 yih icin saghk turizmi kapsaminda Tirkiye’ye ge-
len hasta sayisi beklentisi 1.300.000, 2023 yili beklentisi
ise 2.000.000 kisi olarak hedeflenmistir (TURSAB, 2020).
Bakanhgin mevcut durumdaki hedeflerini turistlerin risk
algisinin degistirmesi yoniinde calismasi beklenir. Ancak
COVID-19’un saglik tesislerinde ve saglik sistemleri lize-
rinde olusturdugu yuk géz oniinde bulunduruldugunda
ozellikle salgin hastahanelerinde saglik yoneticileri ve
calisanlarinin da tip turizminin yeniden canlanmasi ko-
nusunda kisa vadede hamle yapmasi beklenemez. Tir-
kiye’ye gelen yabanci turistlere iliskin veri olmadigi igin
net bir oran verilemese de Saglik Bakanligi saghk turizmi
isletme belgesine sahip 6zel saghk kuruluslarinin buyuk
kismi salgin hastahanesi kapsamina girmemektedir. Yine
de insanlari seyahat etmekten alikoyan salgin 6nlemleri
ve risk algisi zorunlu olmayan durumlarda tip turizmi ha-
reketliligini de kisitlamaktadir.

Tablo 2. Seyahat amacina gore seyahat ve geceleme sayisi, Il. Ceyrek: Nisan-Haziran, 2019-2020
Table 2. Number of trips and overnights according to travel purpose, Il. Quarter: April-June, 2019-2020

2019 2020
Cikis yapan Cikis yapan
Cikis yapan vatandas (yurt Cikis yapan vatandas (yurt digi

Gelis amaci yabanci (%) disi ikametli) yabanci (%) ikametli)
Toplam 3030807 55,5 293 869 2627243 56,7 250 829
Gezi, eglence, tatil 1017 237 18,6 708 700 952 597 20,5 631501
Kultir 20 229 0,4 4082 12 275 0,3 2278
Yakinlari ziyaret 137 619 2,5 33023 125042 2,7 18 224
Saghk 9117 0,2 742 2427 0,1 253
Toplant, konferans, kurs, seminer 362 614 6,6 15584 316 515 6,8 8 859
Ticari iligkiler, fuar 16 192 0,3 - 5636 0,1 -
Diger 378 039 6,9 59 368 255353 5,5 32904
Diger 156 638 2,9 - 89 682 19 759
Beraberinde giden 331888 6,1 68 644 249 076 5,4 57961
Toplam 5460 380 100,0 1184011 4635 845 100,0 1003 568

Kaynak: TUIK, 2020. Seyahat amacina gére seyahat ve geceleme sayisina yénelik veriler
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Turizm gelirlerinin Glke ekonomilerinde buyiuk 6nem ta-
sidig1 tim Akdeniz Ulkeleri gibi Turkiye’de de konu ter-
mal turizm agisindan incelendiginde hem turistlerin hem
de calisanlarin sagliklarina yonelik riski azaltmasi, ayni
zamanda turistlere yonelik glven arttirici etki yapmasi
muhtemel tedbirler alindig1 goriilmektedir. Benzer sekil-
de wellness ve spa uygulamalari igin de hamam, sauna,
buhar odalari, kapali havuz ve jakuzilerde alinmasi gere-
ken dnlemler tanimlanmistir (Saglik Bakanligi, 2020).

Uclincii yas (yash ve engelli) turizminde COVID-19’a karsi
savunmasizlik nedeniyle ¢ok daha kirilgan ve kisitlayici
kosullar s6z konusudur. Tablo 3’teki rakamlar bu etkiyi
goOsterir niteliktedir.

2020 yilinin ikinci ceyregindeki yas gruplarina gore yerli turist
hareketliligi 2019 yili ile kiyaslandiginda (bk. Tablo 3) en dra-
matik diistislin 65 yas Ustl grupta yasandigi daha sonra ise 45-
65 yas grubunda gercgeklestigi anlasiimaktadir.

6. Sonug

Surdurilebilirlik tGzerinde en tartismali ekonomik faaliyetler-
den biri turizmdir. Turizm ayni zamanda bulasici hastaliklarin
yayillmasinda da 6nemli bir etkendir. Salginlarin yasandigi Glke-
ler turizm hareketliliginin duraksamaya ugradigi alanlari olus-
turmaktadir. Kiresel salginla birlikte diinyada turizm faaliyet-
leri aniden kesilmis, ekonomik oldugu kadar sosyal sorunlar da
yaratmistir. Ustelik turizmin toparlanmasinin diger pek cok fa-
aliyete oranla daha zor olacagi tahmin edilmektedir. COVID-19
kiiresel 6lcekte yayilma hizi, insanlarin glinliik yasam tarzlari ve
diinya ekonomisindeki kiigiilmeye etkisiyle sadece halk saghgi-
ni etkileyen bir viriis olmadigini, ayni zamanda diinyadaki tim
insanlarin surdirdlebilirlik adina tekrar dislinmesi ve sistem-
sel bir degisiklik Gzerinde calismasi gerekliligini gostermistir.

COVID-19 salgini 6ngorilemez bir sekilde gelisse de turizm ka-
cinilmaz olarak tekrar baslamistir. Strdirilebilirlik adina salgi-
nin bitiinsel bir déniisimi baslatmasi beklenmektedir. iklim
degisikligi, biyolojik cesitlilik tistindeki baskilar ve doganin her
gecen gin daha fazla isgal edilmesinde turizmin etkileri yad-

sinamaz. Doganin bu strece dur demesi ve surdirlebilir bir
gezegen agisindan insanlik bilincinin gelismesinde salginin et-
kili oldugu kabul gérmektedir. insanlik, bu salginla tek bir sag-
lik kavraminin olmadigini, insan sagligi icin gezegen saghginin
on kosul oldugunu keskin bir duraksama ya da blyuk bir sokla
fark etmistir.

Turizmin degisimi ve donisimu sirasinda tim paydaslara go-
revler dismektedir. Turizm planlamasi agisindan politika yapici-
larinin daha esnek, esitlik¢i ve strdirulebilir bir turizm sektori
gelistirmeye yonelik kararlar almasi ve kaynaklar ayirmasi ge-
rekmektedir. Turistlerin seyahat tercihlerinde, stirdlrilebilirlik
ve seyahatin yerel toplumlara katkisi gibi konulari g6z éniinde
bulundurmasi turizm isletmelere yonelik zorlayici etki olustu-
racaktir. Yerel yonetimlerin yerel ve azinlik turizm igletmeleri-
ni desteklemeye odaklanan ‘yavas’ ve ‘yerel’ turizm pazarla-
ma planina yonelmeleri gerekmektedir. Yeni turistik Grinlerin
gelistirilmesinde turistlerin sosyal mesafeyi koruyabilecekleri
nufusun seyrek oldugu kirsal/dogal alanlari tercih etmeleri kli-
matizm temali ekoturizm bolgelerini 6ne cikartilabilir. Benzer
sekilde saglikli beslenme, yerel Urlnler ve ekolojik tarimsal
Uretim hi¢ olmadigi kadar 6nem kazanan turizm arzlarina dona-
sebilecektir. Bu durum yoresel tarimsal tGretimin artmasi ve tu-
rizm gelirlerinin yore sakinlerinin refahina yansimasi agisindan
onemli bir strateji olusturacaktir. Mevcut kosullar altinda spor,
kongre, toplanti, aligveris ve is seyahatlerinin ¢ok daha yavas
gelisecegine yonelik izlenim edinilmektedir. Risk algisi nedeniy-
le tip turizmi ve Uglinci yas turizmi de yeniden yapilandirmaya
ihtiyac duyulan turizm cesitleri olarak belirginlesmektedir.

Turizm akademisyenleri sadece entelektliel yansimalar ve se-
naryo olusturma calismalariyla sinirh kalmamali 6nemli degi-
sikliklerin gerceklesmesini saglamada aktif katihmcilar olarak
sorumluluk almalidir. Akademisyenler, salgin donemlerinde
turizm hareketlerinin daha saghkl gergeklesmesi konusunda
turistlerin bilinglendirilmesini saglamak adina egitimler di-
zenleme gorevini Ustlenmelidir. Turizmin hem arz hem de ta-
lep agisindan siirekli degisen, stirdrilebilir ve esnek bir profi-
le yonlendirilmesine yardim edecek ¢alismalarin yapilmasinin
yani sira yerel halka strdurilebilirlik konularina iliskin egitim-
ler verildigi projeler ylratalmelidir.

Tablo 3. Seyahate ¢ikanlarin yas gruplarina gore seyahat ve geceleme sayisi, Il. Ceyrek: Nisan-Haziran, 2019-2020
Table 3. Number of trips and overnight stays by age group of those traveling, Il. Quarter: April-June, 2019-2020

2019 2020
Seyahat sayisi Geceleme sayisi Ortalama gece- Seyahat sayisi Geceleme sayisi  Ortalama gece-
Yas gruplar (Bin) (Bin) leme sayisi (Bin) (Bin) leme sayisi
Toplam - Total 19324 129 254 6,7 5976 76 010 12,7
0-14 3789 26 165 6,9 1191 11232 9,4
15-24 2246 12 491 5,6 713 8324 11,7
25-44 7382 39638 54 2447 22346 9,1
45-64 4651 35233 7,6 1316 17 250 13,1
65+ 1256 15726 12,5 309 16 858 54,5

Kaynak: TUIK, 2020 Seyahate ¢ikanlarin yas gruplarina gére seyahat ve geceleme sayilarina yonelik veriler
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