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Ozet

Anahtar Kelimeler

Arastirmada “Isletme Egitimi” alan1 kapsaminda bir
ortak kelime analizi yapilmistir. Arastirma kapsaminda
kullanilan veri Web of Science (WoS) veri tabanindan
cekilerek toplam 1465 anahtar kelime {iizerinden
yapilmugtir. Analizlerin yapilmasinda Wosviewer,
PAJEK ve UCINET yazilimlarindan faydalanilmstir.

Yapilan analizler sonucunda “isletme egitimi” alanmin

temel arastirma konularmin “igsletme okullar”,
“yonetim egitimi”, “stirdiiriilebilirlik” ve “etik”
konular1 oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte
“akreditasyon”, “girisimcilik” ve “kiiltiir”

kavramlarmin ise gelecekte alanin odak aragtirma
konular1 oldugu disiiniilmektedir. Bu arastirma,
ozellikle  Tiirkiye’'de isletme egitimi alaninda
calisan/calismak isteyen arastirmacilara bir projeksiyon
tutmaktadir. Isletme egitimi alanindaki arastirma
yonelimlerini sekillendirmeye c¢alisan bu arastirma,
arastirmacilara kendilerini daha iyi konumlandirmalar:

icin yol gostermeyi hedeflemistir.
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Discovering the Conceptual Structure of Business Education:
A Bibliometric Analysis

Abstract Keywords

In this research, a co-word analysis was made within Business Education
the scope of "Business Education" field. The data used Bibliometric Analysis
Co-word Analysis

within the scope of the research was extracted from the
Web of Science (WoS) database and made over 1465
keywords in total. Wosviewer, PAJEK and UCINET

software were used for the analysis. As a result of the About Article

analysis, it was seen that the main research topics of the
Sending Date: 29.10.2020

Acceptance Date: 18.12.2020
"management education”, ‘"sustainability".  This Electronic Issue Date: 28.12.2020

field of "business education" are "business schools",

research aims to shed light on researchers working in
the field of business education. In addition, this
research, which tries to shape research orientations in
the field of Business education, aimed to guide
researchers to better position themselves. and "ethics".
In addition, the concepts of "accreditation",
"entrepreneurship" and "culture" are considered to be

the focus of the field in the future. DOI: 11..11111/ted.xx

GIRiS

19. ylizyilin son donemlerinde Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa ve Japonya'da es
zamanl olarak farkli ulusal isletme egitim sistemleri gelistirilmistir. Isletme egitimi, Ikinci
Sanayi Devriminin daha nitelikli yoneticiler ve idari personel ihtiyacina yonelik ortaya
¢ikmistir (Locke, 1989). Amerikan isletme egitimi, Ikinci Diinya Savasindan sonra ozellikle
Bat1 Avrupa ve Japonya'da isletme egitimindeki degisiklikler iizerinde biiyiik bir etkiye
sahip olmustur. Isletme egitiminin Amerikanlagsmasi, Amerikan isletme okullarinda
meydana gelen degisiklikler, Amerika Birlesik Devletlerinden bilgi aktarimi igin yeni
kanallarin varlig1 ve sanayilesmis diinyada yeni is bilgisi arayis1 gibi cesitli faktorlerle
acgiklanmigtir. Daha sonraki yillarda bu etkiyle ilgili belirli simnirlamalar ortaya ¢ikmis ve
1990'larda isletme egitiminin bolgesellesme egilimi kiiresellesme siirecine paralel olarak
devam etmistir. Amerikan etkisi, Avrupa isletme egitiminin igeriginde baskin olsa da yapist
tizerinde zayif bir etkiye sahip olmustur. Genel olarak, Avrupa'daki isletme egitimi yapisinin
degisimi, gli¢lii ulusal gelenekleri yansitmaktadir. 1990'lardan itibaren isletme egitiminde
Avrupa entegrasyonunun yeni dalgasi, ulusal yapisal farkliliklarin anlasilmasma
dayanmaktadir (Amdam, 2007; Antunes ve Howard, 2007). 20. yiizyilin ortalarinda diinyada
Amerikanlasma egilimi yasanmis ardindan Avrupa’daki okullar kendi ekolunu ortaya
koymustur. Giinlimiizde ise, diinya capinda isletme okullarinin standart bir goriiniim
sergilemektedir. Bu durumu tesvik eden iki kiiresel egilim gdze carpmaktadir. ik egilim,
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arastirmaya dayali isletme okullarinin ortaya ¢itkmis ve buna bagl olarak isletme bilimi
yaratma hedefi tagimistir. Ikinci egilim ise, igletme okullar1 icin uluslararasi Slcekte
siralamaya verilen 6nem olmustur. Bu egilim isletme okullarini ve egitimini tek tip hale
getirme tehlikesi tasimaktadir (Kaplan, 2014). Diger taraftan 2000li yillarin basinda Kuzey
Amerika’da ortaya ¢ikan biiyiik sirketlerin karistigi skandallar arastirmacilari, isletme
egitimi {izerine yeniden diisiinmeye sevk etmistir (Giacalone, 2004).

Bibliyometrik arastirma, bir literatiire nicel dl¢timler uygulayarak yazarlik, yayin, alinti
ve igerigi incelemektedir. Bibliyometrik arastirmanin en énemli 6zelligi, bilimsel bir alanda
gerceklesen kaliplarin ve yasanan egilimlerin dlgiilmesidir. Bibliyometrik arastirmayi, metin
analizi ve tarihsel aragtirma gibi bir literatiire uygulanan diger analiz bicimlerinden ayiran
bu ozelligidir (Haddow, 2013). Bibliyometrik yontemlerden biri olan ortak kelime analizi,
veritabanlarinda bulunan bilgiyi kesfetmek icin dnemli bir ara¢ gorevi gormektedir. Belirli
bir aragtirma alanindaki temalari, bu temalar arasindaki iliskiyi, bu temalarin tiim alan igin
ne Ol¢lide merkezi oldugunu ve bu temalarin igsel olarak yapilandirilma derecesini tespit
etmek icin kullanilmaktadir (He, 1999). Sosyal ag analizi (social network analysis) ise, sosyal
hayat icindeki aktorler arasindaki iligkileri yapilar1 agisindan kavramsallastirmaktadir
(Carrington ve Scott, 2011, s. 6). Sosyal ag analizi, bir soruna nasil yaklasilabilecegi
sorusunun bir yolunu ortaya koymakla beraber cevaplarin nereden bulunacag: sorusunu da
yanitlamaktadir (Marin ve Wellman, 2011, s. 22).

Bu calismanin amaci, 2005-2020 yillar1 arasinda isletme egitimi alanmin kavramsal
yapisini ortak kelime analizi (OKA) ve sosyal ag analizi (SAA) kullanarak, 21 isletme egitimi
ile direkt iligkili veya isletme egitimi makalelerinin baskin olarak yayinlandigi dergide
yayinlanan 553 makalede yer alan anahtar kelimeler dogrultusunda ortaya koymaktir.
Yapilan yazin taramasi neticesinde igletme egitimine yonelik ortak kelime analizi yapilan bir
¢alisma bulunamamuistir. Bu nedenle mevcut ¢alisma, yazindaki bu boslugu doldurmaktadir.
Ek olarak bu calisma, isletme egitimi alaninda c¢alisma yapan Tirk arastirmacilara
calismalar1 ig¢in alandaki gilincel ve baskin konulari ortaya koyarak bir yol haritalar:
¢izmelerine salik vermektedir. Buradan hareketle bu ¢alisma ortak kelime analizi ve sosyal
ag analizi kullanarak isletme egitimi alaninin kavramsal yapisini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda belirlenen donemler arasinda isletme egitimi alaninda baskin, giiciinii kaybeden
ve ortaya cikan temalarin agiklanmasi amaglanmis olup giincel egilimler ve gelecek
calismalar ile ilgili degerlendirmeler yapilmistir.

Makalenin literatiir taramasinda isletme egitimi alaninda yapilan bibliyometrik analiz
ile ilgili calismalar incelenmistir. Ardindan ortak kelime analizi ve sosyal ag analizi
agiklanmis olup arastirma sorulari paylasilmistir. YOontem kisminda dergilerin segimi,
makalelerin belirlenmesi ve verilerin toplanma siireci agiklanmistir. Bulgular kisminda,
yapilan analiz sonuglar1 ortaya konulmus ve tablolar ve gorsellestirme yoluyla detaylica
incelenmistir. Sonug kisminda ise bulgular yorumlanmis olup kisitlar, ¢ikarimlar ve oneriler
ortaya konulmustur.

LITERATUR TARAMASI

Isletme yazininda bibliyometrik analiz cercevesinde farkli yontemlerle yapilmis birgok
calisma bulunmaktadir. Ilk bakista pazarlama (Baumgartner ve Pieters, 2003; Martinez-
Lopez vd., 2018), finans (Schéffer vd., 2011; Zhang vd., 2019), muhasebe (Merigé vd., 2017;
Chung vd., 1992), iiretim yOnetimi ve tedarik zinciri (Marzi vd., 2017; Meditati, 2018), insan
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kaynaklar1 ve uygulamalar1 (Fernandez-Alles ve Ramos-Rodriguez, 2009; Danvila-del-Valle
vd., 2019) stratejik yonetim (Ferreira vd., 2016; Koseoglu, 2016) ve orgiitsel davrams (Vogel,
2012; Karaboga, 2019) alanlarinda yapilan calismalar goze carpmaktadir. Zupic ve Cater’e
(2015) gore bibliyometrik analiz yontemleri yonetim ve organizasyon alaninda 2010 yilindan
itibaren ragbet gormeye baglamigtir. Ortak kelime analizi agisindan strateji (Ronda-Pupo ve
Guerras-Martin, 2012), aile isletmeleri (Benavides-Velasco vd., 2013), girisimcilik (Ramirez
vd., 2019) kavramlarina yonelik arastirmalar bulunmaktadir. Sosyal ag analizi ile ilgili
isletme ve yonetim dergileri (Burgess ve Shaw, 2010), orgiitsel yasam (Grosser vd., 2010), etik
(Uysal, 2010), stratejik is birlikleri (Parker ve Borgatti, 2017) iizerine yaymlanmis ¢alismalar
goze carpmaktadir.

Son yillarda isletme egitimi {izerinde yapilan bibliyometrik analiz ¢alismalarinda da
gozle gortiliir bir artis olmustur. Bu gergevede Arbaugh ve Hwang (2015), isletme ve yonetim
egitimi alanindaki ¢aligmalarda en ¢ok alintilanan 100 makaleyi incelemistir. Yazarlar, en ¢ok
atif alan makalelerin 2000 yilindan sonra yayimnlandigini gostermis ve bu dénemi s6zii edilen
alan i¢in “altin ¢ag” olarak nitelemistir. Yapilan analiz sonucunda; isletme okullar1 ve
uygulamalar1 hakkinda elestiriler, ¢evrimigi isletme egitimi, girisimcilik egitimi, deneyimsel
ogrenme gibi konular hakkindaki yayimnlarin fazlali$i goze carpmaktadir. Arbaugh ve
Bielinska-Kwapisz (2016), isletme ve yonetim egitimi alaninda c¢alismayr diisiinen
arastirmacilar icgin bibliyometrik analiz yardimi ile bir index olusturmustur. Hazirlanan
index, herhangi yazar/yazarlar tarafindan hazirlanan makalenin stratejik olarak nasil
konumlandirilacag: veya alternatif olarak hangi dergiye yollanabilecegi konusunda yardimci
olmaktadir. Arbaugh vd. (2017), 2005-2014 yillar1 arasin1 baz alarak 7209 yazar belirlemis ve
yazarlarin {iretkenliklerini analiz etmislerdir. Onceki yapilmis ¢alismalarin aksine farkl
disiplinlerden aldiklar1 dergileri de analize katan yazarlar, isletme egitimi alanindaki
aragtirmacilara farkli disiplinlerle diyalogu onermektedir. Hwang vd. (2019), 2006-2010
yillar1 arasinda belirledikleri en onemli yedi isletme ve yonetim egitimi dergisindeki 596
makaleyi atif analizi gergevesinde incelemislerdir. Yazarlar, bu alanin heniiz gelismekte
oldugunu ifade ederken bibliyometrik ¢alismalar igin zengin bir potansiyel barmdirdigin
ifade etmektedirler. Isletme egitimi alanimin “altin cag”’inda konu, yazar/yazarlar, atif ve
dergi lizerine bibliyometrik analizler yapildig1 goriilmektedir.

Ortak Kelime Analizi

Ortak kelime analizi belge bagliklarina, anahtar kelimelere, 6zetlere veya tam metinlere
uygulanmakta olup analiz birimi kavramdir (Zupic ve Cater, 2015). Ortak kelime analizi,
calismalarin baghgl, 6zeti ve anahtar kelimelerinde kullanilan yazar/yazarlarin belirledigi
anahtar kelimelere gore farkli kiimeler olusturmaktadir. Bu smiflandirma, bir anahtar
kelimenin diger anahtar kelimelerle birlikte goriinme sikligin1 gostermektedir (Karaboga vd.,
2020). Genellikle Kavram Haritalar1 (Semantic Maps) olarak bilinen ortak kelime analizinde
(incelenen ilgili dokiimanda) eger belli kelimeler sik sik kullaniliyorsa bu kelimelerin yakin
iligskili oldugunu gostermektedir (Karaboga, 2019, s. 56). Ortak kelime analizi, bu alanda
uretilen ilgili yayinlar1 temsil eden terimlerin baglanti gliclerini Olgerek belirli bir
disiplindeki kaliplar1 ve egilimleri ortaya g¢ikarir. Ortak kelime analizinin temel 6zelligi,
belirli bir disiplinin entelektiiel yapisin1 ve bu alanin kavramsal yapisinin haritalarda
gorsellestirilmesi ve bu tiir haritalarin bir zaman serisinin bu kavramsal yapidaki
degisikliklerin bir izini tiretmesidir (Ding vd., 2001). Ortak kelime analizinde, belirli bir
aragstirma konusunu ifade eden iki mesleki terim ayni makalede yer aldiginda, bu iki
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kelimenin belirli bir igsel iliskisi oldugu varsayilmaktadir. Bu iki kelime arasindaki
eslesmenin niceligi iliskinin kuvvetli oldugunu ortaya koymaktadir. Bu yontem,
arastirmacilarin bir disiplinin genel bakisini ve siirlarini 6grenmesine yardimci olmaktadir.
Bu nedenle akademik disiplinlerin gelisimini tesvik etmek i¢in dnemli bir referans degerine
sahiptir (Yang vd., 2012, 660).

Sosyal Ag Analizi

Sosyal ag analizi iligkileri, toplumsal yasama dair 6nemli olarak gormekte ve iligkilerin
bu alanda olusturdugu oriintiiler tarafindan yaratildigi 6nermesini baslangi¢ noktasi olarak
almaktadir (Wasserman ve Faust, 1994). Sosyal ag analizi; (1) sosyal yap1yi, iiyeleri baglayan
ve kaynaklar1 yonlendiren bir ag olarak kavramsallastirir, (2) bireysel {iyelerin
ozelliklerinden ziyade baglarin Ozelliklerine odaklamir ve (3) topluluklari “kisisel
topluluklar” yani insanlarin giinlitk yasamlar1 boyunca besledikleri, siirdiirdiikleri ve
kullandiklar1 bireysel iligkiler aglar1 olarak gormektedir (Wetherell, 1994). Sosyal ag
analizinde iliskiler odak noktasidir (Otte ve Rousseau, 2002, s. 442). Aktorler arasindaki
baglantilar, baglar veya iliskiler olarak adlandirilmaktadir. Bu gercevede anahtar kelimeler
de birer aktor sayilmaktadir (Uyar vd., 2020).

Bu arastirmada isletme egitimi ¢alismalarinin kavramsal evrimini ortaya koyabilmek
amaciyla ortak kelime ve sosyal ag analizi kullanilarak su sorulara cevap aranmaktadir
(Zupic ve Cater 2015; Uyar vd., 2020):

Arastirma Sorusu 1: 2005-2020 yillar1 arasinda isletme egitimi aragtirmalarinda konu
egilimlerindeki degisimler nelerdir?

Arastirma Sorusu 2: Isletme egitimi alaninin temel arastirma konular1 nelerdir?

Arastirma Sorusu 3: Isletme egitimi alaru ile iligkili konular nelerdir?

Aragtirma Sorusu 4: Isletme egitimi alanindaki giiciinii kaybeden ve ortaya cikan
temalar nelerdir?

Aragtirma Sorusu 5: Isletme egitimi aragtirmalari gelecekte ne ydnde ilerleyebilir?

YONTEM

Web of Science (WoS) veri kaynag1 daha once yapilmis bibliyometrik arastirmalar igin
glvenilir biri ver tabani olarak belirtilmistir (Benavides-Velasco, Quintana-Garcia, &
Guzman-Parra, 2013; Khan ve Wood, 2015; Koseoglu vd., 2019; Kumar ve Jan, 2013; Yan, Lee
ve Lee, 2015; Zupic & Cater, 2015; Uyar, Kili¢ ve Koseoglu,2020). Dolayisiyla bu arastirmada
da veri kaynag1 olarak WoS segilmistir. Ortak kelime ve sosyal ag analizi igin Wos'daki
tarama “business education” olarak “topic” diizeyinde 2005-2020 yillar1 arasi segilerek
yapilmistir. Daha sonra, Tablo 1'de belirtilen WoS kategorileri kapsaminda smirlandirmaya
gidilerek calisma sadece bilimsel makaleler kapsamainda yapilmuistir.

Tablo 1: WoS'ta Segilen Kategoriler

Numara WoS Kategorileri
1 Education Educational Research
2 Management
3 Business
4 Ethics
5 Business Finance
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6 Social Sciences Interdisciplinary

7 Communication

8 Public Administration

9 Psychology Multidisciplinary

10 Industrial Relations Labor

11 Operations Research Management Science

Sonraki asamada, incelenmek {izere Social Sciences Citation Index’de (SSCI) taranan
veya SSCI'de taranmayip direkt olarak “isletme egitimi” alanina odakli ESCI'de taranan
dergiler olarak smurlandirma yapilmis ve 21 dergi belirlenmistir. Bu dergiler Tablo 2'de
siralanmustir.

Tablo 2: incelenen Dergilerin Listesi

Numara Dergi Ismi
1 Journal of Education for Business
2 Journal of Teaching in International Business
3 Journal of Management Development
4 Journal of Business Ethics
5 Journal of Management Education
6 International Journal of Management Education
7 Academy of Management Learning Education
8 Education and Training
9 Journal of International Education In Business
10 E Journal of Business Education Scholarship of Teaching
11 Decision Sciences Journal of Innovative Education
12 Industry and Higher Education
13 Journal of Marketing Education
14 Amfiteatru Economic
15 Business Horizons
16 Business and Professional Communication Quarterly
17 International Journal of Sustainability in Higher Education
18 Ad Minister
19 Management Learning
20 International Journal of Educational Management
21 Accounting Education

Wos veri tabanindan elde edilen verilere gore anahtar kelime havuzunda bulunan aym
anlama gelen veya yazim yanlisi bulunan ve Tablo 2'de siralanan anahtar kelimeler ifade
edildigi {izere senkronize edilmistir. Isletme egitimi alaninda yapilan bilimsel calismalarin
ortak kelime analizinin yapilmas: adina gergeklestirilen, yil, yayin tiirti, WoS kategorisi,
dergi secimi ve senkronizasyon iglemlerinden sonra arastirma toplam 553 bilimsel makale ve
1465 anahtar kelime kapsaminda gergeklestirilmistir. Arastirma, 2020 yilmin Eylil ay1
itibariyle Wos veritabaninda bulunan makaleler kapsaminda gerceklestirilmistir.
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Tablo 3: Senkronize Edilen Anahtar Kelimeler ve Kisaltma Ornekleri

Numara Anahtar Kelimelerin Senkronizasyonu Kullanilan
1 MBA Master of Business Isletme Yiiksek Lisans Egitimi
Administration
2 Innovation Innovation Inovasyon
3 International International Business Uluslararasi Isletme Egitimi
Business Education Education
4 CSR Corporate Social Responsibility =~ Kurumsal Sosyal Sorumluluk
5 Service Learning Service-Learning Hizmet Ogrenmesi
6 Business School Business Schools Isletme Okullar
7 Curricula Curriculum Miifredat
BULGULAR

Isletme egitimi alaninin ortak kelime analizi ¢alismasinin ilk safhasinda segilen 553
bilimsel makalenin yillara gore dagilimi incelenmistir. Daha sonra bu makalelerde kullanilan

anahtar kelimelerin 2005-2020 yillar1 arasinda gergeklesme sayilari hesaplanmistir. 2005 yil

Oncesi “isletme egitimi” alaninda yapilan bilimsel {iretim smirhidir. Bu sebeple 2005 yili ve
sonrasinda yayinlanan makaleler arastirma kapsamina alinmistir. 2005 yihi itibariyle alana
olan ilginin artti1 Sekil 1'de goriilmektedir. Alanin son 15 yilindaki degisim ve doniisiimiin
daha anlasilir ve yorumlanabilir olmas1 agisindan son 15 yil, 2005-2009, 2010-2014 ve 2015-
2020 seklinde 3 parca ve 2005-2020 yillarini kapsayan donem seklinde 4 donem {iizerinden
incelenmistir.

45

40

Sekil 1: Isletme Egitimi Alaninda Yaymlanan Makale Sayisinin Yillara Gére Degisimi

Isletme egitimi alaninda yaymlanan makale sayisinin yillara gore degisimi Sekil 1’de
gosterildigi gibidir. Sekil 1’e gore 2000'li yillarin basinda yayinlanan makale sayisi ¢ok
diistiktiir. 2005 y1ili itibariyle yayinlanan makale sayisinda bir artis s6z konusudur. Bu artis
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kiiclik dalgalanmalarla birlikte 2014 yilina kadar devam etmistir. 2014 yilindan 2020 yilina
kadar olan siire igerisinde ise yaymlanan makale sayilarinda kismi bir azalis goriilmektedir.

Anahtar Kelimelerin Siklik Analizi

Isletme Egitimi alanindaki kavramsal degisimin incelenmesi adina yayinlanan
makalelerde en sik kullanilan anahtar kelimeler yillara gore 4 esit doneme (lk ii¢ dénem;
2005-2009, 2010-2014, 2015-2020 donemlerini kapsarken dordiincii dénem ise 2005-2020
yillarina ait tiim yillardir). Bu donemler incelendiginde (Tablo 4) her donem igin en sik
kullanilan anahtar kelimenin “isletme egitimi” oldugu goriilmektedir. Bu durum beklenen
bir sonugtur. Tiim yillar siitunu incelendiginde isletme egitimi alaninda en fazla ¢alisilan
kavramlarin isletme okullari, yonetim egitimi, yiiksek egitim, uluslararas1 isletme egitimi,
deneyimsel 0grenme ve siirdiiriilebilirlik oldugu goriilmektedir. Bu anahtar kelimelerden
“igletme okullar1”, 2010-2014, 2015-2020 donemlerinde en fazla ¢alisilan kavramdir.

Yonetim egitimi kavrami, 2005-2009 déneminde en fazla ¢alisinlan ikinci kavramdir.
Ancak bu kavram 2010-2014 donemindeki siralamada orta siralara diismiis olasina ragmen
2015-2020 yillar1 arasinda ve tiim yillar siralamasinda en ¢ok ¢alisilan kavramlar arasindadir.

Is etigi ve etik kavramlari 3 dénemin hepsinde ve tiim yillarda bulunan kavramlardir.
Siirdiiriilebilirlik, ytiksek egitim, deneyimsel 6grenme kavramlari ise artis egilimindedirler.
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Tablo 4: Anahtar Kelimelerin Kullanilma Sikliklar:

2005-2009 2010-2014 2015-2020 Tiim Yillar
Anahtar Kelime Say1 Anahtar Kelime Say1 Anahtar Kelime Say1 Anahtar Kelime Say1
Isletme Egitimi 37 Isletme Egitimi 70 Isletme Egitimi 94 Isletme Egitimi 204
YoOnetim Egitimi 9 Isletme Okullar: 24 Isletme Okullar: 22 Isletme Okullari 50
Degerlendirme 7 Egitim 14 Stirdiiriilebilirlik 16 Yonetim Egitimi 33
Isletme Okullar: 7 Isletme Calismalari 14 YoOnetim Egitimi 13 Yiiksek Egitim 28
Egitim 6 Miifredat 14 Kurumsal Sosyal Sorumluluk 12 Uluslararasi Isletme Egitimi 25
YoOnetim 4 Siirdiiriilebilirlik 12 Yiiksek Egitim 11 Deneyimsel Ogrenme 24
Ogrenme 4 Yiiksek Egitim 10 Deneyimsel Ogrenme 10 Siirdiiriilebilirlik 23
Hizmet Ogrenmesi 4 Etik 8 Etik 8 Egitim 23
Uluslararasi Isletme Egitimi 4 Pedagoji 8 Is Etigi 7 Miifredat 22
Isletme Calismalar: 4 YoOnetim Egitimi 8 Mba 7 Etik 20
Akreditasyon 4 Deneyimsel Ogrenme 7 Miifredat Dizaym 7 Is Etigi 19
Kurumsal Sosyal Sorumluluk 4 Is Etigi 7 Is Devamlilig 6 Isletme Calismalar1 18
Girisimcilik Egitimi 3 Sosyal Sorumluluk 7 Miifredat 6 Pedagoji 16
Elegtirel Tepki 3 Isletme Yiiksek Lisans Egitimi 6 Cinsiyet 5 Ogrenme 13
Elegtirel Diigiinme 3 Kiiltiir 6 Pedagoji 5 Degerlendirme 13
Kiiresellesme 3 Uluslararasi Isletme 6 Uluslararasi Isletme Egitimi 5 Kurumsal Sosyal Sorumluluk 12
Yiiksek Egitim 3 Uluslararasi Isletme Egitimi 6 Degerlendirme 4 MBA 12
Ogrenme Stilleri 3 Yurtdigt Egitim 6 Lisans Egitimi 4 Hizmet Ogrenmesi 12
Tepki 3 Is 5 Ogrenme 4 Sosyal Sorumluluk 11
Is Etigi 3 Liderlik 5 Ogrenme Ciktilar 4 Yonetim 10
Pazarlama Stratejisi 3 Ogrenci 5 Oz Yeterlilik 4 Kiiresellegme 9
Powerpoint 3 Ogrenme 5 Sosyal Girigimcilik 4 Is 9
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Ogretme 3 Birlesik Krallik 4 Tasarim Odakli Diigiinme 4 Ogrenciler
inovasyon 3 Degisim Yonetimi 4 Vaka Calismasi 4 Girisimcilik
Etik 3 inovasyon 4 Elestirel Diistinme
Ogrenciler 3 Isletme Miifredat 4 Liderlik
Kiiresellesme 4 Kiiltiir
Liderlik Gelisimi 4 Girisimcilik Egitimi

Isletme Yiiksek Lisans Egitimi

Inovasyon

Miifredat Tasarim

Isletme Miifredat

Uluslararas: Isletme

N IV (NN (NN (0 | |o [0 |00 |\

Akreditasyon
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Sosyal Ag Analizi

Isletme egitimi alaninda yapilan ortak kelime agmin bazi énemli gostergeleri Tablo
5’de sunulmustur. Bu gostergelerden ilki ortalama derecedir (Average Degree). Bir anahtar
kelimenin sahip oldugu toplam baglanti sayisi derece olarak ifade edilirken, agdaki tiim
anahtar kelimelerin derece ortalamalar1 “ortalama derece” olarak ifade edilir
(Andrikopoulos & Kostaris, 2017). Bir ortak kelime aginda ortalama derecenin yiiksek olmasi
bir agdaki genel baglantililik diizeyinin de yiiksek oldugu anlamina gelmektedir (Wang ve
Chen, 2003, Costa vd., 2011). igletme egitimi alaninda donemlere gore ortalama derecenin
artarak yiikseldigi ancak 2015-2020 doneminde azaldigr goriilmektedir. Tiim yillar igin
ortalama derece 7,387’dir. Bu durum agdaki genel baglantililik diizeyinin son doénem harig
ylikseldigini ve dolayisiyla alanda galisilan konularin birbirleri ile daha iligkili bir sekilde ele
alindigimi gostermektedir.

Ikinci gosterge ise agin yogunluk (density) degeridir. Bu gosterge 0 ile 1 arasinda bir
deger almaktadir. Fonksiyonu ise anahtar kelimenin sahip oldugu baglanti sayisinin agda
bulunabilecek tiim muhtemel baglantilara oranim1 gostermesidir (Khan ve Wood, 2015;
Andrikopoulos & Kostaris, 2017). Isletme egitimi alaninda yogunluk parametresi donemsel
olarak net bir egilim gostermemekle birlikte 0,008 ila 0,015 arasinda seyretmektedir. Ttiim
yillarda ise yogunluk degeri 0,005 olup bu durum agdaki tiim muhtemel baglantilar iginde
%0,5’inin  gerceklestigini gostermektedir. Son donem olan 2015-2020 doénemindeki
yogunlugun bir onceki doneme gore diismesi anahtar kelimelerle ifade edilen konularin
birlikte kullanilma diizeyinin diistiigline isaret etmektedir.

Tablo 5: Ag Gostergeleri

Gosterge 2005-2009  2010-2014  2015-2020  Tim Yillar
Diigiim Sayisi / Node 371 591 768 1469
Bag Sayist / Link 2040 4332 4790 10852
Ortalama Derece / Average Degree 5.499 7.330 6.237 7.387
Yogunluk / Density 0.015 0.012 0.008 0.005
Bilesenler / Components 18 20 25 37
En Genis Bilesen Biiytikligii 299 511 642 1307
En Genis Bilesen Yiizdesi 81% 87% 84% 89%
Baglantililik / Connectedness 0.651 0.748 0.700 0.792
Boliimlenme / Fragmentation 0.349 0.252 0.300 0.208
Ortalama Uzaklik / Average Distance 3.187 2.780 2.956 2.932

Sosyal ag analizinde bir bilesen (component), diiglimlerin kendi icinde birbirine
baglandig1 ancak ag icindeki bagka herhangi bir alt aga baglanmadi izole edilmis alt aglar1
ifade etmektedir (Hanneman and Riddle 2005; Khan ve Wood, 2015). Bir bagka deyis ile
bilesenler birbirleri ile iliskisiz alt ag kiimeleridir (Tabassum vd., 2018) ve genel agin i¢inde
yer alan anlamli ama daha kiigiik aglar1 ifade ederler. Isletme egitimi alaninda tiim yillar
acgisindan bakildiginda 37 bilesen goriilmekte olup bilesenlerin yani iliskisiz alt aglarin artan
bir oranda yiikseldigi goriilmektedir. Agdaki en biiyiik bilesen yiizdesi incelendiginde tiim
yillar agisindan agdaki en biiyiik bilesenin agin 89%"unu olusturdugu gozlenmistir.

Agin genelini yorumlarken ele alman diger onemli gostergeler baglantililik
(connectedness), boliimlenme (fragmentation) ve ortalama uzaklik (average distance)
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degerleridir. Baglantililik degeri agda hangi aktorlerin bagh bulundugunu, boliimlenme
degeri ise agm nasil kiimelere ayrildigmmi gostermektedir (Shimada ve Sueur, 2014).
Baglantililik degerindeki artis ve buna paralel olarak boliimlenme degerindeki azalis ortak
kelime agmin daha siki ve uyumlu hale geldiginin gostergesidir (Kilig vd., 2019; Varga,
2011). Ortalama uzaklk agdaki aktorlerin birbirine ortalama ne kadar uzaklikta oldugunu
(Tabassum vd., 2018) ve buradan hareketle agm genel baglantiilhik durumunu
(Andrikopoulos & Kostaris, 2017) gosterir. Ortalama uzakhik diistitke agmn genel
baglantililik diizeyi de artmus olur. Isletme egitimi alaninda boliimlenme (fragmentation) ve
ortalama uzaklik gostergeleri benzer bir seyir izleyerek 2010-2014 donemine kadar azalirken
2015-2020 doneminde artmaktadir. Benzer sekilde baglantililik (connectedness) gostergesi
2015-2020 doneminde bir 6nceki déneme gore azalmaktadir. Bu ti¢ gosterge sonuglari isletme
egitimi agindaki baglantiilik ve uyum diizeyinin son donemde diisiis yasadigim
gostermektedir.

Isletme egitimi alaninda sosyal ag ve ortak kelime analizi ile olusturulan ag yukarida
belirtilen gostergeler agisindan genel olarak incelendiginde, ag1 olusturan anahtar kelimeler
arast baglant1 diizeyinin son dénemde diistligii gozlenmistir. Artan yayin ve bilesen (iliskisiz
alt aglar) sayis1 bu durumun nedenleri arasinda gosterilebilir. Ilgili bulgulara gore alanda
yeni alt alanlar olugsmakta ancak olusan alt alanlarmn ana alanla baglantis1 disiik
kalmaktadir. ilerleyen calismalarda ana alan ile olusmakta olan alt alanlarin iligskilendirildigi
arastirma konularmin tercih edilmesi isletme egitimi alaninin biitiinselligi agisindan
Onerilmektedir.

Anahtar Kelimelerin Sosyal Ag Analizi

Anahtar kelimelerin sosyal ag analizinin yapilmas1 agsamasinda arasindalik merkeziligi
(Betweenness Centrality) ve derece merkeziligi (Degree Centrality) gostergelerinden
faydalanilmistir. En yaygin olarak kullamilan bu gostergeler her bir anahtar kelimenin
bulundugu agdaki merkezilik derecesini hesaplamaktadir (Kilig vd., 2019). Arasindalik
merkeziligi gostergesi bir anahtar kelimenin araci gibi ag igerisindeki diger anahtar
kelimeleri birbirine baglama kapasitesini dlgerken (Sedighi, 2016), derece merkeziligi ise bir
anahtar kelimenin bagl oldugu diger anahtar kelimenin sayisin1 gostermektedir (Khan ve
Wood, 2015).

Tablo 6’da arasindalik merkeziligi 3 donem {iizerinden gosterilmistir. Bu donemlere
gore “isletme egitimi” kavraminin arasindalik merkeziliginin en yiiksek oldugu dénem 2005-
2009, en diisiik oldugu dénem ise 2010-2014'diir. “Isletme egitimi” kavramiin arasindalik
merkeziligi degeri agisindan 2010-2014 donemi hari¢ tiim donemlerde birlikte ¢alisildigy
diger anahtar kelimelere gore en yiiksek degeri alan anahtar kelimedir. 2010-2014 yilinda
“igletme egitimi” kavraminin Oniine gegen kavram ise “igletme okullar1”dir. Isletme okullar:
tim yillar siralamasinda ise ikinci siradadir. Tablo 6’da dikkat c¢eken bir diger anahtar
kelime ise yonetim egitimidir. YOnetim egitimi tiim yillar baz alindiginda arasindalik
merkeziligi en yiiksek tclincii anahtar kelimedir.
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Tablo 6: Arasindalik Degeri En Yiiksek ilk 25 Anahtar Kelime

2005-2009 2010-2014 2015-2020 Tim Yillar
Anahtar Kelime Arasindalik  Anahtar Kelime Arasindalik  Anahtar Kelime Arasindalik  Anahtar Kelime Arasindalik
Isletme Egitimi 0.557988 Isletme Okullar: 0.161982 Isletme Egitimi 0.420415 Tsletme Egitimi 0.135602
Yonetim Egitimi 0.180538 Isletme Egitimi 0.130231 Miifredat Diizenleme 0.096899 Isletme Okullar 0.063820
Degerlendirme 0.136758 Isletme Calismalar1 0.067320 Hizmet Ogrenmesi 0.067719  Yonetim Egitimi 0.057123
Isletme Okullari 0.136482 Egitim 0.041555 Deneyimsel Ogrenme 0.056801 Siirdiiriilebilirlik 0.040360
Ogrenme 0.108920 Siirdiiriilebilirlik 0.039217 Yonetim Egitimi 0.055549 Deneyimsel Ogrenme 0.040181
Kiiresellesme 0.080685 Inovasyon 0.038015 Etik 0.038302 Yiiksek Egitim 0.032439
Is Etigi 0.066425 Miifredat 0.030153 Is Etigi 0.028597 Miifredat 0.030878
Egitim 0.048913 Yiiksek Egitim 0.028688 Miifredat 0.027646 Yonetim 0.024876
Ogrenci 0.038043 Etik 0.026372 Stirdiiriilebilirlik 0.023255 Isletme Calismalar: 0.019269
Inovasyon 0.036232 Pedagoji 0.016299 Uluslararasi Isletme 0.021169
Egitimi Etik 0.017838
Pazarlama Stratejisi 0.035628 Ogrenme 0.011146 Yiiksek Egitim 0.016270 Pedagoji 0.016093
Yonetim 0.030719 MBA 0.010982 Cinsiyet 0.015927 Kurumsal Sosyal Sorumluluk 0.015295
Isletme Caligmalari 0.025966 Yonetim Egitimi 0.010537 Pedagoji 0.015433 Cinsiyet 0.014175
Deneyimsel Ogrenme 0.023792 Ogrenci 0.009657 Problem-Bazli Ogrenme ~ 0.011991 Egitim
0.013755
Ogrenme Tiirleri 0.014346 Liderlik Gelisimi 0.009012 Isletme Okullar: 0.011669 Ogrenme 0.010621
Yiiksek Egitim 0.009662 Sosyal Sorumluluk 0.008645 MBA 0.009481 Inovasyon 0.010504
Elestirel Yansitma 0.009360 Kiltiir 0.005225 Oz-yeterlilik 0.008002 MBA 0.008031
Elestirel Diisiinme 0.009058 Liderlik 0.005012 Is 0.007473 1s 0.007509
Yansitma 0.004831 Is 0.004745 Kurumsal Sosyal 0.007080 Uluslararasi Isletme Egitimi
Sorumluluk 0.004013
Akreditasyon 0.000000 Kiiresellesme 0.003154 Girisimcilik 0.004790 Sosyal Sorumluluk 0.003311
Kurumsal Sosyal 0.000000 Birlesik Krallik 0.003054 Yiiksek Egitim 0.003623
Sorumluluk Degerlendirme 0.003175
Etik 0.000000 Degisim Yonetimi 0.002976 Is Devamlilig1 0.001185 Is Etigi 0.002766
Powerpoint 0.000000 Uluslararasi 0.002631 Degerlendirme 0.000000
Isletmecilik Kiiresellesme 0.002519
Hizmet Ogrenmesi 0.000000 Deneyimsel Ogrenme  0.002355 Vaka Caligmasi 0.000000 Ogretme 0.001329
Opretme 0.000000 Is Etigi 0.001329 Ogrenme 0.000000 Hizmet Ogrenmesi 0.000604
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Derece merkeziligi ise bir anahtar kelimenin bagli oldugu diger anahtar kelimenin
sayisin1 gostermektedir (Khan ve Wood, 2015). Tablo 7’de gorildiigii iizere tiim yillar
bazinda anahtar kelimelerin bagli oldugu diger anahtar kelime sayisi itibariyle onde gelen
anahtar  kelimeler, “isletme egitimi”, “isletme okullar1”, “yOnetim egitimi”,
“stirdiiriilebilirlik” ve “isletme calismalari”dir. Bu anahtar kelimeler donem bazinda
degerlendirildiginde “isletme egitimi” anahtar kelimesinin 2010-2014 yili hari¢ en yiiksek
derece merkeziligi degerine sahip olan anahtar kavram oldugu goriilmektedir. “Isletme
okullar1”, 2005-2009 déneminden 2010-2014 dénemine dogru bir yiikselis gostermis 2015-
2020 doneminde ise bir diisiis gostermistir. Tiim yillar bazinda ise en fazla anahtar kelimenin
bagli oldugu ikinci anahtar kelimedir. “YOnetim egitimi” anahtar kelimesi ise “isletme
okullar1” anahtar kelimesinin tersi bir derece merkeziligine sahiptir. 2005-2009 dénemindeki
siralamasi 2010-2014 déneminde diismiis, 2015-2020 déneminde ise yiikselmistir. Bu anahtar
kelime tiim yillar bazinda ise derece merkezili§i baglaminda fiiglincii siradadir.
“Surdiurilebilirlik” kavrami ilk iki donemde bulunmaz iken, 2010-2014 doneminden 2015-
2020 donemine bir yiikselis gostermistir. Tiim yillar bazinda ise dordiincii siradadir. Tiim
yillar bazinda besinci sirada bulunan “isletme ¢alismalar1” anahtar kelimesi 2005-2009
doneminden 2010-2014 dénemine dogru bir yiikselis gerceklestirmesine ragmen 2015-2020
doéneminde siralamada bulunmamaktadir. “Isletme calismalar1” anahtar kelimesinin tiim
yillar bazindaki derece merkeziligi derecesi siralamasi ise bestir.
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Tablo 7: Derece Merkeziligi En Yiiksek ilk 25 Anahtar Kelime

2005-2009 2010-2014 2015-2020 Tiim Yillar
Keywords Merkezilik  Keywords Merkezilik Keywords Merkezilik Keywords Merkezilik
Isletme Egitimi 12 Isletme Okullari 21 Isletme Egitimi 20 Isletme Egitimi 22
Degerlendirme 7 Isletme Egitimi 20 YoOnetim Egitimi 12 Isletme Okullari 19
Yonetim Egitimi 7 Isletme Calismalari 16 Surdiiriilebilirlik 10 Yonetim Egitimi 17
Isletme Okullari 5 Miifredat 13 Isletme Okullari 9 Surdiiriilebilirlik 17
Egitim 5 Egitim 12 Deneyimsel Ogrenme 9 Isletme Calismalari 14
YoOnetim 5 Stirdiirtlebilirlik 12 Is Etigi 8 Deneyimsel Ogrenme 14
Isletme Calismalar: 4 Etik 10 Miifredat Diizenleme 8 Yiiksek Egitim 14
Elestirel Yansitma 4 Yiiksek Egitim 10 Etik 8 Miifredat 13
Kiiresellesme 4 Ogrenme 10 Yiiksek Egitim 8 Etik 13
Ogrenme 4 Pedagoji 10 Kurumsal Sosyal 7 Pedagoji 12
Sorumluluk
Pazarlama Stratejisi 4 Inovasyon 10 Miifredat 7 Oz-yeterlilik 11
Yansitma 4 Yonetim Egitimi 9 MBA 7 Egitim 11
Hizmet Ogrenmesi 4 Liderlik Gelistirme 8 Is 6 Ogrenme 11
Inovasyon 4 MBA 8 Pedagoji 6 Yonetim 11
Is Etigi 3 Sosyal Sorumluluk 8 Is Devamlilig 5 Kurumsal Sosyal Sor. 10
Elestirel Diistinme 3 Birlesik Krallik 8 Isletme Dersleri 5 Inovasyon 10
Yiiksek Egitim 3 Kiiltiir 7 Cinsiyet 5 Is 8
Ogrenme Tiirleri 3 Kiiresellesme 7 Degerlendirme 3 Is Etigi 8
Ogrenci 3 Degisim Yonetimi 6 Girisimcilik 3 MBA 8
Kurumsal Sosyal 2 Ogretme 6 Oz-Yeterlilik 3 Sosyal Sorumluluk 8
Sorumluluk
Etik 2 Deneyimsel Ogrenme 6 Hizmet Ogrenmesi 3 Kiiresellesme 7
Deneyimsel Ogrenme 2 Ulusl. Isletmecilik 6 Vaka Calismasi 2 Ulusl. sletme Egitimi 7
Opretme 2 Is 5 Ofrenme 2 Degerlendirme 6
Akreditasyon 1 Is Etigi 5 Problem Bazli Ogrenme 2 Opretme 6
Powerpoint 1 Liderlik 5 Ulusl. fsletme Egitimi 2 Hizmet Ogrenmesi 5
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Kavram Haritalar

Bilimsel bir makalede belirlenmis olan anahtar kelimelerin birbirleriyle iligkili
olduklar1 kabul edilmektedir (Chen vd., 2016). Bu nedenle ortak kelime analizinde analiz
birimi anahtar kelimelerdir (Aria ve Cuccurullo, 2017; Koseoglu vd., 2016). Bir kavramin
ortak kelime analizinin yapilmasmin yontemlerinden birisi de, ag gorsellestirme/haritalarin
kullanilmasidir; bu nedenle, 6nceki boliimlerde sunulan ag gostergelerinin tamamlayicis:
olan ortak kelime yapisinin gorsellestirilmesi bu boéliimde yapilmistir. Gorsellestirmede
bulunan iki husus 6nemlidir. Bu hususlar, anahtar kelimeler arasinda bulunan ¢izgilerin
(line) ¢oklugu ve anahtar kelimeyi temsil eden diigtimiin biiytikliigiidiir. Cizgiler, anahtar
kelimelerin iligski sayisin1 gosterirken, diigiimlerin boyutu ise anahtar kelimenin agdaki
merkeziligini gostermektedir (Uyar vd. 2020). Diiglimiin boyutu ne kadar biiytikse,
cevresindeki diger diigiimlerle o kadar fazla baglantiya sahip olur. Tiim gorsellestirmeler,
bibliyometrik aglar1 gorsellestirmek igin bir yazilim programi olan WoSviewer kullanilarak
yapilmugtir. Gorsellestirmeler igletme egitimi alaninin son 15 yilim1 kapsayacak sekilde 3
donem (2005-2009, 2010-2014, 2015-2020) ve son 15 y1il1 kapsayacak 1 donem seklinde toplam
4 donem olarak gorsellestirilmistir. Her donemin gorsellestirilmesinde 6nce anahtar kelime
gruplarinin olusturduklar: kiimelenmeler ve ardindan her déneme ait anahtar kelimelerin o
doneme ait zamansal ilerleyisinin gorsellestirilmesi yapilmigtir.

Birinci donem olan 2005-2009 yillar1 arasindaki gorsellestirme Sekil 2’de verilmistir.
2005-2009 yillar1 arast donemde anahtar kelimeler toplam 6 grupta yer almaktadirlar.
Anahtar kelime gesitliligi ve sayisi ilk doneme gore arttigindan “isletme egitimi” anahtar
kelimesi diigiimii daha biiyiiktiir. Ayrica bu donemde “akreditasyon” ve “girisimcilik
egitimi” anahtar kelimelerinin sadece isletme egitimi kavrami (tek baglantilari isletme
egitimi) ile birlikte calisilan en giincel (sar1 renkli olmalar1) kavramlar olmalar1 dikkat
cekmektedir.

Ikinci dénem olan ve 2010-2014 yillari1 kapsayan gorsellestirme Sekill 3'de
sunulmustur. Bu sekle gore toplam 5 kelime grubu goze carpmaktadir. “Isletme egitimi”
anahtar kelimesi yine en merkezde ve en biiyiik diigtimdiir. Bununla birlikte “isletme
okullar1” ve “stirdiiriilebilirlik” anahtar kelimelerinin merkeze yakinliklar1 ve digim
biiytikliikleri dikkat c¢ekmektedir. Bu donemdeki en yeni (giincel) anahtar kelimeler
“sturduirtilebilirlik”,  “isletme” ve “miifredat” kavramlaridir. Bu kavramlardan
“stirdiiriilebilirlik” kavraminin “isletme” ve “miifredat” kavramlarina gore merkeze yakin
olmasi dikkat ¢ekicidir. “Stirdiirtilebilirlik” 2010-2014 doneminde alan kapsamindaki hem en
glincel kavramlardan hem de diger giincel konulara nazaran en fazla baglantisi olan anahtar
kelimedir.

Uclincii dénem olan 2015-2020"ye ait gorsellestirme Sekil 4’de verilmistir. Bu dénemde
“isletme egitimi” tiim donemlerde oldugu gibi en merkezde ve en biiyiik diigiime sahip
anahtar kelimedir. Bu donemde toplam 6 adet kelime grubu bulunmaktadir. Doneme ait
calisilan en giincel anahtar kelimeler “Ornek olay ¢alismasi” ve “girisimcilik” kavramlaridir.

2005-2020 yillar1 arasin1 kapsayan gorsellestirme ise Sekil 5’ de verilmistir. Sekil 5'e gore
anahtar kelimeler toplam 7 gruba ayrilmustir. “Isletme egitimi”nin en merkezde ve en biiyiik
diiglime sahip anahtar kelimedir. Bu donemde dikkat ¢eken diger anahtar kelimeler olan
“suirdiirtilebilirlik” ve “yonetim egitimi” giincel ¢alisilan kavramlar olmamalarina ragmen
merkeze yakinliklar1 ve diigiim biiytikliikleri (Alanin temel arastirma konular1) dnemlidir.
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Haritada bulunan “akreditasyon” kavrami ise isletme egitimi ile calisilan en giincel
aragtirma konularindan birincisi iken “kiiltiir” kavrami da giincel olan bir diger kavramdr.
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Sekil 2: Isletme Egitimi Kavram Haritas1 (2005-2009)
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SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu arastirma 553 makalede yer alan 1465 birbirinden farkli anahtar kelime {izerinden ortak
kelime analizi yaparak “isletme egitimi” literatiiriine katkida bulunmayi1 amaglamistir.
Yapilan aragtirmada 5 soru tizerinden hareket edilmistir. Bu sorulardan ilki 2005-2020 yillar1
arasinda isletme egitimi arastirmalarindaki genel degisimin genel olarak nasil ilerledigine
odaklanmaktadir. Tkinci soru isletme egitimi alaninda temel arastirma konularmin ne
olduguna iizerinde durmaktadir. Ugiincii soru ise isletme egitimi alan ile iliskili konularin
neler olduguna odaklanmaktadir. Isletme egitimi alanindaki giiciinii kaybeden ve ortaya
¢ikan temalarin neler olduguna odaklanan dordiincii arastirma sorusunu isletme egitimi
arastirmalarinin gelecekte hangi yonde ilerleyecegini analiz etmeye ¢alisan besinci soru takip
etmektedir. Bu arastirma, sorularina verdigi cevaplarla ozellikle Tiirkiye’de isletme egitimi
alaninda ¢alisan/calismak isteyen arastirmacilara bir projeksiyon tutmaktadir. Isletme egitimi
alanindaki arastirma yonelimlerini sekillendirmeye calisan bu arastirma, arastirmacilara
kendilerini daha iyi konumlandirmalari icin yol gostermeyi hedeflemistir.

Isletme egitimi alaninin 2005-2020 yillari arasindaki genel ilerleyisini konu alan
birinci arastirma sorusuna istinaden ilgili donemlerde ¢alisilan kavramlar bir biitiin olarak
kabul edilip alanin tiimiine ait yorumlar ag gostergeleri kapsaminda yapildiginda ortaya
¢ikan sonuglar su sekildedir: anahtar kelimeler arasi baglanti diizeyinin son dénemde
diistiigii gozlenmistir. Artan yaymn ve bilesen (iligkisiz alt aglar) sayis1i bu durumun
nedenleri arasinda gosterilebilir. {lgili bulgulara gére alanda yeni alt alanlar olusmakta ancak
olusan alt alanlarin ana alanla baglantis1 diisiik kalmaktadir. Herleyen calismalarda ana alan
ile olusmakta olan alt alanlarin iligkilendirildigi arastirma konularinin tercih edilmesi isletme
egitimi alaninin biitiinselligi agisindan 6nerilmektedir.

Isletme egitimi alamindaki temel arastirma konularin ortaya konulmasinda
yararlanilan siklik analizi; anahtar kelimelerin derece merkeziligi ve arasindalik merkeziligi
hesaplamalar1 neticesinde, “isletme egitimi” kavrami tiim yillar ortalamasinda en yiiksek
derece merkeziligi ve arasindalik merkeziligine sahip kavram iken sadece 2010-2014 yillar1
arasinda “isletme okullar1” kavraminin gerisine diismiistiir. “Isletme egitimi” kavramimin
tematik yapisimnin tiim donemlerde “isletme okullar1” ile beraber alanin en temel arastirma
konular1 olduklar1 goriilmektedir. Ek olarak tiim yillara bakildiginda iizerinde en ¢ok
durulan kavramlar basta “yOnetim egitimi” olmak tizere “siirdiiriilebilirlik” ve “etik”
kavramlaridir. Anahtar kelimelerin kullanilma sikliklari, arasindalik ve merkezilik
derecelerinden elde edilen sonuglar ag haritalariyla da tutarlilik gostermektedir.

Son 10 yilda isletme egitiminde siirdiiriilebilirlik {izerine yeni yaklasim cagrilari
yapilmaktadir (Rusinko, 2010; Ryan ve Tilbury, 2011). Rusinko (2010), siirdiiriilebilirligi
yonetim ve isletme egitimine entegre etmek icin bir se¢enekler matrisi sunmakta iken Ryan
ve Tilbury (2011), is uygulamalarinin, egitimin ve oOgrenmenin yeniden tasarlanmasi
cagrisinda bulunmaktadir. Son yillarda ise arastirmacilar isletme okullarinin
surdiiriilebilirlik saglamasma rehberlik eden orgiitsel ve stratejik dinamiklerin daha iyi
anlagilmasi tizerinde durmaktadir (Hommel ve Thomas, 2014). Ek olarak akademik
siirdiiriilebilirligin isletme okullarinin gevreleriyle teknik, kiiltiirel ve politik uyum nasil
uyum saglayacagl konusu giincelligini korumaktadir (Slager vd., 2020). Ek olarak, 2008'de
yasanan finansal krizin ardindan artan kurumsal baski ile karsi karsiya kalan isletme
okullary, stirdiiriilebilirlik zorunlulugu gibi kiiresel zorluklarla ugrasarak itibarlarin1 yeniden
insa etme ve toplumsal rollerini yeniden tanimlama gibi ikili zorlukla kars: karsiya kalmistir
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(Sharma ve Hart, 2014; Snelson-Powell vd., 2016). Bu arastirmacilar ile benzer sekilde
COVID-19 pandemisi (bkz. Beech ve Anseel, 2020) baglaminda isletme egitimi alaninda
calismalar gergeklestirebilirler.

Stirdiiriilebilirlik konusunda oldugu gibi yonetim egitimi {izerine 90'l1 yillardan bu
yana tartismalar bulunmaktadir. Willmott (1994), yonetim uygulamalarindaki degisiklikler
ve yOnetim egitimi ve ogretimi ile ilgili kamu politikasindaki gelismeleri sorgulamakta iken
Grey ve Mitey (1995), yonetim egitiminin problem ve paradokslarini arastirmaktadir. Diger
taraftan Dunne ve Martin (2006), yeni yonetim uygulamalarmin yonetim egitimine nasil
entegre edilmesi {izerinde durmaktadir. Gilintimiizde ise, teknoloji ve sosyal medya
uygulamalar1 (Rueda vd., 2017), cevrim ici ve hibrid egitim uygulamalar1 (Hwang, 2018) ve
surdiiriilebilirlik (Kolb vd., 2017; Sroufe, 2020) konular1 dikkat ¢ekmektedir. Son olarak
isletme okullarmin uluslararasi diizeyde ogrenci ve personel gruplarma sahip oldugu ve
bunun belirli zorluklar yasadigi belirtilmektedir. Brammer ve Clark (2020), y&netim
egitiminde COVID-19 pandemisine yanit vermeyi saglayan dijital ve uzaktan egitim
yeteneklerini  sorgulamaktadir.  Siirdiriilebilirlik kavraminda oldugu COVID-19
pandemisine yonelik calismalarina ihtiya¢ bulundugu goriilmekle beraber aragtirmacilarin
bu konuya egilmeleri yerinde olacaktir.

Arastirmanin giriste kisminda da belirtildigi iizere bu yilizyilin basinda Kuzey
Amerika’da ortaya ¢ikan skandallar, arastirmacilari etik ve egitimi {izerine diistinmeye sevk
etmistir. Etik degerlerin tesviki, modern is organizasyonlarinda temel bir endise haline
gelmis olup (Shaw ve Shaw, 2010) kurumsal etik, sirketlerin sosyal sorumlulugu, ifsa, cevre,
denizagir1 ¢ok uluslu sirketlerin eylemleri, ihbarlar, lobi gruplarmin etkisi ve saghk ve
glivenlik konular1 (Warren ve Tweedale, 2002) bu alanda yer alan konular olarak
gozlemlenmektedir. Is diinyasinin isletme okullarinda daha iyi etik egitimi icin talebinin
arttig1 ifade edilmektedir (Bosco vd, 2010).

Isletme egitimi alan ile iligkili konularin neler oldugu ile ilgili yorum igin 6ncelikle
alan tizerinde yapilan ag analizlerine bakilmalidir. Yapilan ag analizindeki diigiim sayisi
(node) ve bag sayismin (link) her donemde arttig1 goriilmektedir. Bu durum “isletme
egitimi” alanina gegen siire igerisinde yeni arastirma konularinin girdiginin ispatidir.
Bununla birlikte “isletme egitimi” anahtar kelimesinin “tiim yillar” olarak adlandirilan
doneme ait derece merkeziligi degerine gore 24 anahtar kelimenin 22’si ile direkt iligkili
oldugu sonucu ¢ikmigtir. Ayrica alanda bulunan kavramlarin birbirleri ile olan iligkileri
2005-2009, 2010-2014, 2015-2020 ve tiim yillar olarak adlandirilmis donemlere 6zgii kavram
haritalarindan da izlenebilmektedir.

“Isletme egitimi” kavramu ile iligkili kavramlar ve alanin temel arastirma konular1
kapsaminda yukarida aciklanan kavramlar tiim donemlerde popiilaritesini korurken
“isletme egitimi” alanindaki giiclinii kaybeden ve ortaya ¢ikan temalarin neler olduguna
odaklanan dordiincli arastirma sorusunun cevabina istinaden, 6zellikle iki kavram son iki
donemde popiilaritesini artirmigtir. Bu kavramlar “yiiksek egitim” ve “deneyimsel
ogrenme”dir. “Is etigi” ve “etik” kavramlari 3 dénemin hepsinde ve tiim yillarda bulunan
kavramlar olarak; “strdirilebilirlik”, “yiiksek egitim” ve “deneyimsel Ogrenme”
kavramlarmin ise siklik bakimindan her donemde ytikselis gostermeleri dikkat cekmektedir.
Bunlara karsin giiciinii kaybeden kavram ise “degerlendirme” kavramidir. Bu kavram

436 1 Sayfa



Tiirkiye Egitim Dergisi 2020, Cilt 5, Say1 2, s. 415-443 Y.Sehitoglu, M.Bilgetiirk, M.F.Sengiillendi, E.Kurt

kullanilma sikligi, merkeziligi ve arasindalik degerleri agisindan degerlendirildiginde ilk
donemde iist siralarda iken sonraki donemlerde alt sirala diism{istiir.

Yiiksek egitim konusu isletme egitiminde yasanan soyut ve teorik odakli egitimin
dezavantajlarindan hareketle son yillarda tizerine fazlaca ¢alisilan konulardan biridir
(Kimberly ve Bouchikhi, 2016). Bu dogrultuda isletme okullar1 miifredatlarinin giincellikten
uzak olmasi, isletme 6grencilerinin kiiresellesme, liderlik ve yenilik gibi fenomenleri daha
derin bir anlayisla kavramas: gerekliligi ve buna baglh olarak elestirel diistinme, karar verme,
iletisim kurma yetenekleri kazanmasi gerekliligi nedeniyle yiiksek egitim konusu ilgi
¢ekmektedir (Datar vd., 2011).

Deneyimsel 0grenme, yonetim calismalarinin isletmelerin gercek ihtiyaclarimi ve
deneyimsel boyutlar1 ihmal etmesi (Eckhaus vd., 2017) diger taraftan danismanlik projeleri,
probleme dayali 6grenme, proje temelli 6grenme gibi konularin isletme egitiminde hizla
yayginlasmasi sebebiyle onem kazanmis konulardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Perusso
vd., 2019). Pratikte ise deneyimsel 6grenme, isverenlerin (lisansiistii programlar), dogru bilgi
toplama ve degerlendirme becerilerine dayanan analitik, problem ¢6zme ve karar verme
becerilerine sahip calisanlar1 bulma noktasinda yardimc bir unsur olarak tanimlanmasi
sebebiyle son yillarda iizerine ¢okga ¢alisilan konular arasinda yer almaktadar.

Isletme egitimi arastirmalarinin gelecekte hangi yénde ilerleyecegini analiz etmeye
calisan besinci sorusunun cevabi 2015-2020 doénemi ve tiim yillara (2005-2020) ait ag
haritalarinda aranmahdir. Ilgili haritalardan 2015-2020 dénemi haritasi incelendiginde goze
carpan kavram “girisimcilik” kavramidir. Haritaya gore bu kavramin sari renkte ve az
sayida baglantiya sahip olmasi yorumun yapilmasinin temel nedenidir. Isletme egitiminin
girisimciler {izerindeki etkisi ve kazandirabilecegi yetenekler iizerine yapilan galismalar
bulunmaktadir. Isletme egitimi alan bireysel girisimcilerin veya girisimci ekiplerin daha iyi
performans gosterdigi (Ganotakis, 2012; Fernandez-Guerrero vd., 2012) konularmin son
yillarda 6nem kazandig1 bunun ispatidir.

Isletme egitimi arastirmalarinin  gelecekte hangi  yonde ilerleyeceginin
gozlemlenebilecegi ikinci harita olan ve 2005-2020 yillarin1 kapsayan ag haritasinda gore
gelecek vadeden diger kavramlar “akreditasyon” ve “kiiltiir” kavramlaridir. Kiiltiir konusu,
geleneksel batili isletme egitimi ekoliine bir karsi durus barindiran galismalarda yer
almaktadir. Yerel topluluklarda bulunan gémidilii kritik bilgi ve degerlerin isletme egitimi ile
nasil entegre edilebilecegi sorusu galismalarda yer almaya baslamaktadir (Turnbull, 2011).
Tiirkiye’de isletme egitimine tarihsel olarak yaklasan Usdiken ve Wasti'ye (2009) gore 1880-
1923 arasi yiiksek ticaret okullarin kuruldugunu ve agirhikli olarak Fransiz etkisi
hissedilmistir. Cumhuriyetin kurulmasi ile beraber Alman etkisi hakim olmus ve “isletme
iktisad1” alan1 olugmustur. II. Diinya Savasi sonrasi ise iilke politikasinin da etkisi ile isletme
alaninda Amerikan egitim modeli benimsenmistir. Yazarlara gore, isletme egitimi ve bilgi
tiretimi noktasinda edilgen (passivity) bir yap1 benimsenmistir. Bu dogrultuda gerek isletme
egitimi gerekse de bilgi tiretimi noktasinda yerel baglamdan yoksunluk ve sosyo-ekonomik
ilerlemeye daha hizli katki sagladigy icin pratik olan faydali bilgiye yonelim durumlar:
ortaya ¢ikmustir.

Isletme okullar1 son dénemde ulusal ve uluslararasi diizeyde gecerlik gosterebilmek
amaciyla AACSB, EQUIS, AMBA gibi akreditasyon kuruluslarina bagvurmaktadir. Diger
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taraftan yonetim egitiminde kalite giivencesi ve akreditasyon konusu onemli bir ilgi
gormesine ve diinyadaki bir¢ok isletme okulu igin 6nemi giderek artmasma ragmen,
uluslararas1 isletme okulu akreditasyonunun aranip aranmayacagi sorusu hala
¢oziilmemistir. (Darley ve Luethge, 2019). Diger taraftan farkli bolgelerdeki isletme
okullarinin neden akreditasyon kuruluslarma basvurdugu konusunun yani sira bu
kuruluslarm kendi aralarinda rekabet ve strateji miicadeleleri yasadig: bilinmektedir (Zhao
ve Ferran, 2016). Bu yoniiyle de isletme ve yonetim egitiminde “akreditasyon” kavramimin
gelecek vadeden bir kavram oldugu goriilmektedir.

Aragtirmada, “Isletme Egitimi” alaninin sadece son 15 yilindaki degisim, doniisiim ve
odak arastirma konularinin bibliyometrik arastirma metotlar1 kapsaminda incelenmesi,
anahtar kelimelerin derece merkeziligi ve arasindalik merkeziligi yorumlanmasinda sadece
tiim yillar doneminde bulunan ilk siralardaki anahtar kelimelere dair yorumlama yapilmasi,
her kavram igin ayr1 ayr1 yorum yapilamamasi, arastirmanin belli bash dergiler kapsaminda
yapilmis olmast arastirmamin smrhiliklaridir.  Gelecekte, isletme egitimi alaninda
yapilabilecek bibliyometrik arastirmalarin odaginin yazar is birliklerini de kapsamas: alana
ozgli entelektiiel ilermeyi bu parametreler iizerine gozler oniine sererek bilimsel ilerleyise
katki saglayabilir.
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