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Evrensel tasarim ile erisilebilirlik kavramlari, bircok anlamiyla hayatimizda deger
bulmaktadir. Evrensel tasarim; fizyolojik ozelliklerine, yasina, cinsiyetine, sosyal, ekonomik
ve egitim diizeyine bakilmaksizin, toplumdaki farkli 6zelliklere sahip tiim insan gruplar: igin
ortak tasarimlar yapmay1 amaglar. Onemli olan iriin, hizmet ve fiziksel ¢evrenin her zaman
her kosulda kullanabilir olmasidir. Clinkdl her insan yasamin farkli déonemlerinde, degisen
ihtiyaglar1 nedeniyle kisitlamalara maruz kalabilmektedir. Dolayisiyla evrensel tasarimin temel
amaci, mekanlarin insanlara uyum saglayabilmesini saglamak, insan hareketlerini kisitlamak
yerine, erigilebilirligi daha da kolaylastirmaktir. Tasarimcinin gorevi ise, tiim insanlar
icin herkesin olasi ozelliklerine goére ihtiyaglar1 kusursuz sekilde karsilayacak mekanlarin
olusmasini saglamaktir. Bu ¢alisma kapsaminda, fiziksel cevrenin tiim kullanici gruplar
tarafindan rahat, giivenli ve bagimsiz sekilde kullanilabilmesinin saglanmasinda mekan
tasarimina yonelik temel bilgiler ortaya konmustur. Bu amag dogrultusunda, ¢ocuk, yasl veya
engelli olmak gibi farkli insanlik halleri ve konu ile ilgili kavramlar agiklanmigtir. Ayrica, farkli
insanlik hallerinde bulunan bireyler, 6zel gereksinimi olan kisithi bireyler ile mimari tasarim ve
mekan iligkisi kurulmaya ¢alisiimistir. Sonug olarak engelli, kisitli ve 6tekilestirilmeye ¢alisilan
bireylerin ihtiyaglarina da cevap verebilen tasarimlarin ayrim yapmaksizin gerceklesmesi
gerekliligi konusunda evrensel tasarimin saglayabilecegi olanaklar vurgulamistir.
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ACCESSIBLE DESIGN FOR ALL WITHIN
THE SCOPE OF UNIVERSAL DESIGN

Abstract

Universal design (design for all) and accessibility concepts find value in our lives in
many ways. It aims to make common designs for all people with different characteristics
in society, regardless of their physiological characteristics, age, gender, social, economic,
educational level. The important thing is that physical environment can always be used under
all conditions. Because everyone can be exposed to restrictions in different periods of life.
Therefore, main purpose of universal design is to enable spaces adapt to people and facilitate
accessibility rather than restrict human movements. The task of designer is creating spaces to
meet the needs of everyone according to possible characteristics of all. Within the study, basic
information regarding space design has been presented in ensuring that physical environment
can be used comfortably, safely and independently by all users. For this purpose, different
humanitarian states such as being a child, elderly or disabled, related concepts are explained.
Also, an attempt has been made to establish a relationship between architectural design and
space, with individuals in different human states and with limited individuals with special
needs. Consequently, it's emphasized that designs can meet the needs of disabled, limited and
marginalized individuals should be realized without discrimination.

Keywords: Universal Design, Universal Design Criteria, Accessibility, User-oriented
Design, Security.
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GIRIS
Evrensel tasarim kapsaminda, tasarimlarin tiimii kullaniciya yonelik
olmalidir. Herkes i¢in tasarim da denilen bu yaklasim, engelli ve hareket
kisitlamas: olan bireyler dahil olmak f{izere, tim kullanici gruplarinin
mekansal, sosyal ve bireysel ihtiyaclarina cevap verecek mekanlar olusturmayi

hedeflemektedir. Nitekim Ergenoglu'nun da belirttigi tizere:

“Toplumdaki biitiin bireyler i¢in tam ve fiziksel yeterlilik gegici bir
durumdur. Herkes yasaminin bir béliimiinii bazi kisithliklarla gecirmektedir.
Bir ¢ocuk, bir hamile, bacag1 kirilmis bir kisi, cocuk arabast ile bir ebeveyn,
yash bir kisi bu kisitliliklara 6rnek olarak verilebilir. Biitiin hayat: boyunca
sagliklive 6ziirsiiz olabilenler pek azdir. Insanlar, yiik tagirken, agir1 yorgunken,
hamilelikte, yiiksek topuklu ayakkabilarla yiiriirken ya da yaslilikta ¢evreye

uyumda zaman zaman zorluklarla karsilagirlar” (Ergenoglu, 2013, s. 10).

Tasarimcilar, tasarim yaparken vyalnizca ortalama insan grubunu
diisinmemelidir. Ayrim yapmaksizin toplumun her kesimine hitap eden
tasarimlar gelistirmek, tasarimcinin gorevidir. Ulkemizde sadece engelliler
i¢in degil, yasli, hasta, hamile, kiigitk gocuklu aile ve ¢ocuklar olmak iizere
hemen hemen tiim bireyler i¢in mekansal engeller bulunmaktadir. Her tiirli
mekanin, engelliler de dahil tiim bireylerin giivenli ve 6zgiirce dolagimim
saglayacak bicimde, erisilebilir olmasi gerekmektedir (Baysal, 2013, s.
831). Burada evrensel tasarim, kullanici odakli tasarim, giivenli tasarim ve

erisilebilirlik kavramlar1 devreye girmektedir.

“Kullanic1 igin tasarim, mimari tasarim siirecinde kullaniciya ait
farkliliklarin 6nemsenmesi, kullanic1 deneyimlerinin anlasilmasi ve tasarimci
ile kullanic1 arasindaki temasin arttirilmasi fikrini benimseyen yaklagimlarin
genel ifadesidir. Himanistik bir tasarim felsefesi olarak bu anlayis, tasarimci
merkezli tasarim siireci anlayisinin yerini kullanicinin 6nemsendigi siireglerin

almas1 ve mimarin soyut diinyasinin sinirlarini genisleterek kullanicinin
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yasadigr somut diinyayr kavrama diisiincesiyle iliskili olarak gelismistir”
(Hacialibeyoglu, 2013, s. 188).

Tasarim her kullanici i¢in kapsaml, erisilebilir, bilgilendirici ve esnek
olmalidir. Caligmada, engelli, kisitli ve otekilestirilmeye ¢alisilan bireylerin
ihtiyaglarna da cevap verebilen tasarimlarin 6nemi ve bunun ayrim
yapmaksizin gergeklestirilmesinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Daha derine
inildiginde, hepimizin ayn1 hizda hareket edebilmesi, yani kent i¢inde hayatin
stirdiirebilmesi gerekliligi anlatilmaya ¢aligilmigtir. “Herkes i¢in tasarim” in
hayatin dogal akisinda herkes i¢in bir zorunluluk oldugunun farkina varilmasi,

yeni ve daha genis bir vizyonun ortaya ¢ikmasi amaglanmigtir.

Calisma kapsaminda evrensel tasarim, kullanici odakli ve giivenli tasarim
ile erisilebilirlik kavramlarinin tarihgeleri, tanimlar1 ve bu yaklagimlarla
birlikte mekanlarin tasarim olgusu irdelenmistir. Evrensel tasarimin kavram
ve ilkeleri tanimlanmus, evrensel tasarim ve erisilebilirligin 6nemi ile tarihsel
stire¢ icindeki gelisimi ele alinmistir. Kullanici odakli tasarim icerisinde
gocuk, yashi ve engelli odakli tasarimlar irdelenerek, herkes tarafindan
ulagilabilir, dolagilabilir ve erisilebilir yapilar tasarlamanin gerekliligine
deginilmis, glintimiiz tasarim yaklasimlar1 incelenmistir. Literatiir (ilgili tez,
makale, panel ve internet kaynaklar1) taramasindan elde edilen teorik bilgiler
uygulama Ornekleri iizerinden degerlendirilerek yorumlanmus, iilkemiz

ozelinde ¢ikarimlar yapilmistir.
EVRENSEL TASARIM

Evrensel Tasarim kavrami yutdisinda farkli yaklagimlarla ifade
edilmektedir. Bu nedenle Tiirk¢ede de kapsayici tasarim (inclusive design),
yasam boyu tasarim (lifespan design), evrensel tasarim (universal design),
herkes i¢in tasarim (design for all) gibi farkli ifadelerle karsiik bulmustur
(Tandogan, 2017, s. 53). Bugiinkii evrensel tasarim anlayisinin tarihsel gelisim
stirecine baktigimizda, kavram olarak 1950’lerden itibaren kendinden soz

ettirmeye basladig1 soylenebilir. Fakat bu donemlerde “engelliler i¢in tasarim”
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ad1 altinda ortaya ¢ikmistir. II. Diinya Savasini takip eden yillarda Avrupa,
Japonya ve ABDde insa edilmis ¢evrelerde fiziksel engelliler i¢in sorunlarin
ortadan kaldirilmasi i¢in gesitli yontemler diistiniilmiis ve “engelsiz tasarim”
(barrier-free design) anlayisi gelistirilmistir. Bu yaklasimda, ciddi fiziksel
sinirliligr olan kisileri 6zel ve ayri tutan bir egilim benimsenmistir. Bina
mevzuat: ve kanunlardaki mimari engellerin kaldirilmas: konusunu igeren
engelsiz tasarim anlayisinda, engellilik harekete odaklanarak, 6ncelikle ulagim

agisindan ele alinmistir (Dostoglu, Sahin ve Taneli, 2009).

Avrupanin bir bolimiinde ve ABDde, 1970’lerde bireylere uygun hale
getirilen 6zel ¢oziimlerin dtesinde bir diizenleme yapilmas: konusuna vurgu
yapilmaya baglanmistir. Bu vurgu, normalizasyon ve entegrasyon fikirlerine
yonelinerek yapilmistir. Gittikge artan bigimde, terminoloji olarak “ulasilabilir
tasarim” (accessible design) ifadesi kullanilmistir. (Dostoglu, Sahin ve Taneli,
2009).

Evrensel tasarim kavraminin 1980’lerden sonra ortaya ¢ikmasini sasirtic
bulmamak gerekir, ¢ilinkii engellilige yonelik yaklagimlar, tarihsel siire¢ i¢inde
ok farkliasamalardan gegmistir. Finkelstein (1980)e gore Avrupada engellilere
yonelik tutum zaman iginde ii¢ ayr1 evreden ge¢mistir: Sanayi Devrimi
oncesi olan birinci asamada, engelliler sosyal hayatin i¢cinde yok sayilmistir.
Kendilerine layik goriilen tek ge¢im yolu dilencilik olmus, hatta bunun
“uzmanlar1” olarak kabul edilmislerdir. Engellilik durumlarinin kendi veya
ailelerinin giinahlarindan kaynaklandig: diisiintilerek her tiirlii asagilanmay1
hak ettiklerine inanilmigtir. ikinci asama olarak kabul edilen 19. yiizyilda
engelliler sosyal hayattan izole edilmistir. Tiptaki gelismelerle birlikte engelliler
sosyal hayatin i¢inden ¢ikarilarak kendilerine 6zel gozden ve toplumdan uzak
bakim evlerine yerlestirilmistir. Nispeten daha iyi sartlar saglanmis goziikse de
bu yeni durum engellileri tekilestirmenin baska bir yolu olmustur. Engelliler
yine pasif, yardima muhtag ve birer arasgtirma objesi olarak gortalmistiir. 20.

yy. ve sonrasinda ise, iigiincii asamanin varligindan so6z edilebilmektedir. Bu
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donem, engellilerin sosyal hayata entegrasyonu dénemidir. “Sosyal model” e
gecisle, “Engelliyi engelli kilan, bizim onun sartlarina uygun ortam, egitim ve
hizmet saglayamayisimizdir” diistincesi temel alinmis, sosyal hayatta engelliyi
engelleyen faktorler ortadan kaldirilmaya ¢alisilmistir” (Goren, 2016, s. 288).

Giiniimiiz anlayisiyla evrensel tasarim; tim driinlerin ve cevrelerin yas,
beceri ve durum farki gézetmeksizin pek ¢ok kisi tarafindan kullanilabilmesini
olanakli kilan, biitiinsellesme saglayan bir tasarim yaklasimi olarak
tanimlanmaktadir (Dostoglu, S$ahin ve Taneli, 2009). Evrensel tasarimda
o6nemli olan kullanicidir ve tiim insanlar1 kapsar. Temel amag, insanlarin
mekana uymasini degil, mekanin insanlara uymasini saglamaktir. Tasarimcinin
gorevi de insanlarin Ozelliklerine gore kullanicilarin ihtiyaglarini en iyi
sekilde karsilayacak olan etkinliklerin yapilabilecegi mekani olusturmaktir
(“Erisilebilirlikte Evrensel Tasarim ve Stirdiriilebilirlik”, 2013).

Evrensel tasarim terimini ilk kez giindeme getiren kisi olan Mace evrensel
tasarimi  “olabildigince genis bir kitleye hitap eden ve herkes tarafindan
kullanilabilen uyum ve 6zellikli tasarim gerektirmeyen iiriinlerin ve ¢evrenin
tasarimidir” geklinde tanimlar (Mace vd., 1991). Burada 6nemli olan nokta,
tasarlanan mekanin veya iriiniin ozelliklerinin normal goériinmesi ve bu
sekilde hissettirilmesidir. Evrensel tasarim yaklagimiyla elde edilen her sey,
tim kullanicilarin yararlanmasina olanak saglamakta ve sonugta engelliler,
yashlar, cocuklar ve genelden farkli diger insanlar etiketlenmemekte veya
damgalanmamaktadir. ~ Otekilestirilmeden,  diglanmadan,  ayrimciliga
ugramadan herkesin tiim iiriin ve mekanlardan esit sekilde yararlanmasi

saglanmaktadir. Ozetle; evrensel tasarim, herkes icin iyi tasarimdir.

Binalariinsanlarin esit ve rahat sekilde kullanabilecekleri sekilde tasarlamak
ve ilgili yaptirimlar1 uygulamak, evrensel tasarimin gerekliliklerindendir.
Oziinde fiziksel ¢evrenin adaptasyona gerek duyulmadan, tamaminin herkes
tarafindan esit sekilde kullanilabilmesi felsefesini iceren evrensel tasarim

yaklasimi, tasarimlailgilenen meslek insanlarina yalnizca engelli bireyleri degil,
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herkesi diisiinen bir bakis agis1 kazandirmasi agisindan dnemli goriilmektedir
(Sirel ve Sirel, 2017, s. 565). Evrensel tasarim yaklasimi, kullanicilara esit,
ozgiirliikgii, glivenli, etkin ve konforlu kullanimi se¢me sans1 taniyarak yasam
kalitesini de artirmaktadir (Tutal, 2018, s. 754).

EVRENSEL TASARIM KRITERLERI VE iLKELERi

1989 yilinda Ronald L. Mace tarafindan temelleri atilan ve 1996 yilinda
North Carolina State Universitesinde Evrensel Tasarim Merkezi (The Center
for Universal Design) ismini alan merkez, 1997 yilinda “evrensel tasarim”
kavramini anlagilir kilmak ve herkes icin tasarima rehberlik etmek igin yedi

temel prensip gelistirmistir (Sirel ve Sirel, 2017):

* Kullanimda esdegerlik

» Kullanimda esneklik

» Basit ve anlagilir kullanim

* Algilanabilir bilgilendirme

* Hata igin tolerans

* Disiik fiziksel gii¢

* Yaklagim ve kullanim igin uygun mekan ve boyut
1. Kullannmda Esdegerlik

[k ilke olan kullanimda esdegerlik; tasarimin, yetkinlikleri farkli olan
bireylerin kullanimina uygun olmasini igermektedir. Ayni zamanda bireyin
kullanict olarak, kendini ayrilmis, diglanmis hissetmemesi, tasarimin farkli
kullanicilar i¢in esit sartlar saglayan tarzda olmasi, damgalama icermemesi
gibi konulara vurgu yapmaktadir (Ergenoglu, 2013, s. 28). Ornegin, engelliler
icin binalarda ayr1 giris noktalar1 tasarlamak yerine, ana giri noktasin
engelli ya da engel durumu bulunmayan tiim bireyler i¢in kullanish bigimde
tasarlanmasi olarak agiklanabilir. Her kullanici i¢in ayni kullanim sekli ya

da benzer kullanim sekli saglanabilmesi amaglanir. Ayrimci ya da utandirici
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herhangi bir yaklasimdan kaginilarak yapilan tasarimi kapsar. Kisacasi bu

ilke, tasarimin herkes i¢in kullanilabilir ve satin alinabilir olmas1 gerektigine

deginmektedir.

Sekil 1. Milwaukee Sanat Miizesi, danigma bankosu. Dis mekan tasariminda egemen
olan formlar i¢ mekan elemanlarinda tekrarlanarak tasarim dilinde biitiinliik saglanirken,

tekerlekli sandalye ile yaklasilabilir bir nitelige sahip olmast da gézardi edilmemistir.

Yavuz Taneli Arsivi, 2009, (Dostoglu, N., Sahin, E., Taneli, Y. 2009).
2. Kullanimda Esneklik

Tasarimin, bireysel tercih ve yetkinliklere hitap edebilir olmasini ifade
eden bu ilke, {iriin ve gevre tasarimlarinda farkli seviyedeki motor becerilere,
farkli hizdaki algi seviyelerine uygunluga, hatay: tolere edebilen esneklige
sahip olmaya vurgu yapmaktadir. Ornegin, makaslarin ve tiim is aletlerinin
sag ve sol el tercihine uygun tasarlanmasi, kisilerin “solak” olduklar: igin
uyum saglamaya caligma, damgalanma gibi sorunlar yasamasi durumunun

bastan Oniine ge¢ilmesini saglayacaktir. Bu ilkeye gore tasarimlar, kullaniciya
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segenekler sunabilmelidir. Dogru ve hassas kullanimi saglayacak énlemlerin

alinmasini amaglar.

Sekil 2. Sol el kullanimina esneklik saglayan makas tasarimi, “The 7 Principles”, Erisim
Tarihi: 27 Ekim 2020.

3. Basit ve Anlagilir Kullanim

Tasarimin, bilgi, tecriibe, dil becerisi ya da odaklanma becerisi
gerektirmeden, kolay anlasilabilir ve sezgisel becerilerle kullanilabilir olmasin
iceren bu ilke, farkli kavrayis diizeyine, farkli dikkat seviyesine ya da farkli
bilgi diizeyine sahip bireylerin kendilerini farkli hissetmeksizin rahatlikla

anlay1p kullanabilecekleri tarzda tasarimlara vurgu yapmaktadir.

Ornegin bir musluk kolunun kullanimi i¢in kilavuza gerek duymaksizin,
sezgilerle ve basit denemelerle ¢oziilebilir tarzda tasarlanmasi, basit ve sezgisel
kullanim ilkesine Ornektir. Basit ve anlagilir kullanim, gereksiz karmasiklig
ortadan kaldirmay1 ve kullanici beklentilerini en kolay sekilde karsilamay1
amaglar. Kisaca bu ilke, her dil becerisine yanit veren, kolay anlasilir tasarimi

kapsar.
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Sekil 3. John Elias ve Wayne Westerman'in Delaware Universitesi'nde gelistirdigi, Apple
firmasinin patentini satin aldig1 “multi touch” teknolojisi, elektronik cihazlarin sezgisel

kullaniminda devrim niteligindedir. (Kaynak: US Patent and Trademark Office, www.

mimarlikdergisi.com)
4. Algilanabilir Bilgilendirme

Bu ilke, tasarimin, kullanicinin algilama diizeyi ve kisisel 6zelliklerinden
bagimsiz olarak, gerekli bilgiyi anlasilabilir tiim yontemlerle iletebilmesine
vurgu yapmaktadir. Ornegin gereksiz karmagikhiktan arinmug, farkli dil
tercihleri sunan, basitlestirilmis ve teknik terimlerden arindirilmis kullanim
yonergeleri, resimlerle desteklenmis ya da seslendirilmis kilavuzlar farkl
diizeyde kavrayisa sahip kullanicilarin zorlanmadan ve kendilerini yetersiz,
farkli ya da eksik hissetmeden iiriinlerden istifade etmesini saglayacaktir.
Tiim bunlar, bu ilke kapsaminda tasarimin ¢evresel kosullardan ve duygusal
yetenekten bagimsiz algi yaratmasi gerektigini agiklamaktadir. Gerekli
bilgilendirmeyi yogun olarak gosterecek farkli anlatimlar kullanilmalidir
(resimli, sozel, dokunsal gibi). Kullanim 6gelerinin tanimlanabilecek sekilde
birbirinden ayrilmas: (yonlendirme ve kilavuz olusturma) gerekmektedir
(Tandogan, 2017, s. 54).
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Sekil 4. Japonyanin Osaka kentindeki bir postanenin giris kapisi ve i¢ mekéani. Gérme
engelli bireylerin mekan icerisinde rahatlikla hareket etmesine olanak verecek sekilde

6zel imal edilmis ytizeyler yer karosu olarak kullanilmistir. Yavuz Taneli Arsivi, 2009,

(Dostoglu, N., Sahin, E., Taneli, Y. 2009).
5. Hata I¢in Tolerans

Tasarim, tehlikeleri, kaza veya irade dis1 hareketlerin kotii sonuglarini en
aza indirmelidir. Evrensel tasarim farkli kullanicilara yonelik oldugu i¢in tim
kullanicilarin tehlike ve kazalara karsi korunmasi gerekir. En fazla kullanilan
Ogelere en kolay ulagilabilmeli, tehlikeli 6geler ortadan kaldirilmali, yalitilmali
veya kontrol altina alinmalidir. Tehlikeler ve yapilabilecek hatalar konusunda
uyarilar bulunmalidir. Hatadan koruyan ozelliklerin saglanmasi gereklidir.
Cok dikkat isteyen islerdeki hareketleri sinirlayici yaklasimlar gelistirilmelidir
(Ergenoglu, 2013, s. 31).

6. Diisiik Fiziksel Gii¢

Bu ilke, tasarimin diisiik fiziksel giic gerektirmesi gerektigine, etkin ve
rahat kullanim saglamasina, yorgunluga ve uzun siireli gii¢ kullanimina neden

olmamasina vurgu yapmaktadir. Diisiik fiziksel gii¢ kural, bireylerin kullanimi
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sirasinda rahatsiz viicut pozisyonlarina girmeye mecbur kalmadiklari, uzun
stire ayn1 hareketin tekrarina gerek duyurmayan, farkl giice sahip insanlarin
kullanimina izin veren iiriin ve ortamlar i¢in gereklidir. Tim bunlarin yanisira,
gliniimiizde yasanan salgin siirecinde gerek konut, gerekse kamusal alanda
kimseden yardim alamayan kisiler i¢in de fiziksel temas olmadan ya da ¢aba
harcanmadan kullanilabilen mekansal elemanlar ve nesneler daha 6nemli bir
hale gelmistir. Bunlardan en sik kullanilan ve bu dénemde 6nemi daha da
fark edilen mekansal elemanlara 6rnek olarak fotoselli kapilar gosterilebilir.
Pandemi siirecinde faydali oldugu goriilen tasarimlardan biri de temassiz kendi
kendine ilerleyebilen aligveris arabalaridir. Herkesin en sik gitmek zorunda
oldugu mekanlardan biri olan alisveris merkezlerinde, pandemi siirecinde de,
daha 6nceki siireclerde de aligveris arabasi kullanamayan, arabaya erisemeyen
ya da hijyen agisindan arabayla temas kurmak istemeyen bireylere yonelik
bulunan bu ¢6ziim, son dénemde fiziksel gii¢ kullanimini minimize etmesinin
yanisira, hastaliga kars1 6nlem de olusturmustur (Ensarioglu, 2020, s. 1677).
Ozetle bu ilke, tasarimlarin rahatlikla ve herkes tarafindan kullanilabilir olmast

ve yorgunluga en az derecede sebebiyet vermesi gerektigini savunmaktadir.

- i" } eap
.:g ,-h' ,35:-':

Sekil 5. Siiriiciisiiz ve temassiz aligveris sepeti (So-jeong, 2019'dan aktaran Arin Ensarioglu,

2020).

H 394



EVRENSEL TASARIM KAPSAMINDA HERKES iCIN
ERISILEBILIR TASARIM
irem ZEYREK CEPEHAN, Ebru GULLER

7. Yaklagim ve Kullanim I¢in Uygun Mekan ve Boyut

Son ilke olan yaklagim ve kullanim i¢in uygun mekan ve boyut; tasarimin
herhangi bir kullaniciy1 6ne ¢ikarmadan ya da ayirmadan kullanilabilir
olmasini saglamay1 anlatmaktadir. Bu ilkede insanlar farkli sartlara ya da
ozelliklere sahip olsalar bile hi¢ zorlanmadan iiriinden ya da mekandan
yararlanabilinmesi vurgulanmaktadir. Ornegin bir iiriine ayakta erisebilindigi
gibi, ayni1 ¢abayla, tekerlekli sandalyeyle de erisebilmek gerekmektedir (Géren,
2016, s. 290).

Tim bu evrensel tasarim ilkeleri, herkes icin tasarima rehberlik etmek,
evrensel tasarim kavramini anlasilir kilmak, {iriin ve ¢evre tasarimini uygun
hale getirebilmek, mevcut tasarimlar1 dl¢mek ve tiiketicileri daha kullanish
ortam ve iriinler hakkinda bilgilendirebilmek i¢in ortaya ¢ikmistir (Soydas
Cakar, Belir, 2018, s. 5). Goriildigii gibi, aslinda tiim ilkeler birbiriyle
iligkilidir. 7 ilke halinde sunulmus olmalarina ragmen, aralarinda ¢ok keskin
bir ayrim bulunmamaktadir. Verilen bir 6rnek, birkag ilkeyi kapsayabilir. Tiim
ilkelerde giivenlik, esitlik, erisilebilirlik ve kullanicinin 6éneminin vurgulandig:

goriilmektedir.

Ozetle, evrensel tasarimda 6nemli olan, kullanici, mekan, esitlik ve
farkindaliktir. Tek bir tasarimla bireyleri hem fiziksel hem de toplumsal agidan

biitiinlestirmek, evrensel tasarimin ana fikrini olusturur diyebiliriz.

EVRENSEL TASARIM KAPSAMINDA KULLANICI

Evrensel tasarimin temel amaci, mekanlarin insanlara uyum
saglayabilmesini saglamak, insan hareketlerini kisitlamak yerine, herkes i¢in
giivenli erisilebilirligi kolaylastirmaktir. Ancak mimari nesneyi kullanma yetisi
acisindan, engelli olan ve olmayan bireylerin yetenek sinirini tanimlamak ¢ok
zordur. Zira bireylerin fiziksel engelleri yasina, siiregelen bir hastaliga, kalict
ya da gegici engellilik durumuna bagli olarak degisebilir (Goldsmith, 1997).

Dolayisiyla erisilebilirlik yalnizca engellilerin degil, ayn1 zamanda gegici
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olarak 6zrii olanlar, yaslilar, hamileler, bebek arabalilar, ¢ocuklar gibi hareket

kisithgina sahip bireyler i¢in de 6nemlidir (Spahiu, 2014, s. 103).

Evrensel tasarim kapsaminda fiziksel ¢evrenin, tim kullanici gruplar:
tarafindan rahat, giivenli ve bagimsiz sekilde kullanilabilmesi ve kolay
erisilebilir olmasi beklenir. 60’11 yillar, insan merkezli tasarim ve karar
stireglerinin baslangici olmustur. Bu siirecte mekanin fiziksel bir nesnenin
otesinde sosyal ve kiiltiirel bir olgu olarak; kullanicinin ise aktif ve katilimci
olarak yeniden kavranmasinin gerektigi diistincesi belirginlesmistir. Kullanici

gereksinimlerinin 6nem kazanmasi bu asamada devreye girmektedir.

Evrensel tasarima gore, once olasi tiim kullanicilari anlamak gerekir.
Kullanicinin yerine kendini koymak, tasarimcinin iyi tasarim yapmasina
yardimci olacaktir. Cok ¢esitli kullanicr tiirleri diistiniiliirse, her kullanicinin
farkl istek ve ihtiyaglar1 oldugu, farkli yasam dongiileri i¢inde bulundugu
goriilecektir. Bunun igin iyi gozlem yapabilmek gerekmektedir. Farkli
disiplinlerin bir araya gelmesiyle, bircok acidan daha etkili tasarimlar yapmak
miimkiindir. Kullanicinin tiim gereksinimleri degerlendirildiginde yalniz
ergonomiye dayali bir fiziksel boyut olmadigi, ayn1 zamanda insan olmanin
bir geregi olarak ruhsal ve sosyal boyutta bir degerlendirmenin de gerektigi
unutulmamalidir. Dolayisiyla ¢6ziim iiretebilmek i¢in disiplinler aras1 is birligi
onemlidir. Bu siire¢ tasarim, uygulama ve uygulama sonrasi geri bildirim
tizerinden yiiriiyen etkilesimli bir arayis olarak degerlendirilebilir. Calisma
kapsaminda ¢ocuk, engelli ve yash olma hali, kullanic1 gereksinimlerine ve
bu gereksinimlerin mekansal yansimalarina farkindalik yaratmak amaciyla

detaylandirilmistir.
1. Cocuk

Cocuk tek bagina bir bireydir. Saglikli beslenme, iyi ve rahat kosullarda
barinma, temizlik ve bakim temel gereksinimleridir. Psikolojik ve fiziksel
gereksinimleri yasina gore degiskenlik gosterir. Engelli olsun ya da olmasin,

nerde yetismis olursa olsun tiim ¢ocuklar gézlem ve duyulari esliginde oyun
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oynayarak sosyallesmektedir. Cocuklar bulma ve 6grenme meraklarindan
dolayi, devamli hareket halindedir. Etraftaki tehlikelerin bilincinde
olmadiklarindan gevresel risklere daha a¢ik ve duyarlidirlar. Bu durum ¢ocuk

ozelinde tasarlanmus, giivenli mekanlar1 gerektirmektedir (Giiller, 2007).

Giivenli olmayan cevreler hem ebeveynler, hem ¢ocuklar hem de tiim
toplum igin istenmeyen sonuglar dogurabilmektedir. Cocugu korumaya, onu
sakinip tehlikelerden uzak tutmaya yonelik ebeveynlerin kaygilari, ¢ocugu
yasamdan ve mekandan ayirmaya yonelik birer ara¢ olmaktadir (Inalhan ve
Can, 2018, s. 76). Giiniimiiz kent ¢evreleri de ne yazik ki ¢ocuklara ¢ok kisitl
ve sinirlandirilmig mekanlar sunmaktadir. Simdiki zamanda, ¢ocuklar eskisi
gibi sokaklarda diledigince kosup oynayamamakta, sosyallesememektedir.
Opysaki anaokullarinin babasi olarak kabul edilen Froebel'in felsefesinde de
deginildigi tizere gocuk, havasiz alanlara hapsedilmek yerine agik havada
dogal oyunlar oynamalidir (Ummanel, 2017, s. 1542). Bunun igin siiphesiz
ki hayal giiglerini ve yaratic1 diisiincelerini ozgiirce gelistirebilecekleri, her

yonden erisim saglayarak deneyimleyebilecekleri mekanlara ihtiyag vardir.

Kisaca, cocukluk dénemi insanin kuskusuz en énemli donemidir. Ozellikle
¢ocukluk déneminde bilingaltina isleyen her durum, ileri yaslarda agiga
¢tkmaktadir. Mekan-gocuk iliskisi de bu baglamda 6nemlidir. Herhangi bir
mekanda yasadig1 olumsuz durumdan, her ¢ocuk muhakkak etkilenecektir.
Kotii tasarlanmis mekan ve mekan elemanlar1 ¢ocugun, olumsuz gelisme
riskini ve gerilimlerini arttirmaktadir. Ol¢iilendirilmesi hatali olan mobilyalar,
¢ocuklarda kullanim zorluklar1 ve rahatsizliga sebep olmaktadir (Oden, 2020).
Iyi, dogru ve giizel tasarlanmis mekanlar cocugun bedensel ve ruhsal agidan
olumlu gelismesini destekler, algisal ve biligsel gelismesini hizlandirir (Silav,
1998).

2. Engelli
Engel; “bir seyin gerceklesmesini 6nleyen sebep, mani, mahzur, miskiil,

plirliz, ménia, handikap, ket” olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu).

397 M



SOSYAL POLITIiKA

CAL]SMALAR] DERGISi ERISILEBILIRLIK OZEL SAYISI CILT-2 ARALIK 2020

Dilimizde engelli, sakat ve oziirlii kelimeleri birbirleri yerine kullanilsa da
bu sozciikler farkli anlamlara gelmektedir. Tiirk Dil Kurumu sézliigiine gore
“engelli’, viicudunda eksik veya kusuru olan; “sakat’, viicudunda hasta veya
eksik bir yani1 olan; “6ziirlii” ise kusuru olan / defolu, olarak agiklanmaktadir.
Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun kabul ettigi Engelli Kisilerin Haklar1
Bildirgesi'nde engelli “normal bir kisinin kisisel ya da sosyal yasantisinda
kendi kendisine yapmasi gereken isleri, bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki
kalitimsal ya da sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu yapamayanlar”
olarak tanimlanmaktadir. Ulkemizde ise engelli tanimi, 5378 sayili ve
01.07.2005 tarihli Oziirliiller Yasasrnin 3/a maddesine gore “dogustan veya
sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal
yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum
saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama giicliikleri olan ve koruma,
bakim, rehabilitasyon, danigmanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi”
olarak ifade edilmektedir (Engindz, 2015).

Engellilik cesitlerine baktigimizda genel olarak ortopedik engelli, gorme
engelli, isitme engelli, dil ve konusma engelli ve zihinsel engelli basliklar:
altinda gruplandigini gérmekteyiz (OZI, 2010). Gegici ya da siirekli yasanan
kisitliliklar, siiregen hastaliklar ve birden fazla engellilik durumunun aym
anda olma kosullar1 disiinildigiinde bu smiflandirmayr daha detayli
degerlendirecek olursak gecici ya da siirekli hareketi kisitli bireyler, yiirtimekte
ya da dengesini saglamakta giicliik ceken bireyler, tekerlekli sandalye kullanan
bireyler, algisal-duyugsal agidan ozel gereksinimi olan bireyler, biligsel-
kavrayissal agidan 6zel gereksinimi olan bireyler, hareket sikintis1 bulunan
ve iletisim giicliigii ceken bireyler olarak ele alabiliriz (Karakus, 2016, s. 30).
Dolayisiyla mekan tasariminda engelli bireylerin fizyolojik ve psikolojik
gereksinimleri 6ne ¢ikmakta ancak bunun yani sira ruhsal ve duygusal agidan

ozel gereksinimleri olacag: da ortadadir.
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3. Yash

Yaslilik, yasin ilerlemesine bagli olarak hastalik s6z konusu olmaksizin
ortaya ¢ikan anatomik yapi ve fizyolojik islev degisiklikleri ile kendini gosterir.
Yaslanmayla birlikte; fiziksel ve zihinsel fonksiyonlarda yavaglamalar; kronik
hastaliklarda artislar; viicut direncinde diigiis; beslenme bozukluklari; dolasim,
sindirim ve solunum sistemi hastaliklari; metabolizma hizinda azalmalara
bagl olarak hareketlerde yavaslamalar; kemik erimesi; damarlarda daralma
ve kireglenme meydana gelmektedir (Biiylikcogskun, 1990; Kilig, 2000; Bilgin,
1989). Duyularda kayiplar olusmakta, 6zellikle isitme ve gorme yeteneginde
onemli distisler goriilmektedir. Gengken sorunsuzca gergeklestirilen bazi
hareketler, yaslandikea giigliikle yapilmakta; gilinliik siradan etkinlikler giderek

zorlagmaktadir.

Yaghilikta yasam kalitesini onemli olgiide etkileyen bedensel giiclerin
azalmasi durumunun yan: sira zihinsel yetilerin zayiflamasi durumu da
siklikla gozlemlenir. Yas ilerledik¢e ortaya ¢ikan bu fiziksel sorunlar, birgok
psikolojik ve sosyal sorunlar1 da beraberinde getirir. Giivensizlik, 6liim kayg:
ve korkusu, ilgi ve sevgi yoksunlugu, yalnizlik hissi ve insanlarla kolay iletisim
kuramama durumu mekanda insanlar1 huzurlu ve mutlu hissettirecek estetik

arayislar gerektirecektir (Giiller, 2007).
Yaslilik goreceli bir kavramdir. Her yaslinin bir biyolojik gec¢misi, is

deneyimleri ve duygusal yasami vardir. Ayrica, yashlik kiiltiirel etmenlerin
etkisiyle bir toplumdan digerine ve ¢aga gore de farklilik gosterir. Bulunulan
kosullar etkisiyle birey, yaslandik¢a toplumdan kendini soyutlama egiliminde
olabilir. Yeniden topluma adapte olabilmesi igin yasadig1 cevrelerin bireye
hitap edebilmesi gerekir. Gereksinimlerini rahatca karsilayabildigi ortamda,
birey kendine yetebilmektedir. Unutulmamalidir ki evinde yaslanabilmek
her bireyin hakkidir. Bu sebeplerden dolay fiziksel ve fizyolojik sorunlar
azaltmaya yonelik mimari diizenlemeler yapilmalidir. Erisilebilirligin

saglanmasiyla mekén ve gevre ile kurulan iletisim arttirilmalidir.
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Erisilebilirlik kavrami, evrensel tasarimin ana amaci olan yas, cinsiyet,
beceri ve durum farki gozetmeksizin her c¢esit insana karsi duyarls,
yasanabilir ve giivenli bir ¢evre yaratilmasina odaklanir. Erisilebilirlik,
kullanicilarin istedikleri durum ve zamanda, kimseye ihtiya¢ duymadan
giivenli bir sekilde, ¢esitli binalara ve agik alanlara ulasabilmeleri ve bunlar:
rahatlikla kullanabilmeleri seklinde tanimlanmaktadir (Demirkan, 2015,
s. 2). Mamatogluna gore erisilebilirlik; binalarin, acik alanlarin, ulagim
ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin, engelliler
tarafindan giivenli ve bagimsiz olarak ulagilabilir ve kullanilabilir olmasidir
(Mamatoglu, 2015, s. 7). Ayni zamanda toplumun tiim bireyleri tarafindan
kullanimi keyifli olacak sekilde tasarlanan ve yonetilen binalar1 ve mekanlar:
saglamak anlamina gelmektedir. Erisilebilir cevreler ile yasam kalitesi artmakta
ve kentsel ¢evre daha yasanabilir olmaktadir (“Erisilebilirlikte Evrensel
Tasarim ve Siirdiiriilebilirlik”, 2013). Bu nedenle erisilebilirlik, stirdiiriilebilir
kalkinmanin da anahtari olarak goriilmektedir. Bu konuda Tiirkiyede yapilan
yasal diizenlemelere baktigimizda erisilebilirlige yonelik ilk diizenlemenin
1997 yilinda 572 Sayili Kanun Hitkmiinde Kararname oldugu ve pesi sira
bireylerin kentsel ulagilabilirliginin ve yapilara erisiminin saglanmasina

yonelik diizenlemelerle devam ettigi sdylenebilir.

Herkesin, istedigi her yere ve her hizmete bagimsiz ve giivenli olarak
ulagabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesi o6ncelikle kentsel erisilebilirligin
saglanmasiyla miimkiindiir. Kentsel planlamada egitim, saglik vb. kamu
yapilarinin, rekreasyon alanlarinin oOncelikle ulasim ve erisim boyutlar
diistiniilerek konumlandirilmas gerekmektedir. Kentsel erisilebilirlik kent ici
ulagimin, sokaklarda giivenli dolagimin, yapiya gelindiginde giivenli otopark
diizenlemelerinin ve otoparktan yapiya giivenli erisimin saglanabilmesi

biitiiniinde ele alinmalidir (Sekil 6). Ancak mevcut kentsel diizenlemelerimize
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baktigimizda heniiz yeterli bilincin olusmadig1 gozlemlenmektedir. Yasanan
aksakliklar teknik bilgi eksikliginden ¢ok farkindalik ve duyarlilik eksikliginden
kaynaklanmaktadir. Ulasim alaninda engellilere yonelik bir¢cok kolaylik ve
olanak saglanmis olmakla birlikte mekéansal diizenlemelere baktigimizda
erisimin sadece sokaklara dosenen hissedilebilir yiizeyin ka¢ km désenmis
oldugu ya da yap: girislerinde bir rampanin var olup olmadig; ile kisith kaldig:
rahatlikla soylenebilir. Burada hissedilebilir yiizeylerin nereye, nasil, hangi

biling ve farkindalikla uygulandig: sorgulanmali ve denetlenmelidir.

Sekil 6. Kentsel erisilebilirlik (E. Giiller Arsivi, Mainz-Almanya 2006).

Yap: Olceginde erisilebilirlikten bahsederken oncelikle kamusal yapilara
ya da kompleks icinde yer alan binalara, engelli kisiler i¢in ayrilmis
otopark alanlarina, 6zel tasarlanmis yollara ulasim, yonlendirici isaretlerle
saglanmalidir. Yapi girislerine yapilan rampanin kaplama malzemesi ve
egimi tizerinde ozellikle durulmalidir. Giris mekanlar1 herkes i¢in ulagilabilir
olmalidir (Sekil 7). Ornegin; gorme engelli kisi igin giris yolu zemin
dokusundaki degisiklikler kisinin bagimsiz hareketine yardimci olur. Olasi
karisikligi onlemek ve giivenligi arttirmak icin uluslararasi engelli ulagim

sembolleri kullanilmalidir.
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Sekil 7. Yap girisi (E. Giiller Arsivi, Londra-Ingiltere 2007)

Fiziki mekanlarin kulanici ihtiyaglarina ve kullanim rahatligina gore
diizenlenmesinde mekansal organizasyonun dogru isleyisle kurgulanmasi
gerekmektedir. Mekanlarin kolay algilanir olmasi igin hastane, otel,
belediye gibi kompleks yapilarda giristen itibaren yonlendirmelerin yer
almasi1 onemlidir. Bunun igin isaretlemeler ve renk kullanilabilir. Danigma
masasl, telefon gibi fonksiyonel elemanlar, oturma gruplari, tuvaletler kolay
algilanabilir ve herkesin yardim almak zorunda kalmadan kullanabilecegi

duyarlilikla tasarlanmalidur.

Kullanicr gesitliliginin ¢ok fazla oldugu saglik yapilarina bir 6rnek verecek
olursak; Sekil 8de Beatson Bat1 Iskogya Kanser Merkezinin i¢ mekanlarinda
erisilebilirligin ~ saglanmasina  yonelik  gergeklestirilen = uygulamalar
goriilmektedir. Koridorda kap1 cergevelerinde ve tutunma barlarinda koyu
renk kullanilarak duvar rengiyle renksel ayrim saglanmigtir. Koridorun
stirekliligi duvardaki tutunma barlari, yerdeki bordiir ve tavanda belli
araliklardaki aydinlatma elemanlariyla algisal olarak desteklenmistir. Asansor

onii zeminde koyu bir renk ile isaretlenmis, acil ¢ikisa yonlendirme yesil
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zemin {lizerine beyaz isaretlemeler ile tanimlanmistir. $ekil 9°da Beatson Bat1
Iskogya Kanser Merkezi'nde bir hasta banyosu yer almaktadir. Negeli ve canli

renkler olarak turuncu ve sarinin beyazla kullanildig goriilmektedir. Boylece

tutunma barlari, klozet, lavabo gibi elemanlar algisal olarak 6ne ¢ikarilmistir.

=01 /07 /2007

Sekil 8. Beatson Bati Iskogya Kanser Merkezinde koridor ve yangin ¢ikisindan
goriiniisler, Glasgow (E. Giiller Arsivi, 2007).

01/07/2007 01/07/2007 01/07/2007

Sekil 9. Beatson Bat1 Iskogya Kanser Merkezinde hasta banyosu, Glasgow (E. Giiller
Arsivi, 2007).

Kullanicr ¢esitliliginin ¢ok fazla oldugu bir diger drnek egitim yapilaridir.
Burada kullanicinin farkli yaglardaki ¢ocuklar olmasinin yani sira kaynastirma
egitimi kapsaminda yer alan 6grencilerin de oldugu dikkate alinmalidir. Tim

¢ocuklarin bir arada rahat¢a oynayabilecegi, 6grenebilecegi ve kesfedebilecegi
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mekanlar yaratmak, onlarin ayrim ya da sinirlama gozetmeksizin birlikte
biiyiimelerine katki saglar (Ozdemir, 2017, s. 20). Dolayisiyla mekanin engeli
olan ya da olmayan c¢ocuklar arasinda baglayici bir etkisi vardir. Ozellikle
¢ocuklarin oyun alanlarinda, ya da 6grenme mekanlarinda herhangi bir

kazaya sebebiyet vermeyecek tasarimlar yapilmas: gerekmektedir.

Engellilik cesitleri diisiiniilerek tasarlanmig Iskogyadaki Hazelwood
Okulu, gérme ve isitme, isitme ve yiiriime, alg1 bozuklugu gibi birden fazla
engeli olan 2-19 yas araligindaki ogrencilere egitim vermektedir. Okulun
tasariminda, gorme engelli 6grencilerin kendi baglarina zorlanmadan bir
yerden bir yere gidebilmeleri ve bulunduklari yeri algilayabilmeleri agisindan
dokunarak algilanacak duvarlar ve yol izleri olusturulmustur. Bir sokak gibi
diistiniilmiis olan okulun ana duvarlarinda karacamdan yapilmis levhalar ve
mantardan yumusak kaplamalar kullanilmistir. Béylece hem gorme engelli
gocuklar i¢in koridorlarda yumusak kaplama malzemesi kullanilarak ¢arpma
vb. durumlara karsi 6nlem alinmis, hem de isitme engelli cocuklarin koklama
yoluyla mekan farkliligini anlayabilmeleri agisindan dogal ¢amdan olusan
malzeme kullanilmistir. Bunun yaninda duvarlarda agilan bosluklar ve nisler,
kullanilan hareketli kaplama malzemeleri de o6nemlidir. Algi bozuklugu
olan ¢ocuklara yonelik belli bash mekanlarda duvarlar (depolama alanlari,
tuvaletler, oyun alanlar1) farkli renklere boyanarak ¢ocuklarin daha kolay

algilamasina yardimci olunmustur (Sekil 10).
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Sekil 10. Hazelwood School, Iskogya; koridor, depolama ve oyun alanlar1 (Ayyildiz
Potur, 2014).

SONUC

Evrensel tasarim ilkeleri dikkate alinarak gerceklestirilen kentsel planlama
ve mimari tasarimlar ile her gesit yetenek ve yas grubundaki kisilerin
gereksinimleri, gerekli altyapi en bastan saglanarak herkesin kullanimina
yonelik kolay ve az maliyetli ¢oziimler iiretilebilir. Evrensel tasarimin kentsel
tasarima entegre edilmesi ile duyusal ve fiziksel farkliliklariyla biitiin kentliler
icin her tiirlii ihtiyaca cevap veren kapsayici kentsel mekanlar saglanmis
olur. Boylelikle, her birey kentin sagladig: firsat ve olanaklardan esit sekilde

yararlanma hakkina sahip olabilir.

Herkesin; engelliler, yaslilar, cocuklar, “6teki” diye adlandirilan bireyler,
kisitli bireyler ve daha bir¢ogunun; basta birer birey ve insan oldugu
unutulmamalidir. Tasarimcilar evrensel tasarimin Onemini kavramali ve
tasarimlariyla tiim bireylerin gesitlenen ihtiyaglarina cevap vermelidir. Herkes
diinyay: kendileri ve bagkalar1 i¢in daha iyi bir yer haline getirmeye katkida

bulunabilir. Tasarim siirecinde, tasarimci ve tiim 6tekilestirilen bireyler el
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ele hareket edebilmelidir. Tim bu ¢ikarimlar, evrensel tasarimi olusturan
erisilebilir, kullanic1 odakli ve giivenli tasarimi isaret etmektedir. Bu yiizden,
oOtekilestiren, kurumsallasmaya neden olabilecek her tiirlii diizenlemeden de
kaginilmalidir. Ornegin; engellilere 6zel park, okul, otobiis ve bina girisi vb.

yerine herkesin kullanimina yonelik mekéansal diizenlemeler saglanabilmelidir.

Ulagilabilir gevrelerin, yalnizca bilinen engellilik halleri i¢in distiniilmesi
sinirli ve yetersiz bir yaklasimdir. Calismada, tasarimcinin, tasarim kararlarini
olustururken g6z Oniine almasi gereken farkli insanlik halleri kapsamli
aktarilmistir. Bu farkli haller, yasam dongiisii iginde her bireyin belli
donemlerde gecirdigi siiregler olabilecegi kadar, 6zel durumlar ve hastaliklar
da olabilmektedir. Tasarim siirecinin bagindan itibaren, yapili ¢evreyi bu
stireglerden ge¢mekte olan bireylerin kullanacagi géz oniine alinirsa, genel
kullanic1 grubunun da daha rahat ve giivenli ¢evrelerde yasamalarina olanak
verilmis olur. Ornegin goérme oziirlii kigilerin, toplu tagimada ve diger
mekanlarda, iyi bir aydinlatma diizeyi, kolayca okunabilecek biiyiik puntolu
bilgilendirme levhalar1 gibi uygulamalarla gereksinimleri karsilandiginda,

diger kullanicilar i¢in de kolaylik, giivenlik ve ¢abukluk saglanmis olur.

Toplum olarak farkindaligimizin artmas: igin egitim oOnceliklidir. Bu
farkindaligin gocuk yaslardan itibaren kazandirilmasi gerekir. Engelli
gocuklarin topluma kazandirilmasi i¢in de diger ¢ocuklarla bir arada
egitim almalar1 saglanmalidir. Engelli ve engelsiz ¢ocuklar ¢alisma, oyun,
spor, yeme i¢cme gibi cesitli aktivitelerini ayni egitim kurumu igerisinde
bir arada gerceklestirmelidir. Bu durum etkilesim, empati ve farkindalig:

gliclendirecektir.

Sonug olarak, kimse gelecekte ne olacagini, nasil dogacagini, hangi sartlarda
yasayacagini bilemez. Sadece engellilik, yaslilik, ¢ocukluk durumunda degil;
yasamin her déneminde kisithilik halleri olabilir. Hamile bir kadin, bebegini
tastyan bir yetigkin, bavuluyla yilirimek zorunda kalan bir kisi, topuklu
ayakkabi giymis bir kadin, cep telefonu kullanarak yiiriiyen bir birey, ¢evre
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diizenlemesi ya da iiriin bigimleri sebebiyle engelli durumunda olabilir. Bu
durumda, herkes igin giivenli ve erisilebilir tasarim 6nemlidir. Dolayisiyla
evrensel tasarim veya herkes tarafindan kullanilabilirlik, baska bir deyisle
kullanic1 odakli tasarim, mimarinin ve tasarimin dogal ve biitiinciil bir pargasi
haline gelmelidir. Kullanici-mekan iliskisini gelistirmek icin kullanici katilimh
projeler onemsenmelidir. Erisilebilir ¢evreler i¢in, evrensel tasarim anlayiginin,
ilkeler dogrultusunda, kentsel planlamadan a¢ik alanlara ve yap1 6lgegine

kadar biitiinciil ele alinmasi, tasarlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir.
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