Sosyal Mucit Academic Review

Ulkelerin Inovasyon ve Itibar Diizeylerinin
Siirdiiriilebilir Rekabet Uzerine Etkisi

Tugba Erhan' Seher Yastioglu?

Received/ Bagvuru: 29.10.2020 Accepted/ Kabul: 06.11.2020 Published/ Yayin: 07.11.2020

Ozet

21. yuzyilda ulkeler beklenmedik krizler yasadiklari icin refah diizeylerini ve zenginliklerini
koruma konusunda gticliik cekmektedir. Bu giclikler tlkelerin siirdirilebilir rekabet avantaji
elde etmesinde dogru kaynaklari dogru hedeflere yénlendirmenin, teknoloji ve yenilik
kapasitesini arttirmanin bununla birlikte itibarlarini da korumanin 6nemini ortaya
cikarmaktadir. Bu diislinceden hareketle, bu calismanin amaci, lilkelerin sahip olduklari itibar
ve inovasyon dlizeyleri ile sirdurilebilir rekabet diizeyleri arasindaki iliskiyi ve yine itibar ve
inovasyonun slrdurilebilir rekabet Uzerindeki etkisini ortaya koymaktir. Bu amag
dogrultusunda, Country RepTrak raporunda, Global Innovation Index raporunda ve The Global
Sustainable Competitiveness Index raporunda ortak olarak yer alan 53 llkeye ait inovasyon,
itibar ve strdurilebilir rekabet skorlari konsolide edildikten sonra IBM SPSS 24 paket programi
aractligiyla analize tabi tutulmustur. Yapilan korelasyon ve regresyon analizleri sonucunda,
Ulkelerin sahip oldugu ylksek inovasyon ve itibar dizeylerinin surdirilebilir rekabet
dizeylerini de arttirdig1 ortaya konulmustur. Dolayisiyla, stirdirilebilir rekabet avantaji elde
etmek isteyen orgitlerin/llkelerin kaynaklarini, manevi ve taklit edilemez yetenekler
olusturmaya ve itibar yonetimine ayirmalari 6nerilmektedir.
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The Effect of Innovation and Reputation Levels of
Countries On Sustainable Competition

Abstract

Countries have been struggling to protect their current welfare and wealth experiencing
unpredictable crises in the twenty-first century. These difficulties reveal the importance of
directing the right resources to the right goals, increasing the technology and innovation
capacity as protecting their reputation in order to gain sustainable competitive advantage for
countries. Considering these ideas, the purpose of this study is to reveal the relationship
between the reputation and innovation levels of countries and their level of sustainable
competition, on the effect of reputation and innovation on sustainable competition. In line
with this purpose, the innovation, reputation and sustainable competition scores of 53
countries included in the Country RepTrak report, Global Innovation Index report and The
Global Sustainable Competitiveness Index report were consolidated, and then analyzed
through the IBM SPSS 24 package program. As a result of the correlation and regression
analyses, it has been revealed that the high innovation and reputation levels of the countries
increase their sustainable competition levels. Therefore, organizations/countries that want to
obtain sustainable competitive advantage are recommended to allocate their resources to
build moral and inimitable skills, and reputation management.
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Research Purpose: Countries make certain financial investments to examine
and manage their "reputation” in detail, which is perceived as the most valuable asset they can
lose at any moment. However, the ability of countries to be recognized by the world through
their innovations is closely associated with their reputation in achieving sustainable
competition. When reputation, innovation and sustainable competition indexes are analyzed
considering all these criteria; while some countries can keep their first place for a few years;
some cannot reach these principles of being a better world country. Countries take their place
in these lists through the organizations they have and the technologies used by these
organizations, innovations and management sensibilities. Therefore, when it is considered that
the awareness of individuals about the world is increasing day by day, the development levels
of countries should be considered as abstract as concrete determinants. The term of “sustainable
competition”, which is one of these abstract development types, can also be shaped by different
variables. The aim of this study is to reveal the effects of the terms of innovation and reputation,
which are among the mentioned variables, on the sustainable competition levels of the
countries.

Method: In this study, the secondary data source was used to test whether the relationship and
the strength of the effect between the reputation and innovation level of countries and their level
of sustainable competition are significant. The data of the reputation levels of countries is taken
from the 2018 Country RepTrak report. Innovation levels data is taken from the 2019 Global
Innovation Index report, and sustainable competition levels data is taken from The Global
Sustainable Competitiveness Index-2019 report. In order to do the analysis, the data of 53
countries included in the indexes of the reports were consolidated, and the country scores of
each variable were collected in a single line. After the data of 53 countries were consolidated,
correlation and regression analyses were conducted in accordance with the purpose of the study.

Conclusion: Results show that countries’ reputation and innovation levels increase their
sustainable competitive advantage. In this study, innovation and reputation, which have an
impact on the competition levels of countries, explains 70% of the change in the level of
sustainable competition, which is considered to be a very high rate. Creating an effective
government structure, stable, supporting the business environment, human resources, research,
having strong information and communication technologies, and a wide investment, trade and
market scale, paying attention to intellectual property, technology investments, information and
technology outputs, and in other words, it is seen that countries that support these (Cornell
University, INSEAD ve WIPO, 2019) have strong innovation inputs / outputs also hold the
advantage of sustainable competition. Another finding of the research is that the reputation
based on factors such as the effectiveness of the management, the attractiveness of the country,
a developed economy, security, ethical climate, and education level increases the sustainable
competitive advantage. As stated by Rodriguez et al. (2002) and Sachs et al. (2019), for
sustainable development and a continuous competitive advantage, it is essential to focus on two
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improvable resources: innovation and reputation. Therefore, organizations/countries that want
to obtain sustainable competitive advantage are recommended to allocate their resources to
build moral and inimitable skills, and reputation management.

76



1. GIRIS

Giliniimiizde toplumlarin gelismislik diizeylerini devam ettirebilmeleri ve gelismekte olan
toplumlarm bu diizeyleri yakalayabilmeleri giderek zorlasmaktadir. Iklim degisiklikleri,
kimyasallarin olusturdugu kirlenme ve dogal kaynaklarin azalmasi gibi sorunlar yillar
oncesinde goz ardi edilen hatta aragtirmalarin bile az oldugu konular arasinda yer aliyorken,
icinde bulunulan ¢agda 6zellikle ekolojik ¢evreye duyarsizlik, sosyal sorumluluk projelerinde
pasiflik gibi durumlar toplumlarin ilerlemesine engel teskil etmektedir (Sanchez-Torné vd.,
2020). Ayrica, kiiresellesme ile tllkelerin goriiniilebilirligi kolaylasmakta ve ulusal sinirlar
yalmzca fiziki belirleyiciler olarak algilanmaktadir. Orgiitlerin iilkelerin itibar gdstergeleri
arasinda yer aliyor olmasi da bu goriiniirligiin/seffafligin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir
(Kelley vd., 2019). 2016 yilindan bu yana Reptrak modellemesi ile yiiriitiilen ve orgiitlerin yillik
itibar endeksindeki siralamasini belirleyen Reputation Institute (Itibar Enstitiisii), en giiglii
orgiitlerin algilar iizerine insa edilecegini &ne siirmektedir (Hahn-Griffiths, 2019). Ote yandan
Global Inovasyon Endeksi ve Ulkelerin Siirdiiriilebilir Rekabetgilik Endeksi gibi iilkelerin
gelismislik, yenilik¢ilik, siirdiiriilebilirlik, sosyal sorumluluk konularinda siralamalarini her yil
belirleyerek tiim diinyaya bildirmede onciililk eden endeksler arasinda yer almaktadir. S6zii
edilen bu gostergeler arasinda var olabilmek, 6zellikle hizla gelisen ve yenilenen teknolojik
ilerlemelerden pay alabilmek, bilgiyi en hizli sekilde kullanabilmek ve gelistirebilmekle
miimkiin gériinmektedir. Ancak iilkelerin bu ilerlemeler karsisinda en biiyiik pay1 alma ¢abalari
sahip olduklar itibarlarin1 zedelemeden hareket etmelerine bagli olabilmektedir. Diger bir
deyisle, diinyanin gozii rekabet Ustlinliiglinti gozle goriiliir oranda arttirmus iilkelerin itibarlar
tizerindedir.

Yakindan takip edilen ve hemen hemen her alanda beklentilerin tamamia yakininin
karsilanmasi gerektigini diisiinen {ilkeler, bu her an kaybedebilecekleri en kiymetli sermaye
olarak algilanan “itibarlarin1” detayl bir sekilde incelemek ve yonetmek icin belirli maddi
yatirimlar yapmaktadir (Pires ve Trez, 2018). Bununla birlikte iilkelerin isimlerini
inovasyonlar1 araciligiyla diinyaya yayabilmeleri beraberinde siirdiiriilebilir rekabet elde
etmede itibar sahibi olmalar ile yakindan iliskilendirilmektedir (Gallardo-Vazquez, vd., 2019).
Ornegin iilkenin gelecek projeksiyonunu, istikametini ve ekonomik alanlara kaynak aktarimini
belirleyen kalkinma planlarinda ar-ge ve inovasyon programlarina, arastirma ve yenilik yapma
kabiliyetine sahip nitelikle is giicline sahip olmanin gerekliligi ifade edilmektedir (T.C.
Cumhurbaskanhgi Strateji ve Biitce Baskanlhigi, 2019). Iyi veya kotii bir itibarm, iilkelerin
ulusal/uluslararasi ortaklari ile koalisyon kurmalarini, i gevrelerini, yabanci sermaye i¢in cazip
bir yatirnm merkezi olmalarini, isgiicti istthdamini, gelir kaynaklarin1 ve giiven endekslerini
etkiledigi bilinmektedir (Kiambi, 2017; Philip ve David, 2002). Dolayistyla bireylerin diinya
ile ilgili farkindaliklarimin her gegen giin arttigr disiiniildiigiinde iilkelerin gelismislik
diizeylerinin somut belirleyiciler kadar soyut olarak da gz oniinde bulundurulmasi gerekliligi
ortaya ¢ikmaktadir. Tiim bu kriterler gz oniinde bulundurularak iilkelerin sahip olduklar
orgiitler ve bu orgiitlerin kullandiklar1 teknolojiler, yenilikler, nitelikli is giicli kapasitesi ve
yonetim duyarliliklart araciligiyla yerlerini aldiklari itibar, inovasyon ve siirdiiriilebilir rekabet
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endeksleri incelendiginde; bazi iilkeler Ozellikle ilk siralarin1  birkag yi1l boyunca
koruyabilmekte iken; bazilari daha iyi bir diinya iilkesi olma yolundaki bu prensiplere
erisememektedir.

Ulkeden iilkeye diizeyi farklilik gosteren ancak onemi tiim iilkeler icin ortak olan, soyut
gelismislik tiirlerinden biri de siirdiiriilebilirliktir. Ulkelerin siirdiiriilebilir rekabetinin
artmasina kaynaklik edecek degiskenlerin biitlinciil bir bakis agis1 ile ortaya konulmasinin
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Ulkelerin siirdiiriilebilir rekabet avantajmi kazanmasini
saglayan iki kaynak (inovasyon ve itibar) ise dikkat c¢ekmektedir (The Sustainable
Competitiveness Index, 2019). Buradan hareketle, iilkelerin inovasyon ve itibar diizeylerinin
siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmede ne derece etkili oldugunu yapilacak analizler
araciligt ile elde edilecek somut delillerle ortaya koymak bu ¢aligmanin amacini
olusturmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda, bu ¢alismanin ilk bolimiinde itibar, inovasyon ve
siirdiiriilebilirlik kavramlar1 agiklanmis ve birbirleri ile olan iliskileri incelenmistir. ikinci
boliimde ise arastirma tasarimina ve analiz bulgularma yer verilmis ve sonug¢ ve tartigma
boliimii ile calisma tamamlanmustir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Her soyut kavram ig¢in gegerli olan tanimlama karmasasi ya da belirli bir tanim tiizerinde
uzlagsma zorlugu hem {ilkelerin hem de orgiitlerin birincil 6ncelige sahip ve paha bigilemez
degerlerinden biri olan “itibar” kavrami i¢in de s6z konusudur (Meynhardt vd., 2019).
Kiiresellesmenin dogal sonuglarindan biri olarak varliklarini siirdiiremeyen, on binlerce
orgiitiin sonunu hazirlayan ya da uzun yillar var olmalar1 konusunda 6énemli bir deger olarak
ortaya ¢ikan itibar kavrami, tiim paydaslarin ortak bir olumlu algi merkezinde bir araya
gelmeleri ile olugmaktadir. Orgiitlerin soyut degeri (Dowling, 1993) olarak ifade edilen itibar;
halkin giiveni ya da yiiksek takdir duygusu seklinde tanimlanmaktadir (Merriam Webster's
Collegiate Dictionary, 1996). Diger bireylerin orgiitlerin itibar1 konusunda kisisel yargilari
olmakla birlikte bireyler orgiitlerin itibarin1 global diizeyde de degerlendirmektedir (Yoon,
Guffey, and Kijewski, 1993). Bu baglamda itibar kavramu ile ilgili olarak tek boyutlu evrensel
bir yapiya sahip oldugu ifade edilmektedir (Theus, 1993; Weiss vd., 1999). Ote yandan internet
ya da diger dijital kanallar araciligiyla bilgi ¢agini yakalamanin hizli oldugu bu yiizyilda
tilkelerin de itibarlarini yonetmelerinin dnemi artmaktadir (Berens vd., 2011). Global diizeyde
de orgiitler gibi tlilkelerde varliklarini siirdiirebilmeleri konusunda bir¢ok alanda yetkin, yenilige
acik ve farkindalig1 yiiksek bireylere sahip olmalar ile bagdastiriimaktadir (Ajmal vd., 2018).
Ayn1 zamanda iilkelerin tretkenlik diizeylerini ortaya koyan orgiitler de biinyesinde
duyarhiliklar1 yiiksek, etik ve uzman bireyler ile ¢alismalarimin sonucglarini da itibarlarina
yansitabilmektedir (Kim vd., 2018). Ayrica 21. Yiizyil beraberinde internet teknolojisinde
getirdigi yenilikleri sayesinde de web tabanli itibar endekslerinin boyutlarindan olan seffaflik
ilkesi uyumlu gostergeleri tiim diinyaya sunabilmektedir (Chang ve digerleri, 2006).
Dolayisiyla iilkeler yaptiklari her bir eylemden sorumlu ve aldiklart her karar ile hesap verebilir
bir konum ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bu baglamda itibar iilkelerin takdir edilme, sayginlik
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ve giivenilirlik sembolii olarak ifade edilmektedir (Gotsi ve Wilson, 2001). Ulkemizde itibar
yonetiminin 6ncii isimlerinden olan Kadibesegil (2013), itibar sahibi olmanin ve yonetmenin
ilk ve en oncelikli sart oldugunu vurgularken; itibara yatirrm yapmanin da toplumlarin
kiltiirlerinin bir pargasi olmasi gerektigini ifade etmektedir.

Kiiresellesme ile ortaya ¢ikan diger bir kavram olan siirdiiriilebilirlik, inovasyon gibi dinamik
bir gostergenin bilesenidir (D’Souza vd., 2020). Gelismislik diizeyi iilkelerin stirdiiriilebilir
rekabet stratejilerine tiim paydaslarini dahil edebilmeleri anlamina gelmektedir (Grecu, 2015).
Nicel gostergeler ile 6l¢limlenen siirdiiriilebilir rekabet, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi goz
Oniinde bulundurarak liretme yetisi ve sahip olunan serveti azaltmadan gelecege tasima veya
var olan serveti arttirma yeterliligi seklinde tanimlanmaktadir (Schwab, 2013). Ekonomik bir
gosterge olan siirdiiriilebilir rekabet Ustlinliigii ayn1 zamanda bir {ilkenin en 6nemli hedefi
olarak ifade edilen vatandaslarinin refahinin garanti altina alinmasini da igermektedir
(Despotovic vd, 2016).

Duragan ve dinamik olarak siirdiiriilebilir rekabet olgusu, lilkelerin somut gelirler elde etmesi
olarak algilanmasinin yani sira ekonomik gelismisligin de dnemli bir belirleyicisidir (Balkyte
ve Tvaronaviciene, 2010). Dolayisiyla iilkelerin refahinin korunmasi bir baska deyisle
ekonomik cazibe kaynaklarinin talep gérmesi ayni zamanda artarak ¢ogalmasi somut bir
kavram olan rekabet ile soyut olan itibarin i¢ ige gegmesi ile miimkiin olabilecektir (Ingenhoff
vd., 2017). Bu baglamda siirdiiriilebilir rekabet incelendiginde bes onemli boyutu ile
karsilagilmaktadir. Bunlardan dogal sermaye boyutu, {ilkenin sahip oldugu dogal cevre ve
kaynaklarin varlig1 veya azalmasini; sosyal sermaye boyutu iilkenin saglik, giivenlik, 6zgiirliik,
esitlik ve yasam tatminini; kaynak yoOnetimi boyutu, kaynak smirliligi olan diinyada
operasyonel rekabet Ol¢iitii olarak var olan kaynaklarin etkin kullanimi; entelektiiel sermaye
boyutu, kiiresel pazarlarda inovasyon ve katma deger olusturan endiistri kollarinda is ve
zenginlik elde edebilme yeterliligi; yonetim etkililigi boyutu ise, altyapi, pazar ve is olanaklar
olusturma yatirimlarin1 ve siirdiiriilebilir refah/varlik {iretebilmenin sonuglarin1 ifade
etmektedir (Kell, 2019). Ulkelerin gelisimlerinde vatandaslarin/paydaslarin  rgiitlerin
eylemlerini algilamalarinda ve kabullenmelerinde itibarin onciiliiniin siirdiiriilebilirlik oldugu
ortaya koyulmaktadir (Gomez-Trujillo vd., 2020).

Rekabet stiinliigiiniin zorlayici seviyelere ulastigi bu yiizyilda, iilkelerin diger iilkelere kars1
istiinliik olugturma gostergelerinden biri olan ve siirdiiriilebilir rekabet {istlinliigii ile i¢ ige olan
diger bir kavram ise inovasyondur (Despotovic ve digerleri, 2016). 2005 (Eurostat) yilinda
yayinlanan OECD iilkelerinin kitap¢iginda yer alan tanima gore inovasyon; yeni veya énemli
Olctide gelistirilmis liriin, hizmet ya da siireg, yeni bir pazarlama yontemi veya isletmelerde yeni
bir orglitsel yontem, isyeri yapilanmasi veya digsal etkilesimlerin uygulanmasini ifade
etmektedir. Ayn1 zamanda iklim degisikliklerini azaltmaya yardimci olan, siirdiiriilebilir
gelismeye olanak saglayan ve sosyal olarak biitiinciil uyumun yakalanmasini kolaylastiran
inovasyon tilkelerin belirli dlgiitlere gore gelismislik gostergelerini sekillendiren bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Gault, 2016). Dolayisiyla inovasyon yalnizca somut {iriin ve
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teknolojik giici baskin alt yapilarin ilerleyisini degil farkli bircok alanin tiim insanligin
faydalanmas1 adina gelisimsel siireglerini de degerlendirmektedir.

3. YONTEM

Bu calismada, iilkelerin sahip olduklar1 itibar ve inovasyon diizeyi ile siirdiiriilebilir rekabet
diizeyleri arasindaki iliskinin ve etkinin giiciiniin, anlamli olup olmadigin1 test etmek amaciyla
nedensel tarama modeli kullanilmis; analize tabi tutulacak verilerin elde edilmesinde ise ikincil
veri tiiriinden yararlanilmistir. Nedensel tarama modeliyle, bagimli degisken {izerinde etkili
olan bagimsiz degisken veya degiskenler tespit edilmeye ¢alisilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2017:
108). Nedenselligin tespit edilebilmesi i¢in 6ncelikle, iliskisel modelle degiskenlerin arasi iliski
ve degiskenlerin birlikte degisim derecesi ¢oziimlenmeye c¢alisilmistir. Bu ¢éziimlemedeki
iligkiler korelasyon tiirii iligki yolu ile elde edilmis (Karasar, 2005: 81-82); iliskilerin
tespitinden sonra nedensellik modeli kurulmustur. Arastirmanin amacina uygun olarak 6nceden
derlenmis, zengin igerikli ve periyodik calisma yapmaya imkan taniyan ikincil veri tiirlerinde
ise ¢cok kaynakli alan ¢alismalart verilerinden (Altunisik, vd., 2010: 74-75) faydalanilmis; elde
edilen skorlar nicel analiz tekniklerine tabi tutulmustur.

Ulkelerin itibar diizeyleri verileri 2018 Country RepTrak raporundan almmustir. Ayrica
Inovasyon diizeyleri verileri 2019 Global Innovation Index raporundan ve siirdiiriilebilir
rekabet diizeyleri verileri ise The Global Sustainable Competitiveness Index- 2019 raporundan
alinmistir. Analizin yapilabilmesi i¢in raporlarin endekslerinde birlikte yer alan 53 iilkeye ait
veriler konsolide edilmis; konsolidasyon isleminde farkli veri tabanlarinda/raporlarda yer alan
veriler tek bir dosya igerisinde hazirlanmis, bu dosya icerisinde her bir degiskene ait iilke
skorlar1 tek bir satirda siniflandirilmugtir. 53 iilkeye ait veriler konsolide edildikten sonra
aragtirmanin amact dogrultusunda korelasyon ve regresyon analizine tabi tutulmustur.

Diinya Itibar Endeksi: Ulkelerin itibar endeksleri icin uluslararast danismanlik sirketi
Reputitation Institute tarafindan kapsamli bir arastirma sonucu hazirlanan “Diinyanin En
Itibarli Ulkeleri” arastirmasinin sonuglarmin yer aldig1 rapordan faydalanilmistir. Raporda yer
alan iilkelerin itibar puanlari, Mart-Nisan 2018 doneminde 58.000°den fazla kisiye anket
yapilarak belirlenmistir. Ayrica raporda kisilerin {ilkeleri itibarli olarak gorme diizeyleri
belirlenirken ii¢c temel boyut dikkate alinmistir: ‘Gelismis ekonomi (6rnek alt boyutlar: marka
degeri, teknoloji, kalifiye insan giicii), Etkin Hiikiimet Yapis1 (is ¢evresi, sosyal ve ekonomik
politikalar, giiven, etik iklim) ve Ulkelerin Cazibesi (¢ekici yasam tarzi, iilkenin giizelligi,
toplumun misafirperverligi).

Global Inovasyon Endeksi: Ulkelerin inovasyon endeksleri i¢in Global Inovasyon Endeksi -
2019 raporundan (Cornell University, INSEAD ve WIPO; 2019) faydalanilmistir. Raporda
tilkelerin inovasyon endeksi hesaplanirken iki temel boyuttan yararlanilmis ve bu iki boyutun
agirlikli ortalamasi almarak hesaplanmistir. Bu iki temel boyuttan ilki Inovasyon Girdi Alt
Endeksi olup kurumlar, beseri sermaye ve arastirma, altyapi, pazarin kapsamliligi, isletmelerin
kapsamlilig1 alt boyutlarindan olusmaktayken; ikinci boyut olan Inovasyon Cikt1 Alt Endeksi
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bilgi ve teknoloji ¢iktilar1 ve yaratici ¢iktilar alt boyutlarindan olugmaktadir. Bu calismada,
tilkelerin toplam inovasyon diizeyi puanlar1 kullanilmastir.

Ulkelerin Siirdiiriilebilir Rekabetcilik Endeksi: Ulkelerin rekabetcilik endeksi icin The
Sustainable Competitiveness Report’tan faydalanilmistir. Endeks basarinin ve performansin
temelini olusturan 116 nicel gostergeyle hesaplanmakta ve 116 gosterge bes temel boyut altinda
toplanmaktadir: Dogal Kaynaklar, Kaynak Yogunlugu, Entelektiiel Sermaye, Sosyal Uyum ve
Yénetisim. Ulkelerin séz konusu bes boyuttan aldiklari puanlarin ortalamast ise siirdiiriilebilir
rekabetc¢ilik puanlarmi olusturmaktadir. Bu ¢alismada, iilkelerin toplam siirdiriilebilir
rekabetcilik puanlar1 kullanilmistir. Calismaya dahil edilen endekslerde 1'den 100'e kadar olan
ulusal puanlara iliskin olarak 1 en diisiik olani temsil etmekteyken 100 en yiiksek puani temsil
etmektedir.

4. ANALIZ BULGULARI

Arastirmanin amaci dogrultusunda yapilan analizleri gerceklestirmeden Once betimleyici
istatistikler yapilmis ve veri setinin degiskenlikleri (dagilma durumlari) incelenmistir.
Oncelikle, yapilacak analizlere elde edilen veri setinin degiskenligini ve yapilacak analizlere
uygunlugunu tespit etmek amaciyla SPSS 24 paket programi aracilii ile normallik testi
yapilmistir. Normallik testi i¢in, endekslerin (veri setinin) ortalamalari {izerinden normal
dagilim degerlerini gosteren carpiklik ve basiklik degerlerine bakilmais; carpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerlerinin + 3 araliginda yer aldig1 goriilmiistiir. Carpiklik ve basiklik
degerlerinin + 3 araliginda dagilmasi durumunda verilerin normal dagilim gosterdigi kabul
edilmekte ve veri setine parametrik hipotez testlerinin uygulanabilecegi ifade edilmektedir
(Kalayci, 2010: 209). Buradan hareketle, degiskenler arasi anlaml iligkileri incelemek {izere
korelasyon analizi gerceklestirilmistir. S6z konusu degiskenlerin birbirleriyle iligkilerinin
yOniinii ve siddetini belirlemek, sonraki asamalarda yapilacak analizlere kaynaklik etmekte ve
analizlerin sonuglarina isaret edebilmektedir.

Tablo 1. Degiskenler Arasi iliskiler ve Betimleyici istatistikler

Degiskenler Ort. S.S. 1 2 3

1. Surduralebilir Rekabet 48,06 5,546 1 ,795** ,798**
2.Itibar 61,14 14,170 1 ,729%*
3.inovasyon 44,88 11,481 1
N=53; Ort.=Ortalama; S.S.= Standart Sapma

**p < 0.01

Yapilan korelasyon analizi sonucunda (Tablo 1), lilkelerin siirdiiriilebilir rekabet diizeyi ile
itibar diizeyleri (rss=,795; p< 0,01) ve inovasyon diizeyleri (r@s)= ,798; p< 0,01) arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Degiskenler arasindaki pozitif yonlii
iliskinin varlig1 iki degiskenin birlikte degistigini; “siirdiiriilebilir rekabet ile inovasyon ve
itibar” diizeylerinin birlikte arttigin1 veya azaldigini gostermektedir.
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Degiskenler arasi anlamli iliskilerin varligi sorgulandiktan sonra, iilkelerin siirdiiriilebilir
rekabet diizeyleri ile iligkili olan inovasyon ve itibarin {lilkelerin siirdiiriilebilir rekabet
diizeylerini etkileyip etkilemedigini gérmek iizere regresyon analizi gerceklestirilmis, bagimsiz
degiskenler birlikte regresyon modeline sokulmustur. Yapilan analiz sonucunda, regresyon
modelinde (Tablo 2) VIF degerlerinin tiimii 10° dan kiigiik ve Tolerance degerlerinin timii
0,2’den biiylik degerler almis olup, ¢oklu baglanti sorununun olmadig ispat edilmistir. Durbin
Watson degerlerinin de 1,5 ve 2,5 degerleri arasinda oldugu goriilmiistiir.

Tablo 2. inovasyon Diizeyi ve itibarin Ulkelerin Stirdiirilebilir Rekabet Diizeylerine Etkisine iliskin
Regresyon Modeli

Ulkelerin Stirdirilebilir Rekabet Diizeyleri

Bagimsiz Degiskenler B S.H. p Regresyon Modeli Ozeti
Inovasyon ;234,052,000 R2=,709; Adj. R2=,698; F=59,826;
itibar ,155 ,044 ,001 p=,000

Tablo 2’de verilen ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglarina bakildiginda, kurulan modelin
anlamli oldugu goriilmektedir (p<0.01). Buna gore, iilkelerin inovasyon diizeyleri (= ,234; p<
0,01) ve itibar diizeyleri (B=,155; p< 0,01), iilkelerin siirdiiriilebilir rekabet diizeyleri lizerinde
pozitif yonde ve anlamli bir etkiye sahiptir.

5. SONUC VE TARTISMA

Stirdiiriilebilir rekabet temelde bireylerin, orgiitlerin veya tilkelerin simdi ve gelecek nesilde
basarili olmasini saglayan unsurlarla (i¢ ¢evre ve dis etkiler) ilgilidir. Dolayisiyla stirdiirtilebilir
rekabet edilebilirlik, bir Orgiitiin veya {ilkenin politikalarini, yonetmeliklerini, yonetim
araglarini ve vizyonlarii, mevcut ve gelecege iliskin gelir saglama yeteneginin lizerine inga
etmesidir (The Sustainable Competitiveness Report, 2019). Giinlimiizde 6rgiitler i¢in degisen
rekabet anlayis1 bugiin tilkeler i¢in de gecerli olmaktadir. Stratejiler, ekonomik kalkinma ve
rekabetcilige odaklanarak iilkeler ¢apinda uygulanmaktadir. Ulkelerin biiyiimelerini
stirdiiriilebilir kilmak, rekabet¢i bir ekonomiye sahip olmak ve toplum refahini saglamak icin
bilgi, yenilik ve yaraticiliga dayali (Cornell University, INSEAD, ve WIPO, 2019), itibar
saglayan (Hall, 1993) stratejiler uygulamasi gerektirmektedir. Buradan yola ¢ikarak, bu
caligmada, tilkelerin yenlige agik olmalarmin/ inovasyon performanslarinin ve gelismis
ekonomi, iilke cazibesi ve etkili yonetimle kazanilan itibarin, iilkelerin siirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde etmesindeki 6nemi ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Arastirmanin bulgularina gore, iilkelerin itibar ve inovasyon diizeyleri arttikca siirdiiriilebilir
rekabet avantajinin da arttif1 goriilmektedir. Ulkelerin rekabet diizeyleri {izerinde etkili olan
inovasyon ve itibar siirdiiriilebilir rekabet diizeyindeki degisimin %70’ini agiklamaktadir ki bu
oldukga yiiksek bir oran olarak kabul edilmektedir. Bulgular ayrintili incelendiginde; etkili bir
hiikiimet yapis1 olusturan, istikrarli, is ¢cevresini destekleyen, insan kaynagina ve arastirmaya
destek veren, giiclii bilgi ve iletisim teknolojilerine, genis bir yatirim, ticaret ve pazar 6lgegine
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sahip, fikri miilkiyetleri, teknoloji yatirimlarini, bilgi ve teknoloji ¢iktilarini Snemseyen,
yaratici lirlin ve hizmetleri destekleyen (Cornell University, INSEAD, ve WIPO, 2019) baska
bir ifade ile giiglii inovasyon girdi/ ¢iktilarina sahip tlkelerin siirdiiriilebilir rekabet avantajini
da ellerinde tuttugu goriilmektedir. Bu calismanin bulgulari destekler sekilde, Dogan’in
(2016) yaptig1 calismada, bilgi teknolojisi ¢iktisinin ve yaratici ¢iktinin rekabet giictinii olumlu
etkiledigi sonucuna varilmis; bilgi teknolojisi iiretimindeki 1 birim artis rekabet giiciinde
0.0045 birim artisa; 1 birim yaratic1 ¢ikt1 artis1 rekabet giiciinde 0,0046 birim artisa neden
olmustur (Dogan, 2016). Arastirmanin bir diger bulgusu ise, yonetimin etkililigi, iilkenin
cazibesi, gelismis bir ekonomi, giivenlik, etik iklim, egitim diizeyi gibi unsurlar tizerine kurulu
olan itibarin siirdiiriilebilir rekabet avantajini arttirmasidir. Rodriguez ve arkadaslarinin (2002)
belirttigi gibi siirdiriilebilir kalkinma ve kalici bir rekabet avantaji igin temelde iki
gelistirilebilir kaynaga odaklanmak gerekmektedir: Inovasyon ve itibar. Dolayisiyla,
stirdiiriilebilir rekabet avantaj1 elde etmek isteyen orgiitlerin/ iilkelerin kaynaklarini, manevi ve
taklit edilemez yetenekler olusturmaya ve itibar yonetimine ayirmalari dnerilmektedir. Ulkeler,
kiiresel pazarlarda yenilik ve katma degerli endiistriler araciligi ile maddi zenginligini
arttirabilir, kiiresel imajim1 ve istihdam yaratma yetenegini gelistirebilir. Bununla birlikte
tilkeler siirdiiriilebilir rekabet diizeyine katkida bulunan siirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleyici
politikalar1 belirleyerek yenilik kabiliyetinin arttirilmasini hedefleyen somut politikalar1 ve
uygulamalar1 hayata gegirebilir. Ornegin Tiirkiye On Birinci Kalkinma Plani’nda,
stiriindiiriilebilir rekabet avantaji kazandiran, teknoloji ve yenilik kabiliyetinin artirilmasi
hedefiyle milli teknoloji hamlesi bagslatmig; yapay zeka, nesnelerin interneti, artirilmis
gerceklik, biiyilk veri, siber giivenlik, enerji depolama, ileri malzeme, robotik,
mikro/nano/opto-elektronik, biyoteknoloji, kuantum, sensor teknolojileri ve katmanli imalat
teknolojilerine iligkin gelisim yol haritalarin1 hazirlamaya, gerekli altyapinin tesis edilmesine,
ithtiya¢ duyulan nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine ve toplumsal yonelimin buraya
kanalize edilmesine odaklanmistir (T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi, 2019).
Michael Porter (1996) rekabet avantaji teorisinin son asamasinda gelismeyi, iilkeler ve ulusal
farkliliklarda refah ve biiyiime araciligi ile ifade etmektedir. Porter’a gore siirdiiriilebilir rekabet
avantaji, sektorlerin gelisimine ve isletmelerin gelistirilmis tretim faktorleri lizerindeki
inovasyon ve yatirimlara dayanan rekabet avantajlarina baglidir (Grant, 1991: 539).

Konu ile ilgili daha sonra yapilacak olan arastirmalar i¢in; iki temel boyuttan olusan inovasyon
c¢ikt1 diizeylerinin, bes temel boyuttan olugan inovasyon girdi diizeylerinin ve alt boyutlarinin,
stirdiiriilebilir rekabet iizerine etkisinin ayrtili olarak incelenmesi Onerilmektedir. Yine
ekonomik ciktilarin Gtesinde refah ve siirdiiriilebilir biiyiimenin yolu olan {ilkelerin
stirdiiriilebilir rekabet avantajinin elde edilmesinde etkili olabilecegi diislintilen farkli
degiskenlerin, araci etkilerinin ortaya konulmasinin 6nemli oldugu diistintilmektedir
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