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OZET: Bu calismada; deri hazir giyim isletmesinin, hammadde ve yardimci malzeme deposu bilgilerinin bii-
tinlesik bir veri/bilgi sistemi destegiyle yonetilmesi amaciyla tedarik¢i ve misteri zincirini tamamlayan, ayni
zamanda stoklarin kontrollini saglayan bir yazilim olusturmak hedeflenmistir. Arastirmada, betimsel arastirma
yonteminden ‘Vaka incelemesi’ uygulanmistir. izmir’de Ege Deri Sanayicileri Dernegi’ne kayith orta olcekli
bir deri hazir giyim isletmesi 6rneklem olarak secilmistir. Depo yazilimi igin gerekli verilerin toplanmasinda
“Yapilandiriilmamis Gortigsme Formu” kullaniimistir. Gérisme formu ile elde edilen bulgular dogrultusunda
yazilim modeli hazirlanmistir. Hazirlanan yazilhim sayesinde isletmede, hem tedarikci hem de masteri bilgilerini
olusturabilecek, tedarikciden gelen malzemelerin giris, kullanilan malzemelerin ¢ikis islemlerini yapabilecek,
tim malzemelerin stok bilgilerine kolaylikla ulasilabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zincir Ydnetimi, Depo Yazilimi, Deri, Deri Hazir Giyim Sektord.

INFORMATION SYSTEMS IN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND A
SOFTWARE PROPOSAL FOR LEATHER READY-MADE CLOTHING SECTOR

ABSTRACT: This research aims at creating a software enabling to manage raw material and auxiliary material
store data of leather ready-made enterprise with the support of an integrated data/information system, complet-
ing the chain of supplier and customer, and also ensuring the control of stocks. “Case study”, which is one of
the descriptive research methods, was applied in the research. A medium scaled leather ready-made enterprise
registered in Aegean Association of Leather Industrialists in Izmir was chosen for the case study. Unstructured
interview form was used in collection of data necessary for store software. Software model was prepared in
accordance with the findings obtained by means of the interview form. Thanks to the prepared software, the
enterprise will be able to form both supplier and customer information, make the entry of the materials coming
from the supplier and exit operation of the used material, and easily reach the stock data of all the materials
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1. GIRIS

Son yillarda kiresellesme ile birlikte, rekabetin art-
mas! ve kosullarin giderek daha zorlasmasi ile islet-
meler, kendi bunyelerindeki iyilestirme ve verimlilik
arttirma calismalarini, iletisimde bulunduklari dis
sistemlere dogru yoneltmeye baslamiglardir. Musteri-
ler, servis saglayicilar, dagitimcilar ve tedarikgiler bu
dis sistemin elemanlar1 olup, ortaya ¢ikan bu yeni

ortak yonetim anlayisinda gorev almaya baslamislar-
dir.

Isletmelerin; yogun kiresel rekabetle miicadele ede-
bilmesi ve slrekli degisen musteri taleplerini karsila-
yabilmesi icin Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY) yakla-
simi gelistirilmistir.[1]

Tedarik zinciri yonetimi; isletmenin hem kendi icinde
hem de tedarik kanalinda birlikte yer aldigi ittifak
halindeki diger ortaklarinin sahip oldugu isletme
fonksiyonlarinin ve verimli isletme kaynaklarinin
birlestirildigi, yuksek oranlarda rekabetci, mdasteri
refahini artiran bir arz sistemi icinde, yaratici ¢6zim-
ler Uretmek ve benzersiz, essiz misteri degeri yarat-
mak Uzere Urdnlerin, hizmetlerin ve bilginin pazar
yerine akisini saglamak konusuna odaklanmis, strekli
gelisen bir yonetim felsefesidir.[2] Tedarik zinciri
yonetimi, Urlnlerin tedarik kaynagindan son kullanim
noktasina kadar, bitinlesmis bir faaliyet yonetimini
temel alan bir yaklasimdir. Bu nedenle TZY, yalnizca
tedarik, stok yonetimi ve lojistik yonetimi fonksiyon-
larini igermez. Uriin ve hizmetlerin kaynagindan son
kullanim noktasina kadar akisini saglayarak, firma
faaliyet ve slreclerini etkileyen tim kurumlar arasi
uygulama, iligkiler ve fonksiyonlarin birlesimini ice-
rir. Dolayisiyla TZY, bireysel firma diizeyinde Uretim
surecini iceren tum faaliyetlere, Urlin dizeyinde ise
masteri ihtiyaglarinin teslimini igeren tum sureglere
odaklanmaktadir [3].

Ulkemizde de tedarik zinciri yonetimine olan akade-
mik ve ticari ilgi her gecen gln artmaktadir. Tarki-
ye’de; haksiz rekabete yol acan kayit disi ekonomi,
rekabetci bir tedarik zinciri alt yapisinin bulunmama-
s, ishirligine ve given ortamina uzak yerel ticaret
kalturd ve bu glvensizlik ortaminda kurumsal ortaklar
arasinda bilgi paylasiminin olmayisi, tedarik zinciri
bltinlesmesini engellemekte ve dagitim aglarinin
gelismesini yavaslatmaktadir.
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Gunumuz rekabetci kiresel pazarlarinda, tedarik zin-
cirlerini g6z ardi ederek basariya erismek muimkin
gOziikmemektedir. Bu nedenle, basariyi yakalayabil-
mek igin tedarik ve satin almadan tasarima, imalat ve
stoktan dagitima kadar tim sistemi bitinlesik sekilde
yonetecek yeni bir takim yontemlere basvurmak ve
her seyden 6nemlisi bu yeni yéntemleri hayata geci-
rirken ileri teknolojilerle uyumlu hale getirmek zorun-
lu olmustur [1].

Firmalarin, tedarikcileri ve onlarin tedarikgileri ile
musterileri ve onlarin misterileri arasinda tedarik
zincirinin bitinunde haberlesme ve bilgi paylasimini
artirmasi gerekmektedir. Bilgi ve planlarin tedarikgi-
ler ve misterilerle paylasiimasi zincir etkinligini ve
rekabetciligini artirabilir [4].

Bu nedenle bir yonetim stratejisi olarak Tedarik Zin-
ciri Yonetimi’nin benimsenmesinde etkin olan en
onemli iki olgu rekabet avantaji ve performans artisi-
dir. Bilgi paylasiminin kilit konumda oldugu bu alan-
da bilgi teknolojileri anahtar rol oynamaktadir. Bun-
dan dolayi; rekabet ortaminda yer alan isletmelerin,
islerini kolaylastirmak ve hizlandirmak adina bilgi
teknolojilerini kullanmalari kaginilmaz bir durumdur.
Bilgi teknolojilerinin kullanilmasiyla tedarik¢i ve
musteri ile olan siparis sireci, finansal akis ve stok
yonetimi gibi standart bircok is sorun olmaktan ¢ik-
mistir.

Gunumuzde bilgi teknolojileri bir isletme icin, etkin
ve verimli tedarik zinciri olusturmada énemli rol oy-
namaktadir. Buna bagli olarak bilgi teknolojileri, satin
alma, stok, dretim, dagitim ve satis bolumleri arasin-
daki iletisimi saglayan bir faktor oldugu kadar, tedarik
zincirini olusturan firma, tedarikci, musteri ve dagitim
halkalari arasinda da bir baglanti noktasi durumunda-
dir [5].

Tedarik Zinciri Yonetiminde; bilgi teknolojilerinin,
talep zinciri icerisindeki drtnlerin akisini daha etkin
hale getirebilmek icin Gretim, depolama ve dagitim
faaliyetlerine katkisi buyuktir. Depo yonetim sistem-
leri, stok maliyetlerinin dustrtlmesi, dagitimlarin
hizl ve zamaninda yapilmasi gibi amaclar dogrultu-
sunda kullaniimaktadir. [6] Depo yonetim sistemleri,
depo icerisindeki Urlin veya hammadde hareketlerini
planlamak ve yodnetmek amaciyla kullanilir. Bu sis-
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temler sayesinde; depolardaki islemler hatasiz ve hizli
olarak yuritilebilmekte, isletmelerin etkinlik ve ve-
rimlilik dizeyleri artmaktadir [7].

Bu arastirmada; deri hazir giyim isletmesinin, ham-
madde ve yardimci malzeme deposu bilgilerinin bu-
tlinlesik bir veri/bilgi sistemi destegiyle yonetilmesini,
tedarik¢i ve mdsteri zincirini tamamlayan, ayni za-
manda stoklarin kontrolinu saglayan bir yazilim olus-
turmak hedeflenmistir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin materyalini, Tedarik Zincir Yo6netimi ile
ilgili kaynak ve arastirmalardan elde edilen bilgiler ile
uygulama icin secilen firmadan, firma yoneticileriyle
yaptlan gorismeler sonucunda elde edilen veriler
olusturmaktadir.

Arastirmanin evrenini Izmir’de “Ege Deri Sanayicileri
Dernegine” kayith orta olgekli deri hazir giyim islet-
meleridir. izmir’deki deri hazir giyim isletmeleri aras-
tinllarak, isletme yetkilileriyle gérusmeler yapilmis ve
entegre tesise sahip, is kapasitesi yiksek ve stok taki-
binde sorunlari olan bir firma érneklem olarak secil-
mistir.

Bu arastirmada; betimsel arastirma yonteminden ‘Va-
ka Incelemesi’ uygulanmistir. Vaka incelemeleri daha
cok nitel verilere dayanmaktadir. Betimleme ve agik-
lamalar sayisal, istatistiksel olmaktan cok, nitel ve
yaz! dili ile yapiimaktadir.(8) Isletmeden, depo yazi-
limi icin gerekli verilerin toplanmasinda *“Yapilandi-
rilmamis Gorisme Formu” kullanilmistir.  Secilen
isletme; deri hazir giyim sektérinde faaliyet gosteren
orta Olgekli deri mont, kaban, ceket, pardosu, etek,
yelek, pantolon, bustiyer, kiirk mont vs. deriden ma-
mul her turlii giyim esyasi Greten bir isletmedir. is-
letmenin yillik Gretim kapasitesi 30.000-35.000 adet-
tir. Arastirmaya katilan isletme isminin sakl tutulma-
sini istedigi icin “A Tsletmesi” olarak adlandiriimistir.
A Isletmesi cogunlukla Avrupa pazarina tretim yap-
maktadir. Genellikle, Avrupa’da bulunan Versace,
Ferre vb. inli moda evlerine fason Uretim yapmakta-
dir. Isletmenin ayni zamanda kendine ait tabakhanesi
de bulunmaktadir. Tabakhaneye gelen ham deriler
islendikten sonra mamul deri olarak isletmeye gel-
mektedir. A Isletmesinin mamul deri tedarikgisi de
kendisidir.
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A isletmesinde, deri deposu ve yardimci malzeme
deposu olmak Gzere iki adet depo bulunmaktadir. Deri
deposunda, 200.000 adet deri stoku bulunmaktadir.
Ayni zamanda yardimci malzeme deposunda ise sim-
diye kadar malzemelerin sayimi yapilmamis ve stok
durumu bilinmemektedir. Deri deposunda her yil bir
kez manuel olarak sayim yapilmaktadir. Her yil bu
kadar deri stokunun belirlenmesi icin yapilan sayimlar
haftalari bulmaktadir. Bu sayim, isletme acisindan
zaman Ve isglcl kaybina sebep olmaktadir.

Isletme yetkilileriyle yapilan goriismeler sonucunda;
isletmeye ait depo programinin tasarimi icin gerekli
veriler toplanmistir. Deri ve yardimci malzemelerin
neler olacagl ve ne gibi kriterlerin bulunmasi gerektigi
konusunda calismalar yaptimistir.

Yapilan ¢alismalar sonucunda; deri deposu ic¢in sade-
ce deri, yardimci malzeme de ise astar, citcit, deri
stsleme, diigme, etiket, fermuar, iplik, kumas, kusgo-
zi, rivet, tela, toka, vatka olarak siniflandiriimasina
isletme yetkilileri ve arastirmaci tarafindan karar ve-
rilmistir. Tim bu malzemeler icin gerekli olan bilgiler
belirlenmigstir. Deri ve yardimci malzeme deposu
program tasarimi icin gerekli bilgiler asagida sunul-
mustur.

Deri icin olugturulan bilgiler sunlardir:
e Deri cinsi,

e Deri rengi,

o Deri kalitesi,

e Fis no,

e Birim fiyat,

e Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak adet ve
ayakkare (sqgft) kullaniimaktadir.

e islem tarihi,
e Musteri: Adi, Adres, E-mail, Telefon, Faks,
o Aciklamalar.

Yardimci malzeme deposunda bulunan malzemeler
astar, citcit, deri susleme, digme, etiket, fermuar,
iplik, kumas, kusgozu, rivet, tela, toka, vatkadir. Tim
bu malzemelerin kullanildigi yardimci malzemeler
deposunda kullanilan bilgiler asagida sunulmustur.

Tekstil ve Mihendis



Tedarik Zinciri Yonetiminde Bilgi Sistemleri ve Deri

Hazir Giyim Sektortine Bir Yazilim Onerisi

Saliha Ozelmas KAHYA
Semiha AYDIN

Astar icin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,

Cinsi: Ceylan, Kase, Kapitone, Keten, Polyester,
Saten, Terikoton, Twill, Diger,

Renk,
Birim fiyat,

Gelen ve kullanilan miktar: Astarda kullanilan 6l¢i
birimi metredir.

Islem tarihi,

Miusteri: Adi, Adres, E-mail, Telefon, Faks,
Tedarikgi: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.

Citcit icin olugturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar:
kullaniimaktadir.

Birim fiyat,

Kaplama tlru: Free Nikel, Piring Oksit, Oksit, Diger.
Boyut ( capi),

Misteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikgi: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar

Miktar olarak adet

Deri susleme igin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar:
kullaniimaktadir.

Birim fiyat

Turu:- Nakis: Normal, Aplike, Diger

- Pul — boncuk

- Lazer

- Diger

Mdsteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikgi: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.

Miktar olarak adet

Journal of Textiles and Engineer

Dugme icin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak adet

kullaniimaktadir.
Birim fiyat,
Renk,

Cinsi: Polyester, Metal, Kemik, Coroza, Sedef,
Deri Kaplama, Diger.

Boyut: 24, 28, 32, 36, 40, 44.

Digme Turu: Ayakli Digmeler, Ayaksiz Digme-
ler.

Misteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.

Etiket i¢in olusturulan bilgiler sunlardir:

Cilt (Vol): 21 No: 96
SAYFA 30

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak adet

kullaniimaktadir.

Birim Fiyat,
Turl:- Marka Etiketi
- Beden Etiketi - A XS - 10XL
-B 34-70
- Diger

- Yikama Talimati

- Ozel Talimatlar

- Made in Turkey

- Diger
Misteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.
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Fermuar icin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak adet

kullaniimaktadir.

Birim fiyat,

Cesitleri: Kemik, Naylon, Metal, Spiral, Diger.
Kahinhgi: Tip 3, Tip 5, Tip 8.

Kaplama turu: Free Nikel, Gumis Oksit, Piring
Oksit ( Antik), Bakir Oksit, Siyah Oksit, Piring,
Diger.

Kalitesi: Normal Dis, Excelle Dis, Diger.

Ozelligi: - Dipli
- Separe - Agik uclu
- Cift yonlu
- Kombi
- X model iki yonli
- Diger
Serit cinsi:
Serit rengi:

Fermuar boyu:
Elcik:

Kirsor: Kilitsiz, igne Kilitli, Centikli, Cift Elcikli
Kilitsiz, Cift Elcikli Otomatik Kilitli, Doner Basl
Kilitsiz, Otomatik Kilitli, Yari Otomatik Kilitli

Musteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikgi: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.

Iplik icin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar:
kullanilmaktadir.

Birim fiyat,
Renk,
Kalinlik no,

Miktar olarak adet

Journal of Textiles and Engineer

Cinsi,

Uzunluk,

Misteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.

Kumas icin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak metre
kullanilmaktadir.

Birim fiyat,

Kumas cinsi,

Kumas igerigi,

Kumas rengi,

Misteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.

Kusg6zu icin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak adet

kullaniimaktadir.

Birim fiyat,

Kaplama tlru: Free Nikel, Piring Oksit, Oksit, Diger
Boyut (¢cap1): 2, 3, 4, diger.

Misteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
Aciklamalar.

Rivet icin olusturulan bilgiler sunlardir:

Giysi model no,
Islem tarihi,

Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak adet

kullaniimaktadir.
Birim fiyat,

Cilt (Vol): 21 No: 96
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o Kaplama tiri: Free Nikel, Piring Oksit, Oksit, Diger.
e Boyut (cap):

e Miuisteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,

e Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,

e Aciklamalar.

Tela icin olusturulan bilgiler sunlardir:
e Giysi model no,
e Islem tarihi,

e Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak metre
kullaniimaktadir.

e Birim fiyat,

e Telacinsi,

e Miusteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
e Tedarikei: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
o Aciklamalar.

Toka icin olusturulan bilgiler sunlardir:
e Giysi model no,
e Islem tarihi,

e Gelen ve kullanilan miktar: Miktar olarak adet

kullanilmaktadir.
e Birim fiyat,
e Toka cinsi: Metal, Deri Kaplama, Diger

e Kaplama tirl: Free Nikel, Black Nikel, Oksit, Pi-
ring Oksit( Antik), Diger

e Toka tiri: D Toka, Koprull Toka, Stkmah Toka,
Diger

e Boyut (Capr),

e Miusteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,

e Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,

e Aciklamalar.

Vatka icin olusturulan bilgiler sunlardir:
e Giysi model no,
e Islem tarihi,

e Gelen ve kullanilan miktar:
kullaniimaktadir.

Miktar olarak adet
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e Birim fiyat,

e Vatka tird,

e Musteri: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
e Tedarikci: Adi, Adres, E-Mail, Telefon, Faks,
o Aciklamalar.

3. BULGULAR VE YORUM

Bu calismada; Tedarik Zinciri Yonetimi kapsaminda
deri hazir giyim isletmesine ait hammadde ve yardim-
ci malzeme deposu bilgilerinin butinlesik bir ve-
ri/bilgi sistemi destegiyle yonetilmesini saglayan,
tedarik¢i ve mdasteri zincirini tamamlayan, ayni za-
manda stoklarin kontrolini saglayan bir yazilhm olus-
turmak hedeflenmistir. Bu yazilim; Visual Studio Net
ve Access veri tabani kullanilarak hazirlanmistir. Fir-
ma agisindan ele alindiginda; hazirlanan yazilim, hem
tedarikci hem de musteri bilgilerinin kaydedilerek
depolandigi, hammadde ve yardimci malzemelerin
giris ve cikis islemlerinin yapilarak, stok bilgilerine
kolaylkla ulasabilecek ve takip edebilecek bir prog-
ramdir.

Bu yazilimda; programin teknik alt yapisinin yani sira
gorsel yapiya da 6énem verilmistir. Burada amag, yazi-
limi kullanacak Kisilerin etkin ve verimli sonuglar
elde etmelerini saglamaktir. Bu nedenle; programin
gorsel tasarimi hazirlanirken her meniye ulasmayi
saglayan sade ve kullanigh bir yapida olmasina 6zen
gosterilmistir.

Hazirlanan yazilim 4 ana meniden olusmaktadir. Bu
mendler; malzemeler, tedarikciler, musteriler ve ra-
porlardir. Malzemeler menisu; deri, astar, ¢itcit, deri
stsleme, digme, etiket, fermuar, iplik, kumas, kusgo-
z(, rivet, tela, toka ve vatkadan olusmaktadir. Teda-
rikgiler menusu, tedarikgi genel bilgilerinin ve tanim-
lamalarinin yapildigi boélimdir. Mdsteriler mendasu,
musteri genel bilgilerinin tanimlandigi  bélumdar.
Raporlar mendst, tim malzemelerin giris ve ¢ikis
kayitlarinin goruntilendigi ve stok raporlarinin olus-
tugu bolimdir. Bu meniide, malzeme tlriine gore
stok durumlari takip edilebilecektir.

Yazihmin bilgi guvenligi acisindan sadece yetkili
Kisiler tarafindan kullanabilmesi icin givenlik kontrol
sistemi yapilmistir. Bu yuzden yazilima guvenli girisi
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saglayan bir parola (password) verilmistir. Programin
giris sayfasi Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Program Giris Ekrani

A Isletmesi’nin malzeme aldigi kisi ve kuruluslara
sistemde tedarikci adi verilmistir. Tedarik zincirinin;
onemli pargalarindan biri olan tedarikgilerin, prog-
ramda islemlerde gorulebilmesi igin bilgilerinin giril-
mesi, yani tanimlarinin yapilmasi gerekir. Bunun igin
de, programin “Tedarikgiler” mentstne girilerek fir-
manin c¢ahistigl tedarikgiler tanimlanmalidir. Bu ta-
nimlamada, tedarikcilerin genel bilgilerinin girilmesi
gereklidir. Yazilimin Tedarik¢i Bilgileri Tanimlama
Sayfasi asagida sunulmustur (Sekil 2).

Sekil 2. Tedarikg¢i Bilgileri Tanimlama Sayfasi

A Isletmesi’nin nihai Uriin sattig1 kisi ve kuruluslara
programda masteri adi verilmistir. Tedarik zincirinin
bir diger 6nemli pargasi da musterilerdir. Sistemde
islem gorebilmesi icin mdsteri bilgilerinin 6nceden
mutlaka yazilima girilmis olmasi, yani tanimlarinin
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yapilmasi gerekir. Bunun icgin program kullanicisi,
“Musteriler” menisune girerek firmanin calistigi mus-
terileri tanimlamahidir. Bu tanimlama islemi musteri
genel bilgilerinin sisteme girilmesiyle gergeklestirilir.
Mdsteri Bilgileri Tanimlama sayfasi asagida sunul-
mustur (Sekil 3).

Sekil 3. Misteri Bilgileri Tanimlama Sayfasi

Hazirlanan yazilimda, malzemeler menusi igerisinde
islem trd olarak “giris” ve “cikis” islemlerinin yapil-
digi iki ana bolum bulunmaktadir. Malzeme veri giris
isleminde, tedarikciden gelen malzemenin bilgi girisi-
ni yapabilmek i¢in ekrandaki islem turinden “giris”
secilir. “Giris” islemi secildiginde; programda “teda-
rik¢i” se¢im ekrani acilir. Acilan ekranda, daha 6nce-
den tedarikci bilgilerinin tanimlamasi yapilan firmala-
rin listesi bulunmaktadir (Sekil 2). Bu listeden mal-
zeme aliminin yapildigi tedarikgi firma secilir. Firma
seciminden sonra birim fiyat, islem tarihi ve agiklama
bolumlerine gerekli bilgiler islenir. Bu alanlara bilgi
girisleri yapiimadig takdirde malzeme girisi ile ilgili
gerekli kayit islemleri gerceklestirilemez.

Malzeme veri ¢ikis isleminde, musteri icin kullanilan
malzemenin bilgi ¢ikisini yapabilmek icin ekrandaki
islem tlrinden “cikis” segilir. Cikis islemi secildigin-
de; programda “misteri” secim ekrani acilir. Agilan
ekranda, daha Onceden musteri bilgilerinin tanimla-
mas! yapilan firmalarin listesi bulunmaktadir (Sekil
3). Bu listeden musteri firma secilir. Firma segimin-
den sonra birim fiyat, islem tarihi ve agiklama bolim-
lerine gerekli bilgiler islenir. Bu alanlara bilgi girisleri
yapilmadigi takdirde malzeme cikislariyla ilgili gerek-
li kayit islemleri gerceklestirilemez.
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Arastirma kapsaminda hazirlanan yazilimda malzeme-
ler menisunde yer alan Deri Bilgi Giris (Sekil 4) ve
Deri Bilgi Cikis Sayfasi (Sekil 5) asagida sunulmus-
tur.

Sekil 4. Deri Bilgi Giris Sayfasi

Bu sayfada, tedarikciden gelen derinin giris kayitlar
yapilmaktadir. Giris kayitlarinda; deri cinsi, deri ren-
gi, kalitesi, fis no, gelen adet, ayakkare (sqft) bilgileri
islenir ve “kaydet” butonuna basilarak “kayit” islemi
gerceklestirilir. Deri giris sayfasinda; deri kalitesi
butonundan gerekli bilgi secilir. Deri cinsi, deri rengi,
fis no, gelen miktar (adet) ve ayakkare (sgft) alanlari-
na veriler yazilarak islenir.

Sekil 5. Deri Bilgi Cikis Sayfasi

Bu sayfada, kullanilan derinin ¢ikis kayitlari yapil-
maktadir. Cikis kayitlarinda; deri cinsi, deri rengi,
kalitesi, fis no, kullanilan adet, ayakkare (sgft) bilgi-
leri islenir ve “kaydet” butonuna basilarak kayit isle-
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mi gerceklestirilir. Deri ¢ikis sayfasinda; deri kalitesi
butonundan gerekli bilgi secilir. Deri cinsi, deri rengi,
fis no, kullanilan miktar (adet) ve ayakkare (sqft)
alanlarina veriler yazilarak islenir.

Arastirma kapsaminda; hazirlanan yazilimda, raporlar
mendsinde tim malzemelerin giris ve cikis kayitlar
gorulebilir. Ayrica malzemelerin stok raporlarini gos-
teren bolimdir. Burada malzemelerin, yil, ay, gin
olarak depo hareketlerini ve stoklarin durumu gortle-
bilir.

Sekil 6. Deri Kayit Bulma Sayfasi

Raporlar” menisiinde bulunan “kayit se¢” butonun-
dan deri secilerek “kayit bul” butonuna basildiginda
derinin tim kayitlari ekrana gelir (Sekil 6). Bu kayit-
lar; deri girig ve ¢ikisi yapilan tum deri verilerini kap-
samaktadir.

Sekil 7 Deri Raporlama Sayfasi
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Yazilimin genelinde girilen deri kayitlari sonucunda
olusan hareketlerin aktarildigi ve raporlandigi sayfa-
dir. Deri stok raporlariyla ilgili bir islem yapilabilmesi
icin (deri giris-gikis hareketleri) deri veri kayitlarinin
ekranda olmasi gerekir (Sekil 6). Stok raporlari; deri
veri kayitlari ekrandayken “raporla” butonu basilarak
elde edilir. Elde edilen stok raporunda programin ge-
nelinde girilen derinin giris ve c¢ikis kayitlari gordl-
mektedir. Rapor sayfasinin altinda, gelen miktar, kul-
lanilan miktar ve toplam stok bilgileri yer almaktadir
(Sekil 7).

4. SONUC VE ONERILER

Isletmeler, giinimiizde maliyetlerini dustrebilmek ve
musterilerine sunduklari degeri artirabilmek igin ken-
di i¢ slreclerinde surekli olarak iyilestirmeler yap-
maktadirlar. Isletme ici gelismeler yaninda isletmele-
rin icinde bulunduklari; dogadan baslayip nihai mus-
teriye kadar uzanan tedarik zincirindeki isletmeler ile
birlikte olusturduklari aglardaki is slreclerinde yapi-
lan gelismeler ¢ok 6nemli katki saglamaktadir. Gu-
nimizde rekabet bireysel olarak isletmeler arasinda
degil isletmelerin icinde bulunduklar aglarda yasan-
maktadir. Dolayisiyla; isletmelerin, tedarik zincirleri
basarilarinda cok 6nemli rol oynamaktadir.

Tedarik zinciri yoneticilerinin, tedarik zinciri yoneti-
minin gereksinim duydugu bilgi akisini saglamak icin
zincir boyunca saglikl ¢alisacak bir bilgi ve iletisim
agl kurmalari gerekmektedir. Tedarik zincirindeki tim
uyelere dogru bilgilerin zamaninda ulastiriimasini
saglayacak bilgi sistemleri tasarlanarak tedarik zinci-
rinin etkinligi saglanmalidir.

Deri hazir giyim sektoriinde faaliyet gdsteren firma-
lar, agirhikli olarak kugik ve orta 6lcekli isletmelerdir.
Tum hazir giyim sektérinde de oldugu gibi; Urin
cesitliligi fazla, partiler kicuk ve talep belirsizdir.
Farkli alisveris sezonlari, ¢esitli aksesuar ve malzeme-
ler, renkler ve bedenler deri giyim sektoriindeki sureg-
leri etkilemektedir. Ayrica moda faktéri olarak ad-
landirilan hizli degisim bu sektor i¢in ¢ok dnemlidir.
Bu yuzden de tedarik 6nemli bir sturectir. Giris -¢ikis
adetleri, renk ve tur degiskenlerinin izlenebilirligi
onemlidir. Deri giyim sektdriinde depodaki malzeme-
lerin giris ve cikis kayitlari, stok durumlarinin bilin-
mesi, Urlnlerin misteriye ulasma surecinde énemli bir
rol oynamaktadir.
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Deri giyim sektortnde; kaynaklari en iyi sekilde kul-
lanmak, tedarik ve stok sireclerini olabildigince et-
kinlestirmek, maliyetleri en alt seviyede tutmak kisa-
casl daha kaliteli Grind daha kisa siirede ve daha az
maliyetle Uretmek sekttrde faaliyet gosteren firmala-
rin ortak amacidir,

Karabay’in yapmis oldugu arastirmada; hazir giyim
sektoriindeki isletmelerin depo ile ilgili bilgi sistemi
yazilimi kullanmadiklari ortaya ¢ikmistir. Sektorde;
genelde satin alma ve Gretim planlama sureglerinde
MRP ve ERP programlarini kullanildig belirtilmistir.
Bundan dolayi; hazirlamis oldugumuz depo progra-
min deri hazir giyim sektdriinde uygulanmasi agisin-
dan 6nemli oldugu soylenebilir. [9]

Zaman faktorunin degerli oldugu deri giyim sekto-
rinde Uretim sureclerinin girdi asamasindan mamuliin
sevkiyatina dek olabildigince hizli ve verimli olmasi
gerekmektedir. Maliyetleri en alt seviyede tutmak icin
stok planlamasinin c¢ok iyi yapilmasi, pazardan gele-
cek ilave siparislerin etkin bicimde yonetilmesi, Ure-
tim planinin dogru ve verimli yapilmasi deri giyim
sektdriinde basarinin 6nemli unsurlarindandir.

Arastirmada; deri hazir giyim isletmesinin, hammadde
ve yardimci malzeme deposu bilgilerinin batinlesik
bir veri/bilgi sistemi destegiyle yonetmesini saglayan,
tedarik¢i ve mdisteri zincirini tamamlayan, ayni za-
manda stoklarin kontrolini saglayan bir yazilim olus-
turmak amaclanmistir. Bu amagcla, isletme yetkilile-
riyle yapilan gériismeler sonucunda isletmeye ait depo
bilgi sistemleri tasarimi icin gerekli veriler toplanmis-
tir. Veriler, isletmede yasanan problemlerin belirlen-
mesi, yOnetici ve depo calisanlariyla yapilan gorisme-
ler sonucunda belirlenmistir. Isletmede; deri deposu
stok durumu her yilsonunda yapilan sayimla belirlen-
mektedir. Yardimci malzeme stoklari bilinmemekte-
dir. Isletme tarafindan bugiine kadar yardimci malze-
meye ait depo sayimi hi¢ yapiilmamistir. Bu yizden;
isletme malzemelerin giris ve ¢ikis kayitlarina sahip
degildir. Yapilandiriimamis gorisme formuyla elde
edilen bulgular sonucunda, deri ve yardimci malzeme-
lerin neler olacagl ve yazilimdaki veri Kkriterleri belir-
lenmistir. Bu kriterler cergevesinde depo yazilimi
hazirlanmistir.
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Arastirma kapsaminda hazirlanan yazilim, depo iceri-
sindeki malzemelerin hareketlerini planlamak ve yo6-
netmek amaciyla gelistirilmistir. Hazirlanan yazilim
sonucunda, yapilan islemler asagida sunulmustur.

o Tedarikgiden gelen malzemelerin giris isle-

mini yapmak,

e Kullanilan malzemenin ¢ikis islemini yap-
mak,
Tedarikgi listesini olusturmak,
Misteri listesini olusturmak,
Stok raporlarini olusturmak,
Gun, ay ve yil olarak stok raporlarini goster-
mek.

Bu yazilim, depolardaki islemleri hatasiz ve hizli ola-
rak ydrutilebilmesinden dolay isletmenin etkinlik ve
verimlilik dizeylerini arttirmaktadir. A isletmesi;
hazirlanan depo yazilimiyla, aldigi bilgi teknolojileri
destegiyle mevcuda gore ¢ok daha hizli ve dogru stok
bilgilerine ulasabilecektir. Boylece; isletmenin yillik
depo sayimlarinda meydana gelen isgicl kayiplarini,
hiz kayiplarini, stok raporlarini olusturmada ve dogru
bilgiye ulasmadaki bekleme surelerini ortadan kaldi-
rarak verimliliginin artmasinda katki saglayacagi du-
stnilmektedir.

Sonug olarak; Turkiye’nin uluslararasi rekabette basa-
rili olabilmesi icin yeterli alt yapi, bilgi, eleman vb.
sahip deri hazir giyim isletmelerinin, yenilikleri ya-
kindan izlemesi, bu yeniliklere ulasmada ve iyilesme
saglamada Tedarik Zincir Yonetiminde Bilgi Sistem-
leri calismalarina yonelmesi gerekmektedir. isletme-
ler; tedarik zinciri bilgi sistemlerini kullanmakla 6zel-
likle Gretim hizinin artmasi, pazara ulasim hizinin
artmasi, musteri hizmetlerinin gelismesi ve boylece
misteri memnuniyetinin artmasi, maliyetlerin diisme-
si ve verimlilik artiglari agisindan onemli kazanglar
elde edebileceklerdir.
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