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Engelliler icin mimari tasarim, kisilerin hareket kabiliyetlerindeki kisitliliktan kaynaklanan
sorunlar1 en alt diizeye indirerek, alanlari1 ve mekénlar1 yaratma siirecidir. Engel durumuna
gore yapilmasi gereken eylemler farklilik gosterir. Bu makalede daha ¢ok tekerlekli sandalye
kullanan engelliler i¢in ¢oztim onerileri sunulmustur. Ozellikle son dénemde yasadigimiz
pandemi kogullarinda sosyallesmenin insanlar i¢in temel gereksinimlerden bir tanesi oldugu
da daha net bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Tarihsel siire¢ icerisinde engelliler gesitli sekillerde
insanlik dis1t muameleye maruz kalmis, eksik sakat vb. tanimlamalarla sosyal yasamin digina
itilmistir. Bu durum 6zellikle Hitler Almanyasinda saglam toplum (Ableism) yaratma projesi
kapsaminda engellileri kisirlagtirma ve ortadan kaldirma operasyonlarina (Aktion T4) kadar
varmuistir.

Giiniimiiz modern toplumlarinda engellilerin temel beklentisi ayrimciliga ugramadan
yasayabilmektir. Yasadiklar1 konut iginde omriinii gegiren engellilerin, her bireyin temel
hakki olan, mutlu bir yasam siirmeleri neredeyse imkansizdir. Bu baglamda insanlar1 hareket
kabiliyetlerindeki kisitliliktan dolayi evlerine mahktm ederek onlar1 sosyal ¢evreden dislamak
yerine yagam sartlarmni iyilestirmek adina, yasanan problemler tespit edilerek, ¢oztimler
sunmak gereklidir. Engelliler ve sosyal yasam arasindaki en biiyiik bariyer engellilerin sosyal
yasama erisebilmesidir. Bu makalede 6ncelikle engelliligin kavramsal ifadesi incelenerek yasal
diizenlemelerin son durumu degerlendirilmistir. Engellilerin yasadig: problemlerin en basinda
gelen sosyal yasama ulagabilme konusunda asansorlerde, rampalarda, kaldirimlarda, alt-iist
gecitlerde, tasitlarla ulasimda, otoparklarda ve duraklarda yasanan problemler i¢in ¢oziim
onerileri sunulmugtur. Makale dokiiman tarama ve gozlem yontemi ile olusturulmustur.
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THE BIGGEST OBSTACLE TO
SOCIAL ENGAGEMENT OF

DISABLED PEOPLE USING WHEELCHAIRS;
PROBLEMS IN THE BUILT ENVIRONMENT
AND RECOMMENDATIONS FOR SOLUTIONS

Abstract

Architectural design for the disabled is the process of creating spaces by minimizing
the mobility problems arising from disability in people’s mobility. Actions to be taken differ
according to the type of disability. In this article, solution suggestions are presented for
disabled people using mostly wheelchairs. Especially in the pandemic conditions we have
experienced recently, it has become clearer that socialization is one of the basic needs for
people. Throughout the historical process, disabled people have been subjected to inhumane
treatment in various ways, and have been excluded from social life with definitions such as
incomplete, disabled, etc. This situation has even reached to operations of sterilization and
elimination of the disabled (Aktion T4) especially within the scope of a project to create a solid
society (Ableism) in Hitler Germany.

The basic expectation of disabled people in today’s modern societies is to be able to live
without discrimination. It is almost impossible for people with disabilities who spend their
lives in their homes to live a happy life, which is the fundamental right of every individual. In
this context, it is necessary to identify the problems and offer solutions in order to improve
the living conditions instead of restricting people to their homes due to the limitations in their
mobility. The biggest barrier between the disabled and social life is access of disabled people
to social life. In this article, first of all, the conceptual expression of disability is examined
and the latest status of legal regulations in Turkey has been evaluated. Problems experienced
in elevators, ramps, sidewalks, under-overpasses, transportation by vehicles, parking lots and
stops, which are the main problems faced by disabled people in terms of access to social life,
and possible solutions for these problems are presented. This article was created with document
review and observation method.

Keywords: Disability, Wheelchair, Accessibility, Universal Design
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ENGELLILIK

Engelliler i¢in Mimari tasarim insanlarin sahip olduklar1 kisithiliklarin
neden oldugu sorunlarin ¢6ziimiine dayali yasam alanlarini tasarlama
stirecidir. Yasanilan sosyal gevre bireylerin hayata bakisini etkiler. Oysa
engellilerin yasadiklar1 konuta bir nevi hapsedilerek saglikli ve topluma
faydali bireyler olmalar1 imkansizdir. Higbir birey ulasim, is hayati, seyahat,
turizm, vb. gibi yasamin gereklerini yerine getirme ve kendilerini mutlu
hissetme hususunda sadece bedeninin bir kismini kullanamamasi nedeniyle
kisitlanamaz. Bireylerin erisilebilirligini kisitlayan fiziksel kisitliliklar: degil,
sonradan yaratilan ¢evredir (Miilayim, 2009).

Engellilik kavrami bir¢ok farkli kelime ile ayni anlamda (Sakatlik,
Oziirliiliik, Kisitlilik vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu kavramlar uluslararas:
terminolojide bir birinden ayrilmistir. Kullanilan kavramlar birbirinden ¢ok
farkli fonksiyonlar: tarif eder. Oysa tilkemizde bu kavramlar sadece bireyleri
incitmeme {izerine anlam kazanmaktadir. Uluslararasi terminolojideki
(0zellikle saglik alanina vurgu yapilarak) tanimlar1 séyle 6zetlenebilir:

Noksanlik-Bozukluk-Eksiklik: “Noksanlik; ruhsal, anatomik veya fiziksel
yapi ve islevlerdeki bir eksikligi veya istikrarsizlig1 anlatir”

Oziirlilliik: “Sakatlik; bir eksiklik sonucu olugan ve normal sayilabilecek
bir insana oranla bir isi yapabilme kabiliyetinin yitirilmesi ve sinirlanmasi
vaziyetini anlatir”

Maluliyet: “Maluliyet; bir eksiklik veya oziirliliik neticesinde, belirli bir
kiside olusan ve o kisinin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel durumuna gore
normal sayilabilecek etkinlikte bulunma kabiliyetini engelleyen ve sinirlayan
dezavantajli bir durumu anlatir” (Koca, Canan; 2010).

Siklikla “Disabled” terimi yerine kullanilabilse de, “Impairment” kavramu,
islevsel bir sinirlamaya yol agmasi1 muhtemel olan fiziksel veya biyolojik bir
durumu ifade eder. Bu nedenle, bu kelimenin engellilik ¢aligmalar1 alanindan
cikarilmasi gerektigini savunulmaktadir. Aksine, digerleri, “Impairment”
kavraminin sosyal veya cevresel yonlerden farkli olan kisisel engellilik
deneyimini tanimladigi ve bu nedenle de korunmasi gerektigi fikrini
savunmaktadir (Unal, 2018).
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Tiirkiyede yapilan tanimda 5378 sayili kanunla birlikte “Oziirlii” kavraminin
yerine “Engelli” kavrami kullanilmaya baglanmistir. “Engellilik” kavrami her
li¢ kavrami da kapsayacak sekilde kullanilir. Engellilik kavrami; dogustan veya
sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal,
duygusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle
normal yasamin gereklerine uyamama durumu olarak; engelli kisi ise korunma,
bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyaci olan kisi
olarak tanimlanmaktadir (Ozdemir, 2014). 5378 sayili “Engelliler Hakkinda
Kanunda “Engelli”ifadesi, fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde
gesitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma diger bireyler ile birlikte esit
kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve gevre kosullarindan
etkilenen bireyi tarif eder (Engelliler Hakkinda Kanun).

Tiirkiyede en son engelli sayilar ile ilgili aragtirma 2002 yilinda TUIK
tarafindan yapilmistir. Tiirkiye Orziirliller Aragtirmasi sonuglarina gore,
Tiirkiyede erkeklerin %11,1'i, kadinlarin %13,45’i, ortalama niifusunun
ise %12,29u engellidir (TUIK 2002). 2011 yilinda Orneklem yontemiyle
bir arastirma yapilmis ancak toplumun tamamini kapsayan bir arastirma
yapilmamistir. Bu sebeple makalede 2002 ve 2011 verilerine gore bilgiler
verilmistir. Engellileri; ortopedik (fiziksel), zihinsel, gérme, konusma, isitme
ve diger olarak alt1 gruba ayirabiliriz.

Diinya Saglik Orgiitii ile uyumlu olarak TUIK tarafindan yapilmisg
olan 2011 tarihli Niifus ve Konut Arastirmas’nda Tiirkiye genelinde ev
halklarinin yaklagik %13’tinden bilgi edinilmistir. Temmuz 2013 tarihinde
yayimlanan aragtirma 9 milyona yakin Kkisi ile yiiz yiize goriisme yapilarak
gerceklestirilmistir. Arastirma kiinyesi ile ilgili bilgiye 2019 Mayzis biilteninden
ulasilabilmektedir.
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Tablo 1: Genel niifus icinde engel grubuna gore engelli niifus', 2011

Engel Grubu / Niifus Oran1

Toplam ‘ Kisi Sayis1

(%)

Gormede zorluk yagayanlar? 1,4 1.039.000
Duymada zorluk yasayanlar® 1,1 836.000
Konugmada zorluk yasayanlar* 0,7 507.000
Yiiriimede, merdiven ¢ikmada / inmede zorluk yasayanlar* | 3,3 2.313.000
Bir seyler tasimada / tutmada zorluk yasayanlar* 4,1 2.923.000
Yasitlarina gore 6grenmede / basit dort islem yapmada / 2,0 1.412.000
hatirlamada / dikkatini toplamada zorluk yasayanlar*

! Engelli niifus orani hesaplanirken; ilgili faaliyeti yaparken ¢ok zorlandigini veya bu faaliyeti hig
yapamadigini beyan edenlerin toplam niifus icindeki pay: esas alimmagtir.

2 Gormeye yardimcr ara¢ kullananlardan bu araglar: kullanmalarina ragmen gormede ¢ok
zorlandigini belirtilenler ile hi¢ gormedigini belirtenler dahildir.

3 Isitmeye yardimci arag kullanmalarina ragmen isitmede gok zorlandigini belirtenler ile hi¢
duymadigini belirtenler dahildir.

* 3 ve daha yukari yastaki niifusu kapsamaktadir. (Engelli ve Yaslt Bireylere iliskin Istatistik
Biilteni, 2019)

Engelliler icin erisebilme problemleri hayatin her alaninda ¢ok sik
karsimiza ¢ikan bir problemdir. Asagidaki tabloda yasadig: giigliiklere gore
ortopedik engelli niifus oranlar1 verilmistir. Tablo incelendiginde engellilerin
sosyal hayata katiliminin saglanabilmesi i¢in nelere 6ncelik verilmesi gerektigi
acikca gorilmektedir.

Tablo 2: Ortopedik engellilerin yasadig: giicliikler (ham veriler TUIK 2002 raporun-

dan alinmustir.)

% [=ToPLAM mERKEK DKADIN |
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0 T T T T T —L :
Cevre Kamuya Toplu tasima  Sosyal ve kiiltiirel ~ Toplumun Devletin Ozriiyle ilgili Diger Yagadigt
diizenlemelerinin ~ agik binalara araglaria etkinliklere yardimer sagladig teknolojiye Giigliikler
1 i bi katilamama olamamasi imkanlarin uygun aletlerin
yetersiz olmasi  alinamamasi
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Engellilerin sosyal yasama katilmasindaki problemler; ulasimda yasanan
problemler, ¢agdisi belediyecilik, ekonomik problemler ve sosyal yasamin
yanlis yorumlanisindan kaynaklanan problemler olarak siralanabilir.

Kayitli olan 6ziirlii bireylerin yasadiklar1 yerdeki fiziksel ¢evre diizenleme-
lerinin, 6ziirlii bireyin kullanimina uygun olup olmadig1 hakkindaki diistince-
lerinin 6ziir tiirtine gore dagilimi verilerine gore (TUIK, Oziirliilerin Sorun ve
Beklentileri Arastirmasi, 2010) sadece fiziksel ¢evrenin yanlis diizenlenmesi
sonucu engelliler giindelik hayattan neredeyse tamamen soyutlanmiglardir.
Bu tablo incelendiginde kendi 6zel alanlar1 disina ¢ikmadiklari, sadece ihti-
yaglar1 dogrultusunda hareket ettikleri goriilmektedir. Engel tiirii fark etmek-
sizin tiim engelliler; destek ve sosyal yardimlarin arttirilmasini, saglik hizmet-
lerinin iyilestirilmesini, bakim hizmetlerinin iyilestirilip yayginlastirilmasini,
is bulma olanaklarinin arttirilmasini, egitim olanaklarinin arttirilmasini, fi-
ziksel ¢evre ve ulasim imkanlar1 konusunda diizenlemelerin yapilmasini talep
etmektedirler.

ENGELLILER iLE iLGIiLi YASAL DUZENLEMELER

Her ne kadar uluslararasi anlagsma-sozlesmelerle, kanunlarla veya
yonetmeliklerle engelliler lehine diizenlemeler yapilsa da bir¢ok kanun ve
yonetmelik ya yazildig: gibi kalmis, ya denetlenmemis ya da uygulama zaman:
stirekli ertelenmistir. 5378 Sayili Engelliler Yasas1 2005 yilinda kabul edilmis,
hazirliklarin tamamlanabilmesi i¢in 7 yillik bir siire taninmigtir. Ancak 2012
yili temmuz ay1 yaklastiginda yeni 3 yillik bir uzatma karar1 verilmis ve
uygulanmasi 07.07. 2015 tarihine kadar ertelenmis sonrasinda ise bir uzatma
karar1 daha alinarak 07.07.2018 tarihine kadar tekrar ertelenmistir.

Gegici maddeler (gegici madde2 ve 3) ve asagida verilen 21.01.2019 tarihli
genelge 4. Madde ile yapilan denetimlerden sonra 5378 sayili kanunda yer
alan 2 yil ek siire verilebilecegi (Ek fikra: 4/7/2012-6353/34 md.) yasanin
yaninda genelge ile de hatirlatilmigtir. (2019 Yili Erisilebilirlik Izleme ve
Denetleme Plani, Genelge 2019/1) Bu genelgeden de anlagilacag: iizere 5378
sayill kanunun 2005 yilinda baglayan yiiriirliige girebilme seriiveninde biraz
daha zaman gerekmektedir.

Bu ve benzeri kanunlara ornek olarak gosterilebilecek birgok fiziksel
cevre diizenlemesi ile ilgili yasa ve mevzuatlar mevcuttur. Ornek olarak:
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3194 Sayili Imar Kanunu’na 1997 yilinda eklenen “Ek madde 1” ile; “Fiziksel
cevrenin engelliler icin ulasilabilir ve yasanabilir kilinmasi i¢in; imar planlar1
ile kentsel, sosyal, teknik altyap: alanlarinda ve yapilarda, Tiirk Standartlar
Enstitlisit'niin ilgili standardina uyulmas: zorunludur” hitkmii getirilmistir
(Engellilerin Kamusal Alanlara ve Plajlara Erisimi Konusunda Belediyelerin
Yasal Yiukimlalukleri).

Ancak yillardan beri devam edegelen yasal diizenlemeler problemlerin
¢ozlimii igin yeterli olmamistir. Engelliler ile dogrudan veya dolayl1 olarak
ilgili anayasa, yasa ve yonetmeliklerin tiimii yayinlanmistir (Oziirliiler Kanunu
ve Ilgili Mevzuat). Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan
hazirlanan sunumda da agiklanmistir (Erisilebilirlik Konusunda Ulkemizdeki
Gelismeler ve Yasal Diizenlemeler).

20/07/2013 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige giren ve 2016 yilinda revize
edilen Erigilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeligine gore erisilebilirlik
belgesi verilmesi iyi uygulama 6rnegi olarak gosterilebilir.

Tablo 3: Yillara gore Erisilebilirlik Belgesi Verilen Yerin Tiiriine Gére Dagilimi

(Erigilebilirlik izleme ve Denetleme Raporu)

Yil ‘ Bina Agik Alan oy l:r"iiflma Toplam | Yiizde (%)
2014 6 1 2 9 1,6
2015 33 1 1 35 6,3
2016 21 5 0 26 4,7
2017 79 0 105 184 33,2
2018 101 2 198 301 54,2

Toplam 240 9 306 555 100

Engellilik ¢ok farkli sebeplerle ve ¢ok farkli beden fonksiyonlarini
etkileyecek sekilde olabilmektedir. Bu makalenin konusu ortopedik engellilik
ve Ozellikle tekerlekli sandalye kullanan engellilerin durumudur. Tekerlekli
sandalye kullanan engellilerin sorunlarina ¢éziimler iiretebilmek i¢in 6ncelikle
tekerlekli sandalyenin boyut ve olgiilerinin tespiti gerekmektedir. Bu tespit
TSE tarafindan yapilmis ve standartlastirilmistir (TS 9111).
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Tekerlekli sandalye boyut ve olgiilerinden hareketle engellilerin sosyal
hayata katilabilmeleri i¢in gerekli olan ilk asama ulagilabilirlik konusunda
kosullarin diizenlenmesidir. Bu makalede;

e Giris-Cikislar ve Asansorler
e Rampalar

e Kaldirimlar

e Alt ve Ust Gegitler

e Tagitlarla Ulagim

e Agik veya Kapali Otoparklarda yagsanan problemler irdelenerek ¢oziim
onerileri getirilmistir.

109-129.5cm

Sekil 1 a) Tekerlekli sandalye kullanan bireyler i¢in diiseyde antropometrik olgiiler;
(TS9111); b) Tekerlekli sandalye kullanan bireyler i¢in yatayda antropometrik 6l¢iiler;
(TS9111)

1. Giris-Cikislar ve Asansorler

Problem 1: Tekerlekli sandalye kullanan engelliler i¢in problemler
yasadiklar1 alandan ¢iktiklar: anda baglamaktadir. Bireyin yasadig: yerin ¢ok
katl1 bir konut oldugu disiiniildiigiinde ise sorun konut kapisindan ¢ikildig:
anda baglamaktadir. Bina i¢i asansor sistemlerinin biiyiik bir ¢ogunlugu
engelliler icin gerekli asgari sartlardan biri olan kabin i¢i genisligi, durma
toleranslar1 ve manevra igin gerekli olan sartlar1 dahi tasimamaktadir. Son
yillarda siklagan asansor kontrolleri ve asansorlere yesil etiket uygulamasi
bazi problemlere ¢6ziim olsa bile asansdr hacimleri degistirilemedigi igin
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uygulama disinda kalmistir. Toplu kullanim alanlarinda durum biraz daha iyi
olsa da buna ragmen giinliik yasanan problemlerde diisey ulagim sorunu 6n
plana ¢ikmaktadir.

Resim 1 a) Engelli asansoriinii kullanan engelsiz bireylerden dolay1 engellilere bir
tirlit sira gelmemesi (Simtoalev, 02 Kasim 2020) b) Bozuk asansérler (Simtoalev, 02
Kasim 2020)

Coziim Onerileri: Engelli birey kimseden yardim almadan girislere
ulasabilmeli; genel prensip olarak ayrimciliga ugramadan giris-¢ikis ve
asansorlerden yararlanabilmeli; asansor ve girislere, yoldan veya otoparklardan
zeminde siirekliligi kesecek kot farklari olmadan ulasilabilmelidir (ADA).
Asansorlerin 6niinde 1500x1500 mm temiz bosluk olmali ve farkli dokulu bir
yiizeyle kapanmalidir.

365 W



SOSYAL POLITIiKA

CAL]SMALAR] DERGISi ERISILEBILIRLIK OZEL SAYISI CILT-2 ARALIK 2020

ASANSORLER
1500 » 1500
Temiz bogluk
Farkh dokulu
uyan ylizeyi

Sekil 2: Asansor girisi ve i¢ kabin 6lgiileri (Ulagilabilirlik Klavuzu)

Asansorler en fazla 13mm toleransla katlarda durabilmelidir. Kabin i¢inde,
yerden 850mm - 900mm yiikseklikte tutunma bantlar1 olmalidir. Kabin
zemini, stirtinme katsayisi yiiksek malzemelerle kapli olmamalidir. Kabin
icinde disarisiyla iletisim saglayabilecek bir telefon ve agilir-kapanir kiigiik
bir oturma yeri bulunmas: gereklidir. Asansor kapilar1 otomatik siirgiili
kapilar olursa kullanim ¢ok daha kolaylasacaktir. Asansor kontrol diigmeleri
tekerlekli sandalye kullanicilari i¢in erigebilme kolaylig1 agisindan yatay olarak
diizenlenmelidir.

2. Rampalar

Rampalar, degisik kotlardaki vyiizeyleri birbirlerine baglayan egik
diizlemlerdir. Bireylerin ve bireylerin kullandigi kii¢iik araglarin (bebek
arabasi, pazar arabasi vb.) caddeden kaldirima daha rahat gecisleri icin de
rampa kullanilir. Kaldirim rampalari engelli ve yash insanlarla, bebek arabasi
stiren bireylerin sehirdeki 6zgiir yiiriiyiislerinin kesintisiz olmasini saglamasi
acisindan ¢ok onemlidir (Ulagilabilirlik Klavuzu).

Problem 2: §ehirsel gevredeki rampalarin varligi ve yoklugu, birey i¢in bazen
sosyal hayatin devam edisi veya sosyal hayatin durdurulup bireyin hayatin
disina itilisi anlamlarina gelmektedir. Bazi durumlarda sadece denetimden
gecebilmek icin 45 dereceye varan egimler veya yapi ruhsati alinabilmesi i¢in
yapilan rampalarin ruhsat alindiktan sonra yikilarak merdivene ¢evrilmesi gibi
durumlarla da sik¢a karsilagilmaktadir. Rampalarla ilgili en ¢ok kargilagilan
problemlerden biride rampalarin yanlarina bordiir yapilmamasidir. Diinyada
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kabul edilmis standartlara uymayan bir rampa yapmak ayn1 zamanda kazalara
zemin hazirlamak anlamina gelmektedir.

Resim 2: Rampalarin olmadigi durumda oy kullanan bir vatandas (Kanalben, 02
Kasim 2020)

Coziim Onerileri: Rampa egimleri %6 ile %8 arasinda yapilmali ve en
az genislik 90cm olmalidir. Ancak bu genislik tekerlekli sandalye ile birlikte
bir yayanin gecisi icin yeterli degildir. Bu nedenle 120cm genislik tercih
edilmelidir. Rampanin agik tarafina (eger korkuluk yoksa) 5cm yiiksekliginde
bordiir konulmalidir. Rampanin sonunda veya en fazla 10 metrede bir
minimum 120cm x 120cm sahanlik birakilmalidir. Rampanin ulagtig1 yerde
dontis varsa en az 150cm x 150cm bir sahanlik birakilmasi kullanicinin
manevra yapabilmesi i¢in gereklidir. Cagdas ulasilabilirlik standartlarina gore
de rampalar artik vazgegilmez mimari elemanlar olarak biitiin modern bina ve
yapilarda yerlerini almasi gerekmektedir (Ulasilabilirlik Klavuzu).

3. Kaldirimlar

Problem 3: Ulkemizde sik¢a rastlanilan, uygun genislikte olmayan
kaldirimlarin ortasina, rampalarin 6niine tagit park edilmesi, elektrik veya
dogalgaz panolarinin, tabelalarin, telefon-internet kutularinin konulmasi
ve kaldirimlarda aga¢ veya ¢op kovalarinin bulunmas: ise kaldirimlarin
engelliler veya bebek arabasi siiren aileler tarafindan kullanilmasini imkansiz
hale getirmektedir.
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Resim 3 Kaldirimlarda yasanan problemlerin sebepleri (Sondakika, 02 Kasim 2020)

CGoziim Onerileri: Bir gehir disiiniildiigiinde, kaldirimlarin yiiksekligi ile
medeniyet geligmisligi arasinda ters oranti vardir. Insana sayginin yiiksek
oldugu iilkelerde ve sehirlerde kaldirim ile yollar ayni seviyede yapilmaktadir.

Ortopedik engelliler diisiiniildiigiinde yiiriime zorlugu yasamamalari
icin kaldirimlar miimkiin oldugunca algak tutulmalidir (kot farki 2cm’i
gecmemelidir). Uygun yerlerde kaldirimlara ¢ikis veya inis icin rampalar
olusturulmalidir. Kaldirimlarin yiizeyi yiirtime giigliigii olan insanlarin ve
tekerlekli sandalyelerin hareketini engellemeyecek ve kaymayacak sekilde
diizgiin olmali veya kaplanmalidir. Kaldirim yiizeyini olusturan malzeme
arasindaki derzler kiicitk olmalidir. Kaldirimlar tiim insanlar ve o6zellikle
tekerlekli sandalye kullananlar i¢in kolay ulasilabilir ve giivenilir olmalidir.

Tiim yayalarin serbestce hareket edebilmeleri i¢in yaya kaldirimi genisligi
en az net 150 cm olmalidir. Yaya kaldirimi net dlgiisiine ilaveten miilkiyet
yaninda en az 25 cm, bordiir tas1 tarafinda bordiir tast dahil 50 cm emniyet
seridi olmalidir. Kaldirim genisligine ve yol gruplarina gore emniyet seritleri
miilkiyet tarafinda 50 cm, bordiir tasi tarafinda 120 cm kadar olabilir
(Erisilebilir Sehir Yonetmeligi).
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Sekil 3: Engelliler icin kaldirim diizenlemesi 6rnegi

Tablo 4: $ekil 3% gore yayalarin serbest¢e hareket edebilmeleri igin olmasi gereken
yaya kaldirimi genislikleri

A | Miilkiyet Kamu -Sahis-Sirket olabilir.

B | Miilkiyet Yan1 Boslugu 25-50 cm arasindadr.

C | Kaldirim Toplam 150 cm olmalidir.

D | Kaldirim (Hissedilebilir Yiizey) | 60 cm olmalidur.

E | Kaldirim Toplam 150 cm olmalidir.

F Kaldirim (Trafik Yolu Boslugu) | 50 — 120 cm arasindadr.

G | Hissedilebilir ylizey (5cm) Kot farkindan dolay1 birakilir.

H |Bordir 50-120 cm bosluga dahildir.

I Egim Yagmur ve kar sularini uzaklastirmak i¢in
miilkiyet tarafindan trafik yoluna dogru
yonlenecek sekilde %2 yi gecmeyecek egim
yapilmalidir.

Zeminde 1zgaralar1 gidis yoniine 90 derece dik olarak dikdortgen
olusturacak sekilde profiller ile boliinmelidir. Bu profillerin araliklar1 en fazla
13mm olmalidir.

4. Alt ve Ust Gegiter

Alt ve st gegitler ozellikle trafigin yogun oldugu ve sinyalizasyon
sisteminin kurulmadigi yollarda, karsidan karsiya gegisi giivenli hale getirmek
i¢in tasarlanmis merdivenli yaya yoludur.
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Problem 4: Engellilerin kullanimina uygun olarak diizenlenmesi gereken
tst gecitlerin ekonomik sebeplerden dolay1 yapimindan kaginilmakta, hi¢bir
estetik veya islevsel kaygis1 olmayan demir veya beton yiginini andiran st
gegitler yapilmaktadir.

i i

: \\ Q
%yl

R

Resim 4 Engellilerin alt ve iist gegitlerde yasadigi problemler (fha. 02 Kasim 2020)

Goziim Onerileri: Ust gecit merdivenlerinin yanina yapilacak olan
kayar sistemli ve kabinli bir mekanik sistem ile veya asansor ile sorun
¢oziilebilmektedir. TS 12576 nolu standart alt ve {ist gecit yapimina dair
kurallar1 net olarak belirlemistir.

Tim yayalarin kullanimina uygun rampa yapilamamast durumunda;
uygun dikey asansor, yiiriiyen merdiven ya da merdiven egiminde hareket
eden egik asansor yapilmalidir. Ayrica merdiven yani tasima platformlar: da
¢lizim olarak diistiniilebilir.

5. Tasitlarla Ulasim

Engelliler i¢in sosyal hayata katilim ve hareketlenmede en biiyiik sorunlarin
basinda ulasim gelmektedir. Ulagim problemi iki a¢idan incelenebilir.

5.1. Ozel Tagitlarla Ulagim

Problem 5: Gerek ani gerekse zamanla olusan engellilik, sadece tasit
stirebilmeyi degil bir yolcu olarak da tasitlara binip-inme becerisini
azaltabilir veya tamamen ortadan kaldirabilir. Bircok durumda engellilik
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tagit kullanilmasini kisitlar ancak engel durumuna gore kisiye uygun iiretilen
tasitlar siiriisii kisitlamaz. Ozel tagitlarla ulagimda otopark problemleri
otoparklar baslig: altinda agiklanmustir.

Resim 5 a) Engelli 6zel arag kullanicisi (Aracimo, 02 Kasim 2020) b) Engelli yolcu 6zel
arag¢ (Haberler, 02 Kasim 2020)

Coziim Onerileri: Birgok Avrupa iilkesinde bireylere giivenli bir sekilde
tasit kullanip kullanamayacaklari, kullanabileceklerse ne tip uyarlamalara
gerek duyulacagr konusunda onerilerde bulunan kuruluglar vardir. Bunun
yaninda engelliler icin araca binis ve inislerde destek olacak yardimci
ekipmanlar da kullanilmaktadir. Bu yardimci ekipmanlar rampa veya lift
seklinde yapilabilmektedir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte Engelliler igin
ozel tretilen araglar inme, binme, siiriis ve park etme avantajlariyla engelliler
i¢in hayatlarini biraz da olsa kolaylastiracak ¢6ztimlerden birisidir.

5.2. Toplu Tasitlarla Ulasim;

Problem 6: Cagdas sehirlerde ve toplum hayatinda ulagim ¢ok 6nemli bir
yer tutmaktadir. Hareketlenmek insanin dogal bir egilimidir. Aslinda modern
diinyada, 6zellikle pandemi siirecinde yasadigimiz gibi, bazi meslekleri, isleri
ve Uretimleri insanlar evinden hi¢ ¢itkmadan da yiiriitebilirler; fakat insan
hareketliliginin onun 6ziinden gelen baska sosyal sebepleri de vardir. Elbette
engelli insanlar da yer degistirmek, bir yerlere ulagsmak, bagka insanlarla
bulusmak, bir takim faaliyetler gerceklestirmek yani moda deyimiyle
“sosyallesmek” istemektedirler.

Genelolarakengellilerintoplutasimaaraglarinikullanabilmelerindebelirgin
bir iyilesme goriinse de sorun halen ¢oziilebilmis degildir. Gerek toplu tagima
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araglarinin merdivenleri veya i¢ hacimleri gerekse duraklar, engelliler veya
kullandiklar1 yardimer ekipmanlar i¢in uygun olarak diizenlenmemektedir.
Mevcut diizenlemeler yapilmis olsa bile sistemlerde yasanan arizalar (otobiis
rampalarinin agilmamasi, stirekli tekrarlanan yol veya kaldirim calismalari,
calismayan veya kilitli olan asansorler ve Tekerlekli sandalye $arj Cihazlari vb)
en biiyiik problemlerdendir.

a) b)

Resim 6 a) Engellilerin toplu tasimada yasadiklar: problemlerden biri (Mynet, 02
Kasim 2020) b) Engellilerin toplu tasimada yasadiklar: problemlerden birinin basit
¢oziimii (Ankara, 02 Kasim 2020)

Coziim Onerileri: Tiim insanlar insan onuruna yarasir sekilde seyahat etme
hakkina sahiptir. $ehirlerin ulasilabilir ve yasanabilir olus durumlarindaki en
biiytik paylardan biri ulagim sistemleridir. $ehirlerin ulagim sistemlerinin ve
tagitlarin biitiin insanlar i¢in agik ve ulasilabilir olmalar1 gereklidir. Boylece
engelliler ve yash insanlar daha bagimsiz olabilirler, bagkalarinin yardimina
daha az ihtiya¢ duyarak yasayabilirler. Modern sehrin ulagim sistemlerinin
erisilebilir hale getirilmesi, devam eden ve yeni anlayislarla zenginlesen bir
sitrectir. Ulkemizde en ¢ok kullanilan toplu tasima araglar1 otobiislerdir.

Bir¢ok iilke otobiis tasarimlarini engellilere kolaylik saglamak amaciyla
degistirmistir. Otobiislerde yapilabilecek diizenlemelerin basinda, otobiise
inis ve binis sirasinda otobiis zemininin kaldirim veya durak zemini ile ayni
seviyede ve rampali olmast gelir. Ayrica kap1 genislikleri de tekerlekli sandalye
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gecisine uygun olmalidir. Sehirlerarasi otobiisler daha yiiksek oldugu i¢in bu
otobiislerde liftlerden yararlanilmas: gerekmektedir.

Sekil 4: Engelli bireylerin toplu tasima araglarina erisilebilirlikleri (Ulagilabilirlik

Klavuzu)

Metro, tren ve tramvay uygun tasarimlarla engelliler ve yashlar i¢in daha
sistemli ulagim araglar1 haline getirilebilirler. Rayli tasimacilik ¢ok zor olmayan
diizenlemelerle, engelli birey tarafindan kullanilabilir ve “ulagilabilir” hale
getirilebilir. Bunun i¢in istasyonlarda asansorler, engelli tuvaletleri, peronda
bazi isaretlemeler ve seyyar rampalar ile vagonlarda bazi alan genislikleri ve
tutunma donanimlar1 gerekmektedir. Ayrica giiniimiizde akiilii tekerlekli
sandalyelerin yaygin kullanimi sonrasi sarj {initeleri de zorunluluk arz
etmektedir. Tiirkiyede son yillarda sayilar1 gittikge artan engelsiz taksiler ve
toplu tagima araglarinin hizmete girmesi engellilerin sosyal hayata katiliminin
saglanabilmesi agisindan ¢ok 6nemli bir adimdir.

6. Otoparklar

Engelliler i¢in tretilen tasitlar oldugundan uygun park yeri diizenlemeleri
de kaginilmaz olarak zorunluluktur. Bireyin engel durumuna gore 6zel olarak
yapilmis ve devlet kontroliinde satilan bu tasitlar engellilerin kullanimina
imkan saglamaktadir. Dolayisiyla engelliler de alisveris merkezlerine hava
alanlarina gidebilmekte ve tasitlarini birakacaklar1 yer olan otoparklara ihtiyag
duymaktadir.
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Problem 7: Gerek otopark diizenlemelerinde gerekse otoparktan varilacak
yere erisimde problemler yasanmaktadir. Bu problemlerin en baginda zeminde
olusturulan kot farklar1 ve otoparka giris ve ¢ikislarda yasanan merdiven-
rampa problemi gelir. Ayrica engelliler i¢in ayrilmis park yerine araglarin park
edilmesi veya bunu 6nlemek i¢in engelli park yeri 6niine konulan dubalar ve
zincir ¢ekilmesi de problemlerden bazilaridir. Bir diger olasi problem de arag
plakalarindaki engelli isaretinin kaldirilmas: (istege bagli) sonucu engelliler
i¢in ayrilmis park yerlerinin ger¢ek manasinda kullanilip kullanilamadiginin
denetlenememesidir. Engelli isaretli plakalar bir yandan ayrimciliga sebep
oldugu i¢in kaldirilmasi gerekirken bir yandan da engellilere saglanan pozitif
ayrimciligin denetlenememe sorunundan dolay ortadan kalkmasi problemli
bir durum yaratmaktadur.

Coziim Onerileri: 2018 yilinda ¢ikan otopark yonetmeligine gore; Umumi
bina ve bolge otoparklari ile genel otoparklarin giris-¢ikis ve asansorlerine
en yakin yerlerinde birden az olmamak sartiyla, her 20 park yerinden
birinin engelli isareti konularak engelliler i¢in ayrilmas: zorunludur. Yol
Ustli otoparklarda engelliler icin yapilacak diizenlemeler, trafik giivenligi
esas almarak yapilir. Yol iistli ara¢ park yeri i¢in ayrilmasi gereken alanin
olgiileri en az 2,5x5,50 metredir. Engelli araglar1 i¢cin 1/30 oraninda park yeri
ayrilir. Birim otopark alanlarinin uzun kenari en az 4,90 metre, kisa kenar1
ise engelliler icin en az 3,50 metre digerleri icin en az 2,40 metre genisliginde
olmak zorundadir. Ayrica otoparklar TSE tarafindan belirlenmis standartlara
uygun olarak diizenlenir ve Standartta var olan 6l¢iiler yonetmelikten az ise
yonetmelik hiikiimleri uygulanir, hiikiimleri bulunmaktadir (Resmi Gazete:
Otopark Yonetmeligi)

Otoparklarda ne sekilde olursa olsun engellilere ayrilacak olan yerler giris-
¢ikislara en yakin yerler olmalidir. Bu, 6zellikle yaya bolgelerinin bulundugu
sehir merkezleri icin Onemlidir. Cesitli mesaj isaretleri otoparklarda yer
olup olmadigini belirtmelidir. Ayrica otoparklarda engelli tagitlarina ayrilan
yerlere mutlaka isaret levhalari konulmalidir. Kapali otoparklar kullaniciy
kotii hava sartlarindan korur. Uzaktan kumandali garaj kapilar1 kullanilmali
ve bina igine girislerde rampalar diizenlenmelidir. Garajlar icinde park alanm
haricinde tasita binip inmeye, manevra yapmaya yarayan 150 cir’lik genisligi
birakmak gereklidir.
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Uyan yazeyi
Rampanin sonunda (k2. l)éumamplamama]

en az 1200 mm x 1200 mm

Har iki yanda rampadan
Kaymayan basamakiar ve 1000 mm yilksekie rabzan

burunsuz dofu basamak aynalan

a =150 mm maksimum
b = 280 mm

— Vs
/" Her merdiven igin maksimum :
toplam yOksekdik: 1200 mm maksimum uzakhk 10 meto

Ramparnin agik taratina ; Maksimum 12de 1
50 mm yikseklikie bosdlr / Tarcih edilen 20'da 1
300 mm min.

Sekil 5 Engelliler i¢in olmasi gereken rampa diizenlemesi (Ulagilabilirlik Kilavuzu)
6.1. Engelli Otopark Ornekleri ve Ayrilmasi Gereken Olgiiler

Engelli araglari i¢in ayrilmis otoparklar yerine genel otoparklarda engelli
tagitlar: icin yer ayrilmasi daha ekonomik bir ¢6ziim olmasinin yaninda
ayrimcilikla miicadele agisindan da bir gerekliliktir.

Resim 7 Engelliler i¢in ayrilmis otopark (Pusulaerisim, 31 Ekim 2020)

Tekerlekli sandalye kullanan kiginin rahat hareket edebilecegi bir park
alanina sahip olabilmesi i¢in her alanin bir kenarinda tagita giris koridoru
birakilmalidir. Eger bu alan saglanmis olursa 240-270cm arasindaki standart
park sahalar1 yeterli olacaktir. Ulasilabilirlik icin otopark yiizeyi ile aym
diizlemde olan (zeminde siirekliligi kesecek kot farkinin olmadigi) giris
koridoruna ihtiya¢ duyulur. Bu da en az 150 cm eninde ve park alani boyunda
olmalidur.
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1- Van tipi araglarda en az toplam yiikseklik 260cm 2- Kaldirim rampasi 3- Ulagilabilirlik
sembolil 4- Ulagilabilirlik sembolii de iceren isaretleme 5- Diiz ve sert yiizey 6- 250cm 7-
150 cm 8- 600 cm

Sekil 6 Oziirliiler igin ayrilmig park yeri 6rnekleri (Saglik Kurumlarinda Oziirli
Bireyler i¢in Ulagilabilirlik Temel Bilgiler Rehberi)

Problem 8: Engelliler i¢in diizenlenmis park yerlerinde tekerlekli sandalye
gegisleri icin iki standart park yeri arasinda erisim koridoru olarak birakilan
alanlarin yetersizligi bir sorun teskil etmektedir.

Goziim Onerileri: Engelliler icin diizenlenmis bir park yerinin en az
genisligi 360 cm, tavsiye edilen genislik ise 390 cmdir. Tekerlekli sandalye
gegisleri i¢in iki standart park yeri (250 cm genisliginde) arasinda 140 cm
genisliginde bir erisim koridoru énerilmektedir.

Problem 8: Toplu tasima araglar1 kullanimi i¢in duraklarda bekleme
yerinin bulunmamasi bu hizmetten yararlanmak isteyen bireyler i¢in biiyiik
bir problemdir.

Coziim Onerileri: Toplu Tagima Hizmetleri herkesin erisebilecegi
nitelikte olmalidir. Toplu tasima duraklar1 diizenlenirken engellilerin
yararlanabilecekleri gerekli diizenlemelere gidilmelidir. Otobiis duraklarinda
kaldirim genislikleri en az 3m olmalidur.
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Parlak, Yansiticili

Bilgilendirme Levhasi Seritler

max. % 5 E§imle T
Yikseltiimis Kaldinm

Durak Arkasinda Gegis Alani
min. 100 cm,
¢ i tavsive edilen 200 cm
120 cm™—~__ /

Yol Kotu: +/- (!U//'
a

Tekerlekli Sandalye
Uyarici Igin Uygun Alan max. % 5 Egimle
Hissedilebilir Yizey w120 em Yikseltilmis Kaldinm

Sekil 7 Ulagilabilir otobiis duragi (Saghk Kurumlarinda Oziirlii Bireyler Igin
Ulagilabilirlik Temel Bilgiler Rehberi)

SONUC

30 Mart 2007 tarihinde New York'ta imzalanan “Engellilerin Haklarina
Mliskin S6zlesme” Tiirkiyede 03.12.2008 tarihinde kabul edilmistir. 18.12.2008
tarihinde ise resmi gazetede yayimlanarak ytiriirliige girmistir. Bu sozlesmeye
gore;

“Engellilige dayali ayrimcilik” siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni
veya bagka herhangi bir alanda insan hak ve temel 6zgiirliiklerinin tam ve
digerleri ile esit kosullar altinda kullanilmas: veya bunlardan yararlanilmas:
oniinde engellilige dayali olarak gergeklestirilen her tiirlii ayrim, dislama veya
kisitlamayi kapsamaktadir. Engellilige dayali ayrimcilik makul diizenlemelerin
gerceklestirilmemesi dahil her tiirlii ayrimciligr kapsar.

“Makul diizenleme”, engellilerin insan haklarini ve temel 6zgiirliiklerini tam
ve diger bireylerle esit sekilde kullanmasini veya bunlardan yararlanmasin
saglamak tizere belirli bir durumda ihtiyag duyulan, 6l¢iisiiz veya asir1 bir yiik
getirmeyen, gerekli, uygun degisiklik ve diizenlemeleri ifade eder.

“Evrensel tasarim” ya da baska bir ifade ile “Herkes i¢in tasarim”
triinlerin, ¢evrenin, programlarin ve hizmetlerin 6zel bir ek tasarima veya
diizenlemeye gerek duyulmaksizin, miimkiin oldugunca herkes tarafindan
kullanilabilecek sekilde tasarlanmasidir. “Evrensel tasarim” gerek duyuldugu
takdirde bazi engelli gruplari i¢in ihtiya¢ duyulan yardimci cihazlarin tasarimi
zorunlulugunu da dislamayacaktir (Yiiksekogretim Kurumlar:i Engelliler
Danigsma ve Koordinasyon Yonetmeligi). Evrensel tasarimin yedi ilkesindeki
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temel amag bir iiriiniin veya hizmetin toplumun farkli kesimleri tarafindan
kolayca kullanilabilmesidir.

BM sozlesmesinde tanimlar kisminda bahsedilen ayrimciliga kars: olmak,
makul diizenleme ve evrensel tasarim ilkeleri bir¢ok engel durumuna gore
ortak disiiniilebilecek prensiplerdir. Farkli bir perspektiften bakildiginda
“Engellilerin Haklarina ligkin Sozlesme” deki bu ii¢ temel madde birbirinden
farkli maddeler degil birbirini tamamlayan maddelerdir. Ornegin engelli
bireylere 6zel giris kapisi tasarlamak yerine tiim kullanicilarin problem
yasamadan kullanabilecegi giris kapisi tasarlamak gerek ayrimcilikla
miicadele gerek makul diizenleme gerekse de evrensel tasarim ilkelerine uyum
saglamaktadir.

Engelliler i¢in ayr1 otopark olusturmak yerine mevcut otoparklara
ulagilabilirligin saglanmasi ayrimciligi ortadan kaldirmaktadir. Kaldirimlar
yollaaynikottaolmali,eger olamayacaksa2cmdenfazlakotfarkindastandartlara
uygun rampalar diizenlenmelidir. Kaldirimlarda bulunan tabelalar, panolar
engel olusturmayacak kisimlara konmalidir. Ozellikle tilkemizde ¢ok yaygin
olan esnaflarin sattiklari iirtinlerin bir kismini kaldirimda sergilemeleri, engeli
olmayan bireylerin dahi kaldirimi kullanmasini imkansiz hale getirmektedir.
Kaldirirmda bulunan mazgallarin mutlaka gidis yontine dik i1zgaralarla
boliinmesi ve standartlara uygun yapilmas: gerekmektedir. Rampalar imar
izni veya oturma izni almak i¢in yapilan bir diizenleme olmaktan ¢ikip gercek
fonksiyonunu karsilayacak sekilde yapilmalidir. Alt gegitlerin insanlarda
olusturdugu giivensizlik algisi, alt-iist gegitlerde diisey sirkiilasyonu saglayan
araglarin techiz edilmeyisi-bozuk olmasi-gereksiz kullanim gibi durumlar
engelli bireylerin erisebilirliginde en biiyiik sorunlardan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ulkemizde 6zellikle iist gecitlerin mevcut bosluklarina yapilan
kiigiik satis yerlerinin isletmelerinin engellilere verilerek ayni zamanda bu
diisey sirkiilasyon araglarinin kontroliiniin saglanmasi gibi uygulamalar
yapilmaktadir.

Son yillarda uygulanan erisebilirlik belgesi de iyi uygulama ornekleri
arasinda sayilabilir. Ancak uygulamanin 6zendirilerek ve farkindalik
yaratilarak belge sayisinin arttirilmasi hedeflenmelidir.
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Tiirkiyede engellilerin hayatini kolaylastirmada ve BM Sozlesmesindeki
prensipleri karsilamadaki asil problem yasal mevzuatlar degil, konuyla ilgili
egitim eksikligi, durumu igsellestirememe ve denetimsizliktir. Buna ilaveten
engelliler i¢in yapilacak diizenlemelerin, mimari projede uyulmas: gereken
bir prosediir olarak algilanmasinin 6niine gegilebilmesidir. Bu durum kisa
vadede denetimle uzun vadede ise engellilik konusunda toplumun egitilmesi
ile ¢oziilebilecek bir problemdir. Ozellikle ilkogretim miifredatinda engellilik
ile ilgili konularin eklenmesi ve 6grencilerin bilin¢lendirilmesi uzun vadede
en uygun ¢oziimii saglayacaktir.
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