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Giivence Denetim Standardi (GDS) 3000, 6 Kasim 2015 tarihinde yayinlanarak yiiriirliige girmistir.
Amaci; tarihi finansal bilgilerin bagimsiz denetim islemi disgindaki giivence denetim hizmetlerini
diizenlemek ve gilivence denetim islemlerinde yol goéstermektir. Gilivence denetim hizmeti karar
vericiler veya sadece sozlesme taraflarmin bilgisine sunulmak icin gerceklestirilen, bagimsiz denetgi
veya profesyonel meslek mensuplarinca yapilan, inceleme, karar verme ve sonug¢ bildirme igidir. Bu
calismada GDS 3000 Standardinin denetim agisindan 6nemi, kurallari, asamalari, icerigi ve bir

giivence hizmeti sirasinda izlenecek yol anlatilmistir. GDS 3000 standardinin uygulanmasina iliskin

ornek bir uygulama da ¢alismada yer almaktadir.
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ASSURANCE ENGAGEMENTS STANDARD (ISAE 3000), FOR SERVICES OTHER THAN
INDEPENDENT AUDITS AND REVIEWS AND EVALUATION OF AN APPLICATION

ABSTRACT

Assurance Engagements Standard (ISAE) 3000 entered into force on November 6, 2015. Its
purpose is to regulate the assurance services other than independent audits and reviews and to guide
assurance audit procedures. An assurance audit service involves an examination of gathered
information, a decision, and a conclusion. It is performed by independent auditors or accounting
professionals, for the use of decision makers or only the contracting parties. In this study, the
importance of ISAE 3000, its rules, stages, content, and the procedures to be followed during an
assurance engagement are discussed. A sample application of an implementation of ISAE 3000 is also

included.
Keywords: Assurance Auditing Standard, Independent Audit, Audit, Assurance, Assurance Report

JEL Classification: M40, M42, 004

EXTENDED SUMMARY
PURPOSE AND MOTIVATION

The world economy is growing day by day, and the independent audits of financial statements can
be inadequate in certain situations. With regards to companies, the providing assurance on the
accuracy of the preparers’ work, achievement indicators and financial statements has become
important. At this point, independent assurance services have become necessary. With the
development of assurance services in Turkey, the job description of practitioners in the accounting
profession will also change. The purpose of this study is to describe the assurance services, discuss
their areas of usage and stages, and explain the provisions of the International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000.

METHODOLOGY

This study provides detailed information on assurance services, their development in the world and
in Turkey, their areas of use, and the methods to be followed when delivering assurance services.
ISAE 3000, which establishes the basic principles and procedures for of assurance services, is
discussed in accordance with the provisions of the legislation. Since some of the companies that
request assurance services the most are banks, the second part of the study examines the limited
assurance report included in a bank Sustainability Report, which was prepared pursuant to the ISAE

3000. All descriptive and conclusive points of the limited assurance report are explained and discussed

506



Nuray URAL — Zeki YANIK
Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi 2022, 24(3), 505-531

individually. The data related to the select information in the report are presented in tables, and the
methods of calculation and review of the information provided by the bank are explained. When
preparing the report, selections are made from the data provided by the bank. For each selected
information, audit firm controls are carried out, and the data used, methods followed for the

calculations and their reasoning are explained.
RESULTS AND DISCUSSION

Compared to other types of audit engagements, the most important difference in an assurance
engagement is the existence of a three-party relationship. These are the responsible party for whom the
assurance will be established, the party that will receive the assurance, and the party that will carry out
the assurance service. Depending on the party requesting the assurance service, the responsible party
may change. The responsible parties for whom the assurance will be established are generally the
company executives. The parties that will receive the assurance service are the persons or
organizations for whom the assurance report will be prepared by the practitioner. The party that
prepares the assurance report in assurance engagements is either an accounting professional or a
practitioner. Another aspect that distinguishes assurance services from other types of audit
engagements is that it can be carried out not only by independent auditors but also by professionals
who specialize in the subject. Hence, the term "practitioner” encompasses a larger group than the term
"auditor". In addition, there are many different types of assurance services. Not only can they be
provided for non-financial information, but also can be requested for a special subject area. Given that
assurance services are requested for mainly sustainability and integrated reports in Turkey the service
is rendered for demonstrating the success and accuracy of the works and procedures of the client
companies and their executives. Such assurance allows the users of information to see the companies
not only through their financial statement results but also through other success values provided by the
company. Support provided to the agricultural sector, efforts carried out for the protection of the
environment, the importance attested to women employees and training, which are included in the

assurance service report, can be provided as examples to such intangibles.
CONCLUSION AND IMPLICATION

The ISAE 3000 forms the basis for all assurance engagement standards. When implementing any
other assurance engagement standard, the ISAE 3000 provisions are utilized to direct the process. The
practitioners of assurance engagements may issue reasonable assurance or limited assurance as a result
of their audit. The difference in assurance engagement is that there are three parties included in the
process. In addition, the party requesting the service is generally the party providing the information.
The businesses that request assurance services are generally financial companies such as banks,

insurance and pension companies, in other words, service businesses. The assurance services, which

507



Nuray URAL — Zeki YANIK
Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi 2022, 24(3), 505-531

are widespread in the USA, are still in development stages in Turkey. With globalization and increase
in the need for information, the demand for assurance services will increase in Turkey. Therefore, the
job description of account” professionals will change, and new tasks will be added to their job
descriptions. Today, accounting professionals generally work on independent audits of financial
statements, and these professionals have the necessary experience and knowledge on the subject. Due
to the scarcity of assurance services in Turkey, there is a lack of knowledge and experience on
assurance services. This study shows that assurance engagements are not widespread in Turkey, and
that reports such as sustainability and integrated reports are subjected to assurance engagements only
by companies that have a corporate structure, for the purpose of validating the accuracy of their
procedures. Periodic studies similar to the sustainability report discussed in this study can be carried
out on assurance reports of companies of different sizes, in different industries, ands for different

periods.

1. GIRIS

Biiyiiyen diinya ekonomisi ve uluslararasi ticaretin gelismesiyle birlikte sirketlerin c¢aligmalari,
basar1 gostergeleri ve daha birgok konuda gilivence hizmetlerine olan talep artmustir. Bilgi kullanicilar:
icin finansal tablo denetimleri bazi durumlarda yetersiz kalabilmekte ve isletmelerle ilgili farkli

konularda giivence denetimi hizmetine ihtiya¢ duyabilmektedir.

Gunumuizde givence hizmeti talep eden sektorler genellikle finans, banka, sigorta ve emeklilik
sirketleridir. Ancak ilerleyen zamanlarda geligsen teknoloji ve ekonomi ile birlikte devlet kurumlarinin
ve diger bilgi kullanicilarmin da giivence hizmetlerine olan ihtiyaglarimin artmasi beklenmektedir.
Ulkemizde denetim hizmeti bagimsiz denetciler tarafindan yapilmaktadir. Giivence hizmetinin

gelismesiyle birlikte muhasebe meslek mensuplarinin is tanimina yenilerinin eklenmesi ka¢inilmazdir.

Bu ¢aligmanin amaci; giivence hizmetini tanimlamak, ¢aligma alanlari hakkinda bilgi sunmak,
giivence denetim hizmetini yiiriitme asamalarint incelemek ve Giivence Denetim Standardi 3000

hiikiimlerini agiklamaktir.

Calismanin birinci béliimiinde glivence hizmetleri tanimlanmig, bu baglamda gilivence hizmeti
tiirleri, tarihsel gelisimi ve giivence hizmeti verecek meslek mensuplart agiklanmig, gilivence
hizmetinin dinyada ve Ulkemizde gelisimi hakkinda bilgi verilmistir. Birinci boliimiin devaminda
Gilivence Denetim Standardi 3000 tiim yonleriyle tanimlanmis ve isleyis sekli mevzuat hiikiimlerine

gore agiklanmistir.

Caligmanin ikinci boliimiinde bir bankanin siirdiiriilebilirlik raporunda yer alan, GDS 3000

hiikiimlerine gore gerceklestirilmis sinirli giivence raporu 6rnegi caligilmistir.
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2. GUVENCE STANDARDI 3000 (GDS 3000) TARiHi FINANSAL BILGILERIN
BAGIMSIZ DENETIMi VEYA SINIRLI BAGIMSIZ DENETIMi DISINDAKI GUVENCE
DENETIMLERI

2.1. Gluvence Denetim Standardi GDS 3000 HukUumleri

Giivence Denetim Standardi 3000 “Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Simrli
Bagimsiz Denetimi Digindaki Giivence Denetimleri” Kamu Godzetim Muhasebe ve Denetim
Standartlart Kurumu (KGK) tarafindan ¢ikarilmis olup, 6 Kasim 2015 tarihli 29524 sayili Resmi

Gazetede yayinlanarak ayni tarihte yiiriirliige girmistir.

Giivence denetimlerinin tamaminda en az {i¢ taraf mevcuttur ve her birinin sorumluluklar1 farklidir.
Sorumlu olan taraf, giivence hizmetinin konusunun dayanagindan sorumlu tutulur. Olgme ve
degerlendirme islemini gerceklestiren taraf ise, denetim konusu olan bilgileri olusturan, denetimin
dayanagi konu hakkinda 6l¢gme ve belirlemeye iliskin oOlgiitlerin kullanilmasindan sorumludur.
Glvence hizmetini talep eden taraf, sézlesme kosullar1 ile ilgili olarak denetgiyle mutabakat
yapmaktan sorumludur. Denet¢i, sorumlu taraf hari¢ bilgi kullanicilarina yonelik olarak giivence
diizeyini artirmak amaciyla yeterli sayida dogru kanitlar1 toplamaktan sorumludur. Tiim bunlarin

sonucu olarak bilgi kullanicilari, denetim sonucu giivence raporu destegiyle karar alirlar.
2.1.1. Kapsam

Bu giivence denetim standardinin kapsamui; tarihi finansal tablolarinin denetlenmesi veya sinirlt
denetlenmesinin disinda kalan giivence denetim hizmetleri ile ilgilidir. Soyle ki; herhangi bir giivence
denetim hizmeti sirasinda giivence denetim standartlarinin bir tanesinin uygulanmasi s6z konusu ise
bu giivence denetim standardinin eki olarak uygulanmalidir. Buradan su yorumu yapabiliriz, GDS
3000 giivence denetim standartlarinin anayasasidir. Giivence denetim hizmeti ¢alismalar1 yapilirken
yardime1 kaynak olarak bagimsiz denetim standartlar1 ve sinirli bagimsiz denetim standartlarindan
faydalanilabilir (KGK, 2015b, A21-A22). Burada en 6nemli nokta verilen hizmetin tam ve dogru
olarak anlagilmasi ve buna uygun denetim standardinin uygulanmasidir. Verilen hizmet giivence
denetimini tarif ediyorsa ve damigsmanlik gorevi degilse giivence hizmeti olarak kabul edilir (KGK,
2015b, Al). KGK tarafindan giivence denetimi kapsamina girmeyen isler ornekler verilerek
agiklanmistir. Ornegin bir giivence neticesi belirtmeyen vergisel beyannameler, asil amac1 danismanlik
iceren hizmetler ve mali tablolarla ilgili diizenleme islemleri gibi isler giivence hizmeti olarak kabul

edilmez (Yanik & Oztiirk, 2016).
2.1.2. Amaglan

Giivence hizmetini yiirliten denet¢i hizmet sozlesmesinin konusu olan bilgiyi tim yoénleriyle

inceler, dnemli hata icerip icermedigini ¢alisma ortami kosullarina gére degerlendirir ve makul veya
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sinirli giivence temin eder. Makul veya sinirli giivence goriisiine ulasan denetgi goriisiinii rapor
yoluyla bildirir. Denetimi yapilan konunun ¢esitli durumlar i¢ermesi halinde her bir durum igin farkl
seviyede goriis agiklayabilir. Birden fazla durum ve goriis bildirilen raporlara yapilan atiflar tim
goriislere yapilmig sayilir (KGK, 2015b, m.10, A2). GDS 3000 ve diger giivence denetim
standartlarinin ortak amaci zorunluluk igeren bildirimleri yerine getirmektir. Denet¢inin makul, sinirlt
veya sartli gorilis bildirmesinin yeterli olmadigi durumlarda denetgi goriis bildirmekten kaginmalidir
veya yasalarin uygun olmasi durumunda denetimden g¢ekilmesi bir zorunluluktur (Ding & Atabay,
2016).

2.1.3. Denetim Isleminin Giivence Denetim Standartlarina Uygun Sekilde Yiiriitiilmesi

Denetim isini yapan kisi veya kurum GDS 3000 ve diger denetim standartlarina uymak zorundadir,
aksi takdirde raporunda standartlara uygunluktan bahsedemez. Denetci raporunda net ifadeler
kullanmak zorundadir, farkl sekillerde yoruma misait agiklamalar yapamaz (KGK, 2015b, m.15,
A170). Sl giivence hizmeti i¢in uygulanan prosedirler makul givence prosedirleri ile
karsilastirildiginda daha dardir. Denet¢inin giivence denetim standartlarina uygun olarak islemlerini
yapabilmesi i¢in giivence denetim standardini agiklama hiikiimleri ve uygulama kisimlar1 dahil iyi
anlamis olmasi gerekmektedir. Uygulamasi gereken GDS hiikmiiniin istisnai bir islemle ilgili olmas1
veya giivence denetim hizmetinin amacina ulagmasinda eksik kalmasi durumunda farkli yollara
basvurularak ¢oziim iiretilebilir. Tiim bu c¢aligmalara ragmen giivence denetim hizmetinin hedefine
varilamazsa denet¢i olumlu goriis disinda bir goriis bildirebilir veya denetimden ¢ekilme konusunda

gerekli degerlendirmeleri yapar (KGK, 2015b, m.19)
2.1.4. Etik Huktmler
2.1.4.1. Etik Kurallarin Genel Uygulamasi

Meslek mensubu gorevini yerine getirirken isi talep edenin ihtiyaclarinin yaninda kamu yararina
calistigini hatirlamali ve KGK tarafindan yayinlanan giivence denetimi ve genel anlamda etik kurallara
uymalidir. 21 Mayis 2015 tarih ve 29362 sayih Resmi Gazetede Bagimsiz Denetgiler I¢in Etik
Kurallar Standardinin ilk hali, 30 Kasim 2017 tarihli Resmi Gazetede de son sekli yayinlanmustir.
Denetginin uymak zorunda oldugu degismez temel kurallar sunlardir; dirlstlik, tarafsizlik, mesleki
yeterlilik ve 6zen, sir saklama, meslege uygun davranig. Meslek mensubu ¢aligsmasi esnasinda temel
hiikkiimler ¢ercevesinde olusabilecek tehditleri belirleyerek gerekli onlemleri almak zorundadir.
Yasalarin uygulanmasi 6zel durumu disinda etik kurallar1 farkli sekilde yorumlamak ve hareket etmek
mimkiin degildir. Denet¢i tehditleri belirler ve degerlendirme asamasinda temel kurallardan taviz
verip vermemesi, olusan tehdidin makul seviyeye indirilip indirilemeyecegi konusunda bir karar verir.
Cozlim tretilememesi hallerinde isi kabul etmez veya birakir. Denetim standartlarinin uygulanmasi

sirasinda kamu zararma bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde ilgili kurumdan goriis alinmasi gerekir.
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2.1.4.2. Bagimsiz Denetciye Uygulanacak Etik Kurallar

Meslek mensubunun karsilagabilecegi tehditler verilen hizmetin tirtine, hizmeti talep eden
misterinin kim olduguna goére degiskenlik gosterebilir. Olusabilecek tehditlerin ilki “kisisel ¢ikar”
tehdididir. Mali olsun veya olmasin mevcut bir faydanin denetginin karar vermesinde etkin olmasi
kisisel ¢ikar tehdididir. Meslek mensubu i¢in olusmasi muhtemel ikinci tehdit “kendi kendini
denetleme tehdidi” olarak belirlenmistir. Meslek mensubu gilivence hizmetini gergeklestirirken
miisterinin daha once denetimi yapilmus finansal verilerini kullanmasi gerekebilir ve bu tablolarda
yanliglik oldugu goriilebilir. Mevcut denetimde daha 6nce denetimden ge¢mis hatali veri kullanmasi,
denet¢inin yargisint olumsuz etkileme riski kendi kendini denetleme tehdididir. Bu tehdit igin su
ornekler verilebilir; denetim kurulusunun mali programlamasi ve uygulamasi isleme konulduktan
sonraki bir asamada isleyis performansimna ait giivence raporu yazilmasidir. Uglincli tehdit “taraf
tutma”dir. Taraf tutma, meslek mensubunun hizmeti talep eden miisterinin konumunu tarafsizlik
ilkesine ters diisecek sekilde desteklemesidir. Meslek mensubu ag¢isindan dordiincii sirada “yakinlik”
tehdidi bulunmaktadir. Yakinlik, meslek mensubu ve giivence hizmeti alan miisteri arasinda belirli bir
siiredir devam eden bir bag ya da bir miinasebet bulunmasi nedeniyle miisterinin ¢ikarlarini agiri
derecede gbozetmesi ve buna benzer davraniglara meyilli olmasidir. Meslek mensubuna yoénelik besinci
ve son tehdit “yildirma” tehdididir. Meslek mensubunun {izerinde bask1 olusturacak ¢evreleri devreye

sokarak tarafsizlik ilkesine aykir1 hareket etmesinin saglanmasidir.
2.1.5. Gluvence Denetim Sozlesmesinin Kabulii ve Devam Ettirilmesi

Glvence denetim sozlesmesi imzalanmadan 6nce denetim kurulusunun sézlesmenin kabuliine ve
siirdiiriilmesine iligkin islemleri yapmasi gerekmektedir. Sorumlu denet¢i bunu kontrol eder, isin
kabulii halinde temel etik kural hiikiimlerine aykir1 bir tehdit bulunup bulunmadigini arastirir,
sonuclar1 hakkinda bir degerlendirme yapar. Bundan sonraki asamada giivence denetiminin 6n
kosullarinin belirlenmesi gerekmektedir. Denetime mesnet olan konunun uygun olmasi gerekmektedir,
bunu belirlemek i¢in ilgili standart hiikiimlerine gore kistaslar uygulanarak ve kanit toplamaya iligkin
islemler, kontroller gerceklestirilir. Gilivence hizmetini talep eden tarafin denet¢inin caligma
kosullarinda kisitlama yapmasi ve denetginin goriis beyan etmekten kaginma kararinm verecegi yeni
kosullar olugmasi halinde denet¢i giivence hizmeti sozlesmesini reddeder. Guvence denetim
sozlesmesinde degisiklige gidilmesi halinde meslek mensubu, daha evvelden topladigi kanitlari

degerlendirme dis1 birakamaz.
2.1.6. Kalite Kontrol

Kalite kontrol standardi 1978 yilinda Amerikan Sertifikali Serbest Muhasebeciler Enstitiisii
(AICPA) tarafindan olusturularak yayinlanmistir. Denetim kuruluslarinin bu standarda uymasi zorunlu

kilinmustir. Kalite kontrol yeni bir denetim anlagmasi yapilirken, giivence denetimi yapilacak firma
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hakkinda yeteri kadar arastirma yapilmasi ve denetimi daha verimli hale getirecek islemlerin
tamamudir. Giivence hizmetini veren denetim kurulusu, denetimin kalitesini yikseltmek ve daha
dogru, giivenilir bir sonu¢ elde etmek, makul giivence saglamak igin, hizmeti alan firmada iyi bir
kalite kontrol sistemi olugturmalidir. Giivence hizmetini saglayacak sorumlu bas denet¢inin kalite
kontrol standartlarinda belirtilen “sorumlu bas denet¢i” olma sartlarimi ve genel anlamda kalite

hizmetini verecek sorumlulugu tasimasi gerekmektedir (Kardes ve digerleri, 2015).
2.1.7. Mesleki Suphecilik

Meslek mensubu giivence hizmetini verirken denetim konusunun muhtemel hata ve yanligliklar
barindiracagini diisiinmeli ve ¢aligmalarmin plan ve yiiriitme asamasinda daima mesleki siiphecilik
anlayisi1 i¢inde olmalidir (KGK, 2015b, m.37). Meslek mensubu kendisine sunulan bilgi ve belgelerle
toplanan kanitlar1 karsilagtirmali, kanit olarak kabul edilen belgeler ve alinan cevaplarda siiphe
uyandiran durumlar1 tespit etmeli, konuya iliskin GDS’de belirtilen islemler disinda ilave islemler

yapilip yapilmamasini degerlendirmeli, olas1 yanlishiklar: dikkate almalidir (Orten ve digerleri, 2018).
2.1.8. Glvence Denetiminin Planlanmasi ve Yiiriitiilmesi
2.1.8.1. Glvence Denetiminin Planlanmasi

Giivence hizmeti sdzlesmesi imzalandiktan sonra meslek mensubu ¢alismasinin ne kadar siirede
yapilacagini, denetimde c¢alisacak ekibi, kullanilacak verileri ve denetim yoOntemini planlamalidir.
Dogru planlama ile kisa siirede dogru ve giivenilir sonuglar elde edilir. Basarili bir denetim planlamasi
yeteri kadar ayrint1 icermelidir. Gorev yerleri ve yetki alanlar1 denetim ekibinin yetenegine gore
ayristirilmali, zaman planinda yapilacak isler dogru siralanmalidir. ilerleyen zamanda gerektigi
hallerde denetim planinda degisiklik yapilabilir (Din¢g & Atabay, 2016). Giivence hizmet sozlesmesi
imzalandiktan sonraki bir siiregte On sartlarin karsilanmadigi durumda; meslek mensubu guvence
hizmetini alan tarafla diizenlemelerin yapilmasi konusunda goriigmeler yapar. Giivence denetimi i¢in
uygun sartlarin saglanmadigi hallerde, meslek mensubu kanunlara uygun sekilde hareket ederek
cekilme karari alabilir veya sartli, olumsuz, goriis bildirmekten kaginma hakkini kullanabilir (KGK,

2015a, m.40-43).
2.1.8.2. Onemlilik

Meslek mensubu kisisel bilgi ve tecriibesinden faydalanarak, denetimin planlama, yiiriitiilme
asamalarinda, islemlerin yontemini ve zamanlamasini belirlemede 6nemlilik kavramimi dikkate almak
zorundadir. Denet¢i calismalar1 sirasinda belirledigi hatalarin denetime etkisini veya heniiz
diizeltilmemis hatalarin finansal tablolara etkisini degerlendirmeli ve Onemlilik seviyesini
belirlemelidir. Onemlilik diizeyini etkileyen faktorler sunlardir; meslek mensubunun belirledigi

eksiklik veya hatalar, tek basma veya biitiin olarak bilgi kullanicilarmin kararmi biiylik oranda
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etkiliyorsa bu eksik veya hatalar 6nemli olarak kabul edilir. Eksiklik veya hatanin dnemlilik seviyesi
belirlenirken i¢inde bulunulan kosullar dikkate alinmalidir. Eksiklik veya hatanin bilgi kullanicilarmin
karar almalarindaki etkisi hesap edilirken tek bir kisiye gore degil, biiyiik bir toplulugun ihtiyaclari

g0z Oniine alinarak goriis olusturulur (Kardes ve digerleri, 2015).

Guvence denetimi kontrollerinde finansal tablolarda sapma s6z konusu olmasi durumunda
sapmalarin finansal tabloya etkisi dikkate alinir. Nicel faktorlere 6rnek olarak; meslek mensubu
finansal tablolarda toplam degeri 460.000 TL olan ticari alacaklarin %10’a isabet eden 46.000 TL’lik
boliimiinii 6rnekleme yontemi kullanarak incelemistir. Bu incelemede 1.000 TL tutarinda hatali islem
belirlemistir. Hatali kisim toplam tutara oranlandig: takdirde hata tutar1 10.000 TL (1.000 TL/46.000
TL)x460.000 TL olmaktadir. Meslek mensubunun belirledigi hata oranm1 %50 oldugu i¢in bu hesap igin
Ongordiigli hata tutar1 10.000 TL+5.000 TL=15.000 TL’dir. Nitel faktorleri belirlemek zordur.
Diizeltilmemis hatalarin finansal tablolara etkisi hem nitelikleri a¢isindan hem de ortaya ¢ikis kosullari

acisindan degerlendirilir.
2.1.8.3. Denetim Konusu ve Diger Sartlarin Anlagilmasi

Sorumlu bas denetgi, glivence denetiminde denetim ekibinin 6nemli kisileri ve denetim ekibi
disinda goriislerinden faydalanilmis diger uzmanlarla goriismeler yapar. Bu goriismelerde sorumlu bas
denet¢i tarafindan, denetim konusuna iliskin verilerin Onemli hatalardan etkilenme diizeyi ve
uygulanacak 6lgiitlerin ne olacagi bildirilir. Giivence hizmeti verilecek konuya ait verilerde bilinen bir
yanliglik olup olmadigi, bu bilgilerin olusturulmasinda disaridan bir uzmandan danismanlik alinip

alinmadig1 ve glivence hizmetini alan isletmedeki i¢ kontrol sistemi hakkindaki bilgiler paylasilir
(KGK, 2015b, m.45).

2.1.9. Kamtlarin Elde Edilmesi

Glvence hizmetinin planlanmasindan sonra denetimin yontemi ve zamani belirlenir. Meslek
mensubu giivence hizmeti konusunun mevzuat hiikiimlerine ve standartlara uygun olup olmadigini,
onemli yanliglar barindirtp barindirmadigini tespit ederken buna yonelik kanit toplar. Kamtlarin
toplanmasi giivence hizmetinin en 6nemli ve esas kismidir. Giivence hizmetini olusturan konunun
belirlenmis kistaslara uygunlugunu tespit etmek amaciyla, meslek mensubu tarafindan yararlanilan
bilgi, belge ve kayitlarin tamamina kanit denir. Meslek mensubunun topladig1 kanitlar kaynagina gore
kanitlar ve muhasebe kayitlarim1 destekleyen kanitlar olarak ikiye ayrilir. Kanit toplama teknikleri;
fiziki inceleme ve sayim, gozlem, yeniden hesaplama, sorusturma, goz atma, Kayit sistemini yeniden

izleme teknigi, belge incelemesi, analitik incelemedir.
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2.1.10. Sonraki Olaylar

Giivence hizmetini veren meslek mensubu, denetim caligmalarini belirlenen sure iginde, ilgili
donem icin yapmaktadir. Ancak denetim konusu iizerinde 6nemli oldugu diisiiniilen bir takim olaylar
glvence raporu hazirlandiktan sonra ortaya cikabilir. Boyle durumlarda meslek mensubu, olayin
glivence raporundan daha once kendisine haber verilmis olmasini ve raporu degistirebilme durumunu
disiinerek uygun karsiligi vermek zorundadir. Mevzuatta giivence raporu hazirlandiktan sonra rapor
konusu ile ilgili gelismelerle ilgili olarak, denet¢inin sorumlulugu bulunmamaktadir (Din¢ & Atabay,
2016).

2.1.11. Glvence Raporunun Hazirlanmasi

Giivence hizmetinin son islemi olarak, meslek mensubun denetim ¢aligmas1 sonucunda, giivence
hizmetini olusturan konu hakkinda ulastig1 goriis i¢in bir glivence raporu hazirlar. Giivence raporunda
bulunmasi gereken ilk unsur bashktir. Baslikta raporun bir bagimsiz giivence raporu oldugu net bir
sekilde ifade edilmelidir. Tkinci unsur ise raporun kime hitaben diizenlendiginin isim, isletme veya
yonetim adi seklinde belirtilmesi gerekir, bu kisma muhatap denilmektedir. Ugiinci boluminde
sozlesmenin konusu ag¢iklanir. Raporun dérdiincii boliimiinde giivence hizmeti olusturulurken hangi
kistaslarm ve verilerin dikkate alindigi belirtilir. Bilgi kullanicilart istediginde bu verilere
ulasilabilmesi igin, verilerin erisilebilecegi yer raporda atif yapilarak belirtilir. Glivence raporunda
ozellikle ifade edilmesi gerekiyorsa yapisal kisitlamalar agikga belirtilir. Glvence hizmet
sozlesmesinde sorumlu tarafin ve giivence hizmetini veren tarafin sorumluluklari agik¢a belirtilir.
Gtivence hizmetini olusturan konunun GDS 3000 ve baska bir GDS’yi ilgilendirmesi durumunda ilgili
GDS’nin belirtilmesi gerekir. Glivence hizmetini veren kurulusun Kalite Kontrol Standard:r 1 (KKS
1)’e uygun hareket ettigini, gerekli mevzuat hiikiimlerine, denetim standartlarina bagl olarak
calistigini belirtmesi gerekir (KGK, 2015b, A171). Yapilan glvence hizmeti “sinirli giivence
denetimi” ise uygulanan iglemler, zaman plan1 ve kapsam agisindan bilgi verilmesi gerekmektedir.
Denetgi, makul giivence goriisii olugsmasi halinde pozitif bir ctimle kurarak “smrli giivence denetim
goriisiinde olumsuz bir bulguya rastlanmadigini” ifade eden bir climle ile goriisiini belirtir. Guvence
hizmet raporunu denet¢i kendi adina veya denetim kurulusunu temsilen imzalar. Giivence raporunun
tarihi belirtilir. Giivence denetim raporunda bagimsiz denetim kurumunun veya kisinin adres bilgisi
verilir. Glvence hizmeti raporunda meslek mensubu diger uzman kisilerin ¢aligmalarindan ve

goriisiinden faydalanmissa, raporda buna iligkin atif bulunmasi gerekmektedir.
2.1.12. Denetginin Goriisii

Giivence hizmeti veren denet¢i goriisii bilgi kullanicilarmi aydinlatmasi amaciyla agikga ifade
edilir. Makul giivence iceren hizmetlerde giivence raporu olusmasi sirasinda ilk olarak 6nemlilik

konusu ele alinir. ikinci adimda denetimde toplanan kamt sayisinin makul oldugu, yonetimin tahmin
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ve goriislerinin ger¢eklesme orani ve denetginin ¢aligmalari sirasinda uyguladigi analitik iglemlerin

sonuca uygunlugu degerlendirilmelidir. Ugiincii etken ise ydnetim politikalaridir.

Makul giivence denetimlerinde olumlu bir goriis olugsmus ise; denetim konusuna bagli olarak
denetim konusunun mevzuata uygunlugu veya raporun gergegi yansittigi seklinde ifadeler kullanilir.
Smirli giivence denetim hizmetinde goriis bildirilirken belirli Olgiitlere iliskin bir degerlendirme
yapilacaksa “calismamizda uyguladigimiz prosediir ve toplanan kanitlara istinaden sirketin X
yasalarina aykirt olabilecek bir durum tasidigi fikrinin olugmasina sebep olacak bir hususa
rastlanmamigtir” ifadesi kullanilir. Denetim birtakim olgiitlere istinaden yapilmis ise “denetimde
uyguladigimiz islemler ve topladigimiz kanitlara istinaden X kistaslarina uygunluk saglamasi igin
basar1 sonuglarinda bir degisiklik yapilmasina iliskin bir bulguya rastlanmamustir” ifadesi kullanilir.
Giivence hizmeti bir beyanata iligkin yapiliyorsa, “denetimde uyguladigimiz islemler ve topladigimiz
kanitlara istinaden X mevzuatina uygun oldugu belirtilen tiim yonleriyle gercege aykiri olduguna dair
bir husus dikkatimizi ¢ekmemistir” seklinde ifade edilir. Giivence denetimlerinde denetimin tiiriine
bagli olarak kullanilacak ifadeler ‘“uygun olarak, uyarinca,”, “gercege uygun bir bicimde
hazirlanmigtir”, “gercege uygun bir sekilde beyan edilmistir” seklinde olabilir. Denetim konusuna
iliskin olarak, onemli hatalar igerdigi kanaatine ulasirsa “smrli olumlu sonu¢” bildirir. Giivence
hizmeti ¢alismasinda konuya iliskin eksiklik ve yanlishgm yaygin ve onemli oldugu durumlarda,
denet¢i “olumsuz sonug¢” bildirir. Bu goriisiin agiklanmasi “Raporumuzun Olumsuz Sonucunun
Dayanagi boliimiinde agiklanan hususun 6neminden dolayi sirketin X mevzuatina uygun oldugu
yoniindeki beyani gergege uygun bir sekilde beyan edilmemistir” seklinde yapilir. Denet¢i mevcut
kisitlamalar nedeniyle yeterli sayida kanit toplayamaz ise bu durumu belirtir ve “sonu¢ bildirmekten

kaginma” goriisiinii agiklar (KGK, 2015b, A190).
2.1.13. Belgelendirme

Meslek mensubu giivence hizmeti surecinde yaptigi calismalar1 ve elde ettigi kanitlari, denetimle
ilgisi olmayan baska bir meslek mensubunun anlayacag1 sekilde belgelendirir. Bu isleme c¢alisma
kagitlar1 adi verilmistir. Calisma kagitlarmin glivence raporu goriisiinii destekleyici nitelikte olmasi
gerekir. Denetcinin denetim yontemleri, izledigi program, denetim testleri ve incelemeleri ¢aligma

kagitlarinda belirtilmelidir.

3. ORNEK UYGULAMA (Z BANKASI SINIRLI GUVENCE RAPORU)

Bu bolimde Z Bankasi’nin 2017 yili siirdiiriilebilirlik raporunda yer alan smirli giivence raporu

incelenecektir. Rapor ve rapora iliskin veriler ve bilgiler asagida agiklanmistir.
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Siirh Giivence Raporu

Z Bankasi A.S. Yonetim Kurulu’na,

X Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. olarak, Tiirkiye Z Bankas: A.S. Yonetim Kurulu tarafindan 31 Aralik
2017 tarihinde sona eren yil itibariyle hazirlanan Banka'nin siirdiiriilebilirlik raporunda (Siirdiiriilebilirlik Raporu) yer alan se¢ilmis bilgiler
(bundan bdyle “Secilmis Bilgiler” olarak anilacaktir) tizerinde bagimsiz smirl giivence ¢alismasi yiriitmek tizere gorevlendirilmis
bulunuyoruz.

Sinirh glivence ¢alismamiza konu olan Secilmis Bilgiler asagidaki bilgileri igermektedir:

31 Aralik 2017 tarihinde sona eren y1l igin:

Yolsuzluk ve riigvetle miicadele egitimi alan ¢aligan sayisi, yolsuzluk ve riigvetle miicadele egitimi toplam saat bilgileri, etik ilkeler egitimi
alan galisan sayusi, etik ilkeler egitimi toplam saat bilgileri, insan haklar1 egitimi alan galisan sayisi, insan haklar1 egitimi toplam saat bilgileri
(22. sayfa),

Yenilenebilir enerji finansmani portfyii (projelerinin sayisi, kurulu gii¢ bityiikliigii ve kredi miktarr), yilsonu itibariyla toplam yenilenebilir
enerji finansmani kurulu gii¢ biiytkligi, kredilerde gevresel ve sosyal risk yonetimi modeli kapsaminda degerlendirilen proje sayist (35.
sayfa).

KOBI'lere (kiigiik ve orta biiytklikteki isletmeler) saglanan kredilerin toplam tutar (39. sayfa).

Tarim ve hayvancilik sektorlerinde kullandirilan nakdi ticari kredilerin toplam tutari (40. sayfa),

TEMA Vakfi ile yiiriitiilen proje kapsaminda y1l i¢inde dikilen fidan sayisi (64. sayfa).

31 Aralik 2017 ve 2016 tarihlerinde sona eren yillar igin:

Kadin ve erkek caliganlar bazinda, kaza siklik orani, kayip giin orani ve oliimlii vaka sayisi (77. Sayfa),

Toplam ¢aligsan sayisi, toplam kadin ¢aligsan sayisi, toplam erkek ¢alisan sayisi (75. sayfa).

Caligan bagina ortalama egitim saati, kadin ¢alisan bagina ortalama egitim saati, erkek ¢alisan basina ortalama egitim saati (76. sayfa),

Y1l iginde uluslararasi finansal kuruluslardan temin edilen siirdiiriilebilirlik temali kredi tutar (81. sayfa).

31 Aralik 2017, 2016 ve 2015 tarihlerinde sona eren yillar igin:

Sera gazi salimlari- kapsam 1, sera gazi salimlari- kapsam 2, toplam sera gazi salimlari, elektrik tiiketimi, dogalgaz tuketimi, toplam enerji
tlketimi, sebeke suyu (mavi), kaynak suyu (yesil), atik su (gri) ve toplam su tlketimi (74. sayfa)

ilgili Sorumluluklar

Secilmis Bilgiler' in Siirdiiriilebilirlik Raporu'nun 82 ve 88. sayfalarinda yer alan raporlama rehberine (bundan boyle * Raporlama Rehberi ™
olarak anilacaktir) uygun olarak hazirlanmasindan ve Siirdiiriilebilirlik Raporu'nun igeriginden Banka y6netimi sorumludur. Banka yonetimi,
Secilmis Bilgiler' in hazirlanmasinda kullanilan bilgilerin suistimal veya hatadan kaynaklanan hi¢bir maddi yanlis beyan icermemesini
saglayacak sekilde i¢ kontrollerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve siirdiiriilmesinden de sorumludur.

Sorumlulugumuz, gergeklestirdigimiz simirli giivence calismasina dayanarak Segilmis Bilgilerin, tim O6nemli yonleriyle, Raporlama
Rehberi'ne uygun bigimde sunulmadigi kanaatine varmamiza sebep olacak herhangi bir hususun dikkatimizi ¢ekip ¢ekmedigine iliskin bir
sonu¢ bildirmektir.

Bu rapor, sonucu da dahil olmak iizere, Banka'nin siirdiiriilebilirlik performans ve faaliyetlerinin raporlamasina yardimci olmak amaciyla
Banka Yonetim Kurulu igin hazirlanmistir. Banka Yonetim Kurulu'nun Sec¢ilmis Bilgiler ile ilgili bir sinirli bagimsiz giivence raporu
hazirlatarak konuyla ilgili sorumluluklarin yerine getirdigini gosterebilmesini saglamak i¢in bu raporun Siirdiiriilebilirlik Raporu iginde yer
almasina miisaade etmekteyiz. Kanunlarin izin verdigi olgiide ve kosullar1 dnceden yazili onayimz ile agik¢a mutabik kalinmisg durumlar
haricinde, yiiriitmiis oldugumuz ¢alisma veya raporumuzla ilgili olarak Tiirkiye Z Bankasi A.S. Yo6netim Kurulu ve Tiirkiye is Bankasi A.S.
haricinde higbir kisi veya kuruma karst sorumluluk kabul etmemekteyiz.

Gergeklestirilen Giivence Calismasi

Sinirl giivence ¢alismamiz, Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (KGK) tarafindan yayinlanmis Giivence Denetimleri
Standard:r 3000- " Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi Digindaki Diger Giivence Denetimleri
Standardi’na (GDS3000) uygun olarak gergeklestirilmistir.

GDS 3000'e uygun olarak yiiriitmiis oldugumuz sinirli giivencenin kapsami, makul giivencenin kapsamina kiyasla 6énemli 6lgiide dardir. Bir
simirlt glivence calismasinda yeterli ve uygun denetim kanitlarinin toplanmasi kapsaminda gergeklestirilen prosediirlerin niteligi,
zamanlamasi ve kapsami makul giivence ¢alismalarina oranla ¢ok daha dardir.

Yirtitmis oldugumuz simirli giivence prosediirleri sunlari igermektedir.
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Banka yonetimi ile goriismelerde bulunulmus ve ilgili yonetim bilgilerinden 6rneklem segilerek incelenmistir.

Secilme Bilgiler in yonetim ve raporlanmasina iliskin 6nemli siire¢ ve kontrollerin tasarim ve uygulamast degerlendirilmistir.

Banka tarafindan hazirlanan Se¢ilmis Bilgiler in derlenmesi ve hazirlanmasi igin 6rnekleme bazinda sinirli testler gergeklestirilmistir.
Raporlanan veriler tizerinden analitik prosediirler uygulanmustir.

Siirlamalar

Konunun 6zellikleri ve bu tarz bilgileri belirlemede kullanilan metotlar diisiiniildiigiinde, finansal olmayan bilgiler finansal bilgilerden daha
fazla dogal sinirlamalara tabidir. Bir kurum tarafindan ortaya koyulmus uygulamalarin olmamasi nedeniyle 6nemli diizeyde farkl 6l¢iimlerin
yaptlmast ve karsilastirilabilirligi etkileyebilecek sekilde farkli, fakat kabul edilebilir 6l¢iim tekniklerinin segilmesi s6z konusu olabilir.
Farkli 6l¢tim tekniklerinin hassasliga da degiskenlik gosterebilir. Bunun disinda, s6z konusu bilgilerin mahiyeti ve bunlarin tespitinde
kullanilan yontemler, ayni zamanda 6l¢iim kriterleri ile bunlarin hassasiyeti zaman iginde farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle, Segilmis
Bilgiler' in Raporlama Rehberi ¢ergevesinde okunmasi ve incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Ozellikle, farkli enerji Slgiimlerinin megavat-saate (mwh) ve kullamlan enerjinin karbon emisyonuna ¢evrilmesi, diger hususlarin yani sira,
Raporlama Rehberi'nde belirtildigi gibi sirket i¢inde elde edilen bilgilere ve faktorlere ve / veya bagimsiz iiglincii sahislarca saglanan
bilgilere ve faktorlere baglidir. Bu farkl faktérler ve tigiincii taraflarca saglanan bilgiler ¢alismamiz kapsamina alinmamustir.

Bagimsizhik ve Kalite Kontrol

Muhasebe Meslek Mensuplar i¢in Uluslararasi Etik Standartlar Kurulu (IESBA) tarafindan yayimlanan diiriistliik, tarafsizlik, profesyonel
yetkinlik ve gerekli 6zen gosterilmesi, gizlilik ve profesyonel davranis temel ilkelerini belirleyen IESBA Profesyonel Muhasebeciler igin
Etik Kurallarin bagimsizlik ve diger etik gerekliliklerine uyum gostermekteyiz.

Kalite Kontrole iliskin Uluslararast Standart 1’1 uygulamakta ve bu dogrultuda iliskili etik ve profesyonel standartlar ve kanun veya
yOnetmelik gerekliliklerine uygun belgelendirilmis politikalar ve siiregleri kuvvetli bir kalite kontrol sistemi muhafaza etmekteyiz.

Sonug

Prosediirlerimizin sonucunda, Siirdiiriilebilirlik Raporu'nda yer alan Secilmis Bilgiler' in, tiim 6nemli yonleriyle, Raporlama Rehberine
uygun sekilde hazirlanmadig1 konusunda herhangi bir hususa rastlanmamustir.

X Bagimsiz Denetim ve

Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

3.1. Rapor Bashg ve Firma Ad

Raporun baslangicinda bagimsiz denetim firmasinin unvan1 ve giivence hizmeti alan bankanin
adin1 da igeren, giivence hizmetinin “bagimsiz sinirli glivence raporu” oldugunu belirten bir baslik yer
almaktadir. Burada GDS 3000 hikimlerine uygun olarak giivence hizmetini alan tarafin “Z Bankasi
Yonetim Kurulu” oldugu agik¢a belirtilmistir. Daha 6ncede agiklandigi gibi bu kisim “muhatap”

bolimind ifade etmektedir.
3.2. Raporun Konusu ve Donemi

GDS 3000’de belirtildigi gibi giivence hizmetinin konusu ve dénemi raporu net bir sekilde
yazilmigtir. Z Bankasi smirh giivence raporunun konusunun; banka yonetim kurulu tarafindan
olusturulan 2017 yilina ait stirdtrllebilirlik raporunda yer alan birtakim bilgilerin oldugu, bu segilen
bilgiler iizerinde caligma yapildigi ve bagimsiz sinirhi giivence raporunun bu segilmis bilgiler

dogrultusunda olusturuldugu ifade edilmistir.
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3.3. Guvence Hizmetini Olusturan Kistaslar

Smirli giivence raporunun dordiincii bolimiinde caligmalar sirasinda hangi kistaslarin dikkate
alindig1 belirtilmistir. Ayrica bilgi kullanicilarin  kistaslar1 olusturan verileri inceleyebilmeleri
amaciyla, bu verilerin bulundugu sayfa numaralari satir sonunda belirtilmistir. Z Bankasi 31.12.2017
tarihinde tamamlanan yil i¢in sinirli giivence raporunun hazirlanmasinda esas alinmis se¢ilmis bilgiler

sunlardir (Z Bankas1 surdurulebilirlik raporu s. 22);

* Y1l iginde finansman saglanan yenilenebilir enerji projelerinin sayisi, kurulu gii¢ biiyiikliigii ve bu

projelere saglanan kredi miktar1 (Tablo 2),

* Y1l sonu itibartyla toplam yenilenebilir enerji finansmani kurulu gii¢ biiytkliigi (Tablo2),

* Tarim sektoriine kullandirilan nakdi ticari kredilerin toplam tutar1 (Tablo 3),

+ KOBI’lere saglanan kredilerin toplam tutari,

* Y1l i¢inde uluslararasi finansal kuruluslarla imzalanan siirdiiriilebilirlik temali kredi anlagmasi

tutar1 (Tablo 8),

* Kredilerde ¢evresel ve sosyal risk yonetimi,

» TEMA Vakfi ile yiiriitiilen proje kapsaminda yil iginde dikilen fidan sayis1 (Tablo 3),

* Toplam ¢alisan sayis1 (Tablo 5),

* Calisan egitimleri — katilime1 sayisi ve toplam saat bilgileri (Tablo 1),

« Is Saglig1 ve Giivenligi Kurulu iISG Komitesi sayis1 ve komitelerdeki toplam iiye ile calisan

temsilci sayisi

* Kayip giin oram (Tablo 4),

« Isle ilgili 6liim say1s1 (Tablo 4),

2015, 2016 ve 2017 itibartyla kontrol edilen diger veriler:
» Karbon ayak izi — Kapsam 1 (Tablo 9),
» Karbon ayak izi — Kapsam 2 (Tablo 9),
« Elektrik (kWh) (Tablo 9),

* Dogalgaz (m3) (Tablo 9),

» Tiiketilen toplam enerji (GJ) (Tablo 9),
* Sebeke suyu — Mavi (m3) (Tablo 9),

» Kaynak suyu — Yesil (m3) (Tablo 9),

¢ Atik su — Gri (m3) (Tablo 9),

* Toplam su tiiketimi (m3) (Tablo 9),

Bagimsiz denetimin bu asamasinda 2016 ve 2017 yillari i¢in; etik ve seffaf bankacilik kisminda yer
alan riigvet ve yolsuzlukla miicadele, insan haklar1 ve etik ilkeler konusu ile ilgili olarak personele

verilen egitimlerin, personel bagina diigen egitim saatlerinin kadin ve erkek ayrimi dikkate alinarak
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kontrolleri yapilmistir. Teftis kurulu {iyeleri i¢in verilen egitim siireleri dikkate alinmamistir. Personel
sayis1 hesaplanirken giivenlik departmani personeli bu konuda kismen egitim aldig1 igin toplama dahil

edilmemistir.

Raporun 22.sayfasinda ilk agamada bankanin is etigi konusuna yaklasimi ve bu konunun 6nemi
aciklanmis, devaminda secilmis egitim verilerine ait tablo eklenmistir. Z Bankasinin is etigi yaklagimi
su sekildedir; iilkelerin ekonomilerinde bankalar saygin kurumlar olarak goriilmekte ve adil ¢alisma
kosullar1 ve rekabet ortami konusunda 6nemli bir gorev ustlenmektedir. Etik kurallar bu asamada
devreye girmekte ve bankalarin bu yonde ilerlemesinde yon ¢izmektedir. Z Bankasi, Tiirkiye Bankalar
Birligi tarafindan agiklanan bankacilik etik kurallarini1 6ziimsemis ve bu kurallara bagh kalarak ¢alisan
bankalardan biri olmustur. Bunun disinda Z Bankasi’nin benimsedigi ilkeler, riisvet ve haksiz kazangla
miicadele ilkesi, hediye ve agirlama ilkesi, insan haklari, insan kaynaklari ilkeleri, terérle miicadele
ilkesi ve su¢ kazanglarinin 6nlenmesi ilkeleridir. Banka bu ilkelere bagli kalarak hareket etmektedir.
Yeni ige alinan personel egitimleri sirasinda disiplin ve etik kurallar egitimi verilmektedir. Yeni atanan
sube miidiirlerine usulsuzluk ve suistimalleri belirlemek icin 6nerilerde bulunulmakta ve daha 6nce
bankada yasanan tecriibeler aktarilmaktadir. Bu egitimler “kariyerime baslarken”, “kariyerimde
yiikselirken” isimleri altinda verilmektedir. Bunun disinda banka teftis kuruluna usulsiizlik suistimal,
risvet ve yolsuzluk konularinda bilgi verilmektedir. Banka tarafindan yapilan denetimlerde yasalara
aykir1 ve yolsuzluk kapsamindaki islemler tespit edilerek hukuki siire¢ baslatilmaktadir. Bu baglamda

banka personeline verilen egitim bilgileri su sekildedir;

Tablo 1. Z Bankasi Personel Egitim Tablosu

Egitim Konusu Egitim Alan Personel Sayisi Toplam Egitim Saati
Yolsuzlukla mucadele 1.214 3.854

Etik ilkeler 673 337

Insan haklan 673 2019

Kaynak: Z Bankas1 2017 Surdur{lebilirlik Raporu, s.22.

Stirdiiriilebilirlik raporunun sorumlu bankacilik bdliimiinde bulunan cevresel ve sosyal risk
degerlendirme modelinin 2016 ve 2017 yillar1 i¢in; degerlendirilen proje sayisi, bunlarin hangilerine
finansman saglandig1 ve belirlenen risk siniflandirmasi ulusal ve uluslararasi diizenlemeler referans
alinarak bagimsiz denetim kapsaminda kontrol edilmistir. Bankanin yenilenebilir enerji konusuna
giren  jeotermal enerji santrali, hidroelektrik enerji santrali, biyokitle enerji santrali, riizgar enerji
santrali ve giines enerji santrallerine sagladigi kurumsal ve ticari kredilerin toplami alinmis, toplam
limit bilgisine ulagilmistir. Ayrica bu konudaki kredi tahsis dosyalar1 incelenerek referans kabul

edilmistir. Uluslararast finans kuruluslari ve Avrupa bankalariyla is birligi yapilarak saglanan
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kaynaklar kontrol edilmistir. Bu konuda imzalanan sézlesmeler ve hangi projelere finansman

saglandigina iligkin incelemeler yapilmigtir.

Bankanin yenilenebilir enerji ile ilgili ¢alismalarinin sayisi, kurulmus giic kapasitesi, bununla ilgili
kredi tutar1 secilmis bilgiler arasindadir. Banka yonetim kurulunun hazirladigi siirdiiriilebilirlik
raporunun 35. sayfasinda Z Bankasi olarak yenilenebilir enerji finansmaninda uluslararasi finans
kuruluglariyla yapilan ortak ¢alismalar neticesinde elde edilen fon gelirlerinden faydalanildigindan
bahsedilmistir. Bankanin bu konu ile ilgili diger agiklamalar sdyledir; yenilenebilir enerji ile ilgili
olarak kiigiik ve orta Ol¢ekli kuruluslardan gelen kredi talepleri, uluslararasi finans kurumlarmdan
alinan kredilerle temin edilmektedir. Avrupa Yatirrm Bankasi iilkemize 2016 yilinda “Orta Olcekli
Stirdiiriilebilir Enerji” programm kapsaminda 111,2 milyon dolar kaynak olusturmustur. Yine ayni

programda Avrupa imar Kalkinma Bankasi kanaliyla 55 milyon dolar kaynak temin edilmistir.

Diisiik karbon oraniyla biiyiime ve karbonun etkisinin azaltilmasi ancak baska enerji kaynaklarimin
devreye girmesi ile saglanabilir. Yenilenebilir enerji alaninda yapilan yatirimlar iklim degisikligi
konusundaki gabalar ve sosyal kalkinma hedefleri ile ilgilidir. Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Ajansi
(IRENA)’nin 2017 y1li raporunda; issizlik probleminin yenilenebilir enerji alanina yapilan istihdam ile
ortadan kalkabilecegi belirtilmistir. Giines, riizgar gibi temiz enerji kaynaklar1 baz alinarak hazirlanan
bu raporda diinya genelinde yenilenebilir enerjide %1,1 oraninda artis oldugu ve bu durumun 2016
yilinda dinya genelinde 9.800.000 personel istihdam artis1 yarattigi ifade edilmistir. Yine IRENA
raporuna goére Ulkemizde ise temiz enerji 2017 yilinda 94.400 insana is alam yaratmistir. Banka
yenilenebilir enerjinin iilke ekonomisine sagladigi katkilarin ve geri doniisiimiiniin farkindadir ve
enerjiye finansman yaratma konusunda ozveri ile calismaktadir. Bankanin 2017 yili raporlarma
bakildiginda genel enerji projeleri i¢inde yenilenebilir enerji oranmnin %46 oldugu, toplamda proje
kaynak yaratma portfoyunin ise %25 oldugu goriilmektedir. Banka tiim bu c¢alismalar ve sagladigi
kaynaklarla iklim degisikligi riski ile miicadeleye katkida bulunmaktadir. 2017 yilinda Z Bankasi 232

enerji projesine destek saglamistir.

Tablo 2. Z Bankasi 2017 Yenilenebilir Enerji Finansman Portfoyu

Taahhiit

Tutar1 Tutar1 Tutar1 Gug

(Milyon $) (Milyon $) (Milyon $) (MW)
BES- Biyokiitle Enerji Santrali 50 70,5 19,5 51,0 449
GES- Giines Enerji Santrali 213,0 265,5 2422 16,1 287,4
HES- Hidroelektrik Santrali 50 264,1 186,7 77,4 683,5
RES- Rizgar Enerjisi Santrali 6,0 170,8 135,3 35,5 236,0
JES- Jeotermal Enerji Santrali 3,0 122,0 69,7 52,3 103,5
Toplam 232,0 8929 653,4 232,3 1.355,5

Kaynak: Z Bankas1 2017 Yil1 Surdirulebilirlik Raporu, s.35.
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Z Bankasi Siirli Giivence Raporu’nun segilmis bilgilerinden KOBI’ler igin olusturulan kredilerin
toplam belirtilmistir (Siirdiiriilebilirlik raporu, s.39). 2016 ve 2017 yillar1 i¢in bankanin KOBI’lere
kullandirdig1 krediler, bu kredilerin uluslararasi finans kaynaklar1 ve sézlesmeleri belirlenmistir.
KOBI’lere kullandirilan krediler BDDK ’ya iletilen KR207 formlar1 iizerinden hesaplanmis ve teyit

islemi gergeklestirilmistir.

Z Bankasinin siirdiirebilirlik raporunun KOBI konusunda aciklamalar1 su sekildedir; KOBI’lerin
verimini ve piyasadaki giiciinii artirmak amaciyla bu alana 6zel kredi ve finansman destegi
saglanmaktadir. Z Bankas1 2016 ve 2017 yillarinda Avrupa Yatirim Bankasi sartlarma uyan ve
personel sayist 250 ile 3.000 arasinda olan isletmeler igin olusturulan finansman desteginin
kullandirilmasi igin ¢aligmalar yapmis ve bu g¢aligmalarina halen devam etmektedir. Japonya ve
Kore’de bulunan iki banka ile anlagmalar yapilmig, bu ilkelerde belirli sektorlere hizmet veren
firmalarin yatirim ihtiyaglarma yonelik kredi destegi saglanmistir. Z Bankasi, KOSGEB ile ortak
caligmalar neticesinde 2017 yili faizsiz isletme sermayesi finansman destegi veren bankalar arasinda
yer almustir. KOBI’lere destek vermek amaciyla iiye sayis1 82.000 civarinda olan, bankanin internet
sitesinde yatirim danmigmanligi hizmeti verilmis ve bu konular1 da igeren tamitim toplantisi
diizenlenmistir. Z Bankas1’nin se¢ilmis bilgileri arasinda tarim ve hayvancilik i¢in isletmelere verilmis

toplam nakdi kredi miktarinin tutarlar1 da yer almistir (Z Bankasi Strdurdlebilirlik Raporu s.40)

Bankanin 2016 ve 2017 yillarinda tarim ve hayvancilik alaninda kullandirdigi nakdi kredilerin
kontrolleri saglanmistir. Tarim ve hayvancilik sektOrii i¢in kullandirilan nakdi kredi tutar1 BDDK’ya
bildirilen KR202 formlarinda canli kredilerin ayrimi yapilarak tarim ve hayvancilik sektorleri icin A-B

finansman kodlar1 kullanilarak sektorel kirilimlar ile tespit edilmistir.

Z Bankas1 Surdurulebilirlik Raporunun 40. sayfasinda bulunan tarim ve hayvancilikla ilgili banka
yaklagimini anlatan beyan su sekildedir; Z Bankasi tarim ve hayvancilik sektoriiniin iilkemiz i¢in
onemini bilmekte ve bunun igin krediler vererek ekonomiye katkida bulunmaktadir. Z Bankasinin bu
sektor icin sagladig kredi cesitleri arasinda traktdr kredisi, tarim arazi araclar1 kredisi, tarim techizat
kredisi, biiyiikbas hayvan besi isletme ve siit kredisi, biiylikbas hayvan temin kredisi, seracilik
kredileri gibi krediler bulunmaktadir. 2017 yili i¢in tarim ve hayvancilik sektoriine saglanan kredi
tutar1 3.000.000.000 TL seviyesini ge¢mistir. Yine bu sektorde hizmet veren Z Bankasi miisterileri
icin “Imece Kart” ¢ikarnus, bu kartla ilk alt1 aylik donem igin 6deme talep edilmemistir. Banka tarim
misterilerine daha iyi hizmet vermek amaciyla, birtakim subelere tarim servisleri agmis ve tarim

alaninda dogrudan pazarlama ekipleri olugturmustur.

Bagimsiz denetcinin se¢ilmis bilgiler arasma aldigi diger bir konu; TEMA Vakfi ile ortak
caligmalar sonucu {iilke genelinde dikilen fidan adedi olmustur (Z Bankasi siirdiiriilebilirlik raporu

5.64) Z Bankasi yonetim kurulunun raporda yaptig1 agiklamalar su sekildedir; bankacilik alaninda
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kagit tiketimi oldukca fazla bir yer tutmaktadir. Z Bankasi atik kagit olusumunu engellemek ve kagit
tiketimini ortadan kaldirmak igin dijitallesme ¢alismalarma 6nem vermektedir. 2017 yilimin yedinci
ayinda uygulanmaya baslanilan dekont ¢ikt1 kodlar1 degisikligi ile geriye kalan bes ay igin 11.900.000
adet dekontun basimi yapilmamig ve biyilik Ol¢iide kagit tasarrufu saglanmustir. Z Bankasi
misterilerine ekstrelerini internet kanaliyla almalari igin yonlendirmeler yapmis ve bu sayede banka
miisterilerinin %67°lik kism1 e-ekstre uygulamasina gegmistir. Kagit ekstre isteyen miisterilere ise
endistriyel ormanlardan elde edilen sertifikali kagitlar kullanilmistir. Ayrica banka ¢aligma ortaminin
irettigi 245.570 kg atik kagit TEMA Vakfi ortak ¢alismasi ile imha edilmis ve bu vakfa verilmistir.
TEMA Vakfi agaglandirma projesi kapsaminda 100 kg kagit icin bir fidan dikilmektedir. Z Bankasi
adina bu baglamda 5 yilda 17.355 tane fidan TEMA Vakfi tarafindan dikilmis ve bankanin adini
tastyan bes tane orman olugsmustur. Yine kagit tiketimini azalmak i¢in 2017 yilinin son alt1 ayinda

pilot bolgelerde dijital uygulamasi baslatilmis ve 42.000 sayfa kagit tasarrufu saglanmistir.

Tablo 3. Z Bankas1 Adina TEMA Vakfi Tarafindan Dikilen Aga¢ Sayilari

Yillara Gore Sehirlerdeki Ormanlarda Yer Alan Agac Sayilari

Yillar Yeri Agag Sayisi
2013 Manisa/Salihli 3.800
2014 KKTC/Lefkosa 2.664
2015 Canakkale/Ulupmar 2.504
2016 Balikesir/Balya 3.387
2017 Canakkale/Lapseki 5.000

Kaynak: Z Bankas1 2017 Yili Strdirilebilirlik Raporu, s.64.

“Yetencklere Yatirim” basgligi altinda yer alan personel basina ortalama egitim siire bilgilerinin
kadin/erkek calisan ayrimi da yapilarak 2016 ve 2017 yillart i¢in bagimsiz denetim dahilinde
kontrolleri yapilmistir. Yapilan hesaplamalarda yil igerisinde personele verilen toplam egitim saatinin,
giivenlik gorevlileri hesaplamaya alinmadan calisan sayisina boliinmesiyle gergeklestirilmistir.
“Sosyal Performans Verileri” altinda yer alan is sagligi ve giivenligi gostergelerini igeren bilgiler 2016
ve 2017 yillar igin denetim dahilinde incelenmistir. Bu konudaki veriler Banka’nin is sagligi ve
giivenligi politikalar1 ve mevzuati géz oniinde bulundurularak belirlenmistir. Calisanlarin doldurdugu
is kazasi formlar1 ve hastane raporlar1 dikkate alinarak hesaplamalar ger¢eklesmistir. Hesaplamalara

esas formiiller su sekildedir:
Kaza siklik orani: Toplam kaza sayis1 / (Toplam ¢alisma saati-Kayip saat) * 200.000
Meslek hastaligi oran1 (ODR): Meslek hastaligi sayist * 200.000 / Toplam ¢aligma saati

Kayip Giin Oram: Toplam kayip giin sayis1 * 200.000 / Toplam ¢aligma saati
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Devamsizlik orani (AR): Kayip is saati / Toplam ¢aligma saati

Tablo 4. Z Bankasi 2015-2016-2017 Yillar1 is Kazas1 ve Meslek Hastahklar1 Sayilari

Is Saghg ve Giivenligi

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Kaza Sayis1 11 7 75 28 25 10
Oliimlii Kaza Sayisi 0 1 0 0 0 1
Meslek Hastalig1 Sayisi 0 0 0 0 0 0
Kaza Nedenli Eksik Giin 2 5 133 40 550 246
Kaza Siklik Orani 0,086 0,057 0,59 0,23 0,196 0,083
Meslek Hastaligi Oram 0 0 0 0 0 0
Kayip Giin Orani 0,016 0,041 1050 0,331 4,312 2,031
Devamsizlik Oram 0 0 0 0 0

Kaynak: Z Bankas1 2017 Yili Surdurdlebilirlik Raporu, s.77.

Banka yonetim kurulunun sundugu ve denetim firmasinca belirlenen diger segilmis bilgi, toplam
personel sayilaridir (Z Bankasi siirdiiriilebilirlik raporu, s.75). SdrddrUlebilirlik raporunda “Firsat
Esitligi ve Cesitlilik” bagligi ile sunulan cinsiyete gore personel ve iist yonetim calisan dagilimi
verileri ile performans gostergeleri béliminde yer alan sosyal performans gostergelerinin 2016 ve
2017 yillar1 igin bagimsiz denetim kapsaminda kontrolleri saglanmistir. Bu raporda bulunan personel
sayilar1 ve kadin/erkek yiizdeleri, istiraklerde calistirilarak Banka’ya geri doniisii saglanan c¢aliganlar
(2016 yil1 i¢in 25, 2017 yilin i¢in 23 kisi) dahil edilmeden hesaplanmustir.

Tablo 5. Z Bankas: Cinsiyet ve Yasa Gore Personel Sayisi

Personel Sayisi 2015 2016 2017

Kadin  Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
Toplam Personel Sayisi 12.864 12.293 12.669 12.087 12.755 12.113
Tam Zamanh Personel Say1 25.157 24.719 24.806
Yar1 Zamanh Pers.Sayisi 0 37 62

Kadin  Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek

50 Yas Ustii 63 190 56 172 60 175
30-50 Yas Arasi 10.272 9.978 10.651 10.291 10.924 10.484
30 Yas Alt1 2529 2125 1.962 1.624 1.771 1454

Kaynak: Z Bankas1 2017 Yil1 Surdirulebilirlik Raporu, s.75.
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Tablo 6. Z Bankas1 Egitim Durumuna Gore Personel Sayisi

Ogrenime Gore 2015 2016 2017

Personel Say1 Kadin  Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
Ortaokul 2 93 2 83 2 75
Lise 1.655  2.755 1562  2.686 1.476  2.607
Y Uksekokul (2-3 Yillik) 233 322 219 319 213 341
Yiiksekokul (4 yilhk) 10.444  8.656 10.339 8.512 10.510 8.586
Yuksek Lisans 527 461 544 478 550 493
Doktora 3 6 3 &) 4 11

Kaynak: Z Bankas1 2017 Y1l Siirdiiriilebilirlik Raporu, S.75.

Z Bankasi denetiminde kullamilan diger bir veri grubu ise personele verilen egitimin saat
toplamlaridir (Z Bankas: siirdiiriilebilirlik raporu, s.76). Banka tarafindan yil iginde personele verilen
egitimler dikkate alinarak hesaplama yapilmistir. Personel basi egitim saati yil i¢inde personele verilen
toplam egitim saatinin personel sayisina boliinmesiyle hesaplanmigtir. Buna iliskin tablo asagida

sunulmustur.

Tablo 7. Z Bankasi Personel Egitim Saati

2015 2016 2017
Kadin  Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
Personel Basina Egitim Saati 22,9 26,4 13,59 18,73 19,0 24,2

Kaynak: Z Bankas1 2017 Y1l Siirdiiriilebilirlik Raporu, S.76.

Bagimsiz denetim kurulusu tarafindan bankanin sinirl giivence raporu kapsaminda segilmis veriler
icinde incelenen uluslararas1 kredi kurumlarindan siirdiiriilebilir konulu aldig1 kredi tutarlar1 Tablo

8’de gosterilmistir (Z Bankasi siirdiiriilebilirlik raporu, $.81).
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Tablo 8. Z Bankasi Tarafindan Uluslararasi Finans Kurumlarindan Ahnan Krediler

Uluslararasi

Finans Kur.

Avrupa
Yatirim
Bankas1
(EIB)

Avrupa
imar ve
Kalkinma
Bankas1
(EBRD)

ROPARCO

OPIC

IFC

Kaynak: Z Bankas1 2017 Yili Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.81.

imza
Tarihi

13.04.2009
09.12.2011
28.06.2012

04.12.2013
09.05.2014
30.10.2015

01.12.2016

27.10.2011

28.06.2012

09.05.2013

18.12.2013

19.12.2014

30.03.2015

21.10.2016
06.12.2017
09.12.2010
01.03.2013
10.12.2014

28.12.2017

€250.000.000
€ 150.000.000
€ 75.000.000

€ 150.000.000
€ 200.000.000
$ 221.200.000
$ 111.200.000
$ 47.600.000
$ 6.660.000

€ 50.000.000
€ 25.000.000
€ 15.000.000
€ 10.000.000
€ 50.000.000
$ 12.500.000
$ 90.000.000
$ 25.000.000
$ 60.000.000

$ 15.000.000
$ 55.000.000

$ 55.000.000
$ 55.000.000
€ 50.000.000
€ 50.000.000
$ 220.000.000

$ 125.000.000

Vade

12
10
12

8

10
10
13
10
15

12

12

15
&

12
7

12
10
14

9
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Kullammm Nedeni

KOBI’lerin finansman1
KOBI’lerin finansman1

MidSEFF Prg. kapsaminda enerji projelerinin
finansmani

KOBI’ler ve ¢alisan1 250
isletmelerin finansmani
EIB kriterlerine uyan
kredilerin finans.
KOBI’ler ve calisam 250 ile 3000 arasini
isletmelerin finansmani

MidSEFF Prg. kapsaminda r enerji projelerinin
finansmani

KOBI’ler ve ¢alisan1 250 ile 3000 arasim
isletmelerin finansmani

TurSEFF Programu enerji verimliligi projelerinin
finansmani

MidSEFF Prg. kapsaminda r enerji projelerinin
finansmani

WiB Programi kapsaminda kadin girisimcilerin
finansman

TurSEFF Programu enerji verimliligi projelerinin
finansmani

TuRAFF Programi
yatirimlarin finansmani
MidSEFF Prg. kapsaminda r enerji projelerinin
finansmani

WiB Programi kapsaminda kadin girisimcilerin
finansmant

TurSEFF Programu enerji verimliligi projelerinin
finansmani

TuRAFF Programi
yatirimlarin finansmani
TurSEFF Programi enerji verimliligi projelerinin
finansmani

ile 3000 aras1

konutlara verilecek

tarim alaninda yapilan

tarim alaninda yapilan

TurWiB Programi kadin
girisimcilerin finansmani

MidSEFF Prg. kapsaminda r enerji projelerinin
finansmani

TurSEFF Programu enerji verimliligi projelerinin
finansmani

Yenilenebilir  enerji ve
projelerinin finansmani
Tiirkiye enerji verimliligine uyan konut kredileri
finansmani

KOBI’ler, kalkinma &ncelikli bdlge ve kadin
girisimcilerin finans.

Konut kredilerinin finansmant

kapsaminda

enerji  verimliligi



Nuray URAL — Zeki YANIK

Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi 2022, 24(3), 505-531

Sera gazi salimlari, raporlama yilinin tamaminda enerji tiiketimlerinden kaynaklanan karbon
emisyonlarini ifade etmektedir. Sera gazi salimlar1 Kapsam 1 (Dogrudan Sera Gazi Emisyonlari),
Kapsam 2 (Dolayli Sera Gazi Emisyonlart) ve Kapsam 3 (Diger Dolayli Sera Gazi Emisyonlari) olmak
tizere 3 farkli alanda hesaplanmistir. Z Bankasi sera gazi Salimlari tablosuna iliskin yapilan
aciklamada; gevre ile ilgili verilere Istanbul’da bulunan genel miidiirliik binalarinin dahil oldugu,
personelle ilgili olan verilerin genel mudurlik personelinin dikkate alinarak hesaplamalarmnin yapildigi
belirtilmistir. 2016 yili sera gazi salim hesaplamalarinda personel servisi dikkate alinmis, kapsam 3

sera gazi salimi hesaplamasma 2017 yilinda personelin taksi, ugak ve otobiis kullanimi da eklenmistir

(Z Bankas: stirdiirtilebilirlik raporu, S.74).

Tablo 9. Z Bankasi Sera Gaz1 Salimlar1 Tablosu

Sera Gazi1 Sahmlar (ton CO2 g0
Kapsam 1 3.431,0
Kapsam 2 19.799,0
Toplam Sera Gaz1 Salimlari 23.230,0
Calisan Basina Salimlar 51
Kapsam 3 -

Enerji Tuketimleri (Gj) 2015
Elektrik 125.687,0
Dogalgaz 45.778,0
Toplam Enerji Tlketimi 171.465,0
Su Tiketimleri (m3) 2.015,0
Sebeke Suyu (Mavi) 112.466,0
Atik Su (Gri) 4.028,0
Kaynak Suyu (Yesil) 12.271,0
Calisan Bagma Su Tiiketimi 27,0
Atiklar (ton) 2015

Geri Doniistiiriilen Tehlikeli Atiklar -

Geri Doniistiiriilen Tehlikesiz Atiklar -
Kaynak: Z Bankas1 2017 Yili Surdirulebilirlik Raporu, s.74.
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2016

4.455,0
17.663,0
22.118,0
4,6
1.431,0
2016
143.047,0
59.243,0
202.290,0
2.016,0
119.980,0
0,0
1.839,7
25,0

2016

1.285,0

2017

4.886,0
21.248,0
26.134,0
5,6
2.461,0
2017
136.662,0
66.681,4
203.343,0
2.017,0
105.559,0
0,0
7.148,0
24,0

2017
3.126,0
2.659,3
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3.4. Tigili Sorumluluklar

Z Bankasi’na iligkin diizenlenmis sinirli giivence raporunun seg¢ilmis bilgilerden sonraki bélimini
“ligili  Sorumluluklar” olusturmaktadir. Z Bankasi’nin siirdiiriilebilirlik raporu bilgilerinin
dogrulugundan, seg¢ilmis bilgilere ait verilerin raporlama standartlarma uygun olarak
olusturulmasindan Z Bankast yoOnetimi sorumludur. Yine i¢ kontrol sisteminin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve devam ettirilmesinden, buna bagli olarak se¢ilmis bilgilerin hata ve suiistimalden

kaynakli maddi bir yanlis beyanat icermediginden de banka yonetimi sorumludur.

Bagimsiz denetim kurulusunun sorumlulugu ise; gerceklesen siirli giivence hizmetine istinaden,
secilmis bilgilerin tim onemli yonleriyle raporlama standartlarina uygun sekilde agiklanmadigi

kanaatinin olugsmasina neden olacak bir durumun dikkat ¢ekip ¢ekmedigine iligkin goriis bildirmektir.

Z Bankasi ic¢in hazirlanan smirli giivence raporu, bankanin siirdiiriilebilirlik performansi ve
caligmalarmin belgelenmesine yardimci olmak adina banka yonetim kurulu igin hazirlanmustir.
Bankanin se¢ilmis bilgileri kullanarak sinirli bagimsiz giivence raporu hazirlatmasi sorumluluklarini
gerceklestirdigini kanitlamak icindir. Bu nedenle giivence raporunun siirdiiriilebilirlik raporu i¢inde
yer almasina miisaade edilmistir. Mevzuat hiikiimleri ve yapilan anlasma haricinde Z Bankas1 disinda

kisi veya herhangi bir kuruma karsi sorumluluk kabul edilmeyecektir.
3.5. Gerceklesen Glivence Hizmeti

Bagimsiz giivence raporu kapsaminda verilen hizmet KGK’nin yaymlamis oldugu GDS 3000
hitkiimlerine uygun olarak gerceklestirilmistir. GDS 3000 ¢ergevesinde hazirlanan bu giivence raporu
makul glvence raporu ile karsilastirildiginda kapsami oldukga dardir. Yine sinirli giivence raporu
calismalar1 esnasinda kanit elde etme anlaminda gergeklesen islemlerin niteligi, zaman plani ve

kapsam1 makul giivence raporuna gore 6nemli dl¢lide dardir.

Z Bankasi igin gergeklestirilen sinirli giivenceye ait prosediirlerin igerigini olusturan unsurlar
sunlardir; caligmaya baslarken banka yoneticileri ile goriigmeler yapilmis ve yonetimin verdigi
siirdiiriilebilirlik raporuna iliskin bilgilerden 6rneklem secilmis ve incelenmistir. Se¢ilmis bilgilerin
raporlanmasina ait kontrollerin tasarimi ve uygulamasi degerlendirilmistir. Banka yonetimi tarafindan
ortaya konulan secilmis bilgilerin derlenmesi ve hazirlanmasi i¢in 6rnekleme bazinda sinirl testler

uygulanmigtir. Verilerin raporlanmasi asamasinda analitik prosediirlerin uygulamasi gergeklesmistir.
3.6. Stmirlamalar

Bagimsiz denetim mesleginin yanlis beyanlardan, meslegin dogal yapisindan ve i¢ kontrol
sisteminden kaynaklanan dogal sinirlamalar1 bulunmaktadir. Bagimsiz denetim sirasinda finansal
tablolarla hata ve hileleri bulmak, finansal olmayan verilere iliskin denetime gore ¢ok daha kolaydir.

Finansal olmayan veriler isletme bazinda degisiklik gosterebilir, dogru kabul edilen oranlar ve tutarlar
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referans alinirken karar vermek gii¢lesebilir, bu nedenle giivence denetimi daha ¢ok dogal sinirlamalar

icermektedir.

Z Bankasi smirli glivence raporunda sinirlamalara iligkin agiklamalar su sekilde yapilmistir;
giivence hizmetinin konusu ele alinarak objektif bir degerlendirme yapildiginda, raporda finansal
olmayan bilgilerin degerlendirilmesi yapilmistir, bu durum finansal bilgilere oranla ¢ok daha fazla
dogal sinirlamalar icermektedir. Finansal olmayan bilgilerin giivence denetimi yapilirken bir kurum
tarafindan belirlenmis uygulama kistasi bulunmamaktadir, bu nedenle Onemli derecede farkli
Olgtimlerin yapilmasi1 ve Karsilastirma seviyesini etkileyecek Olgiide farklilik olmakla birlikte kabul
edilebilir 6l¢tim teknikleri kullanilabilmektedir. Bu 6l¢tim tekniklerinin hassaslik diizeyi de degisken
olabilmektedir. Ayrica bahsedilen bilgiler, 6lgiim teknikleri ve bunlarin hassasiyetlik durumu zamanla
degiskenlik gosterebilmektedir. Bu sebeple segilmis bilgilerin ulusal ve uluslararasi standartlar dikkate

aliarak ve okunarak degerlendirilmesi 6nemlidir.

Secilmis bilgiler arasinda yer alan degisik enerji dlgimlerinin megavat saate ve tiiketilen enerjinin
karbon emisyonuna gevrilerek islem yapilmasi; sirket i¢cinden elde edilen bilgilere, faktorlere veya
bagimsiz tigiincii taraflara sunulan bilgilere ve etkenlere baglidir. Bu nedenle sirket tarafindan sunulan
Olgtimlerle ilgili ¢evirme islemi ve iiglincii taraflarca sunulan bilgiler giivence hizmeti ¢alismasina

dahil edilmemistir.
3.7. Etik Kurallar ve Kalite Kontrol

Raporun bu boliimiinde denetim kurulusunun etik kurallarla ilgili GDS 3000 hiikiimlerine uygun
olarak yaptigi agiklama su sekildedir; muhasebe meslegi icin Muhasebeciler igin Uluslararasi Etik
Standartlar Kurulu (IES-BA) tarafindan yaymlanmis olan profesyonel muhasebeciler i¢in etik kural
hukamleri olan, diristlik, tarafsizlik, mesleki 6zen, mesleki yetkinlik ve gizlilik ilkeleri benimsenerek
uyum gosterilmistir. Ayrica KKS1 hiikiimlerini uygulayarak, etik kurallar standardina, mevzuata,
kanun ve yonetmelik hiikiimlerine uyum saglayan giiglii bir kalite kontrol sistemine sahip

bulunmaktadir.
3.8. Simrh Guvence Raporu Sonug Boluma

Z Bankasi Sinirh Gilivence Raporu smirli glivence denetim hizmeti uygulanarak hazirlanmis, goriis
bildirilirken secilmis bilgilere gore degerlendirme yapilmistir. Giivence hizmeti ¢aligmasi ve buna
bagli uygulanan prosediirler neticesinde, “Z Bankasi siirdiiriilebilirlik raporunda bulunan se¢ilmis
bilgiler tim 6nemli yonleriyle ele alinarak incelenmis ve raporlama rehberine uygun bigimde
hazirlanmadigi yoniinde herhangi bir bulguya rastlanmamistir” ifadesi kullanilmistir. Sinirh giivence
raporunun sonu¢ kismi GDS 3000 hiikiimlerine gore dogru ve tam olarak yazilmistir. Bu kisimda

varilan goriis neticesinde herhangi bagka bir yorum yapilmasina gerek bulunmamaktadir.
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4. SONUC VE ONERILER

Diinya piyasasinda var olan sirketler arasinda ticaretin ¢ogalmasiyla birlikte isletmelerden talep
edilen veriler degismektedir. Giivence denetim hizmeti finansal bilgilere uygulanabildigi gibi finansal
olmayan bilgiler icin de uygulanabilmektedir. Bu bilgilerin Gglinci taraftarlarca glivence denetiminden
gegcirilerek onaylanmasi isletmeye duyulan giiveni artirmaktadir. Giivence denetim isini bagimsiz
denetgiler ve konunun uzmani meslek mensuplart KGK hiikiimlerine gore gerceklestirirler. Giivence
Denetim Standardi 3000 giivence denetim standartlarinin esasim olusturmaktadir. Diger giivence
denetim standartlarindan herhangi birinin uygulanmasi asamasinda, GDS 3000 hiikiimleri devreye
girmekte ve isleyisi yoOnlendirmektedir. Giivence denetimi uygulayicilart denetim caligmalar
sonucunda makul giivence veya sinirli giivence verebilirler. Giivence denetiminin farklilig: stiregte (¢
tarafin varhigmin séz konusu olmasidir. Giivence denetim raporu ile; Ugunci taraf (uygulayici)
verilerini sunan isletmenin bilgilerine ait kalite, ¢alismalarimin dogrulugu ve denetim sonucunda
ulagilan goriisii hizmeti talep eden tarafa sunar. Bu nedenle guivence denetimi; hizmeti veya bilgiyi
talep eden, bilgiyi sunan ve giivence hizmetini uygulayan ii¢ taraftan olusmaktadir. Ayrica hizmeti
talep eden taraf ¢ogunlukta bilgiyi sunan tarafla ayni olmaktadir. Gilivence hizmeti talep edilen
isletmeler genellikle finans, banka, sigorta ve emeklilik sirketleridir, yani hizmet isletmeleridir

(Altintag, 2011).

Amerika’da yaygin olarak uygulanan giivence hizmetleri tilkemizde heniiz gelisme asamasindadir.
Kiiresellesme ve bilgiye duyulan ihtiyacin artmasi ile birlikte iilkemizde giivence hizmeti
uygulamalar1 artacak ve mutlaka gelisecektir. Bu nedenle muhasebe meslegini icra eden meslek
mensuplariin denetim isini gerceklestirdigi diisiiniiliirse; muhasebe isinin tamimina yeni gorevler
eklenecektir. Glinumizde meslek mensuplarinin yogunlukla finansal tablolar i¢in uygulanan bagimsiz
denetim iizerine calismakta ve bu yonde tecriibe ve bilgiye sahip olduklari goriilmektedir. Ulkemizde
glvence hizmetlerinin azligi nedeniyle, bu konuda bilgi ve tecriibe eksikligi bulunmaktadir. Bu
eksikligin giderilmesi amaciyla KGK, meslek odalar1 ve SPK’nin destegi ile “giivence hizmetleri
denetimi” konusunda egitim calismalar1 gerceklestirilmelidir. Muhasebe mesleginde ¢alisan meslek
mensuplarimin kendilerini gelistirmek amaciyla, glivence hizmeti konusunda egitimlerini tamamlamasi

ve yetkinlik kazanmas1 gerekmektedir.

Bu ¢alisma, Ulkemizde givence denetiminin yayginlagsmadigini, yalnizca kurumsal yapiya sahip
firmalarm kendi ¢aligmalarinin dogrulugunu kanitlamak amaciyla; strdUrllebilirlik ve entegre
raporlar1 gibi raporlarmin giivence denetimine tabi tutuldugunu gostermektedir. Bu ¢alismaya konu
olan siirdiiriilebilirlik raporunda oldugu gibi, farkli sektor ve blyuklikteki firmalarm degisik

donemlerdeki benzer raporlari lizerinde donemsel ¢aligsmalar yapilabilir.
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