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OZET

Internet’in son 10 yil icerisinde milyarlarca insana yayilmasi, aglar olusturarak hayatin her alaninda
kullanilmasi, mobil iletisimin internet ile yakinsamasi sonucu ger¢eklesmektedir (Castells, 2007:
246). Bu donem igerisinde, sosyal aglarin popiileritesinin artmasi her tiirlii iletisimin bu aglar
lizerinden gerceklestirilmeye baslanmasi, yeni bir sosyallesme siireci olarak goriilmektedir. Yasanan
bu gelismeler bireylerin iliskilerini, iletisimlerini, sosyallesme siire¢lerini, yasam bi¢imlerini ¢evreyle
olan etkilesimlerini etkilemektedir.

Her teknoloji, toplumlar iizerinde sosyal ve toplumsal doniisiimler meydana getirmektedir. Ozellikle
iletisim teknolojileri, toplumlarin aliskanliklarinda, kiiltiirlerinde, is yasamlarinda, egitim
sistemlerinde degisimler yaratmaktadir. Modernlesmeyle birlikte ortaya ¢ikan yasam tarzlari,
geleneksel toplumsal diizenin tamamen ortadan kaybolmasina yol agmaktadir. Modernligin getirmis
oldugu doniisiimler, onceki donemlere 6zgii olan degisim bicimlerinden daha etkili olmustur
(Giddens, 2012; s. 12).

Bireylerin geleneksel iletisim big¢imlerini terkederek; sosyal aglar iizerinden iletisim kurmaya
baslamasi, toplumsal yabancilasma ve yalnizlasmay1 beraberinde getirmektedir. Sosyal iletisimin
yaygin hale gelmesiyle, modern insanlar yiizyiize iletisim kurmak i¢in yeterli zaman bulamamaktadir.
Iletisim teknolojileri ve ulasim araglarinin gelismesiyle kiiresellesmenin dniindeki engellerin ortadan
kalktigini belirten David Harvey’e gore; zaman ve mekan kavramlarinin 6nemini yitirmesiyle, iletigim
anlik olarak ger¢eklesmektedir. Bu durum zaman sikigmasina neden olurken; bireylerin gevreleriyle
ve diinyayla kurduklari iletisim, teknolojiyle aracilanmis bir iletisim bi¢imine doniismektedir.
Yasanan bu gelismelerle birlikte; aliskanliklar, diisiinceler, duygular da degiserek; sanal yasam, sanal
davranig ve sanal Kkiiltiir olarak adlandirilan kavramlar ortaya c¢ikmistir. Bu g¢ergevede, sosyal
yasantida meydana gelen degisimler, bireyleri yalnizliga siiriikleyerek; yabancilagsma ve yalnizlasma
siirecine gotiirmektedir.

Sosyal aglar, yiizylize iletisimin yerini almadigi siirece, sosyal hayati zenginlestirdiginden soz
edilebilir; ancak gergek diinyadaki sosyal hayatin 6niine gegtiginde, sanal bir sosyal ¢evre ve sanal bir
iletigim ile sinirli kalinmaktadir. Zaman kisitliligindan yakinan modern toplumlar agisindan ‘sosyal
paylasim aglar1’, bireylerin yeni sosyallesme ortamlari olarak en uygun mekanlar olarak
diisiintilmektedir. Bireylerin sosyal aglar araciligiyla sosyallesmesi; teknoloji ve toplum arasindaki
iligki baglaminda elestirel bir bakis agisiyla ele alinacaktir. Bununla birlikte teknoloji karsisinda
edilgenlesen bir insan modelinin ortaya ¢ikmasi iizerinde durulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Modernlesme, Yalnizlasma, Yabancilasma, Internet Bagimlilig:

SOCIALIZATION AND ALIENATION IN THE NETWORK SOCIETY

ABSTRACT
Deployment of internet to billions of people in the last decade; use of networking in all fields of life;
it’s all occur with the convergence of Internet and mobile communications (Castells, 2007: 246).
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Within this period, increasing of social networks’ popularity, performing of all kinds of
communication via networking, a new process of socialization. These developments have affected
individuals relations, communications, process of socialization, individuals of life style and
interaction with the environment.

Each technology are occured social transformation on societies. Especially communication
technologies inflict transformations on habits, cultures, business lives, education systems of societies.
Lifestyles which ensue with modernization, cause disappear of traditional social order.
Transformations brought about by modernity have been more effective than the other (Giddens, 2012;
s. 12).

Breaking traditional communication ways and communicating on social networks, brings social
alienation and loneliness. With the diffusion of social communication; individuals can’t find time for
face to face communication. According to David Harvey; with the development of communication
technologies and means of transport, obstacles to globalization are eliminated. In this way,
communication is provided instantly, owing to lose time and space’s importance. This situation
causes time-space compression. Individual’s communication with their environment and with the
world, occurs via information technologies. Depending on these developments; habits, thoughts,
feelings have been changed and concepts have ensued which are referred to virtual life, virtual
behavior and virtual culture. In this context, individuals are driven to loneliness because of the
changings in their social life. This situation leads them to the process of alienation and loneliness.

As long as social networks don’t replace face to face communicatin,it can enrich individuals’ social
life. However, when social communication takes place of face to face communication, virtual
environment and virtual communication have occured. Social networks, as a new social environment
is considered to be the most appropriate places for modern societies. Socialization via social networks
is going to discussed in context of the relationship between technology and society. At the same time,
in this article will be emphasized on being passive in the face of technology.

Keywords: Modernization, Lonelyness, Alienation, Internet Addiction

GIRIS

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde medyana gelen gelismeler, yeni iletisim teknolojilerinin her
alanda kullanimmi kaginilmaz hale getirmektedir. Bu gelismeler bireylerin yasam sekillerini
degistiren en biiylik etkenlerden biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bilisim teknolojilerindeki
gelismeler sayesinde, insanlar arasindaki bilgi paylasimi ¢ok hizli bicimde gerceklesebilmektedir.
Bununla birlikte mobil iletisimin internet ile yakinsamasi sonucu, zaman ve mekan kavramlarinin
onemi ortadan kalkmaktadir. Insanlar arasinda bilginin ¢ok hizli bir bigcimde paylasilmaya
baslamasiyla beraber, yeni sosyallesme mekanlar1 ortaya ¢ikmistir. Bu durum, dénem igerisinde
sosyal aglarin popiilaritesinin artmasiyla her tiirlii iletisimin bu aglar araciligiyla gerceklestirilmeye
baslandigi goriilmektedir. Meydana gelen bu gelismeler, insanlarin/toplumlarin iligkilerini,
iletigimlerini, sosyallesme siireglerini, yasam bi¢imlerini, ¢evreyle olan etkilesimlerini derinden
etkilemektedir.

Glniimiizde sosyal paylasim aglari, hayatimizin vazgecilmez bir pargasi olarak yer almaktadir.
Sosyallesme mekanlari zaman igerisinde doniisiime ugrayarak; teknolojinin de gelismesiyle birlikte,
ger¢ek anlamda yiiz ylize goriismenin Oniine gegerek bir araya gelme gereksinimine duyulan ihtiyacin
azalmasina neden olmaktadir. Sosyal paylasim aglari bireylere, zaman ve mekandan bagimsiz olarak
iletisim kurma imkani1 taniyarak; sanal ortamlarda bir araya gelme imkani tanimaktadir.

Metropol insaninin en sikayet¢i oldugu zaman konusu da g6z oniinde bulunduruldugunda, sosyal
paylasim aglarinin hayatin her alanina sizmasi kaginilmaz bir gergek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Her tiirlii islemin ¢evrimigi olarak gergeklestirilmesi zamandan tasarruf saglarken; bu durum bireyler
iizerinde birtakim olumsuz etkilerde meydana getirmektedir. Insanlar artik bankacilik, alisveris,
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egitim, saglik, randevu alma ve akla gelebilecek her tiirlii islemlerini online ortamlar araciligiyla,
oturduklar1 yerden tek bir tus ile gergeklestirme firsatina sahiptirler. Ancak bu durum zihin ve beden
arasindaki ayrilmaz birlikteligin endige verici bir bigimde kopmasina sebebiyet vermektedir. Yeni
mobil iletisim teknolojileri sayesinde artik her an hem diinyanin bilgisine internet lizerinden bagh
kalabiliyor, hem de zihnimizin irettigi her tiirli c¢iktiy1 sayisal ortama aktarabilme firsati
bulabilmekteyiz.

Yeni teknolojik cihazlar zihnimize adeta siirsiz bir hareket alan1 saglamaktayken; bedenimiz ise;
neredeyse tamamen hareketsiz bir bigimde sabitlenerek birkag parmak hareketiyle zihnimizdekileri
sayisal ortama aktarma firsati bulabilmekteyiz. Bu durumun sonucunda da ¢agin 6nemli sorunlarindan
olarak goriilen obezite hastaliginin goriilme orani artmaktadir. Bu noktada yeni iletigim
teknolojilerinin bireylerin yasam bigimlerinde, aligkanliklarinda, kiiltiirlerinde, is yasamlarinda,
egitim sistemlerinde onemli doniisiimler meydana getirdigi goriilmektedir. Bu baglamda, tasinabilir
iletisim araclarinin kullanimiyla beraber artan sosyal paylasim aglarmin kullanim sikliginda artig
meydana geldigi sdylenebilir. Sosyal paylasim aglarinin kullanimi, her ne kadar akla Manuel
Castells’in ‘Ag Toplumu’nu getirse de; bireyler bir araya gelme kavramina tezat olarak daha bireysel
ve dolayistyla da yalnizlasmaya mahkumdurlar.

Her tiirlii formattaki enformasyona mekan ve zamandan bagimsiz olarak ulasma imkanina sahip olan
bireyin iletisim siireci kiiresel bir boyut kazanmaktadir. Bu sayede insanlar cografi engelleri asarak;
diinyanin farkli noktalarindaki insanlarla iletisim kurma imkanina sahip olabilmektedir. Bu durum
insanlar1 bir diinya vatandasi haline getirmenin yani sira; ekranlara bagimli hale getirerek
yalnizlasmalarina, akabinde ¢evrelerine ve kendilerine yabancilagma gibi sorunlari beraberinde
getirmektedir.

Modern insanin, yiiz yiize iletisim kurmak yerine, sosyal medya ve iletisim teknolojileriyle
aracilanmig bir iletisim bi¢imini tercih etmesi, farkli sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu
caligmada, mobil iletisim teknolojilerinin ve 6zelinde sosyal paylagim aglariin bireylerin yalnizlasma
ve yabancilasma siiregleri lizerindeki rolii argiimantatif bir ¢alisma ¢ergevesinde incelenmektedir.

MODERNLESEN TOPLUMLARDA YABANCILASMA VE YALNIZLASMA

Modern toplumun ortaya ¢ikmasiyla, toplumsal agidan birtakim degisimler meydana geldigi
goriilmektedir. Modern ¢ag, beraberinde degisimin ¢ok hizli bir bigimde gergeklesmesini getirmistir.
Bu durum, en ¢ok teknoloji agisindan goriilse de her alanda gozlenebilme olanagina sahiptir. Modern
toplumsal kurumlarin gelisimi ve bunlarin diinya c¢apindaki yayginligi, insanoglunun giivenli ve hos
bir yagsamin tadini ¢ikarmasi i¢in modernlik 6ncesi sistemlerin herhangi birinden daha fazla firsat
yaratmis durumdadir. Modern ¢ag, sagladigi olumlu olanaklarin haricinde bazi olumsuzluklari da
beraberinde getirmektedir. Ancak Marx ve Durkheim’in da belirttigi gibi; modern ¢agin sagladigi
olumlu olanaklar, onun olumsuz karakteristiklerine daha agir basmaktadir (Giddens, 2012; s.14).

Toplumda meydana gelen teknolojik gelismeler ve entellektiiel seviyesinin artmasi ile zaman ve
kavramlar1 da degisime ugramaktadir. Iletisim teknolojileri, enformasyonun zamandan bagimsiz
olarak, ¢ok hizli bir bi¢imde tasinabilmesine olanak saglamaktadir. Zaman ve mekan kavramlarmin
algilarinda degisimler meydana gelmesiyle beraber, Harvey’in “zaman-mekan sikigsmasi” olarak
adlandirilan durum ortaya ¢ikmaktadir (Harvey, 1999; s.270). Toplumda meydana gelen doniisiimler
kitle iletisim araglarinda yasanan degisimler ile beraber hiz kazanmaktadir. Internet teknolojisi
insanlara, markete gitmeden aligveris yapma olanagi tanimakta; egitim araci olarak kullanimi
sayesinde, egitim mekanlarinin 6nem ve gerekliligi azalmaktadir (Y1lmaz, 2008).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, yalnizlasmanin boyutlarini arttirmaktadir. Bu
durum mekan sorunsali ile yakindan baglantili goriilmektedir. Zamaninin tamamina yakinini
bilgisayar basinda, internete girerek gegiren ozellikle geng bireyler, geleneksel eglence mekanlarini
terkederek yeni sosyallesme mekanlari olan sosyal paylasim aglarina yonelmektedir. Bununla birlikte
gengler, “internet cafe kiiltiiri” olarak adlandirilan mekanlarda, ayni mekani paylastiklari halde
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birbirleriyle tek kelime konusmadan, bilgisayarlarla etkilesim i¢inde olmalar1 yalnizlasmanin
boyutlarini vahim derecede arttirmaktadir. Okul ¢agindaki geng insanlarin biiyiik ¢ogunlugu interneti,
ev ortamlarinda da gittikge artan bir bicimde kullanmaktadir. Bu durumun neticesinde ise; ikili
iligkilerinde ve aileleri ile kurduklari iletisimde Onemli azalmalar meydana gelmektedir. Sosyal
paylasim aglarmin kullanimindaki artis sadece gengler arasinda degil, her yas gurubundan birey
tarafindan etkin bir bicimde kullanilmaktadir. Giinlimiizde internet erisimi artik sadece evlerden
saglanmamakta, ayni zamanda akilli cep telefonlarindan da internet baglantis1 saglanmaktadir.
Bununla birlikte, bireyler mekandan bagimsiz bir sekilde, yiiriirken, ise giderken, ulasim araglarinda
seyehat ederken, okulda, iste, trafikte 6zetle her ortamda internete baglanabildigi i¢in sosyal paylasim
aglarin1 kullanma oraninda artis meydana gelmektedir. Internet teknolojisi, geleneksel olan ile
sosyallesme kavramini birlestiren bir kavram olarak yer almaktadir. Bu durum sosyallesme
problemlerinde azalma olmasini saglamaktadir. Bireylerin sosyal aglar1 yogun bir sekilde
kullanmalari, kisilerin yakinlasma, kendini agma, yiiz yiize iletisim ve daha fazla etkilesim ile
kendilerini ifade etmeyi tercih etmeleri, bunlar1 ger¢eklestirirken teknolojik imkanlardan faydalanma
egiliminde olduklarm1 gdstermektedir. Ozellikle gengler, sosyal paylasim aglarin1  yeni
toplumsallasma ortamlari olarak goérmektedirler. Bireylerin arasindaki sosyallesme gbéz Oniinde
bulunduruldugunda; internet kullanicilarinin gercek hayatta gergeklestirdiklerini, sanal diinyaya
tagimalari, yapilan sosyal aktivitenin gercekligi ile sanallig1 arasindaki ayrimi bulaniklastirmaktadir.

SOSYAL PAYLASIM AGLARININ BiREYLERIN YALNIZLASMA VE YABANCILASMA
SURECLERINDEKI ROLU

Toplumlarda yasanan doniisiimler, bireylerin yasam tarzlarinda ve sosyallesme siireglerinde de
dontiistimler meydana gelmesine sebep olmaktadir. Sanayilesmenin ve kentlesmenin gergeklestigi 21.
Yiizyilda bireysellesen toplumlarin toplumsal hayattan ve kiiltiirlerinden uzaklasan insanlar haline
gelmeleri ile birlikte, yalnizlasan bireyler haline gelmektedirler. Bireylerin yalmizlik duygularindan
kurtulabilmek adina, toplumdaki diger bireylerle etkilesime gegmektedirler.

Yasadigimiz dijital ¢agda, zaman, mekan ve insan iligkilerinin doniisiime ugradigi goriilmektedir.
Dijital diinya ile kastedilen, sosyal aglar, tasmabilir iletisim araglari ile birlikte insanlarin hayatini
tamamen kusatmistir. Bu noktadan hareketle, sosyal aglarin, bireylerin sosyal ve Kkiiltiirel
yasamlarinda yaratttig1 doniisiime dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Ciinkii sosyal aglarin toplumsal
hayata kattiklar1 ve gotiirdiikleri ¢ergevesinde, sosyal medya araglarinin sosyallesmenin aksine,
yalnizlasma ve yabancilagsma gibi olumsuzluklara sebep oldugu sdylenebilmektedir. Gliniimiizdeki
teknolojik gelismeler goz oniinde bulunduruldugunda, bireylerin teknoloji karsisinda edilgenlesen bir
insan modeli ortaya koydugu goriilmektedir.

Modern yasam, her ne kadar bireysel ve toplumsal olan arasinda daha fazla iletisime yol agsa da; ileri
teknoloji, hizli toplumsal ve kiiltiirel degisimler, ger¢ek diinyanin sanal olana kaymasi gibi etkenler,
bireylerin uyum mekanizmalarint bozmakta ve bireylerin topluma ve kendi dogalarina uyumsuz hale
gelerek; sadece bireysel ¢ikarlart dogrultusunda hareket etmeye baslamalarina neden olmaktadir.
Modern insanin en temel sorunlarindan biri haline gelen ‘yabancilasma’ kavrami; sosyoloji, psikoloji
ve sosyal psikoloji gibi c¢esitli alanlarda ampirik calismalara konu olmaktadir. Yabancilasma
kavraminin bir¢ok farkli bakis agilariyla ele alindigi goriilmektedir. Ancak temel olarak ii¢ farkli
yaklasim g¢ercevesinde incelemenin uygun oldugu diisiiniilmektedir. Yabancilagma kavrami,
gilintimiizde halen, sosyoloji, psikoloji, ve sosyal psikoloji gibi alanlarin arastirma konusu olmaktadir.
Yabancilasma kavrami ilk kez Jean Jacques Rousseau tarafindan kullanilmistir. Felsefe alanina bu
kavrami kazandiranlar, Hegel ve Marx olmustur. Hegel, yabancilasma kavramini agiklarken, ide’nin
kendi Oziine yabancilagsmasindan s6z etmektedir. Marx’a gore ise; yabancilasmanin en yogun
bigimde yasandigi toplum diizeni kapitalist diizendir. Birey, bu kapitalist diizen igerisinde bir
makinenin pargasi gibi siirekli iretmektedir ve irettikce kendigi iirettigine yabancilagsmaktadir.
Rousseau ise, bireyin 6zgiirliigiine ve dogasina aykiri olan bir sistemin isleyisinin yabancilasmaya
sebep olmasindan s6z etmektedir.

(http://www.befjournal.com.tr/index.php/dergi/article/viewFile/260/226). Kapitalist diizen
icerisindeki yabancilasma kavramindan sdz eden Marx’in ardindan, bu kavram sosyoloji agisindan
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incelenmistir. Max Weber, Emile Durkheim ve Georg Simmel gibi toplumbilimcileri, insanin
yabancilagmasi lizerine ¢alismalarini yliriitmiiglerdir.

Weber, kapitalist ¢alisma diizeninin din ile olan iligkisiyle ilgilenmistir. Dini gereklilikler geregi
diinyevi hazlardan vazgecen bireyin, yabancilasabilecegine dikkat ¢ekmektedir. O’na gore;
kapitalistlesmis olan iilkeler dinsel ve ahlaksal agilardan soyutlanmis tamamiyle servet edinme ugrasi
icerisine girmislerdir. Durkheim, ‘Intihar’ adli ¢calismasinda, modernlesmeyle birlikte toplumun bazi
ogelerini kaybettiginden s6z etmektedir. Bunun sonucunda da bireylerin iginde bulunduklar
toplumdan bunalmalar1 ve uzaklasmalar1 sebebiyle intihar girisimlerinin arttigini ileri siirmektedir.
Simmel ise; yabancilagmanin nedenini metropoliten yasama baglamaktadir. O’na gore, cemaat olgusu
ve yabancilagsma kavrami, bireyin digsal kimliginin iki kutbunu olusturmaktadir (Ergil, 1978; s. 105).
Simmel’e gore, modernlesmis bir toplumda para, insanlarin yabancilagsmasinin esas sebebi olarak
degerlendirilmektedir. Marx, Weber ve Durkheim’dan etkilenen Frankfurt Okulu Temsilcileri, yeni
medya teknolojilerinin toplum {izerinde meydana getirdigi olumsuz etkileri, Elestirel Kuram
kapsaminda incelemislerdir. Modern toplumlarda bireyler arasindaki iliskilerin dahi niceliksel
iligkilere indirgenmesi sonucu, etik degerlerin 6neminin kaybolarak insana dair seylere yabancilagsma
olgusunu bu kuram kapsaminda elestirmislerdir (Ergil, 1978; ss.106-108).

Erich Fromm’a gore; modern toplumlarda yabancilasma olgusu toplumun her alanina yayilmis
vaziyettedir. Bu nedenle de insan, korkak ve yabancilasmis bir halde yer almaktadir. Fromm,
kapitalizmin toplum tizerindeki yalnizlastici etkisini elestirirken; ayn1 zamanda kapitalist toplumlarda
insanlar arasindaki iligkilerin de yabancilasmis olduguna deginmektedir. Fromm’a gore, tiiketim ve
yabancilagma durumunu, bireyin kendi benligi ile olan iliskisinde goriilmektedir. Bu diisiince
gercevesinde bireyin 6zgiiveni, “benligini hissetme” durumu bagkalarinin kendisi hakkinda bigtikleri
degerden bagka bir sey degildir. Yani kisi kendi degerini kendisi belirlememektedir. Giinliikk yasamda,
kisinin basarisi popiiler olup olmadigi ile yakindan baglantilidir. Bu durumda kapitalist diizende, birey
kendi disindaki gii¢lerin elinde bir ara¢ haline gelmektedir. (Ofluoglu ve Biiyiikyilmaz, 2008, ss. 131-
132).

Yeni sosyallesme mekanlar1 olarak adlandirilan, sosyal paylasim aglarinda bireyler, farkli insanlarla
etkilesim iginde bulunarak, yeni seyler 6grenme firsati bulmaktadir. Siyez’in belirttigi iizere; kisinin
kurdugu iliskiler yoluyla edindigi bilgiler, okuyarak veya bagkalarinin aktarimi sonucu ulasilan
bilgilerden daha kalict olmaktadir. Ayni zamanda bireyin, yiiz yiize iletisim ve sanal iletisim
sayesinde yalnizlik duygusu azalmaktadir; ancak Kkisilerarasi iletisimin artmasi sonucunda kendine
ayiracagl vakit azalmakta ve diger bireylerle iletisime gegmek bir zorunluluk haline gelmektedir
(Siyez, 2011; s. 69).

Sosyal aglar, bireylere kendilerini nasil tanitmak istiyorlarsa o kimlige biirlinmelerine yani sahte bir
kimlik yaratmalarina olanak saglamaktadir. Gilinlimiizde bireyler sosyal aglarda var olmak, takipgi
sayilarini arttirmak, taninir olmak maksadiyla; yeni sosyallesme mekanlari olarak adlandirilan aglarda
yarattiklar1 sahte kimliklerle yer almaktadirlar. Bununla birlikte; bireylerin ger¢ek diinyadaki
kimlikleriyle, sanal diinyada yarattiklari sahte kimlikler, 6nemli sorunlar1 beraberinde getirmektedir.
Gergek kimligi ile kendi yarattigi sahte kimligi i¢ ige gecen birey, kendi 6z benligine
yabancilagmaktadir. Sosyal paylasim aglari {izerinden oynanan oyunlar, sohbetler, saatler siiren
telefon konusmalari, bireyin ailesine, ¢evresine hatta kendisine yabancilagsmasiyla neticelenmektedir.
Gergek ve sanal arasinda bir diinyada varligini siirdiirmeye baslayan kisi, gercek kimligi ile sanal
kimligi arasindaki ayrimi fark edememektedir. Ozetle, gercek diinyada kurulan yiiz yiize iletisimin
yerini, sosyal paylagim aglar1 aracilifiyla gerceklestirilen bir iletisim aldiginda, kisi gergcek diinyaya
yabancilagsmaktadir (Mercan, 2010; s.109).

“Bireylerin sosyal medyada varolus sekilleri su basliklar altinda toplanabilir: Kimlik temsili,
performans sergilemek, profil olusturmak, gdzetlenmek, gozetlemek, teshir etmek, sanal bedenler
olusturmak, orgiitlenmek, sanal uzamda eylem/kampanya yapmak hatta ¢evrim disi giindelik yasama
tasimak.” (Toprak vd., 2009). Iletisim teknolojilerinde meydana gelen yenilikler, kiiresellesme
acisindan biliylik Onem tasimaktadir. 1980°li yillardan itibaren, bilisim ve enformasyon
teknolojilerinin yayginlagsmasiyla, insanlar arasindaki mesafe eski 6nemini kaybetmeye baglamistir.
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Internet, bireylerin diinyanin bir ucundaki olay1 aninda takip edebilmesine olanak saglayan; e-ticaret
araciligiyla aligveris yapmay1 miimkiin kilan bir teknoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Giiniimiizde Internet, kitle iletisim araclar1 arasinda kiiresellesme konusunda en etkili ara¢ olarak
diisiiniilmektedir. Ancak bireyler Internet’de gerceklestirdikleri her tiirlii islemi yaparken bireysel bir
sekilde davranmalari nedeniyle, bireylerin sosyallesmeleri siirecine olan katkilar1 negatif yonde
olabilmektedir. Sosyal paylasim aglari, insanlar1 adeta esir alarak sosyal ¢evrelerinde dahi asosyal ve
gevrelerine yabancilagmis bireyler haline getirmektedir.

Teknolojik gelismeler, bireylerin giindelik yasantilarinda karsi karsiya kaldiklart zorluklara ¢oziimler
getirerek; is yiikiinii azaltmak ve hayatin kolaylasmasini saglamaktir. Bu noktada bireylerin
diisiinmeye, iiretmeye, yaratict yonlerini ortaya ¢ikarma konusunda daha ¢ok zamaninin olmasiyla,
faydali ugraslara yonelmesi gerekirken; giiniimiizde teknolojik gelismeler, insanlarin teknolojinin esiri
haline gelmeleri ve tembel nesillerin ortaya ¢ikmasiyla sonuglanmaktadir. Modern toplumlar,
teknolojiye o kadar bagimli hale gelmektedir ki; toplumun ilerlemesini saglayan akilcilik geri planda
kalmistir. Gilintimiizde, “Teknoloji insanligin bir uzantist olmaktan ¢ikmis; insanlik teknolojinin bir
uzantist haline gelmistir” (Bookchin, 1996). Teknolojinin agir1 kullanimi sonucunda, ara¢ olma
ozelliginden uzaklasarak, bir amag¢ haline geldigi goriilmektedir. Bu durumun sonucunda da
yabancilagma, yalnizlagsma, bireysellesme gibi olumsuz durumlar ortaya ¢ikmaktadir (Turan, 2002; ss.
271-281).

INTERNET BAGIMLILIGI VE YALNIZLASMA iLiSKiSi

Zamaninin biylik ¢ogunlugunu sanal diinyada gegiren bireylerin, biiyiikk ¢ogunlugu kontrol altina
alamadiklar1 Internet kullanimi nedeniyle, sosyal, mesleksel ve 06zel yasamlarinda sorun
yasamaktadirlar. Internetin asir1 kullammina bagli olarak ortaya ¢ikan “internet bagimlilig”
uluslararasi alanyazina ilk kez, Dr. Ivan Goldberg tarafindan saka amacli génderilen maille girmistir.
Temelde bu kavram asir1 ve problemli internet kullanimini ele almaktadir. Internet bagimlilig1 genel
olarak, internet karsisinda gecirilen uzun zaman ve internet kullanmayr kontrol edememe gibi
durumlarin ifade edilmesinde kullanilmaktadir (Leung, 2004; Simkova&Cincera, 2004). Internet
bagimliligi s6z konusu oldugunda, internette gegirilen zamanin fazla olmasmin yaninda, kullanim
amaclar1 da 6nem tasimaktadir. Kisi interneti haber alma, aligveris yapma veya egitim maksatl
kullaniyorsa internet bagimliligindan s6z edilmemektedir; ancak sosyal paylasim aglarinda, oyun ve
eglence amaglh sitelerde, pornografik igerikli sitelerde harcanan siirenin artmasi ¢agimizin hastaligi
olarak kabul edilen “internet bagimliligi”’nin sebeplerindendir.

Ozellikle ¢ocuk ve genglerin internet bagimliligina yatkin olmalari, kiiresel bir problem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu grup oyun, sohbet ya da arkadas c¢evresiyle iletisime gegmek maksadiyla
yogun bir bigimde sanal ortamlarda yer almaktadir. Cocuklar arasinda Internet kullaniminin artmasi
¢ogu zaman aile i¢i iliskilerin zayiflamasina ve bununla birlikte c¢ocuklarin iletisim kurmak,
sosyallesmek maksadiyla internete girme egiliminde olduklari ileri siiriilmektedir. Yapilan
arastirmalar, ebeveynleri ¢alisan c¢ocuklarin, sosyallesme yoniinden zayif kaldiklari igin, bu
ihtiyaglarin1 internete girerek giderdiklerini gdstermektedir (Bayraktutan, 2005). Internet bagimlisi
olarak kabul edilen bireylerin yalnizlik diizeylerinde artis meydana geldigi ve yalnizligin internet
kullanimin1 arttirdigr goriilmektedir. Bu noktada bireyin internet bagimlisi olup olmadiginin ortaya
konmasinda, hangi siklikta internet kullandiginin &tesinde, interneti ne amacgla kullandigi 6nem
tasimaktadir.

Tirkiye’de internet bagimlilig lizerine yapilan arastirmalara bakildiginda, yalnizlik diizeyindeki artis
ile internet bagimliligindaki artig arasinda paralel bir iliski oldugu goriilmektedir. Esen ve Siyez
(2011) galigmalarinda cinsiyet, akademik basari, yalmizlik ve aileden alinan sosyal destek gibi
degiskenlerin bireylerin internet bagimliligi tizerinde etkili oldugunu ileri siirmektedirler.

Internet kullaniminda asiriya kagan bireyler, ruhsal yalnizlasma sorununun yani sira gevresine hatta
ailesine yabancilasarak; yalnizlasan toplumlar ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle iletisim teknolojilerinin
yalnizlastirict etkisi, insan1 toplumdan soyutlayarak, hayattan uzak tutan bir 6zellik tasimaktadir. Bu
durumun neticesinde de sosyal, psikolojik sorunlar bas gostermektedir (Giileg, 1991:32). iletisim
teknolojilerinin esiri haline gelmis bir birey, kendini toplumdan soyutlamakta ve kendisine yarattigi
sanal diinyanin i¢ine hapsolmaktadir. Ger¢ek yasantida kurulan iligkilerin sanal ortamlara
taginmasinin sonucunda, insanlar sanal topluluklar arasinda yer almaktadir. Bu yeni sosyallesme
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mekanlari, gercek olmadiklarindan 6tiirii, tiim duygu ve diisiinceler ikon ve isaretler yoluyla ifade
edilmektedir. Yiiz yiize iletisimin bir alternatifi olarak diisliniilen sanal iletisimde kurulan iliskiler,
bireylerin gercek yasamdaki iliskilere yabancilasmasina neden olmaktadir. Insanlar artik, yiiz yiize
iletisim i¢in harcadiklari zamandan daha fazlasini, mobil iletisim araglari yada bilgisayarlar
araciligiyla gergeklestirdikleri iletisim i¢in harcamaktadirlar (Aktas ve Cayci, 2012, s. 6). Bu nedenle
iletisim teknolojilerindeki gelismeler olumlu yonlerinin yani sira, sosyal iligkileri olumsuz yonde
etkileyebilecegi soylenebilmektedir.

KIiMLIiK INSASINDA SOSYAL MEDYANIN ROLU

Kimlik, degisen kosullara gore, yeniden sekillenen, sosyal ve duragan olmayan bir kavramdir.
Kisileraras1 iletisim sayesinde yenilenerek, yeniden insa edilmektedir. Kimlik insasinda bireyler,
birbirleriyle etkilesim icerisinde bulunarak, soz edilen etkilesimler sonucunda Ogrenilen bilgi ve
aktarimlar dogrultusunda kimligini yeniden sekillendirmektedir (Acun, 2011, s. 69).

Benlik, diger bir deyisle kisisel kimlik, bireyin kim oldugunu tanimlamaktadir. Kisisel kimlik, bireyin
sosyallesme siireciyle yeniden insa edilir. Bireyin toplum igerisinde iistlendigi konum ve rol, kimlik
insas1 agisindan Onem tasimaktadir. Kisisel kimligin insasi, duragan olmayan siirekli gelisen bir
olgudur. Diger bireylerle etkilesim halinde olmak kimlik insasinin gelisiminde etkili olmaktadir.
Iletisim teknolojilerinde ve tasmabilir iletisim araclarinda meydana gelen gelismelere olan ilginin
artmasiyla birlikte, sosyal medya gii¢ kazanirken; ‘sosyallesme’ kavraminin tanimi da yeni bir boyut
kazanmaktadir. Sosyallesme kavrami, kisaca “insanin toplumla biitiinlesme siireci” olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanimda bahsedilen sosyallesme durumu, sadece bir topluluga ait olmak degil,
belli norm ve degerlere sahip bireylerin ¢evreye adaptasyon siirecini ifade etmek igin
kullanilmaktadir.

Gilniimiizde bilgiye, bilgisayar aglar1 araciligiyla ulasilmaktadir. Kiiresel 6lgekte tiim insanlar1 ve
kiiltiirleri birbirine baglayan sosyal aglar, bireylerin yasam big¢imlerini, aligkanliklarini, kimliklerini
belirlemektedir.

Yeni iletisim teknolojileri bireylerin sosyal medyada birer igerik iireticisi olarak yer alabilmelerine
olanak tanmimaktadir. Kontrol sisteminin {reticiden tiiketiciye ge¢mesinin, zaman ve mekan
ozgiirliigiine getirdigi smursizlik ve Kkitlesizlestirme (demassification) hareketleri gibi ademi
merkeziyetgi Ozellikler, onu modernizmden ¢ok postmodernizme yakin kilmaktadir. Bu baglamda;
sanal toplumsal mekanlar, sanal gerceklik, sanal cemaatler gibi yaratilan yeni paradigmalarla
kimliklerde sanal alemin uzantisinda sanallagsmaktadir (Castells, 2004: 22-90).

Dijital ortamlarin sosyal mekani sinirsiz olma 6zelligine sahiptir. Ayni zamanda hipermetinsellik
ozelligi sayesinde bireyler sonsuz sayida yeni baglantilar kurarak, yeni bir gergekligin igerisine
girmektedirler. Bu yeni gerceklik igerisinde, bireyler birbirleriyle etkilesime gegerek; neleri nasil
algilamalar1 gerektigi ve digerleri arasinda kabul gorebilmek adina hangi kimlige biiriinmeleri
gerektigine, maruz kaldiklari igerikler yoluyla karar vermektedirler. Ancak bu karar verme siirecinin
hi¢bir zaman duragan olmadig1 goriilmektedir. Ciinkii yeni medyada herkes ayn1 zamanda birer igerik
iiretici olarak yer aldigi icin, siirekli bir enformasyon akisi soz konusu olmaktadir. Iletisim
teknolojilerinin yondesmesinin sonucunda, kimlikler, sanal ortam iginde yeniden bi¢imlenmekte ve
imaj gostergeleri haline gelmektedir. Sosyal medyanin, bireylerin kendilerini ifade edebilmeleri adina
en onemli mecralardan biri haline geldigi giiniimiizde, bireyler diger bireylerin kendilerine yonelik
bakis agilarini etkilemeye c¢alismaktadirlar. Bireyler bu durumda, farkli kimlik sunum taktikleri
gelistirerek, sadece diger bireylerin kendi kimligine iliskin izlenimlerini yonetmemekte ayni zamanda
diger bireylere iliskin kendi davranig Oriintiisiinii de bigimlendirme olanagi elde edilebilmektedir
(Wayne ve Linden, 1995:260).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, hayatin her alaninda énemli degisimlerin yasanmasina
sebep olmaktdir. Ozellikle bireyin gevresiyle ve diinya ile kurdugu iletisimin yeni iletisim
teknolojileriyle aracilanmig bir hal almasiyla birlikte bireyin ve toplumlarin sosyallesme bigimlerinde
kokli degisimler meydana gelmektedir. Yasanan bu degisimin merkezinde yeni iletisim
teknolojilerinin zaman ve mekan arasindaki iliskiyi yapt bozumuna ugratmasi etkili olmaktadir.
Meydana gelen bu degisim hayatin her alanini etkiledigi gibi bireylerin sosyallesme siireglerini, iliski
kurma sekilleri, iletisimlerini, yasam bi¢imlerini ve aliskanliklarini derinden etkilemektedir.
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Boylelikle ¢evresine yabancilagan birey, zaman igerisinde teknolojinin determinist etkilerinin
biliyiisiine kapilmaktadir. Bu siiregte, zamana ve mekana bagli kalmadan diinya ile ekranlar
araciligiyla iletisime gegen birey bu determinist etkinin tutsakliginda kisa siire de yalnizlasmaktadir.
Teknolojik gelismelere paralel bir sekilde hayatimiza belirli donemler igerisinde siirekli yeni araglar
ve bu araglarin etkileri dahil olmaktadir. Bu noktada her ara¢ insanlara yeni olanaklar saglarken; bir
takim sinirlamar1 da beraberinde getirmektedir. Ozellikle giiniimiizde mobil iletisim teknolojileri ve
sosyal paylasim aglart ile gergeklestirilen iletisim bireylere yeni olanaklar saglarken; bir takim
sinirlamalar da getirmektedir. Boylelikle birey, uzak olanla iliskilerini dijital ortamlarda
gii¢lendirirken; yakin ¢evresiyle ve sevdikleriyle kurdugu iliskilerini azamiye indirmektedir. Bu
siirecte iletisim teknolojileri bireyi uzak olana yakinlastirirken; c¢evresinden tamamen
soyutlamaktadir. Boylelikle ¢evresine ve kendisine yabancilasan birey bir siire sonra etkilesimde
bulundugu ¢evrenin ve iletisim araginin yapisina gore farklilasmaktadir. Bu farklilagsma siireci
internetin ve iletisim teknolojisinin kullanim sikligma gore degismektedir. Ozellikle internet
bagimliligi olan genglerde bu siire¢ siiratle gergeklesmektedir. Bu durum, bireyi kalabaliklar
igerisinde yalnizlasmasina neden olmaktadir.

Internet kullanimin ve mobil iletisim teknolojilerinin yayginlasmasi; internette gegirilen siirenin
katlanarak artmasina neden olmaktadir. Bu durum, her kusaktan bireyin internet bagimlisi olma
riskini arttirmaktadir. Boylelikle ailesinden ve ¢evresinden uzaklasan insanlar, sosyallesmek amaciyla
vakitlerinin biiylik bir ¢ogunu harcadiklar1 dijital ortamlarda sahip olduklar1 kiiltiirel degerlerine ve
kimliklerine yabancilasmaktadir. Bu noktada etkilesimde bulunduklar1 toplumun kiiltiirel kodlarini,
paylasilan igerikler vasitasiyla farkinda olmadan alan bireyler, zaman igerisinde sahip oldugu kiiltiirel
kodlar ile yer degistirmektedir. Bdylelikle birey kendisine ve g¢evresine zaman igerisinde
yabancilagmaktadir.

Sonug olarak iletisim teknolojileri ve sosyal aglar bireylerin kendilerini eksik hissettikleri yanlarina
hitap etmektedir. Sosyal paylasim aglarinin etkilesimli yapist ve mobil iletisim teknolojilerinin
zamana ve mekana bagli kalmaksizin iletisime imkan saglamasi; bireyi yalmiz hissetmeyecegi,
iligkilerini gli¢lendirecegi yeni ortamlara girmesine olanak saglamaktadir. Ancak bu dijital ortamlarin
ger¢ekten uzak yapilari nedeniyle, sanilanin aksine bireyi ekranlara ve teknolojiye bagimli hale
getirmektedir. Bu durum bireyi kalabaliklar igerisinden yalnizlastirirken; g¢evresine ve kendisine
yabancilagmasi sorununu beraberinde getirmektedir. Kuskusuz bu siiregte, yeni iletisim
teknolojilerinin ve sosyal aglarin kullanim amaglar1 ve sikliklari bireylerin sosyal hayatlarini ne yonde
belirleyecegi konusunda belirleyici olacaktir.
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