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Yagamin her alaninda tartigilan bir sistem basarisizliginin nedenleri arasinda ilk siraya yerlestirilen “li-
yakat” kavram siiphesiz bir kamu hizmeti sunan muhasebe meslegi ¢alisanlari i¢cinde 6nemlidir. Gii-
niimiiz ekonomik yasaminda tiim kesimlerin 6nem verdikleri “giliven ve istikrar” ortaminin olugma-
sinda, igletmelere ve ac¢iklanan finansal raporlarma giiveni saglamak amaciyla bilgi giivenligi, muha-
sebe standartlari1, denetim standartlari, i¢ denetim, bagimsiz denetim gibi yeni alanlarda diizenlemeler
on plana ¢iksa da tiim kesimlerin ihtiyag¢ ve beklentilerini karsilayacak muhasebe meslek mensubunun
yetkinligi de iizerinde konusulmasi gereken onemli bir konu olarak karsimiza gelmektedir.

Calismanin amaci, degisen is ortamlar1 ve teknolojinin sonucu olarak siirekli bir doniigiim yasayan
muhasebe mesleginde “yetkinlik kavram1” bakis acisina katkida bulunmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda
caligmada, yetkinlik kavrami ve yetkinlik ¢ercevesini olusturan bilesenler tanimlanmis, gelistirilen bu
cerceve esas alinarak literatiir 6rnekleriyle muhasebe meslegi baglaminda yetkinlik kavrami agiklan-
mis ve muhasebe mesleginde yetkinligi etkileyen faktorler ve mesleki yetkinligin nasil gelistirilmesi
gerektigi sorularinin cevaplarina yonelik degerlendirmelere yer verilmisgtir.
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THE CONCEPT OF COMPETENCY IN THE CHANGING NATURE OF THE
ACCOUNTING PROFESSION

ABSTRACT

The concept of “merit” which is placed first among the reasons for the failure of a system discussed in
all areas of life, is undoubtedly important for accounting profession employees who provide a public
service. Although regulations have come to the fore in new areas such as information security, accoun-
ting standards, audit standards, internal auditing and independent auditing to provide confidence in the
trust and stability environment that all segments care about in today’s economic life, the competency
of the accounting profession to meet the needs and expectations of all segments is also an important
issue to be discussed.

The study aims to contribute to the perspectives on the concept of competency in the context of the
accounting profession. In line with this purpose, the concept of competency was tried to be explained
with a theoretical infrastructure and the components that form the framework of competency were
revealed. In the study, the concept of competency was explained in the context of the accounting pro-
fession and supported by examples from the literature. The study also focused on the factors affecting
the competency of the accounting profession and advised on how to improve professional competency
according to these factors.

Keywords: Competency, Accounting Profession, Accounting Education, Technology

JEL Classification Codes: M40, M41

1. GIRIS

“ he Concise Oxford Dictionary”e gore “bir igi yapma yetenegi” veya “bir gérevi yerine getirme
I yetenegi”, “The Macquarie Concise Dictionary” gore ise “yetkin olma kalitesi” olarak tanim-
lanan yetkinlik “uygun niteliklere sahip olma” veya “belirli bir alanda yeteneklilik” anlamlari-
na gelir. Bu tanimlara gore, bazi goérevlerin tatmin edici bir sekilde tamamlanmasini saglayacak yetenek
veya kabiliyete sahip ¢alisanlar ise yetkin kisilerdir. Bir meslegin yetkin bir sekilde yerine getirilmesi
icin gereken yeteneklerin veya kabiliyetlerin tanimi, yetkinligi saglayan performansin altinda yatan “bil-
gi”, “beceriler” ve “tutumlar” gibi kisisel dzelliklere ait terimler gerektirir. (Gonci et al., 1990: 9; Hager
& Gonczi, 1996: 15-16). Dolayisiyla mesleki yetkinlik, belirli bir profesyonel alanda, iste, rolde, orgiit-
sel baglamda ve gorev durumunda siirdiirtilebilir etkili (degerli) performans (problem ¢6zme, inovasyon
gerceklestirme ve doniigiim yaratma dahil) sunmaya yonelik genel, entegre ve icsellestirilmis yetenek
olarak goriiliir (Mulder, 2014: 109). Boyle bir yetkinligin gelistirilmesinde; egitim ve uygulama olmak
iizere iki temel yol vardur. Ilk olarak, egitimle birlikte gelistirilecek yetkinligin bilgi boyutunun dgre-
nilmesi gerekmektedir. Uygulama boyutu ise beceri gelistirme ve davranig, tutum, etik gibi degerlerin
kazanilmas1 agsamasidir. (Biger ve Diiztepe, 2003: 17).
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Belirli bir bilgi, beceri, mesleki deger ve etik kiimesine sahip olan, ayn1 zamanda yaptiklar kritik go-
revler nedeniyle kendilerinden istenen performans ve kapasiteye ulagsmaya calisan muhasebe meslek
mensuplari, yetkinlik kavramini belki de en yakindan {izerinde hissettigi mesleklerdendir. Muhasebe
meslegi, 6zel ve kamu sektoriindeki tiim orgiitlerde kilit role sahiptir. Ciinkii meslegi icra edenlerin
verdikleri kararlar ekonomik ve sosyal sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir ve bu da meslegin
cagdas ekonomide ve toplumda 6nemli bir meslek grubu olmasini saglamaktadir. Dolayisiyla meslegin
deger katmaya devam etmesi icin, profesyonel muhasebeciler, onlar1 egiten ve istihdam edenler mevcut
ihtiyaclan kargilayabilmeli ve ortaya cikan talepleri ongdrebilmelidir (ACCA, 2016: 9). Ayrica heniiz
profesyonellige adim atmamig yeni nesil muhasebeci adaylarinin gerekli yetkinliklere sahip olacak ge-
kilde donatilmasi i¢in ¢aba gosterilmelidir.

Muhasebe meslek mensuplarindan beklenen yetkinlik gereksinimlerini karsilamak icin 6ncelikle istih-
dam Oncesi muhasebe egitiminin mevcut gelismeyle paralel olmasi, kariyer sonrasinda ise siirekli is
basinda gelistirme kurslar ile dijital diinyaya adapte edilmesi gerekmektedir (Ser¢emeli, 2018: 383).
Kaginilmaz olarak, istihdam edilebilir mezunlar saglamak icin miifredatin cagdas gelismeleri yansitacak
sekilde gbzden gecirilmesi gerekmektedir (Al-Htaybat, et al., 2018: 339).

Dogru kisinin dogru ige yerlestirilmesi i¢in bireylerin yetkinliklerinin dogru tanimlanmasi gerekir (Ce-
lik ve Simgek, 2013: 305). Muhasebe meslegi acisindan yetkinlik kavraminin dogru tanimlanmasi hem
egitim hem de uygulama agisindan bosluklarin tespit edilmesi i¢in 6nemlidir. Dogru taninim yapilma-
mas1 durumu ise Woodruffe (1993: 29)’un belirttigi gibi, bir kurulug veya meslek yetkinliklerini belirt-
mek isteyen kisinin ne aradigina dair net bir fikri olmamasina ve eksikligin neye sebep olduguna dair
teorik bir katki saglayamamasina sebep olacaktir.

Bu ¢aligmada yetkinlik kavramu iizerine odaklanilmig, kavramin bilegenleri ortaya konularak, muhasebe
meslegi baglaminda mesleki yetkinlik tanimlamalar1 yapilmaya ¢alisilmistir. Calismada ayrica mesleki
yetkinligi etkileyen faktorler tizerinden yetkinlik degisimleri lizerinde durulmugtur.

2. KAVRAMSAL ACIDAN YETKINLIK

“Yetkinlik” kavrami, 1973 yilinda McClelland tarafindan yapilan ¢calismada; yiiksek performansa ulag-
mak icin geleneksel zeka testlerine alternatif olarak yetkinlik degerlemesi gelistirilmesi gerektiginin
ileri siiriilmesiyle giindeme gelmistir (Cetinkaya ve Ozutku, 2012: 143). Bulanik bir kavram olarak
karsimiza c¢ikan “yetkinlik”, Boon ve Van der Klink (2002: 6) tarafindan “egitim ve is gereksinimi ara-
sindaki boslugu dolduran” yararl bir terim olarak tanitilmaktadir. Bu agidan bakildiginda koprii gorevi
istlenmesi acisindan “yetkinlik” kavraminin dogru sekilde tanimlanmasi, ona sahip olanlarin istenen
kapasite ve performansi gostermesini saglayacaktir. Ciinkii Boyatzis’in (1982: 21) belirttigi gibi yet-
kinlik, bir bireyin iistiin ya da etkin performansa ulagmasini saglayan temel 6zelliklerdir. Bu temel
ozelliklere aciklik getiren bagka bir tanimda yetkinlik, “calisanlarin kendi islerinde basarili performans
gostermelerine olanak saglayan kisisel yetenekler, bilgi, tecriibe ve beceri birikimleri” olarak belirtil-
mistir (Yagar, 2019: 86). Burada bilgi; 6grenilecek entelektiiel igeriktir, beceriler; bilgiyi belirli amag ve
hedeflere ulagsmak i¢in uygulama kapasitesidir ve yetenekler; bilgi ve becerilerin profesyonel bir calisma
ortaminda uygulanmasidir (Lawson et al., 2014: 296). Yetkinlik ayn1 zamanda Abbasi’nin (2013: 3)
belirttigi gibi istenen bir amaca veya hedefe ulasmak icin bazi faaliyet ve islevleri yerine getirmek i¢in
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yeterli bir kapasitedir.

Tanimlardan da anlagilacagi gibi “yetkinlik” kavramai, birkag bilesenin bir araya gelmesi ile olusmakta-
dir. Bunlar (Bicer ve Diiztepe, 2003: 14-15; Sagir, 2006: 6-7; Resitoglu, 2011: 10-12);

- Egitim, deneyim, gézlem ve arastirma yoluyla elde edilen gergek ve insan zekasinin ¢aligmasi so-
nucu ortaya cikan bilgi, beceri ve yeterlilik,

- Bireyin igletme igerisinde ve cevresinde, kazandig1 bilgi ve becerisini sergiledigi davranis ve tu-
tum,

- Sergilenen davraniglar sonucunda elde edilen performans ve kapasite,
- Siirekli gelisim sonucu elde edilen motivasyon ve deneyim.

Tiim bu bilesenler kullanilarak yetkinlik kavraminin gercevesi Sekil 1°de oldugu gibi olusturulabilir.

Davranig ve

Performans ve
Kapasite

Motivasyon ve
Deneyim

Cevresel Etki

Sekil 1. Yetkinlik Kavraminin Cercevesi

Cerceve, meslek yetkinliklerinin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesini olanakli hale geti-
ren yapisal bir rehberlik saglar (Cukur ve Andac, 2014: 80). Iyi tamimlanmus bir yetkinlik ¢ercevesi, bir
kurulusun dogru kisilerden optimum fayday1 almasini saglayarak vizyonu ve misyonu dogrultusunda
hedeflerine ulagmasinda kilit rol oynar. Ayrica kavramsal a¢idan olugturulan yetkinlik ¢er¢evesi, mesleki
yetkinlik cercevesinden dnce gelmektedir. Boylelikle mesleki yetkinligin olugmasi i¢in hangi bilesenle-
rin katkis1 oldugu tespit edilebilir.
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Diger taraftan yetkinlik ve yeterlilik kavramlar1 birbirlerinin yerine sik sik kullanilmaktadir. Fakat, ye?-
kinlik; “olaganiistii performansi ayirt eden bireysel 6zellikleri nitelerken”, yeterlilik, “bireyin isini etkin
yapabilmesi i¢in gerekli minimum ig standartlarini ortaya koymaktadir” (Karahan ve Kav, 2018: 161).
Bu ayirim is performansinin ve kapasitesinin maksimum diizeyde saglanmasi beklentisi nedeniyle “yet-
kinlik” kavramini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Bazi mesleklerin elde edilmesi icin yetkinlik kavraminin gereklilikleri yerine yeferlilik kavraminin ge-
rekliliklerinin (minimum is standartlar1) saglanmasi yeterli goriilebilir. Ulkemiz agisindan muhasebe
meslegi buna bir 6rnek olarak verilebilir. Ciinkii tilkemizde “mali miisavirlik” yani “profesyonel muha-
sebeci” meslegi i¢in belirli standartlar1 saglamak, meslegi icra etmek i¢in yeterli goriilmektedir. Ancak
her “mali miisavir’in yetkin olup olmadig: tartisilabilir. Ciinkii Athey ve Orth (1999: 216) tarafindan
belirtildigi gibi yetkinlik, bireysel performans, beceriler, tutumlar ve davraniglarin yani sira yiiksek per-
formansla baglantili ve kurulusa siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayan kolektif ekip, siire¢ ve orga-
nizasyonel yetenekler de dahil olmak iizere bir dizi gézlemlenebilir performans boyutudur. Dolayistyla
iilkemizde profesyonel muhasebe meslegini icra edenlerin yetkinligi saglamasi icin dlgiilebilir perfor-
mansta istenen kapasiteyi vermesi ve bunu meslek yasami boyunca siirekli hale getirmesi gerekir.

3. MUHASEBE MESLEGI ACISINDAN YETKINLIK KAVRAMI

Yetkinlik, gercek performans baglaminda kullanilabilecek tutarl bir bilgi, beceri ve davranig kiimesidir
(Mulder, 2014: 109). Ancak muhasebe meslegi i¢in yetkinlik kavrami performans odakli olmaktan ¢ok,
profesyonel meslek kuruluglar: tarafindan belirlenen standart 6zelliklere uyma anlami tagimaktadir. Bu
durum meslek elemani yetistirmek i¢in verilen egitimlerde 6grencilerin glinlimiiziin dijital ekonomisin-
de islev gormesi icin yeterli olmayan kavram ve kurallar bilgisine odaklanmasina (Vasarhelyi, Teeter ve
Krahel, 2010: 415) ve egitim i¢in baskict miifredatlarin (Yasar, 2019: 94) olugmasina neden olmaktadir.
Ancak, meslekte yetkinlik sadece egitim sonucu elde edilebilecek bir kazanim degildir. Ciinkii yetkinlik,
belirli agamalardan gectikten sonra kazanilabilmektedir (Karahan ve Kav, 2018: 161).

Profesyonel kuruluslar, bugiiniin muhasebecisinin gegmisin muhasebecisinden 6nemli 6l¢tide farkli ol-
dugunu gostermektedir. Yeni profesyonellerin meslege girisinden emeklilige kadar katma degerli bir
odaga ihtiyact vardir (Bolt-Lee andFoster, 2003: 34). Katma deger yaratmak i¢in sahip olunmasi ge-
reken yetkinlik ancak dinamik bir siire¢le miimkiindiir. Bu siirece gore, muhasebe meslek mensuplari
mesleki yetkinliklerini sadece belli bir zamanda aldiklar1t muhasebe egitimi ile degil; ayn1 zamanda,
mesleki ilke ve standartlardaki siirekli degisimden dolay1r meslek hayatlarinin bagindan sonuna kadar
mesleki bilgi ve becerilerini giincelleyerek gelistirilmelidirler (Iskender, 2011: 44). Yani, muhasebe
meslegi ile ilgili olusturulan yetkinliklerin, yasam boyu égrenmeyi tesvik etmesi gerekmektedir (Foste-
randBolt-Lee, 2002: 68).

Bu siirece gore, muhasebe meslek mensuplar1 mesleki yetkinliklerini sadece belli bir zamanda aldiklar1
muhasebe egitimi ile degil; ayn1 zamanda, mesleki ilke ve standartlardaki siirekli degisimden dolay1
meslek hayatlarinin bagindan sonuna kadar mesleki bilgi ve becerilerini giincellemeleri gerekmektedir.

Is diinyas: gelistikce muhasebe meslek mensuplarindan beklenenler de artmaktadir. Artan bu beklen-
tiler karsisinda muhasebe meslek mensuplari, genigleyen ¢esitli paydaslarin ihtiyaglarini karsilamak
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icin yetkinliklerini ve bakis acilarint genigletmelidir (ACCA, 2016: 21). Yani muhasebe mesleginde
yetkinlik, performansi ve kapasiteyi talep eden tarafindan belirlenmektedir. Dolayisiyla profesyonel
muhasebe mesleginde bireyin yetkin olabilmesi, belirli gelisimsel hedeflere ulasmak ve dis ¢evrenin
sundugu 6nemli talepleri karsilamak igin gerekli kosullari elde ettiklerinde veya edindiklerinde miim-
kiin olabilmektedir (Weinert, 1999: 3).

Profesyonel muhasebe meslegi icin ¢ok cesitli yetkinlik tanimlamalari yapilmistir. Ornegin Lawson ve
arkadaslar1 (2014: 300-306) oldukca genis bir literatiir taramasi sonucuna gore muhasebe yetkinlikle-
rinin, egitim, staj ve is tecriibesi kombinasyonu yoluyla zaman i¢inde gelistigi ve entegre oldugu bir
cerceve hazirlamiglardir. Cergeveye gére muhasebe yetkinliklerini ti¢ kategoride siniflandirmiglardir.
Bunlar; temel yetkinlikler, genis yonetim yetkinlikleri ve muhasebe yetkinlikleri kategorisi seklindedir.

Ik kategori olan temel yetkinlikler kategorisi, tiim isletme okullarinda &grencilere verilen yetkinlik-
lerdir. “Iletisim, nicel yontemler, analitik diisiinme ve problem ¢dzme, insan iligkileri ve teknoloji”den
olugan bu temel yetkinlikler, diger genis yonetim ve uzman muhasebe yetkinliklerini destekler ve 6gren-
cileri yagam boyu kariyerlere hazirlar.

Ikinci kategoride genis yonetim yetkinlikleri yer almaktadir. Basarili bir yonetici olmay1 amagclayanlar
icin cok 6nemli olan bu yetkinliklere sahip olmak, muhasebecilerin deger yaratmak i¢in organizasyonun
tiim liyeleriyle birlikte ve etkin bir sekilde ¢aligmasina yardimci olacaktir. Genis yonetim yetkinligi bes
kategoride tanimlanmigtir. Bunlar; liderlik; etik ve sosyal sorumluluk; siire¢ yonetimi ve iyilestirme;
yOnetigim, risk yonetimi ve uyumluluk; ve ek temel yonetim yetkinlikleridir.

Son kategoride ise muhasebe yetkinlikleri yer almaktadir. Muhasebe yetkinlikleri, muhasebecilerin tek-
noloji tarafindan desteklenen yonetim ve analitik yontemleri entegre ederek bir isletmenin stratejisini
bagarili bir sekilde formiile etmesi ve yiiriitmesine yardimci olmasini saglar. Muhasebe yetkinlikleri alti
kategoriye ayrilmistir. Bunlar; dig raporlama ve analiz; planlama, analiz ve kontrol; vergilendirmeye
uygunluk ve planlama; bilgi sistemleri; giivence ve i¢ kontrol; ve mesleki degerler, etik ve tutumlardir.

Amerika Mali Miisavirler Enstitiisii (AICPA) ve YoOnetim Muhasebesi Enstitiisii (CIMA)’nin 2012
yilinda kurdugu bir kurulug olan Kiiresel Yonetim Muhasebecileri Birligi (CGMA) tarafindan yapilan
ve oldukg¢a genis katilimli (14 iilke 130 kurulugla réportaj, 4 kita 20 iilkede yuvarlak masa toplantisi ve
profesyoneller, 68renciler ve akademisyenlerinde icinde bulundugu 5000 anket) bir aragtirmanin sonug-
larina gore; muhasebe yetkinlik cercevesi, dort yeterlilik diizeyi (temel, orta, ileri ve uzman) ve mesleki
gelisim i¢in beg beceri baglig altinda olusturulmusgtur. Aragtirmaya katilanlar yeterliliklerin entegre ola-
rak goriilmesi gerektigi ve tiim yeterliklerin etik, diiriistliik ve profesyonellik ile desteklenmesi ihtiyacini
teyit etmislerdir. Ayrica ¢erceve, yasam boyu mesleki ogrenme ve deneyim kavramini desteklemektedir.
Raporda yer alan beceriler ve agiklamalar soyledir (CGMA, 2019: 4);

- Teknik beceriler; finans profesyonellerinin cesitli paydaslarla paylasilacak bilgileri toplamasini,
saklamasini, iglemesini ve analiz etmesini saglar. Bunlar, muhasebe standartlarina gore i¢ ve dig
raporlarin hazirlanmasi ve dagitilmasini icerir.

- Isletme becerileri; finans profesyonellerinin verileri anlamli bir hale doniistiirmek icin faaliyet gos-
terdigi ekosistemler hakkindaki bilgilerini kullanmalarini saglar. Bu, isletmelerin stratejik konum-
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larini, is modellerinin stratejilerine uyumunu, performanslarini ve gelecek i¢in firsatlarin1 degerlen-
dirmelerini saglar.

- Insanlarin becerileri ve etkili iletisim kurma yetenegi; karar vericilerin ve diger kuruluslarin ve
paydaslarin kararlarini, eylemlerini ve davraniglarint etkilemek i¢in kullanilir. Ortaklarla igbirligi
yapma ve ortak caligsma becerisi de 6nemli bir beceridir.

- Liderlik becerileri; ¢esitli seviyelerde gerceklesir. Akran, islevsel ve stratejik olarak ii¢ tiir liderlik
becerisi tanimlanabilir. Akran liderligi, organizasyonun i¢ ve dig caligma ortamlarindaki olaylarin ve
sorunlarin finansal sonuglarmi anlamaya ihtiya¢ duyulan konularda yonlendirmeleri igerir. Islevsel
liderlik; finans islevinin amaglarini kurulusa iletmesini saglayan liderlik anlamina gelir. Islevsel li-
derlik, orta seviyeden itibaren, fakat ¢ogunlukla ileri diizeyde gerceklesir. Stratejik liderlik; stratejik
diizeyde uygulanir. Uzmanlar, kurulugun stratejisinin uygulanmasini tanimlamak, formiile etmek ve
denetlemek i¢in diger islevsel alanlardaki liderlerle birlesir.

- Dijital beceriler; temel dijital okuryazarliktan bulut biligim, siber giivenlik, veri analizi ve dijital ma-
liyetleme konusunda daha derin bir uzmanlia kadar finans uzmanlari i¢in gereklidir. Finans uzman-
lar1 konuyla ilgili olarak kalacaklarsa, teknolojideki gelismelere ayak uydurmali ve dijital diinyada
finans fonksiyonunu yonetebilmeli ve yonlendirebilmelidirler. Bagimsiz bir bilgi alani olmasinin
yant sira, dijital beceriler diger bilgi alanlarina da niifuz eder.

Muhasebe mesleginde gelisim ve doniisiimii miimkiin kilmak i¢in, meslek mensuplariin bu alanlarda
ortaya cikan gelismelere uyum saglayabilmesi ve degisiklikleri uygulayabilmesi, bu konularla ilgili
egitim almalar1 ve kendilerini bu alanlarda gelistirmeleri gerekmektedir (Y1ldiz & Akyel, 2018: 48). Bu
durum, yetkinlik temelli muhasebe egitimine olan ihtiyaci ortaya ¢ikarmistir. Ciinkii yetkinlik temelli
muhasebe egitimi, bagarili olmak adina gerekli olan performans ve kapasitenin gelistirilmesi icin miifre-
data uygunlugu getirecektir. Boylelikle 6grenciler ve profesyoneller muhasebeyi daha cazip bir kariyer
secenegi olarak algilayacaklardir (French and Coppage, 2003: 112).

4. MUHASEBE MESLEGINDE YETKINLIGI ETKILEYEN FAKTORLER

Mesleki yetkinlik, meslekten elde ettigimiz deneyimlerimizin ve yagamimiz boyunca edinilen bilgi,
beceri, deger ve tutumlarin toplami olarak tanimlanabilir (Erondu, 2002: 60). Mesleki yetkinlik ayrica,
akademik egitim ve mesleki uygulama yoluyla edinilebilecek belirli yetenekleri de ifade eder (Wilcox,
2012: 58). Mesleki yetkinlik bilesenleri Sekil 2’de gosterildigi gibidir.
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Sekil 2. Mesleki Yetkinlik Bilesenleri

Mesleki yetkinligi etkileyen faktorleri tespit etmek i¢in, dncelikle meslegi etkileyen ve meslege yon
veren etkenlerin tespit edilmesi dogru olacaktir. Ciinkii daha 6nce de belirtildigi gibi meslekte yetkinlik,
belirli gelisimsel hedeflere ulasmak ve dis cevrenin sundugu onemli talepleri karsilamak igin gerekli
kosullart elde ettiklerinde kisilere atfedilebilir. Gortildiigii gibi yetkinligin ortaya ¢cikmasini saglayan,
onu talep eden mesleki uygulamalardir. Dolayisiyla mesleki uygulamalari etkileyen tiim faktorler ayni
zamanda yetkinligi etkileyen faktorler olacaktir. Bu agidan bakildiginda muhasebe diinyasinda uygu-
lamalart etkileyen birka¢ onemli faktor vardir ve bunlarin her biri kariyer yollar1 ve gerekli yetkinlik
iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir.

Ozellikle 1980°lerden sonra teknolojinin gelisimi ve kiiresellesme muhasebe mesleginin yapisini do-
niistiirmeye baglamistir. Teknoloji ve kiiresellesmenin gelisimi ile birlikte is modellerinin doniisiimii
baslamis, bu da yeni diizen bigcimleri, yonetim tiirleri, ihtiyaclar ve beklentileri beraberinde getirmistir.
Muhasebe meslegini etkileyen faktorler Sekil 3’teki gibidir.
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Sekil 3. Muhasebe Meslegini Etkileyen Faktorler

Yeni kiiresel is modelleri ve dijital ¢ag, muhasebecilerin ¢aligmalarindan beklentileri degistirmistir. 20
yil 6nce bircok muhasebe mezunu, i bagarisinin biiyiik 6l¢iide muhasebecinin igletme roliinde edindigi
uzmanlik bilgisine (teknik beceri) dayandigini diisiinmekteyken, zamanla yeni ¢caligmalar, teknik bece-
rilerin genel becerilerden iistiin oldugu ve sosyal becerilerin devredilebilir 6zellikler oldugu iddiasina
meydan okumustur (Jackling & De Lange, 2009: 371).

ACCA (Association of Chartered Certified Accountants) tarafindan yapilan ve iki binden fazla profes-
yonelin katildig: kiiresel bir arastirmaya gore oniimiizdeki yillar icinde en yiiksek etkiye sahip olmasi
beklenen faktorler (2016: 11); akilli ve otomatik muhasebe sistemleri ve bulut bilisim, ekonomideki
dalgalanmalar ve de8isim, muhasebe ve isletme standartlarinin daha uyumlu hale getirilmesi ve bunlara
bagli olarak ihtiyag ve taleplerin degismesi olarak tespit edilmistir.

4.1. Dijital Teknolojilerin Etkileri

Son otuz yilda, is uygulamalari muazzam degisikliklere, hiza ve ivmelenmeye neden olmustur (Hunton,
2002: 56). Teknolojideki gelismeler bu konuda en biiyiik paya sahip olmustur. Ciinkii teknolojinin hizli
gelisimi ve degisimi, geleneksel bilgi isleme, arastirma iletisimi ve hizmet saglama yontemlerini biiyiik
Olciide degistirmistir (Patrick et al., 2013: 327). Geleneksel yontem aligkanligina sahip olan muhasebe
meslegi de teknolojinin hizli gelisiminden etkilenmis ve kendi geleneksel yontemlerini gelistirmek icin
teknolojinin sundugu olanaklardan faydalanmistir. Buna gére muhasebenin dontisiimii Sekil 4’te goste-
rildigi geligmistir.
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Sekil 4. Muhasebenin Dontsumi

Baslangicta isletmeler agisindan ekonomik faaliyetleri kayit altina alma, 6zetleme ve raporlama gibi
basit islemleri elle gerceklestirebilen, devlet agisindan ise denetim ve vergi hesaplama araglar1 olarak
kullanilan muhasebe, teknolojinin gelisimi ile birlikte fonksiyonlarimi girdi, siire¢ ve ¢iktt iglemlerini
gerceklestiren yazilimlarla yaparak bir bilgi sistemine doniigmiistiir. Web teknolojilerinin geligimi ile
birlikte hem kamu hem de 6zel sektoriin uygulamalarini elektronik ortama gecirmesi, muhasebe mesle-
ginde de yeni bir donemi baglatarak elektronik uygulamalarin dogmasina sebep olmustur. Giiniimiizde
geldigimiz nokta ise, elektronik uygulamalarinda 6tesinde mobil teknoloji, yapay zeka, bulut biligim,
blokzincir gibi teknolojilerin ortaya ¢ikmasi ile dijital muhasebe ¢aginin yasandigi donemdir. Tiim bu
gelismeler yeni nesil muhasebe profesyonellerinin dilinin dijitallesme ve teknoloji olacagini bize gos-
termektedir (Tekbasg, 2018).

Nitekim Thomson Reuteres tarafindan 2018 yilinda yapilan “Yarinin Muhasebecisi — 2028’de Muhase-
be Meslegi Anketi” katilimcilart (345 profesyonel muhasebeci katilimcist) “Oniimiizdeki 10 yil icinde
teknolojideki hangi ii¢ gelisme roliiniizii en ¢cok degistirecek?” sorusuna verdikleri cevaplar agagidaki
gibidir (2018: 9):
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Tablo 1. Gelecekte Teknolojinin Muhasebe Meslegine Beklenen Etkisi

Mobil uygulamalar dahil bulut tabanli sistemler (dijital teknoloji) 67%
Gergek zamanli veri kullanimi, veri madenciligi ve daha ayrintili analizler 52%
Kullandigimiz uygulamalar arasinda daha fazla entegrasyon 47%
Yapay Zeka (Al) veya makine dgrenimi 41%
Ozel muhasebe yazilimi 27%
Robotik islem otomasyonu 17%
Iletisim teknolojisi 11%
Blokzincir 8%
Teknolojideki herhangi bir ilerlemenin oniimiizdeki 10 yil i¢inde roliimii fazla 1%
degistirecegini diiglinmiiyorum

Diger 1%

Ozellikle muhasebe uygulamalarinin ¢evrimicine tasinmasi, muhasebe rollerinde énemli ilerlemeler
kaydedilmesine neden olmustur. Bu duruma imkan taniyan bulut teknolojileri dogal olarak gelecek bek-
lentilerde yiizde 67 ile ilk sirada yer almistir. Bulut (muhasebe) sistemlerinin de etkisiyle muhasebe
profesyonellerinin beklentilerinde ikinci siray: yiizde 52 ile gercek zamanl veri kullanimi ve bununla
birlikte daha detayl1 analiz, iiclincii siray1 ise yiizde 47 ile kullanilan uygulamalar arasindaki entegras-
yon artigt almistir. Yine ayni caligmada katilimcilarin “gelecekte anlamaniz icin hangi bilgi alanlari
kritik olacaktir?” sorusuna verdikleri cevaplar asagidaki gibidir (Thomson Reuteres, 2018: 14):

Tablo 2. Muhasebe Mesleginde Gelecekte Beklenen Alanlar

Dijital / bulut teknolojisi 89%
Danigmanlik (vergi planlamasi, is planlamasi gibi) 82%
Muhasebe / vergi kanunu 74%
Is gelistirme / pazarlama 51%
Is zekasi 49%
Diger 2%

Tablo 2’ye gore gelecekte muhasebe mesleginde dijitallesme ile birlikte beklenen yetkinliklerin degis-
mesi On plana ¢ikmaktadir. Daha fazla teknoloji muhasebe profesyonellerinin isletmeler i¢in artik daha
cok bilgi edinme amacgli danigmalik veya proje tabanli ¢alismalar yapmaya yonlendirecektir. Ancak
biiyiik bir cogunluk muhasebe mesleginin asli gérevini yapacagini sdylemektedir. Tiim bunlarin yaninda
muhasebe profesyonellerinden igletme icin pazarlama veya is zekasi gibi gérev beklentileri de olacaktir.
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Dijital teknolojilerin yayilmasi ve is diinyasi iizerindeki etkileri muhasebe uygulamalarii ve muhase-
be meslek mensuplarinin gerektirdigi yeterlilikleri degistirecektir. Akilli yazilim ve sistemler manuel
iglerin (defter tutma gibi) yerini alacak, karmagik ve cok yonlii siirecleri otomatiklestirecek (finansal
kapanig gibi) ve baz1 hizmetlerin dis kaynaklardan temini ve digerlerinin {ilkelerine geri génderilmesine
yonelik egilimleri destekleyecektir. Isletme, finansman, 6demeler ve dagitilmis defter dahil daha genis
blokzincir tabanli uygulamalar gibi yeni modeller hakkinda bilgi sahibi olmak, tiim muhasebe meslek
mensuplari i¢in hayati 6neme sahip olacaktir. Analitiklerin uzman kullanimi, gercek zamanli raporlama-
ya daha fazla, daha iyi ve daha yakin olmasini saglayacak, tahmine dayali analizi artiracak ve finansal
ve finansal olmayan performansin birbirine bagliligin1 vurgulayacaktir. Video ve sosyal medyanin daha
fazla kullanilmasi isbirligi, aciklama, sunum ve paydas katilimim gelistirecektir (ACCA, 2016: 10).

Tiim bu teknolojik gelismelerin muhasebecinin roliinii gereksiz kilmayacagi, aksine is uygulamalarinin
verimliligini, glivenilirligini ve karliligin1 iyilestirmeye odaklanmak i¢in daha fazla zaman kazandiraca-
&1 soylenebilir (White, 2018). Bilgilerin daha hizli ve daha dogru degerlendirilmesi, is zekasini artirarak,
daha akilli kararlar verilmesini saglayacaktir.

4.2. Kuresellesmenin Etkileri

Kiiresellesme, iilkeler arasindaki bazi toplumsal ve ekonomik doniisiimleri ve degisimleri ifade eder.
Bu, farkl: iilkelerdeki vatandaglari, hiikiimetleri ve igletmeleri teknoloji ile birlikte uluslararasi ticaret
ve yatirim yapmak i¢in birbirine bagli oldugu bir siirectir. Kiiresel is ortaminin baglami ve dinamikleri,
miisterileri i¢in deger katmak isteyen muhasebecilerin ihtiya¢ duydugu becerilerde degisikliklere neden
olmugtur (Jackling& De Lange, 2009: 369).

Kiiresellesme siirecinde igletmeler arasi rekabet, toplumlarin ve ayni zamanda bireylerin tercih ve ih-
tiyaclarin degismesi, iilkelerin diinya ekonomisine katkilarinin artmasi, uluslararasi sermaye piyasa-
sinin gelismesi, alternatiflerden yararlanma arzusuyla diinya ekonomisinin yeniden yapilanma siireci,
isletmelerin uluslararasi diizeyde faaliyet géstermesine neden olmustur (Ayboga, 2003: 328).

Kiiresel sermayenin tiim iilkelerde yayginlagsmasi ve sermayenin serbest dolagiminin artmasi sonucun-
da; sermaye sahipleri ve yatirimcilarin, yatirrmlarint yonlendirdikleri yatirim araglari hakkinda alacak-
lar1 kararlar i¢in finansal ve finansal olmayan bilgi gereksinimine ihtiyag¢lart artmaktadir (Tiirker, 2018:
205). Ayrica kiiresellesmenin bir sonucu olarak, uluslararasi ticaret ve yatirimdaki artig; igletmelerin
finansal bilgilerinin uyumlagtirilmasina, muhasebenin seffafliginin artirilmasina ve yatirimeilarin daha
dogru ve tutarli raporlara duyulan ihtiyacr artirmistir (Wei, 2008: 82). Ciinkii yatirimcilar, yatirim karar-
larin1 agirlikli olarak finansal tablolardaki bilgilere gore verirler. Yatirimcilar ve diger karar alicilar da
finansal bilgiler ve is bagaris1 konusunda bagimsiz giivenceye ihtiya¢ duyar. (Tiirker, 2018: 206). Tiim
bu ihtiyaglardan dolay: kiiresellesmenin muhasebe iizerindeki en 6nemli etkisi, Uluslararast Muhasebe
Standartlarini olugturma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi olmustur. (Ayboga, 2002: 43).

Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB) tarafindan gelistirilen Uluslararasi Muhasebe Stan-
dartlar1 (UMS) ve Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlari (UFRS) bircok iilkenin halka agik sir-
ketlerinde zorunlu olarak uygulanmaya baslanmstir. Sonug olarak, tiim diinyadaki muhasebeciler yeni
standartlara uyum saglamak zorundadir. Bu, yerel finansal raporlama standartlarit UFRS’ye uygun olarak
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siirekli olarak degistirildigi icin, halihazirda kabul edilen muhasebe standartlarini siirekli olarak takip
etmeyi ve gerektiginde yeni gereklilikleri degistirmeyi ve uyarlamayi gerektirmektedir (Wei, 2008: 82).

Kiiresellesme ile birlikte muhasebe meslek mensuplarinin, is uygulamalarinda, rollerde, sorumluluklar-
da ve diizenlemelerde ortaya c¢ikan farkliliklar1 6nceden tahmin etmeleri ve bunlara uyum saglamalari
gerekecektir. Muhasebe ve isletme standartlarinin uyumu arttikca, cokuluslu ve kiiltiirel agidan farkli
ekiplere duyulan ihtiya¢ da artacaktir. Cok dilli olmak, farkl iilkeleri ve kiiltiirleri anlamak ve farkli
ekiplerin bir parcgasi olarak calismak ve yonetmek icin cevresiyle uyum becerilerine sahip olmak, teknik
beceriler kadar 6nemli hale gelecektir (ACCA, 2016: 11).

Kiiresellesme, isletmelerin giderek daha fazla sinir 6tesi faaliyetler gostermesine neden oldugundan,
muhasebe profesyonellerinin yeni beceriler, bilgi ve standartlara hakim olmasini gerektirecektir. Mu-
hasebe profesyonellerinin, kiiresellesmenin sebep oldugu uyum sorununu yasamamasi i¢in, UFRS nin
getirdigi degisikliklere ek olarak, hiikiimetler tarafindan ¢ikarilan diger diizenleyici ve yasal gereklilik-
ler genislemeye devam edecektir. Kiigiik igsletmelere hizmet veren muhasebe profesyonelleri bile, miis-
terilerini uluslararas1 miisteri olarak genislettikce diger tilkelerin standartlar1 ve yonetmelikleri hakkinda
bilgiye ihtiya¢ duyacaktir (Intuit, 2011: 3).

4.3. Yeni Duzen Bicimlerinin Etkileri

Teknoloji ve kiiresellesme, ulusal ve uluslararas: diizeyde yayinlanan birtakim diizenlemelere sebep
olmugtur. Bu diizenlemeler karmagik ve siirekli degisken bir 6zellige sahip olsa da aslinda, uyumlagtir-
may1 kolaylastirmak ve belirli kosullarin yerine getirilmesi i¢in ortaya ¢ikarilmiglardir (Dutil& Willi-
ams, 2017: 565). Muhasebe meslegini dogrudan veya dolayli olarak etkileyecek yeni diizen bigimleri
asagidaki gibidir (Demir, 2012; Akisik: 2013; Ghandar, 2015; Hind, 2017; Islam, 2017);

- Is hayatinda uygulanan kanun ve kurallarm uluslararasi standartlara uyumlu olmast,
- Muhasebe uygulamalarina yonelik yonetmelik degisimleri,

- Isletmelerde standart uygulamalarin degismesi,

- Ekonomide seffaflik, etkinlik ve verimlilik i¢in yapilan diizenlemeler,

- Vergi adaletini saglamaya ve kayit disin1 6nlemeye yonelik diizenlemeler,

- Isletmelerde i¢ kontrol standartlarinda ve raporlama bicimlerindeki diizenlemeler,

- Cevre ile ilgili yapilan diizenlemeler,

- Banka ve finans sektorii i¢in yapilan diizenlemeler,

- Veri gizliligi ve giivenligi i¢in yapilan diizenlemeler.

Tiim bu diizenlemeler ve degisen yonetim bicimleri muhasebe departmanlarina daha fazla sorumluluk
yiiklemistir. Meslek profesyonellerinin onemli 6lciide degisen kosullar ve ihtiyaglar karsisinda uyum
saglayabilmesi, beceri ve yetenekleri destekleyen, yasam boyu 6grenmeye agik bir yetkinlik stratejisinin
gelistirilmesine baghdir.
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Yeni diizen bicimleri, muhasebe profesyonellerinin yetkinliklerini, sadece belli bir zamanda aldiklari
muhasebe egitiminin yeterli olmayacagini; ayni zamanda siirekli degisime paralel olarak, kariyerlerinin
basindan sonuna kadar mesleki bilgi ve becerilerini giincellemelerini gerekli oldugunu géstermektedir
(Iskender ve Kirlioglu, 2012: 5).

S. MUHASEBE MESLEGINDE YETKINLIK GELISIMI

Yetkinligin ortaya ¢ikmasini saglayan, onu talep eden uygulamalardir. Yonetilmesi gereken iki yetkinlik
tiirii; su anda gerekli olan davranislar: destekleyen yetkinlikler ve ig giiciiniin gelecekte gerektigi gibi
yeni gorevleri hizla gerceklestirmeye hazir olmasini saglayan yetkinliklerdir. Bir kurulusun giiniimiizde
ihtiya¢ duydugu temel beceri, bilgi ve tutumlardan bazilar1 da gelecekte yararli olacaktir. Bunlarin bazi-
larinin modast gececek ve bazilar1 da degisecektir (Jackson ve Schuler, 2000: 12). Dolayisiyla yetkinlik
geligtirilirken bu hususlara dikkat edilmelidir.

Yetkinligin gelistirilmesinde en biiyiik pay sahibi akademik egitim olsa da kisinin bagli bulundugu orga-
nizasyon tarafindan verilen egitim de yetkinligin gelisimine katkida bulunacaktir. Ayrica organizasyon-
larin degigmesi ve yeni is modellerinin ortaya ¢ikmasi, bireylerin yeni beceriler 6grenmeye ve caligsma
hayatlarini yeniden tasarlamaya devam etmesi i¢in meslek kuruluglari tarafindan verilen siirekli gelisim
egitimleri de dnemli bir yer tutmaktadir.

Geligmis lilkelerde yetkinlik gelistirme yiikii esas olarak ilk ve orta 6gretimde yogunlagmigtir. Ancak
tilkemizde ilk ve orta 6gretim yetkinlik iizerine degil, daha ¢ok igerik ezberleterek bir dizi ¢oktan sec-
meli sinava hazirlamaya odakli oldugundan, 6grenciler iiniversiteye yetkinlik acisindan onemli eksik-
likle baglamaktadir. Asil gorevi akademik egitim vermek olan {iniversitelerin ise yetkinlik gelistirme
kapasitesi ¢ok zayiftir (Erkut, 2015: 5-6). Ciinkii, akademik egitimde yetkinlik temelli 6grenme modeli
uygulanmamaktadir. Yetkinlik temelli 6grenme, 6grencinin verilen egitim sonunda gdstermesi istenen
ogrenme ¢iktilarin1 Ggrenme siirecinin merkezine koyan bir egitim yaklagimudir. Ornegin, Ozdogan ve
Mollaogullar1 (2019: 1046-1047) tarafindan yapilan calismada Ege Bolgesi’ndeki devlet {iniversitele-
rinin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimleri’nin teknik muhasebe egitimini ilgilendiren
2 nolu Uluslararas1 Egitim Standardi’na uyum seviyesi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore, liniversitelerde 6grenme ciktilarinin %40°1 zorunlu dersler, %26°s1 ise segmeli derslerle kargila-
nirken, %34’{iniin karsilanmadig1 goriilmiistiir. Ayrica 10 yetkinlikten 3’{iniin hi¢ karsilanmadig1 ya da
sadece bir liniversite tarafindan karsilandii tespit edilmistir. Elde edilen diger bir sonug ise iiniversite-
lerin finansal (sayisal) olmayan yetkinliklerin kargilanmasinda sikint1 yagamalaridir.

Tiirkiye’de muhasebe egitimi, meslegin daha ¢ok stereotip (basmakalip) muhasebecilik yapmasindan
dolay1 geleneksellesmis ve ¢ogu iiniversitede i standardi (yeterlilik) icin gerekli olan bilgi ve beceri
gelisimi iizerine kurulmugtur. Allahverdi ve Karaer (2019: 268-269) tarafindan yapilan ¢calismada, Tiir-
kiye’deki 64 tiniversitenin isletme lisans boliimlerinin miifredatlarinda aragtirma yapilmig ve bu ¢alig-

LT3

mada muhasebe adaylarinin sahip olmasi gereken mesleki yeterliliklerin (“mesleki beceriler”, “isletme
bilgisi becerileri”, “genel bilgi becerileri”, “mesleki etik, tutum ve davranig yeterlilikleri” ve “teknolo-
jik beceriler (e-doniisiim yeterlilikleri)”’) karsilanmasi i¢in gerekli olan derslerin diizeyi aragtirilmistir.

Buna gore ¢aligma sonucunda;
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Mesleki becerilerin %74,48

 Isletme bilgisi becerilerin %70,18

*  Genel bilgi becerilerinin %99,06

*  Mesleki etik, tutum ve davranis yeterliliklerinin %17,19

» Teknolojik becerilerin (e-doniisiim yeterlilikleri) 915,91 oraninda karsiliklariin oldugu tespit edil-
migtir.

Bircok akademisyen 6gretim zamanlarinin ¢cogunu giris diizeyi genel muhasebede veya yonetim muha-
sebesinde temel veya zorunlu derslerde gecirmektedir ve bu durum ciddi bir muhasebe egitimi geligtir-
me zorluguna neden olmaktadir (Boyce, 2004: 576-577). Halbuki, temel muhasebe egitimi ve siirekli
gelisim programlarinin, is ve meslegin degisen beklentilerini ve ihtiyaglarini yansitacak sekilde diizenli
olarak gozden gegirilmesi ve giincellenmesi gerekmektedir (ACCA, 2012: 30). Al-Htaybat ve arkadas-
lar1 (2018: 350) tarafindan yapilan ¢alismada muhasebe miifredat: ile ilgili nasil degisiklik yapilmasi
gerektigi ile ilgili asagidaki sonug ve Oneriler ortaya konulmustur:

.. llk olarak, tiim katilimcilar, temel muhasebe kurallari, daha genel problem ¢cozme ve elestirel analiz
gibi klasik becerilerin de dahil edilmesi gerektigini diigiinmektedirler. Buna karsilik, her standardin ay-
rintilt uygulamast ve bu tiir standartlarin ezberlenmesi daha az onemli olacaktir, ciinkii ilgili donanim
ve yazilim uygun analizler ve degerlendirmeler saglayacaktir, boylece standardin belirlenmesi iizerinde
durulacaktir. Ayrica, teknolojiyi belirli derslerde belirtmek yerine, diizenli derslere dahil etmeye biiyiik
onem verilmigtir. Ayrica, problem ¢ozme, insan davranisi tahmini ve senaryo analizi sahip olunmast
gereken onemli beceriler olarak ortaya citkmistir. Ayrica, bazi akademisyenler istatistiksel bilginin art-
tirldmasi ve programlama bilgisinin edinilmesi gerektigini one siirmiiglerdir. Muhasebe mezunlarinin
veri analistlerinin yerini almast beklenmese de profesyonel muhasebe firmalarinin bilisim teknolojileri
uzmanlarina ve veri analistlerine daha fazla odaklanmalari, boylece iletisim kurabilmeleri ve benzer
bilgileri saglayabilmeleri gelecekte muhasebe mezunlarina onemli bir avantaj saglayacaktir. Su anda,
muhasebe uzmanlari veri madenciligi ve veri ctkarma, temel egilimleri belirleme, stratejik diisiinme
ve analize katilma, finansal analiz, biitceleme baglaminda analiz edebilme ve karar alabilme gibi veri
analitigi konusunda bilgi sahibi degildir...

Yetkinlik, genis kapasitelere atifta bulunan soyut bir yapidir. Bilgi, beceri ve tutumlar iizerine kuruludur
(Wilcox, 2012: 58). Yetkinliklerin belirlenmesinde baglangi¢ noktasi, bir meslekten beklenen perfor-
mans ve kapasiteyi saglayabilmek icin meslege ait olan bilgi, beceri ve yeterliliklerden olusan temel
yetkinlikler ve isletmelerin stratejileri olmalidir. Ayn1 zamanda 6nemli olan, hangi yetkinligin hangi
etkili davranis ve sonuglar1 getirecegidir. (Unsar, 2009: 47). Yetkinlik siirekli gelisime agiktir. Ciinkii
muhasebe meslegindeki ihtiyaclar degistikce veya gelistikce, beklenen yetkinlik de degisecektir. Dola-
yistyla mesleki yeterliliklerin kazanilmasi ve siirdiirtilmesi i¢in vazgecilmez bir ilke olan siirekli mesleki
gelisim programlar1, meslek kuruluglar tarafindan ve bu programlara profesyonel iiyenin katilimi ile
yiiriitiilmelidir (Iskender, 2011: 93).
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Meslek icin gerekli yetkinliklerin diizeyleri ile calisanda mevcut olan yetkinliklerin diizeyi arasindaki
farklar hesaplanmali (bosluk analizi) ve ihtiyaclar belirlenmelidir. Boylelikle hangi yetkinliklerin ne
kadar gelistirilecegi gerektigi belirlenmis olur ve yetkinliklerin gelistirilmesi asamasina, yani egitim
asamasina gegilir (Sagir, 2006: 96). Fakat burada dogru miifredatin olugsmasi icin piyasanin beklentileri
Olciilmeli ve egitim miifredati ile arasindaki bosluk hesaplanmalidir. Boylelikle egitim gereksinimleri
belirlenecek ve talep edilen yetkinlikler kazandirilabilecektir.

6. SONUC

Calismada ele alindig1 gibi yetkinlik, bir meslek icin gerekli olan bilgi, beceri, yetenek ve tutumlarin
birlesimi ile olugan kiimeden beklenen davranig, performans ve kapasitedir. Yetkinlik ile ilgili tanimin
net yapilmasi ve bilesenlerinin ortaya konulmasi bir meslek mensubundan beklenen taleplerin dogru
anlagilmasini saglayacaktir.

Diinya iizerinde meydana gelen akilli ve dijitallesen teknoloji gelisimi, kiiresellesme ve bunun sonu-
cunda ortaya ¢ikan standartlasma, hiikiimetler ve organizasyonlar tarafindan ortaya cikarilan yeni diizen
bicimleri muhasebe meslegini icra edenlerin is diinyasinda ve pratikte zorluklarla ve heyecan verici
firsatlarla kargi karstya kalmalarina sebep olmaktadir. Tiim bunlara cevap verebilmek i¢in 6zel ve kamu
isletmeleri, profesyonel muhasebe kuruluglar1 ve egitim kurumlari, yeni nesil muhasebecileri gerekli
yetkinlige sahip olacak sekilde donatmak icin onlara verecekleri egitimi diizenlemelidirler. Gelecegin
profesyonel muhasebecilerini yetistirmek icin iiniversite egitimcilerinin profesyonel uygulamalar i¢in
beklenen ve talep edilen yetkinlikleri gelistirme ve miifredata entegre etme konusunda kararli olmalar1
gerekir. Tlim bunlar muhasebe egitiminde yetkinlik temelli egitim modellerini gelistirme ihtiyacini or-
taya cikarmigtir.

Tiirkiye’de muhasebe meslegi i¢in onemli eksiklerinden birisi olarak meslek i¢in bir yetkinlik ¢erce-
vesinin olmamasi goriilebilir. Muhasebe meslegi icin tiim paydaslarin bir proje catist altinda mesleki
yetkinlik cercevesinin olusturulmasi tavsiye edilir. Cilinkii muhasebe mesleginde yetkinlik cercevesi-
nin olusturulmasi, meslek egitiminde degisim ihtiyaclarinin net bir sekilde goriilmesini saglayacak ve
degisimlerin miifredata entegre edilmesinin oniinli agacaktir. Ayrica olusturulacak cercevede yetkinlik
tiirlerine (statiilerine) yer verilmesi muhasebe meslek mensuplarinin mesleki yetkinliklerini kolaylikla
kazanmalarimi ve gelistirmelerini saglayacaktir. Bunun sonucunda organizasyonlarin, ortaya koyduklari
hedef ve stratejileri icin dogru yetkinlige ulagmasi saglanacaktir.

Kiiresel is ortaminin baglami ve dinamikleri, miisterileri i¢cin deger katmak isteyen profesyonel muhase-
becilerin yetkinliklerinde degisime neden olmaktadir. Kiginin sahip oldugu yetkinlikler, daha karmagik
bir diinyada calisacak 6zellikler olusturmay1 saglayamazsa bu yetkinlikler hizla gereksiz hale gelebile-
cektir. Bir yetkinlik modelinin olusturulmas: meslek mensubundaki performans ve kapasite eksikliginin
tespit edilmesine ve siirekli egitimde istenen gelisim ve verimliligi elde edilmesini saglayacaktir. Bu
sebeple degisen diinyada kisilerin 6grenme ve gelisimlerini yasam boyu siirdiirmelerini ve siirekli ken-
dilerini yenilemelerini saglayan imkanlarin olusturulmasi gerekir.
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