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OZET

Tiirk Kamu Yénetimi 'nin sahip oldugu sorunlar ile kamu personelleri ve kamu personel sistemi
arasinda dogrudan bir iligki vardir. Kamu personelleri ile ilgili cesitli elestirel yaklasimlara ragmen
kamu personeli olma konusunda gengler arasinda olduk¢a yaygin bir egilim soz konusudur. Bu
baglamda, tiniversite dgrencilerinin kamu personelleri ve kamu personel sistemi konusundaki diistince
ve degerlendirmelerinin tespit edilmesi onem arz etmektedir. Bu ¢calisma, tiniversite ogrencilerinin kamu
personeli ve kamu personel sistemi ile ilgili diisiince ve degerlendirmelerinin ve kamu personeli olma
konusundaki yaklagimlarinin tespit edilmesini amaglamaktadir. Bu amacglarla, Gediz Meslek
Yiiksekokulu ogrencilerine anket sorulari yoneltilmistir. Anket, ¢oktan seg¢meli, liste, kategori ve
swralama soru tiplerinden olusmaktadir. Elde edilen veriler SPSS 20.0 programu ile degerlendirilmistir.
Verilerin degerlendirilmesinde tammlayict istatistiksel metotlar kullamilmistir. Calismada, kamu
personelleri ve kamu personel sistemi konusunda ogrencilerin biiyiik bir oranda olumlu diistinceye sahip
olduklart sonucuna varidmistir. Ayrica, kararsiz 6grenci oranlarun yiiksekligi de dikkat ¢ekmektedir.
Son olarak, ogrencilerin kamu personeli olma konusundaki egilimlerinin olduk¢a yiiksek oldugu
anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu personeli, Kamu Personel Sistemi, Universite Ogrencileri, Kamu
Kurumu, Gediz Meslek Yiiksekokulu
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ABSTRACT

There is a direct relationship between the problems of Turkish Public Administration and public
personnels and public personnel system. Despite various critical approaches towards public personnels,
there is a widespread tendency among young people to become public personnel. In this context, it is
important to determine the personnel system and their approaches to becoming public personnel. For
these purposes, survey questions were directed to the students of Gediz Vocational School. The
questionnaire consists of including multiple choice, list, category and ranking question types. The data
obtained were evaluated with the SPSS 20.0 program. Descriptive statistical methods were used to
evaluate the data. In the study, it was concluded that the students mostly have positive opinions about
public personnel and public personnel system. In addition, the high rate of undecided students is also
noteworthy. Finally, it was understood that students' tendency to become public personnel is quite high.
thoughts and evaluations of university students on public personnels and public personnel system. This
study aims to determine the thoughts and evaluations of university students about the public personnels
and the public.

Keywords: Public personnels, Public Personnel System, University Students, Public Institution,
Gediz Vocational School

1. GIRIS

Kamu personelleri, kamu hizmetlerinin sunulmasinda bagli olduklar1 kurumlarin
politika ve amagclar1 dogrultusunda faaliyette bulunan aktorleri ifade etmektedir. Bagka bir
deyisle kamu personelleri, kamu kuruluslarinda ¢alisan kisilerdir. Kamu personel sistemi ise,
farkli parcalardan meydana gelmis bir biitiinii olusturmaktadir. Kamu personel sistemi kamusal
hizmetlerin etkili bir sekilde yerine getirilebilmesi amaciyla kamu kurumlarinda calisan
kigilerin tamamindan olusan bir yapiy1 ifade etmektedir. Kamu personel sistemleri biiytik bir
istihdam ortami saglayan, kendisine has 6zellikleri, ilkeleri ve kurallar1 olan devasa yapilardir.
Bu sistemin en onemli Ozelliklerinden biri 6zel sektdr istihdamina oranla yiliksek bir is
giivencesi saglamasidir. Diger faktorlerin yani sira bu nitelik kamu personel sistemine dahil
olmanin en 6nemli gerek¢esini olusturmaktadir.

Bu baglamda, iilkenin geng, yetismis ve yakin gelecekte isgiicii piyasasina katilacak
olan liniversite genglerinin kamu personelleri ve kamu personel sistemi konusunda yaklasimlari
hem kamu personel sistemi hakkinda bilgi vermesi hem de genglerin ilgi diizeylerinin 6l¢giilmesi
bakimindan 6nem tasimaktadir. Ayrica, liniversite 6grencilerinin is hayatinda ne oranda kamu
personeli olmak istedikleri ve kamu personeli olma isteginin altinda yatan sebepler kamu
personel sisteminin gelecegi hakkinda bir projeksiyon tutmasi agisindan oldukca énemlidir.

Aragtirma iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kamu personeli ve kamu
personel sistemleri hakkinda kuramsal bilgiye yer verilmektedir. Ikinci boliimde ise iiniversite
ogrencilerine yoneltilen anket sorularina verilen cevaplar analiz edilmektedir. Bu boliim iki alt
boliimden olusmaktadir. Birinci alt boliimde, dgrencilerin kamu personeli ve kamu personel
sistemleri hakkindaki temel egilimleri incelenmektedir. Ikinci alt boliimde ise, 6grencilerin
kamu personeli olma konusundaki egilimleri ve bu egilimlerin sebepleri ele alinmakta ve
yorumlanmaktadir.

2. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Arastirmada Kiitahya’nin Gediz il¢esinde yer alan Gediz MYO 6grencilerinin kamu
personelleri, kamu personel sistemi ve kamu personeli olma konusundaki egilimlerinin tespit
edilmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda s6z konusu MYO 6grencilerine anket sorulari
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yoneltilmistir. Arastirmanin evreni Gediz Ilgesinde yaklasik 1100 MYO 6grencisi; 6rneklemi
ise 150 (100 kiz, 50 erkek) MYO o6grencisidir. Orneklemi olusturan dgrenci sayilari toplam
MYO o6grencilerinin yaklasik %15’ine karsilik gelmektedir. Ankete katilan dgrencilerin yas
ortalamas1 20,47°dir. Rastgele secilen 6grencilere ¢oktan segmeli, liste, kategori ve siralama
soru tiplerinden olusan toplam 13 soru yoneltilmistir.

Aragtirma, tiniversite 6grencilerinin kamu personelleri, kamu personel sistemi ve kamu
personeli olma konusunda goriislerini ve ilgi diizeylerini ortaya koymasi1 bakimindan énemlidir.
Caligsma, iiniversite 6grencilerinin kamu personeli olma konusuna yaklagim tarzlarinin ortaya
koyulmas1 agisindan da énem arz etmektedir. Arastirma, Gediz Ilgesi’nde MYO &grencilerine
yonelik olarak gerceklestirildiginden diger yiiksekdogrenim birimlerinde okuyan &grencilerin
tercihlerinin arastirma kapsamina alinmamasi arastirmanin sinirliliklarindandir.  Ayrica,
yiiksekogrenim gérmeyen gengler de arastirma kapsami diginda tutulmustur. Sorulara verilen
cevaplar SPSS 20.0 programi ile degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar grafiklere ve tablolara
aktarilarak analiz edilmis ve yorumlanmustir.

Arastirmada literatiirde daha 6nce yapilmis benzer ¢alismalar dogrultusunda asagidaki
hipotezler olusturulmustur:

H1: Universite dgrencilerinin kamu personelleri, kamu personel sistemi ve kamu
personeli olma konusundaki bakis agilari cinsiyete gore farkliliklar arz eder.

H2: Universite dgrencilerinin ¢ogunlugu kamu personellerine ve kamu personel
sistemine elestirel yaklagima sahiptirler.

H3: Universite 6grencilerinin gogunlugu éncelikli olarak kamu personeli olma, bunun
gerceklesmemesi durumunda 6zel sektdrde ¢aligma amacindadir.

H4: Universite 6grencilerinin okuduklari boliimle ilgisi olmayan bir alanda da kamu
personeli olma konusundaki egilimleri yiiksektir.

3. KAVRAMSAL BOYUT

Kamu personel sistemi, kamusal hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla kamunun
cesitli alanlarinda istthdam edilen kisileri kapsayan genel bir yap1 ve isleyisi anlatmaktadir
(Eski, 2014: 311). Kamu personeli ise istihdam edilen bu kisilerin ¢ekirdegini olugturan memur,
sozlesmeli personel ve is¢i statiilerinde kamu kesimince dogrudan istihdam edilenleri
anlatmaktadir (Demirci, 2009: 88). Bunun yani sira kamu hizmetlerini yerine getirmekle gorevli
olan kisilerin bagli olduklar1 ve yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 genel kurallar ve ilkeler
vardir. Bu kural ve ilkeler de “kamu personel yonetimi” diye adlandirilmaktadir (Selguk, 2020:
42). Bu dogrultuda, konunun daha iyi anlasilabilmesini saglamak tizere asagida, kamu personel
sisteminin temel bilesenlerini olusturan kamu personeli, kamu kesiminde istihdam sekilleri ve
memurluga giriste Devlet Memurlar1 Kanunu’nda aranan genel ve 6zel sartlar incelenmektedir.

3.1 Kamu Personel Sistemi

Tirkiye’de kamu personel yonetimi sistemi, kamu yonetimi anlayisinin uzantisi halinde
bir gelisim gdstermistir. Uygulanan kamu yonetimi anlayisi, personel yoOnetimi anlayis
iizerinde de belirleyici olmustur (Y1lmazdz, 2009: 294). Personel yonetimi, kamu personelinin
kurumuna fayda saglayacak sekilde, yasalara aykiri davranmaksizin etkin yonetilmeyi
saglamaya calisan islev ve c¢alismalarin tamamidir (Erat, 2013: 172). Personel yonetim
sisteminin dayandigi felsefe ve temel 6zellikleri ise Canman su seklide belirtmektedir (Canman
1995:248):

e Merkezcidir: yetkiler tepede toplanmistir ve kararlar merkezde alinir.
e Kuralc1 ve mevzuatgidir: kurallara ve yasalara siki sikiya baglilik esastir.
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o Gelenekeidir: alisilageldigi gibi calismak, mevcudu korumak, yeniliklere direng
gostermek, idari geleneklere baglilik esastir.

e Seckincidir: devlet memuriyeti sadece okumus olanlarin meslegidir, bu durumuyla
da devlet hizmetine deger veren bir modeldir.

Genel olarak, Tiirkiye’de kamu personel sistemi dort farkli alan {izerinde
gerceklesmektedir. Bu dort farkli alani idari, akademik, askeri ve adli personel basliklari
olusturmaktadir. Sistemin tarihsel gelisim ¢izgisi dikkate alindiginda ge¢miste de, kamu
istihdaminin hemen hemen ayni alanlara boliinerek kuruldugu goriilmektedir. Bu alanlarda
istihdamin temel 6zellikleri birbirlerinden farkliliklar gostermektedir. Genel olarak, her bir
alan1 ele alan ayr1 tiizel metinler diizenlenmistir. Idari personel 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu (DMK), akademik personel 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, hakimler
ve savcilar 2802 sayili Hakimler ve Savcilar Kanunu ve askeri personel 926 sayili Tiirk Silahli
Kuvvetleri (TSK) Personel Kanununa tabi olarak ¢alismaktadir (Ozkal Sayan, 2009:202).

1965 tarihli DMK ile diizenlenen Tiirk kamu personel sisteminde 1980 sonrasinda
bircok diizenleme Kanun Hiikmiinde Kararnameler (KHK) araciligi ile gergeklestirilmistir
(Ozkal Sayan ve Demirci, 2012: 179-283). Ancak personel ydnetimi iizerine ele alinan
diizenlemeler 06zellikle asli ve siirekli kamu hizmeti géren memurlarin haklart ve
sorumluluklarina iligskin oldugu i¢in bu diizenlemelerin kanunla TBMM’de gorisiilerek
yapilmasi gereklidir. Alanin KHK ile diizenlenmesi su an icin 1982 Anayasasi’na aykirilik
gostermektedir. Cilinkli anayasada personel yonetimine iliskin KHK’lara verilen bir yetki
yoktur. Bu durum memurlara iliskin diizenlemelerin “kanunla” yapilmasi gerektigi ilkesine de
golge diisirmektedir (Ozkal Sayan, 2016: 672). 2018 yilinda gecilen Cumhurbaskanlig
hiikiimet sistemi ile KHK’lar kaldirilmistir. KHK’lere taninan yetkiler Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ad1 ile Cumhurbagkanina ge¢gmistir.

Temel mevzuat alan1 sebebiyle devamli bir degisiklige ugrayan personel alani 1982
Anayasasinda da diizenlenmistir. 128. maddede kamu personel sistemine iligkin bir takim
diizenlemeler yer almaktadir (Ozkal Sayan ve Altunok, 2018: 23):

e Devletin genel idare esaslarina gore yiiriitmekle sorumlu oldugu kamu hizmetlerinin
gerektirdigi asli ve slirekli gorevler memurlar ve diger kamu gorevlileri tarafindan
goriilmektedir.

e Memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin 6zellikleri, atanmalari, gorev ve
sorumluluklari, hak ve yetkileri, ayliklari, 6denekleri ve diger 6zliik isleri kanunla
diizenlenmektedir.

e Ancak, sosyal ve mali haklara iliskin toplum s6zlesme hiikiimleri sakli
tutulmaktadar.

e Ust kademe yé&neticilerine iliskin usul ve esaslar 6zel kanunlarla diizenlenmektedir.

Tiik kamu personel sistemi, genel 6grenim esaslidir. 657 DMK’ nin 41. maddesinde
Genel olarak ortaokulu bitirenlerin memur olabilecekleri ve ortaokul mezunlarindan istekli
bulunmamast durumunda ilkokulu bitirenlerin de memur olabilecekleri belirtilmektedir.
Ayrica, bir smifta belli gorevlere atanabilmek veya bu gorevlerde belli derecelere
yiikselebilmek icin, kurulus kanunlar1 veya 657 sayil1 Kanun, Cumhurbagkanligi Kararnameleri
ve kurulus kanunlarma dayanmilarak c¢ikarilacak yonetmelikler ile isin geregine gore
yiiksekogrenim dereceleri veya belirli fakiilte, okul veya 6grenim dallarini veya meslek i¢i veya
meslekle ilgili egitim programlarini bitirmis olmak veya yabanci dil bilmek gibi ilave sartlar
konulabilecegi belirtilmektedir. Bu diizenleme, personel aliminda genel 6grenim esasli hareket
edildigini gostermektedir.
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Kamu personel sisteminde personel hizmetleri kurumsal perspektifte gergeklestirilen bir
hizmettir. ilgili her bakanlik kendine ait bir personel politikasi belirlemektedir. Personel
politikasinin belirlenerek uygulanmasi ise 6nemli bir 6l¢lide Devlet Personel Bagkanligi ve
Maliye Bakanlig1 tarafindan yerine getirilmektedir. 3 Mayis 2002 tarihinde kabul edilen Kamu
Gérevlerine 11k Defa Atanacaklar i¢in Yapilacak Sinavlar Hakkinda Genel Yonetmelik kamu
kurumlarinda personel olmak iizere ilk defa atanacak herkesin Kamu Personeli Segme Sinavi
(KPSS) adinda merkezi bir sinava tabi tutulmasi zorunlulugunu getirmistir. OSYM tarafindan
ilk kez 6-7 Temmuz 2002 tarihlerinde yapilan KPSS, farkli branslarda puanlama sistemi
uygulayarak belli bir egitim alan herkese kamu kurumlarina bagvuru hakkini tanimistir (Sahin,
2010: 5-6).

Kamu personel sisteminde “yiikselme” onemli bir siiregtir. Yiikselmede 6grenim
derecesi kisiye bir oncelik saglamaktadir. Sahip olunan diploma hizmete giris derecesini
etkiledigi gibi hizmete alindiktan sonraki kurum igi ylikselme derecesini de etkilemektedir. Bu
sebeple ilkogretim, orta 0gretim ve yiiksekdgretim derecesine sahip olanlar goreve farkli
derecelerden baslamaktadir. Bunun yanmi sira ylikselebilecekleri derceler de farklilik
gostermektedir.

Yiikselmede temel belirleyici nokta kidemdir. Kidem, “memuriyette gegirilen siire
olarak tanimlanmaktadir (Tutum, 1980: 97). Kamu personel sistemindeki mevcut bu durum,
sistemde list kademelere gelebilmenin Oncelikli sartinin iyi bir egitim seviyesine sahip olmak
oldugunu ortaya koymaktadir. Kamu personeli olma ve ylikselme konusunda egitim kriteri gibi
liyakat sistemini de Oncelikler arasinda degerlendirilmelidir. Yeni kamu yonetimi anlayisi
cergevesinde gerceklestirilen diizenlemeler, personel sisteminde liyakat ilkesinin de goz
onlinde bulundurulmasi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Bu diizenlemelerin en onemlisi,
yonetimde performans esasli bir bakis agisinin getirilmesine yonelik gelistirilen performans
yonetimidir.

Kamu personellerinde ¢alisilan hizmet sinifi ve derece esast memurlarin almis olduklari
icretleri belirlemektedir. Bu durum, farkli hizmet siniflarinda ayni isi yaptigi halde memur

ayliklarinda farkliliklara sebep olabilmektedir. Bu dogrultuda Akgiiner (2009: 29-41), kamu
personel sisteminde olmasi gereken temel ilkeleri su bagliklarda 6zetlemektedir:

Tarafsizlik ilkesi,
Kariyer ilkesi,
Liyakat ilkesi,
Siniflandirma ilkesi,

Adil ve yeterli ticret ilkesi,

Hizmet i¢i egitim ilkesi,

Uzman kisilere basvurma ilkesi,
3.2. Kamu Personeli

Kamu gorevlilerine “kamu hizmeti gorevlileri” ya da “kamu personeli” denilmektedir.
Bir kisinin kamu personeli sayilabilmesi i¢in bir kamu kurumunda ¢alismas1 gereklidir. Bunun
yani sira, yaptig1 hizmetin asli ve siirekli olmasi ve bu kisinin gorevle ilgili personel konularinin
kanunla diizenlenmesi gerekmektedir (Erat, 2013: 175). Kamu personeli, kamu kuruluslarinda
gorev yapan ve ayr1 bir hukuki statiiye sahip biitiin personeli i¢ine alan bir kavramdir (Eryilmaz,
2017: 319-320).

Devlet, gorevlerini bir diger ifade ile kamu hizmetlerini kamu personeli marifetiyle
yerine getirir. Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde, blitge ve kamu mallarina ihtiyag
vardir. Kamu gorevlileri ise kamu yonetiminin insan 6gesini olusturmaktadir (Akgiiner,2009:

__ 467



41). Kamu personel yonetimi, modern dénemde kamu yonetimde onemli bir faktor olarak
goriilmektedir (Marume, 2016: 46). Kamu yonetiminin insan giiclinii olusturan kamu personeli
de iizerinde diistiniilmesi gereken bir durumdur. Kamu yonetiminin ilgili kurumunu kurmak,
kurulus amacin1 saglamak ve verimli bir ¢aligmay1 hayata gecgirmek icin kamu gorevlilerine
biiyiik is diismektedir (Akgtiner, 2009: 41).

Genel itibari ile kamu gorevlileri dar ve genig anlamda kamu gorevlileri olmak iizere iki
kisimda incelenmektedir. Genis anlamda kamu gorevlileri; kamu kesiminde gorev yapan,
hukuki durumlart birbirinden farklilagan fakat kamu hukuku rejimine tabii olan biitiin
calisanlar1 kapsamaktadir. Dar anlamda kamu gorevlileri ise; kamu kurum ve kuruluglarinin
“genel idare esasina gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli
ve siirekli gorevleri yiiriiten kisileri” kapsayan bir kavramdir. Bunlar memur ve diger kamu
gorevlileridir. Diger kamu gorevlileri kapsaminda, hakimler, savcilar, askerler, iiniversite
Ogretim tyeleri, vb. ayr1 personel rejimine tabi olan kamu gorevlileri girmektedir (Gozler ve
Kaplan, 2011: 614-626).

Kamu personeli, en genis anlamda kamu gorevlisi kavramina karsilik gelmektedir.
Kamu personeli kamu sektoriinde ¢alisan biitiin kisileri kapsamaktadir. Biitiin kamu tiizel
kisilerinde gerek kamu hukukuna gerekse 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak calisan kisileri
ilgilendirmektedir (Gozler ve Kaplan, 2011:614). Bir kimsenin kamu gorevlisi olarak kabul
edilebilmesi i¢in o kisinin devlette veya kamu kurulusunda yer alan bir birimde ¢aligmasi
gerekmektedir (Aydin, 2010: 115).

Kamu personeli olgusu, anayasalarda da yer almistir. Ancak anayasalarda net bir kamu
personeli nitelemesi her donemde yapilmamistir. Bu noktada 1982 Anayasasi’nda onceki
anayasalara gore kamu gorevlileri ile ilgili daha kapsamli diizenlemelere yer verilmistir. 1982
Anayasasinin 128. maddesinde “Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizel
kigilerinin genel idare esaslarina gore yiriitmekle yiikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerinin
gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle goriiliir.
Memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri, atanmalari, gorev ve yetkileri, haklar1 ve
yukiimliiliikleri, aylik ve 6denekleri ve diger 6zliik isleri kanunla diizenlenir” ifadesi yer
almaktadir. 1982 Anayasasinda dnceki anayasalarda oldugu gibi kamu gorevlisi tanimina yer
verilmemistir. 128. maddenin gerek¢esinde dolayli bigcimde de olsa memuru tanimlamaktan
kagmildig belirtilmis ve bdyle bir tanimin unsurlarina anayasada yer vermenin imkansizligina
deginilmistir. “Diger kamu gorevlileri” tabirinden ne anlasilmasi gerektigine dair de herhangi
bir aciklamaya yer verilmemistir (Kanligdéz, 2020: 180) Ancak “diger kamu gorevlileri”
kavrami ile memurlar ve isciler disinda kamu hizmetinin gerektirdigi goérevlerde, kamu hukuku
iligkisi ¢ercevesinde yonetime bagli olarak calisan tiim kamu personelinin ifade edildigi
belirtilebilir (Aydimn, 2010: 113-114).

1924 Anayasas1 kamu gorevlileri konusunu “memurin” bagligr altinda 92., 93. ve 94.
maddelerinde diizenlemistir. 92. maddede, siyasi haklara haiz olan her Tiirk’iin yeterlilige ve
hak edisine gore devlet memuru olma hakkina sahip oldugu belirtilmektedir. 93. maddede biitiin
memurlarin haklarinin, niteliklerinin, gérevlerinin, aylik ve 6deneklerinin, géreve alinmalar1 ve
gorevden c¢ikarilmalarinin, yiikselme ve ilerlemelerinin 6zel kanunla gosterilecegi ifade
edilmektedir. 94. maddede ise memurun kanunsuz emirleri yerine getirmesinin onu
sorumluluktan kurtarmayacagi “Kanuna muhalif olan umurda dmire itaat memuru mesuliyetten
kurtaramaz.” seklinde belirtilmektedir. 1924 Anayasasinin “memurin” bashigi altindaki {i¢
maddelik diizenlemesine bakildiginda anayasanin tek tip kamu gorevlisi kategorisi kabul ettigi
ve memur kavramini kamu gorevlisi kavramiyla bir tuttugu goriilmektedir (Kanlhigoz, 172).

1961 Anayasasi’nda memurun tanimi yapilmaktadir. 1961 Anayasasina gére memur,
devletin ve diger kamu tiizel kisilerinin genel idare esaslarina gore ylriitmekle yiikiimli

468



olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve stirekli gorevleri yerine getiren kisi olarak
kabul edilmektedir. Bu durum, hem 1924 Anayasasinda hem de 1961 Anayasasinda tiim kamu
gorevlilerinin memurluk statiisii icinde ele alindigim1 ve memurluk statiisii disinda kamu
gorevlileri i¢in ayri bir statliniin belirlenmemis oldugunu gdstermektedir (Aydin, 2010: 112-
113).

3.3. Kamu Kesiminde Istihdam Sekilleri
1965 yilinda 657 sayili DMK kabul edilmistir. Bu kanuna gore, kamu kesiminde

hizmetler, “memurlar”, “sdzlesmeli personel”, gecici personel” ve “is¢iler” eliyle gordiiriiliir
(md.4). Genel ve katma biitgeli kurumlar, il 6zel idareleri, belediyeler ve bunlarin kurduklar
birlikler ile bunlara bagli doner sermayeli kuruluslar, belirtilen dort istihdam big¢imi haricinde

personel ¢alistiramazlar (Eryilmaz, 2017: 320).

Bunlardan kamu gorevlilerinin ¢ogunlugunu memurlar olusturmaktadir. Devlet
yonetiminin asli ve siirekli eleman1 memurlardir. DMK’ ya gore (md.4/a), Devlet diger kamu
tiizel kisiliklerince genel idare esaslarina gore yiiriitiilen asli ve siirekli kamu hizmetlerini ifa
ile gorevlendirilenler memur sayilir. Bir kisinin memur sayilabilmesi i¢in, devlette ya da diger
kamu tiizelkisiliklerinde veya bunlarin denetim ve gozetimi altinda kurulan ve caligsan bir
birimde genel idare esaslarina gore, asli ve silirekli kamu hizmetlerini siirdiirmek icin
gorevlendirilmis olmasi gereklidir (Akgiiner, 2009: 49). Kurumlarda genel politika tespiti,
aragtirma, planlama, programlama, yonetim ve denetim gibi islerde gorevli ve yetkili olan
kisiler de memur sayilmaktadir (Duran, 2018: 10).

Memurluk, bilgi ve yetenege gore girilen ve yiikselme imkani var olan bir meslektir. Bu
durumun dogal bir sonucu olarak idare ve memur arasindaki iligkinin objektif bir sekilde daha
onceden hazirlanan bir kanunla belirlenmis olmas1 gereklidir. Devlet ile vatandas arasinda araci
vasfini goren vatandasa sunulacak hizmetleri ulastiran memurlarin durumu, kamu hizmetlerinin
kalitesini belirleyen birer 6zne konumundadir (izci ve Yildiz, 2017:399).

Kamu kesiminde hizmet sunmakla sorumlu olan bir diger 6nemli gorevli, sdzlesmeli
personellerdir. Kamu kurumlarinda sozlesmeli statiide personel galigabilir. Kamuda cesitli
sOzlesmeli personel statiileri mevcuttur. Cesitli kurumlarin kendi mevzuatlarinda diizenlenmis
sozlesmeli personel statiileri bulunmaktadir. Tek bir s6zlesmeli personel yapisindan bahsetmek
miimkiin degildir (Eryilmaz, 2017: 321). DMK’nin 4/b. maddesine gore “sozlesmeli personel,
kalkinma plani, yillik program ve ig programlarinda yer alan 6nemli projelerin hazirlanmasi,
gergeklestirilmesi, isletilmesi ve islerligi i¢in sart olan, zaruri ve istisnai hallere miinhasir olmak
iizere 0zel bir meslek bilgisine ve ihtisasina ihtiyac gosteren gecici islerde Cumhurbagkaninca
belirlenen esas ve usuller cercevesinde ithdas edilen pozisyonlarda, mali yilla sinirl olarak
sOzlesme ile calistirilmasina karar verilen ve is¢i sayllmayan kamu hizmeti gérevlileridir”.

657 sayili kanunun 4/c maddesinde gecici personel uygulamasindan bahsedilmektedir.
Bu uygulama, 24 Aralik 2017 tarihinde 696 sayil1 Kanun Hilkmiinde Kararname ile yiiriirliikten
kaldirilmistir. Gegici personel, artik istihdam bicimlerinden birisi degildir. Ihtiyaci karsilamak
icin istihdam edilecek personel, s6zlesmeli personel olarak istihdam edilecektir. 696 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile gegici personel statiisiinde olan personel, sozlesmeli personel
statlisiine gegmistir (Duran, 2018: 18-20).

Memur, sozlesmeli ve gecici personel disinda is¢iler de hizmet sunmakla gorevlidir.
Isciler, memur, sdzlesmeli personel, gecici personel disinda kalan gérevlilerdir. Isciler
hakkinda DMK uygulanmaz. Isciler, is mevzuati hiikiimlerine tabidirler (DMK- Md.4/d). Bu
grupta yer alan kisiler siirekli is¢i kadrolarinda belirsiz is sozlesmeleriyle istthdam
edilebildikleri gibi gegici statlide mevsimlik, alti aydan az olmamak kosuluyla da gorev
yapabilmektedirler (Akgiiner, 2009: 57).
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3.4. Memuriyete Giriste Devlet Memurlar1 Kanunu’nun Aradigi Genel ve Ozel
Kosullar

Anayasanin 70. maddesi, kamu hizmetine girmeyi bir hak olarak kabul etmistir. Bu
madde anayasada “Her Tiirk, kamu hizmetlerine girme hakkina sahiptir. Hizmete alinmada
gorevin gerektirdigi niteliklerden baska hi¢bir ayrim gozetilemez” ifadesi ile yer almaktadir.

Serbestlik, esitlik ve gorevin gerektirdigi nitelikler gibi ilkeler kamu hizmetlerine girigte
ii¢ temel ilkedir (Eryilmaz, 2017: 324). Vatani gorev disinda kamu hizmetlerine girmek i¢in
kisinin hiir iradesine miidahale edilmesi miimkiin degildir. Bir kisinin kamu hizmetinde
caligmasi o kisinin serbest iradeyle ¢alismay1 kabul etmesine baglidir (Bucaktepe, 2014: 470).

Kimse baski ve zorla memur yapilamaz. Ancak, mecburi hizmet yapmak zorunda olan
kisiler, yetistirme, egitim ya da staj siirelerinin bitiminden baslayarak belli bir siire i¢cinde para
aldiklar1 ya da onceden calistiklar1 kurumlarda ¢alismak i¢in basvurmak zorundadirlar. Bir
diger 6nemli ilke olan esitlik, Tiirk vatandasi olan herkesin kamu hizmetlerine girmede dil, din,
cinsiyet ayrimi gozetmeksizin esit sartlarda olmasi olarak kabul edilmektedir. Baz1 durumlarda
korunmas1 gereken sosyal gruplara, memuriyete giriste ayricaliklar taninmaktadir. Bu durum
cagdas devletin yerine getirmesi gereken odevlerden birisidir. Ornegin, gaziler, yetimler,
oziirliler memurluga giriste baz1 onceliklerden yaralanabilirler. Bu tiir bir uygulama esitligi
bozacak bir uygulama degildir. Diger taraftan esitlik ilkesi sadece memuriyete giriste degil
memuriyet hayatinin devaminda da 6nemli bir ilkedir. Kamu hizmetlerine alimda gérevin
gerektirdigi nitelik gibi Oonemli bir ilke daha aranmaktadir. Bu ilke ile esitlik ilkesinin
pekistirilmesi ve kamu hizmetlerinin daha iyi yerine getirilmesi amaglanmaktadir. Buna gore
memur olmak isteyen kisilerde, devlet memurluguna giriste aranilan 6zel ve genel kosullar
disinda baska niteliklerin aranmamasi 6ngoriiliir. Kamu hizmetine girerken genel veya 6zel
kosullarin aranmasi, liyakat ilkesini herhangi bir anlamda zedelememektedir. Memurun yerine
getirdigi hizmetlerin amaci kamu yararidir, toplumun ortak gereksinimlerini kargilamaktir
(Akgtiner, 2009: 78-80). Memurlarin hizmetleri daha 1yi verebilmeleri i¢in, memurluga giriste
bir takim 6zel veya genel kosullar aranabilmektedir

657 sayili DMK’da (m/48) devlet memurluguna alinacaklarda bulunmasi gereken genel
ve 0zel kosullar belirtilmektedir. Genel kosullar memurluga alinacak herkeste herhangi bir
ayrim gozetmeksizin aranmaktayken 6zel kosullar ise ilgili kurulusun mevzuati gergevesinde
gerceklestirilmektedir. Ancak 06zel kosullar higbir sekilde genel kosullara aykirilik
gostermemelidir.

Genel kosullar vatandaslik, yas, 6grenim durumu, saglik, kisitlilik ve askerlik durumu
gibi konular iizerinde olusmaktadir (Akgiiner, 2009: 86-89; Duran, 2018: 162; Eryilmaz,
2017:324-325; www.mevzuat.gov.tr, 2020) Soyle ki:

e Kamu hizmetlerine girme hakki genel olarak her iilkede kendi vatandaslarina taninan
bir haktir. Bu durum, kamu hizmetlerinin niteliginden dolay1 vatandaslarin kamu
hizmetlerini yerine getirirken ve iilke menfaatlerini korurken yabancilardan daha
giivenilir  olduklart inancindan kaynaklanmaktadir. DMK’ya gore devlet
memurluguna alinacak kisilerin “Tiirk vatandasi olmas1” istenmektedir. Ancak teknik
bilgi gerektiren kimi durumlarda da yabanci personel ¢alistirilmasi da miimkiindir.

e Genel olarak 18 yasini dolduranlar devlet memuru olabilirler. Bir meslek ya da sanat
okulunu bitirenler en az 15 yasin1 doldurmus olmak ve kazai riist karar1 almak kosulu
ile memurluga atanabilir. Bir meslek ve sanat okulunu bitirenler daha ¢ok ebe ve
hemsirelik okulu mezunlari- i¢in getirilen bu diizenleme ile mezunlar1 18 yasina kadar
bekletmemek ve bir an dnce ¢alismalarina olanak tanimak amaglanmaktadir.
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e Ogrenim durumu, iilkenin genel egitim diizeyi, ihtiya¢ duyulan isin niteligi ve is giicii
arz1 gibi degiskenlere baglidir. Memuriyete giris i¢in en az ilkokul diplomasina sahip
olmak gerekmektedir. Fakat isin niteligine gore adaylarda aranacak diploma
dereceleri farklilik gosterebilmektedir.

Saglik kosullar1 agisindan bakildiginda devlet memuru adaylarinin gérevini devamli
yapmasina engel olacak bir akil sagliginin bulunmamasi gereklidir. Memurlarin,
herkes i¢in kabul edilen 6lgiide akil saglhigi kosullarini tagimalar1 beklenir. Saglik
durumlari, Saglik Bakanliginca belirlenen 6rnege uygun olarak alinacak “resmi
doktor raporu” ya da kamu hizmetin niteligine gore “saglik kurulu raporu” ile
belgelenmektedir. Beden 6zrii bulunanlarin memuriyete girme sartlar1 DMK ’nin 53.
maddesinde tanimlanmistir. Kanuna gore, kurum ve kuruluslarin ¢alisan personelin
%?3’1i oraninda engelli personel ¢alistirma zorunlulugu vardir.

Memur adaylarinin kamu haklarindan yoksun olmamasi ve bazi su¢lardan mahkum
olmamasi sart1 aranir. Memur olabilmek i¢in “kasten iglenen bir sugtan dolay1 bir yil
ya da daha fazla siireyle hapis cezasina ya da affa ugramis olsa bile devletin
giivenligine karsi suglar, Anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine karst suglar,
zimmet, irtikap, riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kétiiye kullanma,
hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edinim ifasina fesat karistirma, sugtan
kaynaklanan mal varligi degerini aklama veya kagakgilik” suglari ile mahkim
olmamak gerekir. Bundan dolay1 kamu hizmetine girerken adaylardan sabika kaydi
istenmektedir.

Adayin memuriyete girisinde askerlik onemlidir. Askerlik ile ilgili esas durum,
adaym askerlikle ilgisinin bulunmamasidir. Ilgisinin bulunmamasi, ya “adaym
askerlik cagina gelmemis olmasi” ya “aday askerlik ¢agina gelmis ise muvazzaf
askerlik hizmetini yapmis ya da ertelemis olmas1” ya da “yedek sinifina gegirilmis
olmas1” seklinde olabilmektedir.

4 BULGULAR

4.1. Kamu Personelleri ve Kamu Personel Sistemi Tle Tlgili Bulgular

Grafik 1: Kamu Personellerinin Iyi Yénetisim ilkelerini Uygulama Diizeyleriyle ilgili
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Grafik 1’de kamu personellerinin vatandas memnuniyeti, etkinlik ve verimlilik, hesap
verebilirlik, seffaflik ve katilim gibi iyi yonetisim ilkelerini ne dl¢lide uygulayabildikleri ile
ilgili 6grencilerin degerlendirmeleri goriilmektedir. Buna gore, ilk dikkat ¢eken hususlardan
biri 6grencilerin konu ile ilgili kararsizlik seviyelerindeki ytksekliktir. Gergekten, kamu
personellerinin vatandas memnuniyetini esas almak suretiyle faaliyetlerini yiiriitmesi
konusunda 6grencilerin %26,67’si (n=40), seffafligin saglanmasi konusunda %30,67’si (n=46),
etkin ve verimliligin saglanmas1 konusunda %36,00’s1 (n=54), hesap verebilirlik ilkesinin
uygulanip uygulanmadigr konusunda %42’si (n=64) ve katilim ilkesinin uygulanmasi
konusunda da %44,00’iiniin (n=66) herhangi karar1 séz konusu degildir. Ogrencilerin
kararsizlik oranlarmin yiliksek olmasinin sebepleri konusunda cesitli degerlendirmeler
yapilabilmekle birlikte bu degerlendirmelerin en makul olanlarindan biri 6grencilerin kamu
personelleri ve iyi yonetisim ilkleri konusunda yeterli bilgi seviyesine sahip olmamalaridir.

Grafik 1’den elde edilebilecek baska bir sonug¢ da literatiirde ve 6zellikle uygulamada
genellikle biirokrasiyi elestiren, onun yapisal ve islevsel sorunlarin1 6n plana cikaran
yaklagimlara siklikla rastlanmasina ragmen, Ogrencilerin kamu personellerine olan
yaklagimlarinin daha ¢ok olumlu olmasidir. Buna gore “kesinlikle katiliyorum” ve
“katiltyorum” cevaplart birlikte degerlendirildiginde 6grencilerin %65,33°l (n=98) kamu
personellerinin vatandas memnuniyetini esas alarak is ve islemlerini yirittigini ifade
etmektedirler. Kamu personellerinin vatandas memnuniyetini esas alarak faaliyet yiriittigi
fikrine katilmayan veya kesinlikle katilmayanlarin orani toplamda sadece %8,00 (n=12) olarak
gerceklesmektedir. Bu sonuglar kamu 6grencilerin kamu kurumlarinda kamu personelleri
tarafindan yiiriitiilen is ve islemlerden biiyiik bir oranla memnun olduklarini ifade etmektedir.

Kamu personellerinin etkinlik ve verimliligi saglamalar1 konusunda 0Ogrencilerin
%357,33’1 (n=86) olumlu bir fikre sahiptir. Bu konuda kamu personellerini yetersiz bulan
ogrencilerin oran1 %5,33 (n=8) kesinlikle yetersiz bulanlarin orani ise sadece %1,33 (n=2)
olarak gerceklesmektedir.

Kamu personellerinin seffafligi konusunda 6grencilerin olumlu yaklagimlari vatandas
memnuniyeti ve etkinlik/verimlilik ilkelerindeki kadar yiiksek degildir. Ogrencilerin %48,00’i
(n=72) kamu personellerinin is ve islemlerini seffaflik ilkesine uygun yiiriittiigli konusunda
olumlu diisiinceye sahiptir. Ogrencilerin %13,33’{i (n=20) kamu personellerinin seffaf
olmadiklari, %6,67’si (n=10) de kesinlikle seffaf olmadiklarini ifade etmektedirler. Boylece
ogrencilerin %20’si Kamu personellerinin seffafligi konusunda olumsuz diisiinceye sahiptir.

Kamu personellerinin hesap verebilirligi konusunda 6grencilerin olumlu yaklasimlari
biraz daha diisiiktiir. Buna gore 6grencilerin %14,67’s1 (n=22) kamu personellerinin kesinlikle
hesap verebilir olduklarini, %16,00’s1 da (n=24) “hesap verebilir” olduklarin1 beyan
etmektedirler. Birlikte diisiiniildiigiinde bu konuda 6grencilerin %30,67’s1 (n=72) olumlu bir
yaklagima sahiptir. Kamu personellerinin hesap verebilir olmadiklarini ifade eden 6grencilerin
orant %16,00 (n=24) olarak gerceklesirken kamu personellerinin kesinlikle hesap verebilir
olmadiklar1 gériisiince olan 6grencilerin orani ise %9,33 olarak gerceklesmektedir.

Ogrencilerin kamu personelleri hakkinda en diisiik oranli olumlu goriise sahip olduklari
ilke katilimdir. Buna gore, 6grencilerin sadece %6,67’si (n=10) kamu personellerinin kesinlikle
katilim ilkesine uygun faaliyet ytiriittiigiinii ifade ederken, %9,33’i katilim ilkesine uygunlugun
saglandig1 diislincesindedir. Birlikte diisiiniildiigliinde kamu personellerinin katilim ilkesini esas
tutarak is ve islemler yiiriittiigiinii diisiinen 6grencilerin oram1 sadece %16,00 (n=24) olarak
gerceklemistir. Ogrencilerin %26,00’s1 (n=39) bu konuda olumsuz diisiinceye sahipken,
%13,33’1i (n=20) kesinlikle olumsuz diisiinceye sahiptirler.
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Grafik 2°’de Kamu personellerinin etkin ve verimli ¢alismama sebepleriyle ilgili
yaklagimlar goriilmektedir. Buna gore, 6grencilerden 106°s1 kamu personellerinin etkin ve
verimli ¢alismaktan uzak oldugu diisiincesindedirler. Bu durumun sebebi olarak 6grencinin
%24,53°1 (n=26) licretlerin azligini, %28,30 (n=30) sistemden kaynaklanan sebepleri, %7,75°1
(n=8) kanuni agiklari, %22,64’1i gereginden fazla is gilivencesini, %16,98’1 (n=18) diger

sebepleri gérmektedir.

Grafik 2: Kamu Personellerinin Etkin ve Verimli Caligmama Sebepleriyle ilgili yaklasimlar (%)
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Bu verilerden en dikkat ¢eken sonug, etkinlik ve verimlilikten uzaklagmanin sebebi
olarak Ogrencilerin %28,30 oranla sistemden kaynaklanan sebepleri isaret etmeleridir. Bu
sonug, zaten literatiirde ve uygulamada siklikla karsilagilan kamu personel sisteminin agir ve
hantal bir yapiya sahip oldugu, yeterince giincellenemedigi, yapisal ve islevsel sorunlarin bazi
tikanikliklara yol agtig1 gibi personel sistemine yoneltilen elestirileri dogrular niteliktedir.

Tablo 1: Ogrencilerin Kamu Personelleri Ile ilgili Cesitli Yonlerden Degerlendirmeleri (%)

Fazla s Giivencesi saglanmaktadir

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum |Kararsizim | Katilmiyorum Katilmiyorum
Kamu.pf?rsonellerlnln Ucretleri 13.33 26,00 38,67 9,33 13.33
Yeterlidir
Kamu Personellerinin Ozliik
Haklarinda lyilestirmeler Yapilmalidir 16,00 4133 32,00 9,33 133
Kamu Personel Sisteminde Onemli 28,00 37.33 26,00 4,67 4,00
Reformlar Yapilmalidir
Son Yillarda Kamu Personel
Sisteminde Tyilestirmeler Olmustur 16,00 42,67 32,00 4,00 5,33
Kamu Personelleri Yeterince Fiziki
Ortamlara ve Teknik Donanima 3,33 32,00 47,33 4,67 1,33
Sahiptirler
Kamu Personeli Olmak Kisiye
Toplumda Sayginlik Kazandirir 34,00 30,67 18,67 7,33 9,33
Kamu P_ersonel_ler_l Yeterli Egitim 6,00 32,67 53.33 6.67 1.33
Seviyesine Sahiptirler
Kamu Personellerine Gereginden 8,00 12,00 42,67 28,00 0,33
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Tablo 1’de Ogrencilerin kamu personelleri ve kamu personel sistemi hakkindaki
degerlendirmelerine yer verilmektedir. Buna gore, tabloda ilk dikkat ¢eken hususlardan biri
ogrencilerin sorulara verdikleri cevaplarda kararsizlarin oranlarinin yiiksek olmasidir. Kamu
personellerinin 6zlikk haklarinda iyilestirmeler yapilmasi ve son yillarda kamu personel
sisteminde iyilesmeler yasanmasi konularinda 6grencilerin %32’°si (n=48) kararsiz kalarak
goriis bildirmekten ¢ekinmislerdir. Kamu personellerinin {icretlerinin yeterliligi konusunda
ogrencilerin %38,67’si (n=58), kamu personellerinin gereginden fazla is gilivencesine sahip
olup olmadiklar1 konusunda %42,67’si (n=64), kamu personellerinin yeterli fiziki ve teknik
imkanlara sahip olup olmadiklar1 konusunda %47,33’ii (n=71) herhangi bir fikre sahip
degillerdir. Kamu personellerinin yeterli egitime sahip olup olmadiklar1 konusunda ise
kararsizlarin oran1 %53,33 (n=80) olarak gerceklesmis ve 6grencilerin yarisindan fazlasinin bu
konuda herhangi bir goriis bildirmedikleri anlasilmaktadir.

Kamu Personel sisteminde 6nemli reformlar yapilmasi gerektigi fikrine olumlu yaklasan
ogrencilerin  oran1  “kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” cevaplari  birlikte
degerlendirildiginde %65,33 (n=98) olarak ger¢eklesmektedir. Reform ihtiyacinin olmadigini
diistinen 6grencilerin orani ise “kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum cevaplart birlikte
degerlendirildiginde sadece %8,67 (n=13) olarak ger¢eklesmektedir.

Kamu personeli olmanin tek basina kisiye toplumda bir sayginlik kazandirdigini
diisiinen ogrencilerin oran1 %64,67 (n=97) olarak gerceklesirken, kamu personeli olmanin
kisiye herhangi bir sayginlik kazandirmadigini diisiinen 6grencilerin oran1 sadece %16,67
(n=25) seviyesinde kalmaktadir. Kamu personel sisteminde iyilestirmeler yapilmasi gerektigi
fikri ogrencilerin %57,33’1 tarafindan savunulurken, herhangi bir iyilestirme yapilmasi
gerekliligine inanmayan o6grencilerin oran1 %10,67 (n=16) olarak gerceklesmektedir. Son
yillarda kamu personel sisteminde iyilestirmeler yapildig1 fikrine katilan 6grenciler %58,67
(n=88) oranindayken, iyilestirmenin olmadigi fikri ise %9,33 (n=14) oraninda &grenci
tarafindan savunulmaktadir.

Yukarida ifade edilen kamu personelleri ve kamu personel sistemi ile ilgili konularda
olumlu yaklagima sahip 6grencilerin oranlari nispeten yiiksek olmasina ragmen bazi konularda
da 6grenciler daha diisiik oranlarda olumlu gériise sahiptirler. Ornegin, Kamu personellerinin
gereginden fazla is glivencesine sahip olduklarini diisiinen 6grencilerin oran1 %20 (n=30),
Kamu personellerinin yeterince teknik ve fiziki imkanlara sahip olduklar1 yoniindeki goriige
katilan Ogrencilerin oram1 %35,33 (n=53), Kamu personellerinin yeterli miktarda ticret
aldiklarim1 diistinen Ggrencilerin orant ise %39,33 (n=59) olarak gerceklesmektedir.
Ogrencilerin =~ %37,33’ti  ise kamu personellerinin  yeterli oldugu diisiincesine
katilmamaktadirlar.

4.2. Ogrencilerin “Kamu Personeli Olma” Konusuna Yaklasimlar fle ilgili
Bulgular

Ogrencilerin okuduklar1 béliimle ilgili olan veya olmayan bir alanda kamu personeli
olma konusundaki diisiinceleri Grafik 3’de goriilmektedir. Buna gore, okuduklar1 boliimle ilgili
bir alanda kamu personeli olma konusunda kiz ve erkek 6grenciler birbirlerine olduk¢a yakin
oranlarda tercihlere sahiptir. Kiz &grencilerin %82’si, erkek ogrencilerin %84’linlin bu
konudaki yaklagimi olumludur. Kiz ve erkek ogrenciler birlikte degerlendirildiginde
ogrencilerin %82,67’si (n=124) okuduklar1 boliimle ilgili bir alanda kamu personeli olma
konusunda olumlu bir yaklagima sahiptir. Bu konuda kararsiz oldugunu belirten 6grencilerin
orant %17,33 (n=26) olarak ger¢eklesmektedir. Burada en ¢ok dikkat ¢ceken konulardan biri
kendi okudugu boliimle ilgili bir alanda kamu personeli olma konusunda istekli olmayan
Ogrencinin bulunmamasidir.
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Grafik 3: Ogrencilerin Kamu Personeli Olma Konusuna Yaklasimlari (%)
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Okudugu boliimle ilgili olmasa bile herhangi bir alanda (asker ve polis gibi giivenlik
giicleri dahil) kamu personeli olmaya olumlu bakan kiz 6grencilerin orant %67,00’dir (n=67).
Bu konuya olumlu yaklasan erkek 6grencilerin oran1 %84,00 (n=42) olarak ger¢ekleserek kiz
ogrencilerden 6nemli oranda farklilik arz etmektedir. Ayrica, alan disinda bile kamu personeli
olma konusunda kararsiz olan kiz 6grencilerin oran1 %26,00 olarak gerceklesmis ve %12,00
orana sahip erkek 6grencilerin iki katindan fazla bir kararsizlik sonucu ile karsilasilmistir.

Kiz ve erkek 6grenciler birlikte degerlendirildiginde 6grencilerin %72,67’sinin (n=109)
her alanda kamu personeli olamaya sicak baktiklari, %18,67’si (n=28) kararsiz oldugu ve
sadece %8,67 (n=13) oraninda 6grencilerin okuduklart alan disinda herhangi bir alanda kamu
personeli olmay1 reddettikleri goriilmektedir.

Bu konuda dikkat ¢ceken onemli hususlardan biri erkek 6grencilerin kiz 6grencilere
oranla alan diginda kamu personeli olmaya daha yiiksek oranda sicak bakmalaridir. Bu sonucun
elde edilmesinde erkek Ogrencilerin alan disinda asker ve polis olarak giivenlik giiclerinde
gorev yapmak istemelerinin rol oynadig1 goriilmektedir.

Tablo 2’de 6grencilerin Oncelikli olarak calismak istedikleri alana gore dagilimlar
goriilmektedir. Buna gore, dncelikli tercihlerinin kamu personeli olmak oldugunu belirten
ogrencilerin oran1 %67,33, 0zel sektorde caligmak oldugunu ifade eden 6grencilerin oram
%26,67 olarak gerceklesmektedir. Bu konuda kararsizlarin orani ise %6,00°dir. Ayrica, Ik
tercihinin kamu personeli olmak oldugunu beyan eden kiz 6grencilerin oramt %67,00, erkek
ogrencilerin orant %68,00 olarak gerceklesmistir. Bu sonuca gore 6grencilerin ilk tercih
edecekleri alana gore dagiliminda kizlar ve erkekler arasinda anlamli bir fark yoktur. Ilk
tercihlerinin 6zel sektorde calismak oldugunu belirten kiz 6grencilerin oran1 %28,00 olarak
gerceklesirken bu konuda erkek 6grencilerin orani biraz daha diisiik olarak gerceklesmis olup
%24,00 seviyesinde gergeklesmistir. Kararsizlarin dagiliminda da erkek 6grencilerin kizlara
gore daha yiiksek oranda kararsiz olduklari goriilmektedir.
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Tablo 2: Oncelikli Olarak Calismak Istenen Alana Gore Ogrencilerin Dagilimi

Kiz Ogr. Erkek Ogr. Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Oncelikli Olarak Kamu Personeli
Olarak Caligmak Isteyenler 67 67,00 34 68,00 101 67,33
Oncelikli Qlarak Ozel Sektorde 28 28,00 2 224,00 |40 26,67
Calismak Isteyenler
Kararsizlar 5 5,00 4 88,00 |9 6,00
Toplam 100 100,00 50 100 150 100,00

Tablo 3’de 6grencilerinin babalarinin kamu veya 6zel sektorde ¢calismalarina gore tercih
ettikleri ¢alisma alanlar1 goriilmektedir. Buna gore, babast kamu kurumunda c¢alisan 35
ogrencinin %62,86’s1 (n=22) dncelikli olarak kamu kurumunda ¢alismay1, %31,43’i (n=11)
oncelikli olarak 6zel sektorde ¢aligmayi tercih etmektedir. Bu 6grencilerin %5,71°1 (n=2) de
kararsizdir.

Tablo 3: Ogrencilerin Babalarmin Mesleklerine Gére Calisma Alani Tercihi (%)

Oncelikli Calisma Alam Tercihi
Kamu Sektorii | Ozel Sektor | Kararsiz Toplam
galiny ) 62,86 31,43 5,71 100,00
Baba ektorii
Meslegi Ozel Sektor | 70,87 24,27 4,85 100,00
Issiz 50,00 33,33 16,67 100,00

Babas1 6zel sektorde caligan 103 6grencinin %70,87°si (n=73) oncelikli olarak kamu
sektoriinde, %24,27’s1 (n=25) 6zel sektdrde ¢alismayi tercih ederken bu 6grencilerin %4,85’1
(n=5) ise kamuda veya 0zel sektorde ¢alismak konusunda heniiz karar vermemislerdir. Babalari
igsiz olan 12 6grencinin %50’si (n=6) kamu sektdriinde, %33,33’1i (n=4) 6zel sektorde ¢aligmak
istemektedirler. Bu 6grencilerin %16,67’si (n=2) ise kararsizdirlar.

Goriildiigii lizere babasi 6zel sektdrde calisan 6grencilerden oncelikli olarak kamu da
caligmayi tercih edenlerin orani babasi kamu sektoriinde calisan ve Oncelikli olarak kamuda
caligmay1 tercih eden Ogrencilerden daha yiiksektir. Bununla paralel olarak, babasi 6zel
sektorde galisan 6grencilerden dncelikli olarak 6zel sektdrde calismayi tercih edenlerin orani,
oncelikli olarak kamuda ¢aligmay1 tercih edenlerden daha diisiiktiir. Bu sonuglara gore babasi
0zel sektorde calisanlar daha yiiksek oranda oncelikli olarak kamu sektoriinde ¢alismak
istemektedirler. Oncelikli olarak kamuda calismay1 tercih eden &grencilerin en diisiik orana
sahip olan1 %50°1ik bir oranla babalar1 issiz olanlardir. Babalar1 issiz olan 6grencilerin bir diger
ozelligi, bu oOgrenciler arasinda kararsizlarin oraninin digerlerine oranla oldukga yiiksek
olmasidir.

Tablo 4’de Ogrencilerin kamuda veya 6zel sektor de tercih ettikleri mesleklere gore
dagilimlar1 goriilmektedir. Buna gore, oncelikli olarak kamuda g¢alismay1 tercih eden 101
dgrencinin %23,76’s1 dgretmenlik meslegini tercih edecegini ifade etmektedir. Ogretmenlik
mesleginden sonra en ¢ok tercih edilen iki meslek gurubu %17,82 oranla memurluk ve polislik
olmustur. Bunlardan sonra %14,85°lik oranla askerlik ve %11,88’lik oranla hemsirelik
meslekleri 6grencilerin kamuda caligmalar1 durumunda en ¢ok tercih edecekleri meslekler
olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Ogrencilerin %9,90'm da kamuda diger meslekleri tercih
edeceklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 4: Kamu Personeli veya Ozel Sektdrde (O.S) En ¢ok Tercih Edilen Mesleklere Gore

Dagilim (%)
Kamu Personeh olarak En Cok OS olarak En ¢ok istenen Meslekler Kararsizlar
istenen meslekler
Say1 % Say1 % Say1 %
Ogretmen 24 23,76 |iSG Uzmani 10 25,00
Isletmeci/

Memur 18 17,82 Eirma Sahibi 6 15,00
Polis 18 17,82 | Doktor 3 7,50
Asker 15 14,85 |Pilot 3 7,50
Hemsire 12 11,88 Avukat 2 5,00
Hastane 4 396 | Mihendis 2 5,00
Midiira
Diger 10 9,90 Diger 14 35,00
Toplam 101 100,00 | Toplam 40 100,00 9 6,00

Bu dagilima gore en ¢ok dikkat ¢eken hususlardan biri, 6grencilerin kamuda ¢alismalari
durumunda 6gretmenlik, polislik, TSK mensubu ve hemsirelik gibi okuduklar1 béliimlerle ilgisi
olmayan meslek dallarinda yogun bir seklide calismak istemeleridir. Ogrenciler kamuda
avukatlik, miilki idare amirligi, milli istihbarat hizmetleri gibi siniflarda ¢alismay1 hi¢ tercih
etmemektedirler. Ayrica, bu soru agik u¢lu bir soru olmasina ragmen 6grencilerin milli egitim
miidiirii veya miifettisliginden bahsetmeden 0gretmenlik meslegini; komiser, emniyet amiri
veya emniyet midiirligiinii tercih etmek yerine polislik meslegini; subay veya general olmak
istediklerini beyan etmek yerine dogrudan askerlik meslegini; doktor, uzman doktor gibi
meslekleri tercih etmek yerine sadece hemsirelik meslegini 6n plana ¢ikarmalar1 da dikkat
ceken bir diger husustur.

Ogrencilerin dzel sektdrde calismalar: durumunda ise tercih etmek istedikleri dncelikli
meslek ise is giivenligi uzmanlhig1 olarak dikkat cekmektedir. ISG uzmanligi meslegini,
isletmeci, doktor, pilot, avukat, miihendis gibi meslek dallar takip etmektedir.

Grafik 4°de 6grencilerin kamu personeli olma tercihlerinde etkili olan faktdrler ve bu
faktorlerin oncelik siralamasi goriilmektedir. Buna gore, bu soruyu cevaplayan 6grencilerden
%354,00’1i (n=81) kamu personeli olma tercihinde etkili olan en 6nemli faktoriin “is garantisi”
oldugunu ifade etmislerdir. Ogrencilerin %22,67’si (n=34) “milli duygularinin”, %9,33’ii de
(n=14) “kariyer firsatlarinin” kamu personeli olma konusuna olumlu yaklagmalarma etki eden
en onemli faktor oldugunu belirtmislerdir. Kamu kurularinda 6zel sektore gore is yogunlugunun
daha az olmasina ragmen daha fazla tatil yapma imkanlarinin olmasi faktoriinii kamu personeli
olma kararlarina etki eden en 6nemli faktor olarak goren 6grenci olmamaistir.
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Grafik 4: Kamu Personeli Olma Tercihlerinde Etkili Olan Faktorler ve Oncelik Siralamalar
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Ogrencilerin  %22,67’si (n=34) kamu kurumlarinin yiiksek oranda is garantisi
saglamasint kamu personeli olma tercihine etki eden en oOnemli 2. faktdr olarak
degerlendirmektedirler. %20,00 (n=30) oraninda 6grenci de kamu personeli olma tercihine etki
eden 2. en Onemli faktdr olarak “milli duygularini” isaret etmektedirler. 2. faktor olarak
kamunun “kariyer firsatlarin1” géren 6grenci oran1 %17,33 (n=26) olarak gerceklesmektedir.

Grafik 5°de 6grencilerin kamu personeli olabilme konusundaki timitli veya timitsiz olma
durumuna gore dagilimlart goriilmektedir. Buna gére hem kiz hem erkek 6grencilerin kamu
personeli olabilmede konusunda hislerinin veya diisiincelerinin net olmadig1 anlasilmaktadir.
Ciinkii kamu personeli olma konusunda timitli olup olmadiklarina karar veremeyenlerin orani
hem kiz hem erkeklerde ortalama %37,33 ile diger se¢eneklerden daha yiiksektir. Buna ragmen,
kizlarin %30,00 olan kararsizliklarina karsilik %52,00 oranla kararsiz olduklarini belirten erkek
ogrencilerde kararsizlik orani ¢ok daha yiiksektir.

Grafik 5: Kamu Personeli Olabilme Konusunda Umitsiz/Umitli Olma Durumlarina Gore
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“Kesinlikle iimitsiz olanlar” ve “lmitsiz olanlar” birlikte degerlendirildiginde kamu
personeli olma konusunda olumsuz diisiinceye sahip olanlarin orani kizlarda 942,00,
erkeklerde %28,00 olarak gerceklesmektedir. Olumsuz diisiinceye sahip olanlarin ortalama
orani ise, %37,33’diir. “Kesinlikle imitli olanlar” ve “Umitli olanlar” birlikte
degerlendirildiginde kamu personeli olma konusunda olumlu diisiinceye sahip olanlarin orani
kizlarda %28, erkeklerde ise sadece %20 olarak gerceklesmektedir. Olumlu diisiinceye sahip
olanlarin genel ortalamas1 ise %25,33 djir.

Bu verilere gore, 6grencilerin %74,66’s1 kamu personeli olma konusunda ya olumsuz
diisiinceye sahipler ya da bu konuda heniiz diisiinceleri net degildir (kararsizlar). Bu durum,
ogrencilerin biiylik bir ¢gogunlugunun okulu bitirme, kamu personel sinavinda basarili olma ve
sonugta kamu personeli olma konusundaki siirecleri basarabileceklerine dair iimitlerinin
olduk¢a az oldugunu veya bu konularda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini ortaya
koymaktadir. Sebep ne olursa olsun olumsuz diisiinenlerin veya kararsiz oluklarini belirten
ogrencilerin bu oranda fazla olmasi dikkatle degerlendirilmesi gereken bir sonugtur.

Grafik 6’da ogrencilerin 0zel sektorde calisma tercihlerine etki eden faktorlerin
siralamasi goriilmektedir. Buna gore, 6zel sektorde ¢alismaya etki eden en 6nemli faktor bu
soruyu cevaplayan 128 6grencinin %45,31°1 (n=58) tarafindan “kamu sektdriinde caligma
konusundaki iimitsizlik” olarak degerlendirilmektedir. Ozel sektdrdeki kariyer firsatlari ise
ogrencilerin %28,13’li (n=36) tarafindan bu sektérde ¢aligmalar1 i¢in birinci derecede 6nemli
bir faktdr olarak goriilmektedir. Ogrencilerin %15,63’{ (n=20) yiiksek gelir imkanlarina sahip
olmay1 6zel sektorde galismak icin en etkili sebep olarak goriirken diger sebepleri en etkili
faktor olarak goren dgrencilerin orant %10,94 (n=6) olarak ger¢eklesmektedir.

Ozel sektdrde galismaya etki eden 2.derecede faktdr olarak Ogrencilerin %34,38’i
(n=44) yiiksek gelir imkanlarmi gérmektedir. Ogrencilerin %29,69’u da (n=24) 6zel sektdrde
caligma tercihlerine etki eden 3. derecede Onemli faktdr olarak Ozel sektordeki kariyer
firsatlarin1 gérmektedirler.

Grafik 6: Ozel Sektdrde Calisma Isteginde Etkili Olan Faktorler
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5. SONUC

Tiirkiye’de kamu hizmetlerini yliriitmekle gorevli olan kamu personelleri idari,
akademik, askeri ve adli personeller olarak dort ana gruba ayrilmaktadir. Farkli kamu hizmeti
alanlarinda orgiitlenmis her bakanligin da kendine ait bir personel politikasi s6z konusudur. Her
gurubun kendine 6zgili kanunu olmakla birlikte en genel mevzuat ¢ergevesini 657 sayilt DMK
olusturmaktadir. Bu kanuna gore, kamu kesiminde hizmetler memurlar, sd6zlesmeli personel ve
isciler eliyle yiiriitilmektedir. Bu sekilde 6zetlenebilecek yapisal 6rgiitlenmenin yaninda kamu
personel sisteminde olmasi gereken temel oOzellikler olarak tarafsizlik, kariyer, liyakat,
siiflandirma, adil ve yeterli licret, hizmet i¢i egitim ve uzman kisilere bagvurma gibi ilkeler de
ifade edilmektedir.

Kamu yo6netiminin temel karakteristikleri kaginilmaz olarak kamu personel sistemine
de yansimistir. Bu baglamda, kamu yonetiminde genel olarak asir1 merkezilik, hantallik, disa
kapalilik, verimsizlik gibi pek ¢ok sorununun merkezinde kamu personelleri ve kamu personel
sisteminin bulundugu ifade edilmelidir. Buna ragmen, gencler arasinda kamu personeli olma
yoniindeki egilim oldukga fazladir. Bagka bir deyisle, ¢esitli sebeplerle kamu kurumlarinin birer
istihdam kapist olarak goriilmesi ve buralarda ¢alisma istegi her zaman oldukga ragbet goren
bir yaklasim olmustur.

Ancak, yakin gelecekte calisma hayatina atilacak iiniversite ogrencilerinin kamu
personelleri ve kamu personel sistemi konusundaki goriisleri ¢ok net degildir. Kamu
personellerinin ig ve islemlerinde vatandas memnuniyetini esas alip almadiklari, ¢aligmalarda
etkinlik, verimlilik, seffaflik, katilim ve hesap verebilirlik ilkelerini uygulanip uygulamadiklari
konusunda Ogrenciler arasinda kararsizlik oranlari oldukga yliksektir. Karasiz oranlarinin
yiiksek olmasina ve kamu personelleriyle ilgili ¢esitli olumsuz yaklasimlara ragmen bu konuda
olumlu degerlendirmelerde bulunan 6grencilerin oranlar1 olumsuz yaklasanlardan oldukga
yiiksektir. Kamu personellerinin etkin ve verimli ¢alismadiklarini diisiinen 6grenciler bunun
sebebi olarak en yiiksek oranda kamu personel sisteminden kaynaklanan sebepleri isaret
etmektedirler. Bunun yaninda, ticretlerin azligi ve asir1 derecede is giivencesi faktorleri de
etkinlik ve verimliligi azaltan sebepler olarak goriilmektedir.

Ayrica, kamu personellerinin 6zliik haklarinda iyilestirmeler yapilmasi, fiziki ve teknik
imkanlar ve ticretlerin yeterliligi, kamu personellerinin yeterli egitime sahip olmalar1 gibi gesitli
sorularda da goriis belirtmekten ¢ekinin 6grencilerin orani oldukga ytiksektir. Baz1 sorularda
ogrencilerin yarisindan fazlasi kararsiz olduklarini veya yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ifade
etmektedirler. Bu sorularda da kararsiz oranlarinin yiiksekligine ragmen kamu personelleri
konusunda genel olarak olumlu diisiinenlerin oranlar1 olumsuz diisiinenlere gore ytiksektir.

Okumakta olduklart boliimle ilgili bir alanda kamu personeli olma konusunda olumlu
bir yaklasima sahip 6grencilerin oran1 %80’lerin lizerindedir. Bu konuda geri kalan 6grenciler
de kararsizdir. Kendi okumakta oldugu bdliimle ilgili bir alanda kamu personeli olma
konusunda istekli olmayan 6grenci bulunmamaktadir. Ogrencilerin herhangi bir alanda kamu
personeli olamaya sicak bakanlarin orani %70’in {izerindedir. Bu konuda, sadece okuduklari
alan disinda herhangi bir alanda kamu personeli olmay1 reddeden 6grencilerin orani ise %10’un
altinda seyretmektedir. Ayrica, erkek ogrenciler kiz dgrencilere oranla alani diginda kamu
personeli olmaya daha ytiksek oranda sicak bakmaktadirlar. Alan disinda en ¢ok tercih edilen
meslekler ise Tiirk Silahli Kuvvetleri ve Emniyet Teskilat: mensubu olmaktir. Oncelikli olarak
caligmak istedikleri alan itibariyle de kamu personeli olmay1 dnceleyen O6grencilerin orani
%70’e yakindir. Oncelikli olarak 6zel sektorii tercih etmek istediklerini belirten dgrencilerin
orani ise yaklasik olarak %26 seviyesindedir.
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Oncelikli olarak kamuda calismay1 tercih eden ogrencilerin en c¢ok tercih ettikleri
meslek olarak “6gretmenlik” 6n plana ¢ikmaktadir. Ogretmenligi memurluk, polislik, askerlik
ve hemsirelik takip etmektedir. Ogrencilerin 6zel sektdrde ¢alismalar1 durumunda ise, en gok
tercih edecekleri mesleklerde is gilivenligi uzmanligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu meslegi
isletmecilik, doktorluk, pilotluk, avukatlik ve miihendislik meslekleri takip etmektedir.

Ogrenciler kamu personeli olma konusuna olumlu yaklasmalarma etki eden en dnemli
faktor olarak ig garantisini gérmektedirler. Bu faktorii milli duygular ve kariyer firsatlar takip
etmektedir. Ayrica, 6grencilerin kamu personeli olabilme konusunda diisiinceleri net degildir.
Kamu personeli olma konusunda timitli olup olmadiklarina karar veremeyenlerin orani yaklasik

%37°dir. Kamu personeli olma konusunda olumsuz diislinceye sahip olanlarin orani da
yaklasik %37 dir.

Bu c¢aligma sonucunda, dnceden belirlenmis dort hipotezden ikisi dogrulanmis, biri
kismen dogrulanmig ve biri de dogrulanamamistir. Caligmada “iiniversite Ogrencilerinin
cogunlugu oncelikli olarak kamu personeli olma, bunun ger¢eklesmemesi durumunda 6zel
sektorde calisma amacindadir” hipotezi ile “liniversite Ogrencilerini kamu personeli olma
konusunda en ¢ok motive eden unsur is giivencesidir’” hipotezi dogrulanmistir. Calismanin bazi
sonuglart “niversite O6grencilerinin kamu personelleri, kamu personel sistemi ve kamu
personeli olma konusundaki bakis agilari cinsiyete gore farkliliklar arz eder” hipotezini
dogrular nitelikte olmasina ragmen bazi sonuglar hipotezin aksine sonuglara isaret etmektedir.
Son olarak, “iiniversite Ogrencilerinin ¢ogunlugu kamu personellerine ve kamu personel
sistemine elestirel yaklagima sahiptirler” hipotezinin aksine sonuclar elde edilmistir.
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