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Abstract

Disasters, migration, epidemics such as Covid-19 and similar
humanitarian crises across the world increase the need for aid activities.
The devastating effect of disasters and global crises on people is
increasing the importance of efforts to improve logistics activities before
and after disasters day by day. Especially in recent years, with the
importance of effective management of humanitarian logistics, the
interest of national and international aid organizations on the subject
has increased, while the number of academic studies has also increased
rapidly. Considering the extent and impact of the damage caused by
disasters both in the world and in our country, it is understood how
important the work to be done in the field of humanitarian logistics and
supply chain management. The aim of this study Covid-19 epidemic is to
give information about the location of disaster classification and with the
countries that sent aid in the process of Turkey’s Covid-19 outbreak
together with a description of the importance of humanitarian logistics
operations and supply chain management of epidemic disasters during
the period.
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Dinya genelinde karsilasilan afet, gog¢, Covid-19 gibi salgin ve benzeri insani krizler yardim
faaliyetlerine duyulan ihtiyaci artirmaktadir. Yasanan afet ve kiresel krizlerin insanlar
uzerindeki yikici etkisi, afet dncesinde ve sonrasinda lojistik faaliyetlerin iyilestiriimesi ile ilgili
calismalarin 6énemini giin gectikce artirmaktadir. Ozellikle son vyillarda, insani yardim
lojistiginin etkili bir sekilde yonetiminin 6nemi ile birlikte ulusal ve uluslararasi yardim
kuruluslarinin konuya ilgisi artarken ayni zamanda akademik ¢alismalarin sayisi da hizla artis
gostermektedir. Hem diinyada hem de (ilkemizde olusan afetlerin insanlara verdigi zararin
boyutu ve etkisi diistinlildiigiinde, insani yardim lojistigi ve tedarik zinciri yonetimi alaninda
yapilacak galismalarin ne derece 6nemli oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢galismanin amaci Covid-19
salgininin afet siniflandirmalarindaki yerini ve insani yardim lojistigi faaliyetleri ile tedarik
zinciri yonetiminin salgin afeti dénemlerinde 6neminin agiklanmasiyla birlikte Tirkiye’'nin
Covid-19 salgini siirecinde yardim gonderdigi tlkelerle ilgili bilgilerin verilmesidir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, insani Yardim Lojistigi, Tedarik Zinciri.
1. Giris

2019 yili aralik ayinda ilk olarak Cin-Wuhan’da goriilen yeni tip koronaviriis (Covid-19), kisa
sire icinde diinya genelinde yayilarak tiim insanligi tehdit eder duruma gelmistir. Virtstin hizh
bir sekilde yayilmasiyla Diinya Saglk Orgiitii (DSO), 6nce “kamu saghgi acil durumu”, 11 Mart
2020 tarihinde “pandemi” ilan ederek alarm diizeyini en st noktaya ¢ikarmistir. insanlik
tarihinin ispanyol gribi sonrasinda gérdugii en biyiik pandemi olan Covid-19 salgini, bircok
alanda etkileri uzun yillar gorilebilecek bir donisiime sebep olma potansiyeli tasimaktadir.
Salginin evrensel bir nitelik kazanmasiyla saglik sektériinden tedarik zincirlerine, ekonomiden
sosyal iliskilere kadar bircok noktada hayatin her alanini etkilemesi kaginilmaz olmaktadir.
Diinya genelinde karsilasilan Covid-19 gibi salgin afeti benzeri olaylar yardim faaliyetlerine
duyulan ihtiyaci daha da artirmaktadir. Gelinen noktada Ulkelerin bitcelerinden saglik ve acil
durum planlamalarina ayrilan paylari artirmasi kaginilmaz gériinmektedir.

insani krizlere miidahalelerde dogru miktarda, dogru malzemelerle, dogru zamanda ve dogru
yerde olmak gorevli kuruluslarin dikkat etmeleri gereken en 6nemli noktadir. Yardim
malzemelerinin dogru yere ve zamaninda ulastirilabilmesi icin yapilan etkin talep, tedarik ve
lojistik planlama olduk¢ca ©6nem kazanmaktadir. Lojistik faaliyetler insani yardim
operasyonlarina ve afetlere miidahale durumlarinda olduk¢a 6nemlidir.

Calismada Covid-19 salgininin afet siniflandirmalarindaki yerinin ve Covid-19 salgininda insani
yardim lojistigi ile tedarik zinciri yonetiminin 6neminin acgiklanmasiyla birlikte Turkiye’'nin
Covid-19 salgini stirecinde yardim gonderdigi tlkelerle ilgili bilgilerin verilmesi amaglanmistir.

Literatlirde insani yardim lojistigi ile ilgili cok sayida ve farkh ¢calismaya rastlamak mimkindur.
Ancak Covid-19 salgini ve insani yardim lojistigi kapsaminda yapilan sinirli sayida calisma
mevcuttur. Ornegin Nemteanu ve Dabija (2020) Covid-19 salginiyla miicadelede sivil toplum
kuruluslarinin rol ve sorumluluklarinin altini cizmek, Kaynak Bagimliligi Teorisine dayanarak
Romanya’daki sivil toplum kuruluslari tarafindan kullanilan en iyi uygulamalari belirlemek ve
Romanya’daki kamu tibbi sistemini desteklemeyi amaclayan bir calisma yapmistir. Nacoti vd.
(2020) Covid-19 salgininin insani bir kriz oldugunu vurgulamayi, bu insani krizle miicadelede
sosyal bilimciler, epidemiyologlar, lojistik uzmanlari, psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlari
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gibi bircok farkli meslek grubuyla birlikte, insani yardim kuruluslarina da ihtiya¢ oldugunu
vurgulamayi amaglamistir.

Turkiye’de de 11 Mart 2020’de ilk Covid-19 vakasinin gorilmesinin ardindan konuyla ilgili
farkindalik artmis ve literatirde yapilan ¢alismalar hiz kazanmistir. Ancak Covid-19 salgininda
insani yardim lojistiginin ve tedarik zinciri yonetiminin dnemiyle birlikte 6zellikle Covid-19
salgini sirecinde Turkiye'nin yardim gonderdigi Glkelerle ilgili bilgilerin yer aldigi kapsamli bir
¢alismaya rastlanmamistir. Bes ana boélimden olusan g¢alismada giristen sonraki bélimde
Covid-19 salgininin afet siniflandirmalarindaki yeri ve Covid-19 salgininda insani yardim
lojistiginin dnemi, Gglincl bélimde ise Covid-19 salgininda tedarik zinciri yonetiminin énemi
degerlendirilmistir. Dordiinci bolimde Tirkiye'nin Covid-19 salgini slirecinde yardim
gonderdigi Ulkelerle ilgili bilgilerin verilmesi sonrasinda sonug¢ bolimi ile de ¢alisma
tamamlanmistir.

2. Covid-19 Salgininin Afet Siniflandirmalarindaki Yeri ve Covid-19 Salgininda insani Yardim
Lojistiginin Onemi

Her yil dogal afetlerden etkilenen yaklasik 200 milyon insan oldugu bildiriimektedir (Daud vd.,
2016). Afetler bliyik miktarlarda yiyecek, icecek, ilag, cadir vs. gibi kaynak ihtiyaci dogurmakta
ve ayni zamanda bu ihtiyaglarin dagitiminin saglanmasi gerekmektedir. Bu ihtiyaglarin afetten
etkilenen insanlara zamaninda ulastiriimasi, planlanma, yonetim ve kontrol stireglerinin dogru
bir sekilde planlanmasi ile miimkiin olmaktadir (Isik vd., 2012: 83).

Oncelikle insan saghg olmak {zere bircok alanda uzun siireli ve genis boyutlarda etkiye
ulasabilen salginlar, pek ¢ok farkh 6zelliginden dolayi diger dogal afetlerden farkhlasmaktadir.
Bir salginin yol actigi zarar niikleer bombalarin yol actigl zarardan bile daha vyikic
olabilmektedir (Larson ve Nigmatulina, 2010: 3). Diinya genelinde goriilen Covid-19 salgininin
afet siniflandirmalari ve olusum hizlarinda hangi grupta yer alacagi, dogal yollarla mi olustugu
yoksa laboratuvar ortaminda mi olusturuldugu hentiz kesin olarak bilinmemektedir.

Afet siniflandirmalari ve olusum hizlari Sekil 1’de verilmektedir. Afetler; dogal ve ani olan
(deprem, hortum, kasirga), dogal ve yavas gelisen (kithk, kuraklik, achk), insan kaynakh ve ani
olan (terdr saldirilari, kimyasal sizinti); insan kaynakli ve yavas gelisen (politik kriz, milteci krizi)
seklinde siniflandiriimistir.

Sekil 1: Afet Siniflandirmalari ve Olusum Hizlan

Afet Siniflandirmalari
Afetler Yikici Salginlar Krizler
Eylemler
= | Afet Nedeni Dogal insan Dogal insan
- § kaynakl kaynakh
%2, % Afetin Tahmin Ani Yavas Yavas
S Edilebilirlik ve Olusma Ani olan : .
olan gelisen gelisen
Hizi
Lojistik Caba (En fazladan en aza)

Kaynak: Cozzolino, 2012: 7.
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Afetten etkilenen bodlgelerde olusan biyik talepleri karsilamak igin c¢esitli modeller
kullanilmaktadir ve insani yardim lojistigi de bu modellerden biridir (Kasap vd., 2015: 450).
insani yardim lojistigi, kisaca insani krizlere miidahalelerde kullanilan lojistik siirecidir (Daud
vd.,2016). insani yardim lojistigi, afet sonrasinda afetzedelerin kullanimlari icin yiyecek ve
malzemelerin depolardan afet alanina ulastiriimasinin yaninda bilgi akisinin da saglanmasi igin
yapilan planlama, uygulama ve kontrol siireglerinin birlesimidir (Arslan ve Ertem, 2015: 275).

Uluslararasi Kizilhag (International Federation of Red Cross) ve Kizilay Federasyonu’nun (Red
Crescent) IFRC Raporu, yasam icin zaruri olan malzemelerin tedarik edilip, dagitilmasi ile bu
malzemelerin dogru zamanda ve dogru yerde bulundurulmasini insani yardim lojistiginin
amaci olarak belirtmektedir (IFRC Raporu, 2000). insani yardim lojistigi faaliyetlerinin
sistematik bir sekilde gerceklestirilmesi, afet 6ncesinde veya sonrasinda olusan zararlarin
minimum dizeye indirilmesinde énemli bir rol Gstlenmektedir. Bu faaliyetlerin esglidimli bir
bicimde yiruatilerek koordinasyonunun saglanmasi, hem dogru yerde hem de dogru zamanda
olma kosulunun en kritik noktasidir (Bértihan vd., 2012).

insani yardim lojistiginde “dogru maliyet” sarti sz konusu olmamakta, insani yardim lojistigi
(Tanyas vd., 2013) para ve maliyet gozetmemesi acgisindan kar amaci giden isletme
lojistiginden farklilasmaktadir (Ersoy vd., 2016: 102). insani yardim lojistiginde tibbi
malzemeler, su, gida ve barinma gibi ihtiyaglarin karsilanarak insani destegin saglanmasi
amaglanir (Daud vd.,2016).

Afetlerden bazilar yiksek lojistik maliyet gerektirirken bazilari da birbiriyle baglantih
olabilmektedir. Ornegin deprem sonrasi veba gibi salgin hastaliklar yasanabilmektedir. Bu
nedenle lojistik destek saglanirken afet tirlerinin de dikkate alinmasi gerektigi dnerilmektedir
(Daud vd.,2016). Afetlerin tir(, siddeti ve etkilerinin farkli olmasindan dolayi insani yardim
lojistiginin olay bazl ve dinamik olmasi gerekmektedir (Onsiiz ve Atalay, 2015: 1).

2013 yilinda uluslararasi insani midahalelere toplam 22 milyar ABD dolari harcanmistir.
Lojistik maliyetler toplam maliyetin %60-80’ini olusturmaktadir (Jahre vd.,2015). Genel olarak
bu %80’lik oraninin %65’ini malzeme ve ekipman tedarigi, %15’ini ise tasima ve depolama
masraflari olusturmaktadir (Késeoglu, 2011: 2). insani yardim lojistigi en maliyetli faaliyet
oldugu gerekgesiyle ihmal edilmemeli; aksine insani yardim lojistigi ile ilgili daha 6zenli ve
organize ¢alismalar yiritilmelidir. insani krizlerde lojistik, afete hazirlikli olma ve miidahale,
tedarik ile dagitim arasinda bir képri gorevi gordigu icin tim seferberlik faaliyetlerinin
merkezidir (Daud vd.,2016).

Hem diinyada hem de lilkemizde meydana gelen afetlerin insanlara verdigi zararin boyutu ve
etkisi distndldagiinde, insani yardim lojistigi alaninda yapilacak ¢calismalarin ne derece 6nemli
oldugu anlasiimaktadir. Yasanan afet ve kiiresel krizlerin insanlar (zerinde yarattigi olumsuz
etki, afet 6ncesinde ve sonrasinda lojistik faaliyetlerin iyilestirilmesi ve gelistiriimesi ile ilgili
yapilan ¢alismalarin 6nemini giinden gline artirmaktadir.

3. Covid-19 Salgininda Tedarik Zinciri Yonetiminin Onemi

Tedarik zinciri yonetimi, daha distk maliyetlerle daha yiiksek katma deger saglayabilmek
amaciyla tedarikgiler ve miusteriler arasindaki sireclerin yonetilmesi olarak tanimlanabilir
(Gorglin, 2010: 2). Afetlerde tedarik zincirinin yonetimi, yardimlarin ihtiya¢ sahiplerine
zamaninda ulastirilabilmesi icin en kritik durumlardan biridir. Covid-19 salgini ile tedarik
zincirlerinde de 6nemli kesintiler yasanmis ve tedarik zincirlerinin verimli calismadigi ortaya
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¢cikmis, tedarik zincirlerinin agiklari daha gorinir hale gelmistir (Senir ve Blylikkeklik, 2020).
Karantina uygulamalariile bireylerin islerine gidememeleri ve hammadde saglanamamasi gibi
nedenlerden dolay! arzda bozulmalar; tiiketici secimlerinin degismesi nedeniyle de talepte
bozulmalar yasanmistir. Ozellikle ilag, maske ve solunum cihazlar gibi salgin déneminde
oldukga gerekli olan tibbi malzeme ihtiyaglarinin giderilmesinde 6nemli sikintilarin olustugu
gozlenmistir. ABD’de hastanelerde maskelerin bulunamamasi ve solunum cihazi eksikligine
bagl olarak da insanlarin hayatini kaybettigi haberleri medyada yer almistir (Sari, 2020). Bu
durum tedarik zincirlerinin salginlara karsi hazirliksiz oldugunu ve bu slreci ydonetemedigini
gostermistir

Salginlar, gerceklesme ihtimalinin disik olmasina karsilik, etkisi ve yayilma hizi nedeniyle
milyonlarca insana ulasabilmesine bagh olarak, tedarik zincirlerinin dogru ydnetilmesini
zorunlu kilmaktadir (Karli ve Tanyas, 2019). Covid-19 salgini kiiresellesen diinyada tedarik
zincirlerinin 6neminin ve glvenilir tedarik zincirlerine duyulan ihtiyacin fark edilmesini
saglamistir. Salgin zamaninda gida, saglik, temizlik gibi bir¢ok ana tiiketim Urlinlerine kolayca
ve hizlica ulasilabilmesiigin tiim tedarik zinciri operasyonlarinin kusursuz islemesinin gerekliligi
anlasilmistir. Salgin gibi afet durumlarinda afetzedelere temel yardim malzemelerinin en hizh
bicimde ulastiriimasi icin tedarik zinciri sirecinin en iyi sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda afet tedarik zinciri yonetim siireci temel yardim malzemelerinin tedarik edilmesi ile
baslayip tedarik zincirinde yer alan (sivil toplum 6rgutleri, hilkimetler, bagis kuruluslari vb.)
her bir kurulusun koordinasyonu ve yardimiyla, lojistik ve tedarik zinciri ydonetimi prensipleri
kapsaminda iyi planlanmis lojistik operasyonlarin gercgeklestirilmesiyle sonlandirilir
(Oloruntoba ve Gray, 2006: 116). Sekil 2’de afet yonetiminde tedarik zinciri verilmektedir.
Sure¢ temel yardim malzemelerinin tedarik edilmesiyle baslayip, kuruluslarin yardimlar
araciligiyla ihtiyacg sahibi afetzedelere ulastiriimasiyla son bulmaktadir.

Sekil 2: Afet Yonetiminde Tedarik Zinciri
O

INSANI YARDIM

PARA KURULUSLARI TEDARIKCILER
m
BAGIS IHTIYAC
KURULUSLARI SAHIPLERI
BILGI

Kaynak: Howden, 2009: 4.

Afet yonetiminde tedarik zinciri bircok kurumun, organizasyonun, kisinin ve hikimetin
isbirligini gerektirmektedir. Herhangi bir olaganisti durumda ev sahibi, komsu ve diger (ilke
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hikiimetleri afet sonrasinda kaynaklari organize ederek insani yardim lojistik stirecini harekete
gecirmektedir. Afet yardimlarina diger Ulkelerin katiliminda, ev sahibi tlkenin verecegi izinler
blylk 6nem arz etmekte; ev sahibi llke hiikiimetinin izni olmadan ulusal yardim kuruluslari
ve ordu haricinde diger kurum ve kuruluslar afet durumunda yardimda bulunamamaktadir. Ev
sahibi Gilkenin komsu Ulkelerle veya uluslararasi toplumla iliskilerine bagh olarak, diger tlkeler
kisitlama veya engellerle karsilasabilmektedir.

insani yardim operasyonlarina insaniyet, ayrimcilik yapmama, tarafsizlik ve bagimsizlik gibi
temel prensipler rehberlik etmektedir. insani yardim, insaniyet prensibine gére nerede olursa
olsun insan hayati kurtarma ve cekilen acilari hafifletme, ayrimcilik yapmama prensibine gore
yardimin irk, din, grup ayrimi yapmadan sadece ihtiyacin karsilanmasi, tarafsizlik prensibine
gore gruplarin hicbirine avantaj saglamama, bagimsizlik prensibine goére ise insani yardimin
uygulandigi alanlarda her tirla politik, ekonomik ve askeri hedeflere hizmet etmeme amaci
gutmelidir (Stockholm Toplantisi Bildirisi, 2003).

4. Tirkiye’nin Covid-19 Salgini Siirecinde Yardim Gonderdigi Ulkeler

Esi gorlilmemis seyahat yasaklari, karantina uygulamalari, tedarik zinciri kesintileri ve isten
cikarmalar ile Covid-19 salgini, ikinci Diinya Savasi’ndan sonra en dnemli kiiresel tehditlerden
biri oldugunu kanitlamistir. Bu dogrultuda hikimetler Covid-19 salgininin dncelikle binlerce
6lime neden olarak insani bir kriz yarattigini ve kiiresel bir tehdit oldugunu kabul etmelidir
(Jola Sanchez, 2020).

Yasanan Covid-19 salgini, tim dinyadaki saglik hizmetlerinin gézden gegirilmesi gerektigini ve
bircok kiresel eksikligi ortaya ¢ikarmistir. Virtisin hizli yayilmasinin temel nedenlerinden biri
glnlimiiz dinyasinin birbirine bagli dogasi olarak belirtilebilir. 2020°de 50 Ulkede 168
milyondan fazla insanin, insani yardima ihtiya¢ duyacagl tahmin edilmektedir (Poole vd.,
2020). Onceki pandemilerde goriilen 6liim oranlari, gelismekte olan {lkelerin en fazla risk
altinda oldugunu gostermektedir (Jahre vd.,2015). Kalabalik konutlar, yetersiz beslenme,
yetersiz su, sanitasyon ve hijyen araglari nedeniyle Covid-19 salgininin etkilerini azaltmak,
ozellikle gelismekte olan ulkelerde daha zor olmaktadir (Poole vd., 2020). Diinyadaki tedarik
zinciri kesintileri, hastaligi kontrol altina almak ve magdurlari tedavi etmek i¢gin stratejik 6Gneme
sahip malzemelerin yeterli sekilde stoklanmasini engellemektedir (Jola Sanchez, 2020). Bu
kapsamda gelismis Ulkelerin, yerli Gretimin 6nemini gdzden gecirmesi, daha az gelismis
ulkeleri desteklemesi, en iyi uygulamalari ve bilgileri paylagsmasi gereklilik haline gelmistir
(Jahre vd., 2015).

Ornegin salginin basladigi yer olan Cin, salgini atlattiktan sonra italya’ya doktor gdndermistir.
Yine Cin Turkiye, Birlesik Arap Emirlikleri, Almanya, Fransa, ingiltere, Japonya, Katar,
Azerbaycan, Rusya ve iran’a tibbi malzeme ve nakdi yardimlarda bulunmustur. Tirkiye’de bu
slrecte bircok lilkeye gonderdigi yardimlarla destek olmaktadir. Genellikle tulum, N95 maske,
cerrahi maske, siperlik ve koruyucu gozlik gibi koruyucu malzemeler, eldiven, antiseptik ve
test kitlerinden olusan Tiirkiye’den gonderilen tibbi malzemelerin icerik ve miktarlari, Glkelere
gore degisebilmektedir. Bircok llkede de gonderilen en yaygin yardim tird erzak dagitimi
olarak on plana c¢ikmaktadir. Bununla birlikte Covid-19 salgini sirecinde, Yemen’deki saghk
calisanlarina egitim, Endonezya’daki cami temizleme ve ilaglama, Romanya’daki saglik ocagi
yenilemesi, Sudan’daki 3D yazici bagisi ve Gazze'ye hastane hibe edilmesi, Tiirkiye'nin hizmet
yardimlari kapsaminda sayilabilir.
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Yardimlar Cumhurbaskanligi, Disisleri Bakanhgi, TiKA, Saghk Bakanhgi, Kizilay, Milli Savunma
Bakanligl ve Ticaret Bakanhgi gibi bircok farkh kurumun araciligiyla koordine edilerek
ulastirilmaktadir. Her kurumun génderdigi yardimlar ile ilgili ayrintili ve seffaf bilgiye ulagmak
suanigin pek mimkiin olmamakta, fakat yardimi alan bazi taraflarin sosyal medya paylagimlari
ve Turkiye’'deki cesitli kurumlarin agiklamalari ile bu yardimlarin kapsami ve degeri hakkinda
bilgi edinilebilmektedir. Tiirkiye’nin Covid-19 salgini stirecinde yardim gonderdigi tlkeler Sekil
3’de verilmektedir. Sekilde Tirkiye'nin yardim gonderdigi tlkeler NATO araciligiyla yardim
gonderilen Ulkeler ve diger Ulkeler olarak iki grupta verilmektedir.

Sekil 3: Tiirkiye’nin Covid-19 Salgini Siirecinde Yardim Génderdigi Ulkeler

3
ce e
T ST N
W
. “‘ul—’ ‘ '
b 17 \J

Il NATO araciligeyla yardim gonderilen Glkeler

B Diger ulkeler

Kaynak: T.C. Cumhurbaskanhgi, TIKA, Kizilay, T.C. Milli Savunma Bakanlgi, T.C. Saglik
Bakanligl, T.C. Disigleri Bakanligi, NATO, Erisim Tarihi, 17.14.2020.

Mayis ayinin son haftasi itibariyle 55’den fazla tlkeye yardim goénderildigi haberleri basinda
genis yer bulmustur. Sekil 4'te Tirkiye'nin maske yardimi yaptigi Ulkelerden bazilari ve
gdnderdigi maske sayilari hakkinda bilgiler yer almaktadir. Ozellikle basinda yer alan haberler
kapsaminda Ulkelerle ilgili detayl bilgiler verilmektedir. Turkiye’nin yardim génderdigi tlkeler
hakkinda bilgiler NATO muttefiki tilkeler, balkan tlkeleri, dogu komsusu tlkeler ve diger tlkeler
olarak gruplandirilarak verilmektedir.
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Sekil 4: Turkiye’nin Maske Yardimi Yaptigi Ulkeler

® Maske Sayisi

Irak
Kosova
[ran 82.000
Cin 93.500
Sirbistan 100.000

Italya ve Ispanya

Kaynak: T.C. Cumhurbaskanligi, TiKA, Kizilay, T.C. Milli Savunma Bakanhg;, T.C. Saglk
Bakanligl, T.C. Disigleri Bakanligi, NATO, Erisim Tarihi, 17.04.2020.

4.1. NATO Miittefiki Ulkeler

Tirkiye’nin yardim génderdigi NATO miittefiki tilkeler arasinda ispanya, italya, Birlesik Krallik
ve ABD yer almaktadir.

e ispanya ve italya

Milli Savunma Bakanhgl 31 Mart’taki agiklamasinda, korona viriisten en fazla etkilenen
tlkelerden olan italya ve beraberinde ispanya’ya saglik ekipmani génderildigini; NATO ise
yaptigl aciklamada Tirkiye’nin, italya ve ispanya’ya 450 bin adet maske gonderdigini
actklamistir. Bunun disinda 6zel izinle ispanya’ya ihracati yasaklanan 116 adet solunum cihazi
da satilmigtir.

e Birlesik Krallik
Birlesik Krallik’a 250 bin adet kisisel koruyucu ekipman 10 Nisan’da génderilmistir.
e ABD

28 Nisan’da ABD’ye askeri ucakla yardim malzemesi gonderildigi ve malzemeler arasinda 500
bin maske, 4 bin tulum, 2.000 litre (528 galon) dezenfektan, 1.500 gozliik, 400 N95 maske ve
500 yiiz siperi oldugu bildirilmistir.

4.2. Balkan Ulkeleri

Turkiye’nin yardim gonderdigi Balkan Ulkeleri arasinda Kuzey Makedonya, Karadag, Kosova,
Bosna Hersek ve Sirbistan yer almaktadir.

o Kuzey Makedonya, Karadag ve Kosova
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Balkan Ulkelerinden Kuzey Makedonya, Karadag ve Kosova’ya 8 Nisan’'da
tibbi yardim malzemeleri ulastiriimistir. 50 bin adet maske, 1.000 adet tulum ve 1.000 adet
Covid-19 testi iceren yardim malzemeleri Kuzey Makedonya’ya; 63 bin adet tibbi malzeme
icinde 33.000 maske ise Kosova’ya gonderilmistir.

e Bosna Hersek
Tibbi yardimlari taslyan askeri kargo ucagi Bosna Hersek’e 8 Nisan’da ulasmistir.
e Sirbistan

Sirbistan’a 100 bin maske, tulum ve 1.500 adet hizh test kitinden olusan yardim malzemeleri
8 Nisan’da ulastiriimistir.

4.3. Dogu Komsusu Ulkeler

Turkiye’nin yardim gonderdigi dogu komsusu tilkeler arasinda iran, Irak ve Giircistan yer
almaktadir.

e iran

iran, Covid-19 salgininin Cin disinda ilk yayilmaya basladigi iilkelerden biridir ve salginda agir
kayiplar vermistir. 17 Mart’ta 1.000 test kiti, 4 bin 715 tulum, 2 bin 4 go6zlik, 20 bin 6nlik, 4
bin N95 maske ve 78 bin g katli maske gonderilmistir.

e Irak

Salginin belirlendigi ilk giin 20 bin maske Erbil’e ulastiriimistir. Bunun disinda 30 bin maske ve
475 koli gida yardimi génderilmistir.

e Gircistan
Gurcistan Kizilhag Dernegi’ne 25 Nisan’da, tibbi ve saha ekipmanlari gonderilmistir.
4.4. Diger Ulkeler

Turkiye’nin yardim gonderdigi diger Ulkeler arasinda Cin, Kolombiya, Pakistan ve Kazakistan
yer almaktadir.

e (Cin

Tirkiye, Cin’in Wuhan kentindeki Tirk vatandaslarini getirmesi icin géndermis oldugu askeri
kargo ucagiyla tibbi malzemeler de génderdigini ve tibbi malzemelerin igerisinde 93 bin 500
adet maske bulundugunu bildirmistir.

o Kolombiya

Kolombiya’ya gida paketleriyle birlikte 250 hastane yatagi ve tibbi malzeme, 26 bin 250 adet
test kiti gonderilmistir.

e Pakistan
Pakistan’a iki defa tibbi yardim malzemesi gonderilmistir.
e Kazakistan

Milli Savunma Bakanhgi, Covid-19 salgini ile miicadelede kullanilacak olan tibbi yardim
malzemelerinin Kazakistan’a gonderildigini bildirmistir.
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5. Sonug

Dinya genelinde dogal ya da insan kaynakli olusan afetlerin sayisi ve siddeti son yillarda
glinden gline artmaktadir. 2005 yilinda Asya Pasifik Tsunami’'nin ve Katrina Kasirgasi’'nin
yasanmasindan sonra insani yardim lojistigi alanindaki arastirmalar buylk ilgi gérmeye
baslamistir. Bu gibi yasanan bliyik olcekli olaganisti durumlarda yiyecek, su, ilag, cadir vb.
gibi gerekli yardim malzemelerinin hizli bir sekilde ulastirilmasini amaglayan insani yardim
lojistiginin 6nemi giderek artmaktadir. Calisma, Covid-19 salgininin afet siniflandirmalarindaki
yerini, Covid-19 salgininda insani yardim lojistiginin ve tedarik zinciri yonetiminin hem
diinyada hem de llkemizde dikkat edilmesi gereken bir alan olarak dnemini géstermektedir.
Bununla birlikte literatlrde, Turkiye’nin Covid-19 salgininda yardim génderdigi ulkelerle ilgili
bilgilerin yer aldig1 bir calisma olmamasi da literatlire sunacagi katki olarak diistiniimektedir.

Kiresel olarak Covid-19 salginindan etkilenen 196 tilkenin Ebola, SARS ve Orta Dogu solunum
sendromu gibi ge¢mis salgin hastaliklar ve pandemilerle ilgili yasadiklari deneyimler,
karsilasilan zorluklarda neler yapilmasi gerektigi ile ilgili onemli dersler vermektedir.
Pandemilerde, kaynaklarin ¢esitlendiriimemesi, saglik tesislerinin kapanmasi ve saglk
¢alisanlarinin 6lim, hastalik, devamsizlik veya kontrol dnlemleri nedeniyle yetersizligi, saghk
sistemlerine ciddi zararlar verebilmektedir. Covid-19 salgininin hizl bir sekilde kiresel olarak
yayllmasi tim insanligin saghgimiz ve refahimiz agisindan birbirine bagli oldugunu 6gretmistir.
Pandemilerin ayrimcilik yapmadigi ve bu dogrultuda da saglik hizmetlerine erisim de ayrimcilik
yapitlmamasinin gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Covid-19 salgininda, en savunmasiz olani korumak
sadece ahlaki bir zorunluluk degil, acil bir halk saghgi hedefi haline gelmis; “bir kisinin sagligi
herkesin saghigidir” felsefesi 6nem kazanmistir (San Lau vd.,2020).

Ulkemizde de insani yardim lojistigi ile ilgili etkili planlarin olusturulmasi gerekmekte, bu
planlarin olusturulmasinda kamu sektori ile 6zel sekt6riin isbirligi dnemli olmaktadir. Bu
dogrultuda, insani yardim lojistik operasyonlarina katkida bulunmalari icin 6zel sektérdeki
isletmelerin lojistik yonetimi alanindaki vyetkinlikleri ve kapasiteleri g6z onlinde
bulundurularak kamu sektoériindeki kuruluslar araciligiyla anlasmalar yapilmalidir. Boylece,
yardim malzemelerinin organize edilmesi, korunmasi, siniflandirmasi, depolanmasi,
listelenmesi ve glimrik ile koordinasyonunun saglanmasi gibi konularda daha etkili sonuglara
ulasilabilir. Gelecekteki arastirmalar icin, ozellikle insani yardim lojistiginde ve genel olarak
uluslararasi insani yardimda standartlarin gelistirilmesi ve kullanimi (izerinde daha fazla
¢alisma yapilmasi gerektigi dnerilmektedir. Bununla birlikte salgin gibi 6ncelikli olarak insan
sagligini etkileyen olaylarin, tedarik zincirlerinin dogru olarak yonetilmesini daha da zorunlu
kildig1; ozellikle insanlarin yasam kalitesini dogrudan etkileyen saglik, gida ve enerji tedarik
zincirlerinin ~ salgin  zamaninda nasil iyilestirilecegi Uzerinde c¢alisiimasi gerektigi
dustindlmektedir.

Salgin strecinde karsilasilan tedarik zincirlerindeki kesintiler, tedarik zincirlerinin daha kisa ve
esnek olmasinin gerekliligini goéstermistir. Bu kapsamda diinya capinda tedarik zincirleri
elektronik Grinlerin solunum cihazlarina, giyim esyalarinin cerrahi eldivenlere, koruyucu
kiyafetlere veya maskelere vb. gibi kolayca gecilebilen ¢apraz triin Gretim sistemleri icin esnek
tasarimlara ihtiya¢ duyacaktir. Covid-19 salgini nedeniyle 6rnegin, DuPont kimya sirketi
Richmond Tesisinde koruyucu elbise tretimini hizlandirmistir (Sanders, 2020). 2003 yilinda ise
SARS salgini gorildigiinde Toronto’daki losyon (ireticisi bir firma, Gretimini losyondan el
dezenfektanina donlstirmustiir. Salgin sonrasi slirecte tedarik zincirlerinde yerellesme, kolay
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ulasilabilirlik, esneklik, dinamiklik ve dijitallesme konularinin gelistiriimeye agik noktalar
olacag; tedarik zincirlerinde otomasyon sistemleri ve yapay zeka yatirimlarinin artmasi, bilgi
iletisim teknolojilerinin daha yogun kullaniimasiyla birlikte teknolojik yeteneklerin
artirlmasinin da kaginilmaz olacagi diisiinilmektedir.

Ayrica, salgin sonrasi donemde insani yardim lojistigi ve saglik tedarik zinciri disinda tersine
lojistik konusunun uygulamacilarla birlikte akademisyenler tarafindan da calisiimasi gereken
diger bir alan olacagi distiniilmektedir. Covid-19 salgini etkisinin uzun bir siire devam edecegi
ve gelecekte de diinya genelinde benzer salginlarin olabilecegi tahmini sonucunda temasi
azaltmak, bulasmayi 6nlemek igin yogun bir sekilde kullanilan tek kullanimlik plastik Grinler
nedeniyle artan tibbi atiklar ve plastiklerin geri kazaniminin saglanmasi noktasinda tersine
lojistik gibi konular glinimiizden daha 6nemli hale gelecektir.
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