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OZET

Bu aragtirma apartman yoneticilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini 6l¢mek amaciyla
yapilmaktadir. Arastirma Temmuz-Eyliil 2019 doneminde Yozgat ili merkez ilgesinde bulunan 230
apartman ydneticisi ile yapilmigtir. Arastirma kapsaminda apartman yoneticilerinin yas, gelir seviyesi,
egitim durumu, caligma statiisii, bireysel emeklilik durumu, tasarruf hesabina sahip olma durumu ve
borsada islem yapma durumuna gore finansal okuryazarlik seviyelerinde farklilagsma olup olmadig
tespit edilmeye ¢alisilmistir. Arastirma sonucuna gore katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyesi yas,
tasarruf hesabina sahip olma ve borsada islem yapma durumuna gore farklilik géstermemektedir. Buna
karsin katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyesi gelir durumu, egitim diizeyi, ¢alisma statiisii ve
bireysel emeklilik sigortasina sahip olma durumuna gore farklilik géstermektedir. Elde edilen bulgulara
gore asgari licret ve asgari iicretin 2 katina kadar gelire sahip olan, egitim seviyesi lise olan, ¢aligma
statiisii serbest meslek olan ve bireysel emeklilik sigortasi sahibi olan katilimcilarn finansal
okuryazarlik seviyesi diger gruplara gore daha yiiksektir.

Anahtar Kelimeler: Finans, Finansal Okuryazarlik, Apartman Y Oneticisi

A STUDY ON THE FINANCIAL LITERACY LEVELS OF APARTMENT BUILDING
MANAGERS, A CASE OF YOZGAT CITY

ABSTRACT

This research is conducted in order to measure the financial literacy levels of apartment building
managers. Research is dona with 230 managers in central part of Yozgat for the period between July-
September 2019. In the research context, it is tried to determine whether there exist differences in
financial literacy levels according to apartment building managers’ age, income level, education status,
work status, individual pension status, owning a saving account and transaction in stock exchange.
According to research findings, it has been found that there are no differences in participants’ financial
literacy levels according to age, owning a saving account and transaction in stock exchange. By contrast,
there are no differences in participants’ financial literacy levels according to income level, education
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level, work status and ownership of individual pension. According to the findings, the financial literacy
level of the participants who have an income up to 2 times the minimum wage and whose education
level is high school is higher than the other groups. In addition, the financial literacy level of the
participants whose working status is self-employed and who have private pension insurance is higher
than the other groups.

Keywords: Finance, Financial Literacy, Apartment Building Manager

GIRIS
Ulkemizde koyden kente goc olay1 1950’lerden itibaren baslayan ve giiniimiizde de devam eden
bir gercektir (Simsek ve Giirler, 1994: 361). Kirdan kente 6¢ hareketi ilk ddnemlerde bir problem olarak
goriilmemis aksine desteklenmis bir harekettir (Yavuz vd., 2004: 139). Sonralar1 bu duruma yonelik

bazi ekonomik ve sosyal problemler ortaya ¢cikmistir. Kirdan kente gociin ortaya koydugu sonuglardan
biri de toplu konutlarda ailelerin ortak yasam siirdiirmesi ve apartman kiiltiiriiniin ortaya ¢ikmasidir.

Apartman kiiltiiriiniin yayginlagsmasiyla ¢ok sayida aile bir arada ayni binada yasamini siirdiirmek
zorunda kalmaktadir. Kat miilkiyet kanunun 34. maddesinde “Ana gayrimenkuliin sekiz veya daha fazla
bagimsiz boliimii varsa, yonetici atanmast mecburidir” ibaresi gegmektedir. Bu durum apartmanlarin
biiyiik bir cogunlugunda bir apartman yoneticisi segme zorunlulugu getirmektedir.

Apartman yoneticisinin gorevleri ise Kat Miilkiyeti Kanununun 35. maddesinde 12 bent halinde
sayilmistir. Bunalar igerisinde kat malikleri adina apartmanin mali islerinin takibi de bulunmaktadir (Ay,
2018: 4). Bu durum bir apartman yoneticisinin asgari diizeyde finansal okuryazarlik sahip olmasi
zorunlulugunu getirmektedir. Aksi halde bir yonetici yoneticilik gdrevini tam anlamiyla yerine
getiremeyecektir.

Kiiresel ekonomik sistem icerisinde kisiler sinirli bir gelirle ihtiyaglarini ve isteklerini karsilamak
durumundadir. Eger kisiler sahip olduklari ekonomik degerleri nasil kullanacaklarimi bilmez ise olumsuz
sonugclarla karsilasabilirler. Bunun i¢in kisilerin ekonomik olarak bilingli faaliyetlerde bulunmalarinda
finansal okuryazarlik kavrami biliyilk 6nem tagimaktadir. OECD’nin tanmimina gore Finansal
Okuryazarlik kavrami, kisilerin finansal {irlinler ve finansal kavramlar ile ilgili bilgi sahibi olmasi veya
finansal alternatifler arasinda bilingli tercih yapabilecek farkindaliga sahip olmasi durumudur Temizel
ve Bayram, 2011: 75). Bu tanim toplumda her kademedeki bireyin belirli diizeyde finansal okuryazarlik
seviyesine sahip olmasi gerektigini gostermektedir.

Bu aragtirmada da sosyal hayatta niifusun biiyiik bir oranin1 etkileyen apartman hayatinin finansal
bakimdan daha verimli hale getirilebilmesi adina apartman yoneticilerinin finansal okuryazarlik
diizeyleri 6l¢lilmeye ¢alisilmaktadir. Arastirmanin birinci boliimiinde temel finansal kavramlar, finansal
okuryazarlik kavram ile ilgili tanim ve bilgiler ayrica finansal okuryazarlikla ilgili yerli ve yabanci
calismalar verilmektedir. Ikinci boliimiinde arastirma metodolojisi bulunmaktadir. Ugiincii boliimde
arastirmaya ait bulgular verilmektedir. Son bdliimde ise arastirma sonuglar1 bulunmaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Temel Finansal Kavramlar

Finansal okuryazarlik kavraminin tam olarak neyi ifade ettigini anlayabilmek i¢in ilk olarak temel
finansal kavramlar1 ele almanin daha uygun oldugu diisiiniilmektedir. ilk olarak ele alinacak kavram
finans kavramidir. Buna gore finans, bir igletmenin faaliyetlerini devam ettirebilmesi i¢in gerekli olan
fon veya sermayeyi ifade eder (Okka, 2015: 6). Bir bagka tanima gore finans, iletmeye ait varlik ve
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kaynaklarin en iist diizeyde fayda saglamasi amaciyla yonetilmesidir (Ozkan, 2013: 22). Dolayisiyla
finans, isletmenin ihtiya¢ duydugu para ve benzeri varliklarin tedarik edilmesidir. Bu varliklarin tedarik
edilmesi islemine de finansman denir.

Temel finansal kavramlardan biri de finansal yonetimdir. Bu kavram, isletmenin ihtiya¢ duydugu
varliklar1 varliklarin uygun kosullarda saglanmasi ve finansman siireci ile ilgili alinan kararlarin etkin
bir sekilde yonetilmesidir. Finansal yonetim kavrami 20. yiizyilin baglarina kadar ekonomi biliminin bir
parcasi olarak kabul edilirken bu tarihten itibaren ayr1 bir bilim dal1 olarak kabul edilmektedir (Ercan ve
Ban, 2005: 5). Okka (2015) finansal yonetimin hem isletmeye gerekli fonlarin saglanmasi konusunda
alman etkin kararlar oldugu hem de elde bulunan fazla fonlarin yatirim yaparak degerlendirilmesi
oldugu goriistindedir. Bu sekilde fon fazlasi olan birimlerin fon ihtiyaci olan birimlere ihtiya¢ fazlasi
fonu aktarmasi saglanabilir.

Finans, finansman ve finansal yonetim kavramlarinin kapsami ve simirlart her gegcen giin
degisebilmektedir. Paramasivan ve Subramanian, (2009)’a gore finans kavramu kisisel ve kamusal
olmak iizere iki ana baglikta incelenebilmektedir. Kamu finans1 kavraminin igine devleti ilgilendiren
finansal diizenlemeler girerken, kisisel finans kavraminin i¢ine bireysel ve kurumsal finans kavramlari
girmektedir. Bu aragtirmada da bireysel finans kavramina yonelik bir uygulama yapilmaktadir.

1.2. Finansal Okuryazarhk

Okuryazarlik kavrami olduk¢a dinamik bir kavramdir (Feyman, 2013: 9). Zamana ve iginde
bulunan toplumsal degerlere gore degisebilmektedir. Okuryazarlik kavrami temelde okuma ve yazma
kabiliyeti olarak bilinse de okuryazarlik kavrami sadece okuma ve yazma fiilinden daha fazlasini
icermektedir (Kurudayioglu ve Tiiziin, 2010: 285). Ciinkii okuma yazma ile sadece semboller ayirt
edilebilirken okuryazarlik sembolleri anlamlandirmay1 da ifade edebilmektedir.

Finansal okuryazarlik kavrami ise, kisinin finansal durumunu planlamasi, birikimlerini
degerlendirmesi, gelecege yonelik finansal kararlar almasi yetenegidir (Unal vd., 2016: 936). Giiler
(2015)’e gore finansal okuryazarlik, finansal {irinler hakkinda bilgi sahibi olmak ve bu bilgiyle fayda
saglayacak kararlar alabilmektir. Mandell (2006) ise finansal okuryazarligi kisinin kendi menfaati
dogrultusunda yararli kararlar alabilmesi icin yeteri kadar finansal bilgiye sahip olmasi seklinde
tanimlar. Finansal okuryazarlik Goel ve Khanna (2013)’ya gore kisilerin birikimlerini etkili bir bicimde
yonetirken bilingli degerlendirmeler yapabilmesi ayrica degisken kararlar alabilme yetenegidir. Bodie
(2006)’ye gore ise, finansal okuryazarlik, bilginin ve bilgiye ulagsma yollarinin etkin bir sekilde
kullanabilmesi yetenegidir.

Finansal okuryazarlik kavrami, kisilerin refah seviyesini daha da yiiksek hale getirme, finansal
alanda istikrar1 saglama ve finansal alanlarda yaptiklar1 islemlerin yonetilmesi gibi konularda biiyiik
oneme sahiptir (Taylor ve Wagland, 2013: 70). Bu kavram, sadece bireylerin refah seviyesini
yiikseltmekle kalmayarak buna ek olarak kisilerin finansal bakimdan giivenligini de saglayabilmektedir.
Bunun igin finansal okuryazarlik kavrami tizerinde siirekli durulmasi gereken bir kavramdir (Temizel
ve Bayram, 2011: 75). Finansal okuryazarlik kavramu kisilere, finansal yatirimlarin ne derece uygun
oldugunu degerlendirmek amaciyla gereken bilgi ve beceriyi saglayabilmektedir. (Capuano ve Ramsay,
2011: 106). Bilimsel arastirmalara bakildiginda bir¢cogunda diisiik finansal okuryazarlik diizeyi
goriilmektedir. Bu durum kisilerin finansal alanda faydali kararlar almalarini engellemektedir (Oehler
ve Werner, 2008: 254). Sonugta finansal okuryazar diizeyi yiiksek olan kisiler, gereksinimlerini dogru
bir sekilde belirleyebilmekte ve bunlari temin edebilmektedir.

Finansal okuryazarlikla ilgili yapilan tanimlara bakildiginda tamaminin ¢ikis noktast, bilgi, beceri
ve finansal anlamda karar verebilme yetenegidir (Remund, 2010: 12). Bunun yaninda gelecege yonelik
finansal planlar yapma ve finansal gereksinimlerin belirlenmesi de finansal yonetimin ilgi alanina
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girmektedir. Yapilan bilimsel arastirmalara bakildiginda finansal okuryazarlik kavraminin 6zellikle
2008 kiiresel ekonomik krizden sonra daha da 6nemli hale geldigi fark edilmektedir. Bu durumun 6nemli
nedenleri arasinda rekabetin daha artis gostermesi, kiiresellesme hizindaki artig, emeklilik vb. bireysel
finans sistemlerinin degisim hizi, demografik degisimler ve diinya piyasalarindaki degisimler gibi
etkenler siralanabilir.

1.3. Literatiir Taramasi

Finansal okuryazarlikla ilgili yapilan bilimsel arastirmalar incelendiginde o6zellikle gelismis
iilkelerde yapilan arastirmalarin daha fazla sayida oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak Avrupa Birligi,
Diinya Bankas1 gibi kuruluslar da finansal okuryazarlik kavraminin diinya genelinde kabul gormesi i¢in
cesitli faaliyetlerde bulunmaktadirlar (Altintas, 2008: 159). Buna bagli olarak literatiirde ¢cok sayida
arastirma karsimiza ¢ikmaktadir.

ABD’de yapilan bir calismada bireylerin demografik 6zelliklerine gore finansal okuryazarlik
diizeyleri ol¢iilmeye galigilmigtir. Sonug olarak daha yaslh, daha yiiksek gelire sahip ve evli kisilerin
finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmaktadir (Wagland ve Taylor,
2009). ABD’de yapilan bir baska ¢alismada, Wagland ve Taylor’un galigmasinin aksine yasi geng olan
bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek seviyede oldugu tespit edilmektedir. Fakat genel
anlamda harcama, tasarruf ve yatirim gibi temel finansal konularda yeterli bilgiye sahip olunmadig: fark
edilmektedir (Gokmen, 2012). Beal ve Delpachitra (2003)’nin yaptig1 ¢calismada Avustralya’da 789
iiniversite 6grencisi drneklem olarak alinmis ve yiiksek gelire sahip olan grubun daha yiiksek bir finansal
okuryazarlik diizeyine sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Chen ve Volpe (1998)’nin ¢alisgmasinda 1000 6grencinin olusturdugu bir 6rneklem grubu
incelemistir. Calisma sonucunda kadinlarin, is deneyimine sahip olmayanlarin ve 30 yas alt1 bireylerin
daha diistik bir finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu bulgusuna ulagilmistir. Lusardi vd. (2010),
yaptig1 ¢aligmada, 12-17 yag arasi 7138 kisilik bir érneklem grubunu incelemistir. Sonug olarak
Katilimcilarin sadece %27’sinin temel finansal kavramlar hakkinda bilgi sahibi oldugu bulgusuna
ulagilmustir. Tiirkiye’de yapilan bir calismada Giiler (2015) hane halkinin finansal okuryazarlik diizeyini
incelemistir. Calisma 453 kisi iizerinde yapilmistir. Calisma sonucunda hane halkinin % 50’den azinin
diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu ve finansal okuryazarlik ve tasarruf davranisi
arasinda anlaml1 bir iliskinin oldugu bulgusuna ulagilmstir.

Almanya’da yapilan bir ¢alismada genel anlamda finansal okuryazarlik seviyesinin orta diizeyde
oldugu, kadinlarin erkeklerden daha diisiik diizeyde bir finansal okuryazarlik bilgisine sahip oldugu ve
Almanya’nin batisinda yasayan bireylerin Dogusunda yasayan bireylere kiyasla daha yiiksek bir finansal
okuryazarlik diizeyine sahip oldugu bulgusuna ulagilmistir (Dagdelen, 2017: 88). Kanada’da yapilan bir
calismada ise, yiiksek gelire sahip bireylerin daha yiiksek bir finansal okuryazarlik bilgisine sahip
oldugu bulgusuna ulasilmistir (Dagdelen, 2017: 97). Yapilan ¢aligsmalar incelendiginde farkli 6rneklem
gruplarinda farkli sonuglara ulasilabilecegi goriilmektedir.

2. ARASTIRMA METODOLOJISI
2.1. Arastirmanin Kapsami, Onemi ve Amaci

Bu arastirma Yozgat ili merkez ilgesinde bulunan apartman yoneticilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerine yonelik yapilmaktadir. Arastirma kapsaminda apartman ydneticilerinin finansal konularla
ilgili algilar1 ve demografik degiskenlere gore farklilagma durumu analiz edilmektedir. Buna ek olarak
katilimcilarim bazi1 finansal konularda ne gibi davranislar sergiledigi konusunda da inceleme
yapilmaktadir.
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Finansal okuryazarlikla ilgili yapilan bilimsel arastirmalara bakildiginda daha c¢ok {iniversite
Ogrencilerine yonelik saha arastirmalarinin yapildig goriilmektedir. Ayrica farkli meslek gruplarina ve
hane halkina yonelik yapilan bazi arastirmalar mevcuttur. Bu arastirmada ele alinan apartman
yoneticilerinin finansal okuryazarlik diizeylerine yonelik bir ¢alismaya yerli ve yabanci literatiirde
rastlanmamustir. Bu agidan ¢alisma 6zgiin bir arastirma olarak degerlendirilebilir.

Bir apartman yoneticisi en az iki ailenin ikamet ettigi konutlarda yonetilen konutun yapisal sosyal
ve finansal problemleriyle ilgilenmektedir. Belirli diizeyde finansal okuryazarlik bilgisine sahip olan bir
apartman yoneticisi yoneticilik gorevinde finansal agidan bazi avantajlara da sahip olabilmektedir.
Apartmanin gelir gider kalemlerinin takibi, faturalarin 6denmesi, apartman ortak hesabinda toplanan
paranin degerlendirilmesi gibi faaliyetler bu kapsamda degerlendirilebilir. Aragtirmanin esas amaci,
apartman yoneticilerinin finansal diizeylerinin daha iyi bir seviyeye yiikseltilmesi adina farkindalik
olusturmak ve bazi apartmanlarda goriinen finansal problemlerin ¢6ziimii adina katki saglamaktir.

2.2. Arastirma Yontemi

Bu ¢aligmada nicel verilere dayali bir arastirma yapilmaktadir. Arastirmada veri toplama yontemi
olarak anket kullanilmaktadir. Arastirma anketi arastirmaci tarafindan yiiz yiize uygulanmstir.
Aragtirma anketi iki kisimdan meydana gelmektedir birinci kisimda katilimcilarin demografik bilgileri
ve finansal durumlarina yonelik bilgiler sorulmakta, ikinci kisimda ise katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik sorular yoneltilmektedir.

Arastirma esansinda toplanan veriler SPSS 20 paket programiyla istatistiki analizler yapilarak
arastirma bulgularina ulasilmaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda ilk olarak
tanimlayici bilgiler sunulmakta, sonrasinda giivenilirlik ve gecerlilik analizleri yapilmaktadir. Arastirma
sorularini alt faktorlere ayirmak amacryla agiklayici faktor analizi yapilmakta ve belirlenen hipotezleri
test etmek amaciyla degiskenler arasindaki farklilasmalar bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii anova
testi uygulanarak tespit edilmeye ¢alisilmaktadir.

2.3. Arastirmada Evren ve Orneklem

Aragtirma Temmuz-Eyliil 2019 déneminde gergeklestirilmistir. Bu donemde Yozgat ili merkez
ilgesinde yoOneticisi bulunan toplam 552 apartman bulunmaktadir. Bu apartmanlar aragtirmanin ana
kiitlesini olusturmaktadir. Arastirma drneklemini hesaplayabilmek igin (n=Nt? pqg)/(d? (N-1)+t* pq)
formiilii kullamlabilir (Y1ldiz vd., 2002: 142). Bu formiilde n=Orneklem, N= Evren, t= yanilgi pay1
(bu calismada 0,05), p=Evren iginde ilgilenilen 6zelligin goriilme siklig1, g= 1-P, d= 6rnekleme hatasi
olarak hesaplanmaktadir. Buna gore arastirmada anlamli sonuglar alabilmek ig¢in arastirma
ornekleminin en az 226 kisi olmasi1 gerekmektedir. Bu arastirmanin 6rneklemi toplam 230
kisiden olusmaktadir. Toplanan 230 anket eksiksiz bir sekilde analiz yapilmak tiizere veri
tabanina girilmistir.

2.4. Arastirma Hipotezleri
Arastirma hipotezleri toplam yedi maddeden olusmaktadir:
H1: Bireylerin Finansal Okuryazarlik diizeyi yas degiskenine gore farklilik gostermektedir
H2: Bireylerin Finansal Okuryazarlik diizeyi gelir degiskenine gore farklilik gostermektedir

H3: Bireylerin Finansal Okuryazarlik diizeyi egitim seviyesi degiskenine gore farklilik
gostermektedir

H4: Bireylerin Finansal Okuryazarlik diizeyi caligma statiisii degiskenine gore farklilik
gostermektedir
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HS: Bireylerin Finansal Okuryazarlik diizeyi bireysel emeklilik sigortasina (BES) sahip olma
durumuna gore farklilik géstermektedir

H6: Bireylerin Finansal Okuryazarlik diizeyi tasarruf hesabina sahip olma durumuna gore
farklilik gostermektedir

H7: Bireylerin Finansal Okuryazarlik diizeyi borsada islem yapma durumuna gore farklilik
gostermektedir

Aragtirma hipotezlerini sematik bir bicimde gostermek gerekirse sekil 1’deki model kurulabilir

Sekil 1: Arastirma Modeli

| Egl‘tlm. < J/ Gelir
\ Seviyesi

N v AN J

Finansal

Calisma Okuryazarlik Tasarruf
| Statisu | Hesabr

3. BULGULAR

Arastirma bulgular1 toplam bes ana basliktan olusmaktadir. ilk olarak katilimcilara ait tanimlayici
bilgilerin bulundugu frekans analizine yonelik bulgular verilmektedir. Sonrasinda 6lg¢egin gilivenilirlik
ve gegerliligine yonelik bulgular bulunmaktadir. Daha sonra birbirine benzer sorular1 gruplayabilmek
amaciyla faktor analizine ait bulgular verilmektedir. Sonrasinda ise verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigi ile ilgili analiz sonuglarma yer verilmektedir. En son kisimda ise arastirma hipotezlerini
test etmek amaciyla farklilagmalara yonelik bulgular bulunmaktadir.

3.1. Frekans Analizi

Arastirmada elde edilen verileri ilk olarak frekans ve ylizde analizi yapilarak tablo haline
getirilmistir. Tablo 1’ de katilimeilarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi, ¢alisma statiisi,
gelir, bireysel emeklilik, tasarruf, borsa islemi ve tasarruf araglarina ait bilgiler verilmektedir.

Tablo 1: Frekans Analizi

Cinsiyet Frekans Yiizde % Gelir Durumu Frekans  Yiizde %
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Erkek 214 93,0 Asgari ticret veya alti 24 10,4
Kadin 16 7,0 Asgari Ucret *2 120 52,2
Yas Frekans Yiizde % Asgari Ucret *3 57 24,8
18-30 14 6,1 Asgari Ucret *4 ve fazla 29 12,6
31-40 108 47,0 BES’e Sahip Olma Frekans  Yiizde %
41-50 66 28,7 Evet 90 39,1
51 ve Ustii 42 18,3 Hayir 140 60,9
Medeni Durum Frekans Yiizde % Tasarruf Hesab1 Olma Frekans Yiizde %
Evli 163 70,9 Evet 57 24,8
Bekar 67 29,1 Hayir 173 75,2
Egitim Seviyesi Frekans Yiizde % Borsada islem Yapma Frekans  Yiizde %
[Ikogretim 30 13,0 Evet 29 12,6
Lise 89 38,7 Hayir 201 87,4
Lisans 84 36,5 f:;:;:;llan Tasarruf Frekans  Yiizde %
Lisansiistii 27 11,7 Altin 78 33,9
Calhisma Statii Frekans Yiizde % Doéviz 24 10,4
Kamu 44 19,1 TL 81 35,2
Ozel 75 32,6 Gayrimenkul 9 3,9
Serbest 77 33,5 Hisse Senedi 3 13
Diger 34 14,8 Tahvil, Bono 1 0,4
Toplam 230 100,0 Diger 34 14,8
Toplam 230 100,0

Tablo 1°de goriildiigi gibi katilimeilarin 214’1 erkek (%93), 16’s1 (%7) ise kadindir. Bu durum
apartman yoOnetim isinin neredeyse tamamina yakiminin erkekler tarafindan ylriitildiiglini
gostermektedir. Katilimcilarin yasa gore dagilimlan incelendiginde 14 kisinin (%6,1) 18-30 yas
grubunda oldugu, 108 kisinin (%47) 31-40 yas grubunda oldugu, 66 kisinin (%28,7) 41-50 yas grubunda
oldugu ve 42 kisinin (%18,3) 51 yas ve tizerinde oldugu goriillmektedir. 31,40 yas grubu katilimcilarin
neredeyse yarisini olusturmaktadir.

Medeni durum degiskenine yonelik dagilima bakildiginda katilimeilari 163 kisinin (%70,9) evli
67 kisinin (%29,1) bekar oldugu goriilmektedir. Egitim seviyesi bakimindan katilimcilardan 30 kisinin
(%13) ilkdgretim, 89 kisinin (%38,7) lise, 84 kisinin (%36,5) lisans ve 27 kisinin (%11,7) lisansiistii
mezunu oldugu goriilmektedir. Bu degerlere gore apartman yoneticilerinin gogunlukla lise veya lisans
derecesine sahip oldugu s6ylenebilir. Caligsma statiisii bakimindan ise katilimcilardan 44 kisinin (%19,1)
kamuda, 75 kisinin (%32,6) 6zel sektorde, 77 kisinin (%33,5) serbest calistig1 ve 34 kisinin (%14,8)
diger grupta oldugu goriilmektedir. Bu oranlara gore daha ¢ok 6zel sektérde ve serbest ¢alisan kisilerin
apartman yoneticisi oldugu goriilmektedir.

Makroekonomik degiskenlerden ve paranin zaman degeri gibi kavramlardan dolay gelir durumu
rakamsal olarak degil daha ¢ok asgari iicret diizeyi dikkate alinarak siniflandirilmistir. Buna gore
katilimcilardan 24 kisi (%10,4) asgari ticret veya daha alt1 bir gelire, 120 kisi (%52,2) asgari icretin ile
asgari iicretin iki kati arasinda bir gelire sahiptir. 57 kisi (%24,8) asgari ticretin iki kat1 ile ti¢ kati
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arasinda bir gelire ve 29 kisi de (%12,6) asgari licretin 4 kati veya iizerinde bir gelire sahiptir. Bu
degerler katilimcilarin yarisindan fazlasinin asgari {icretin iki katina kadar bir gelire sahip oldugunu
gostermektedir. Katilimcilardan 90 kisi (%39, 1) bireysel emeklilik sigortasina sahiptir. Buna karsin 140
kisi (%60,9) bireysel emeklilik sigortasina sahip degildir. Bu durum bireysel emeklilik sisteminin
katilimcilar arasinda ¢ok yaygin olmadigini géstermektedir.

Arastirmaya katilan 57 kisinin (%24,8) tasarruf hesab1 bulunurken, 173 kisinin (%75,2) tasarruf
hesab1 bulunmamaktadir. Buna ek olarak katilimcilardan 29 kisi (%12,6) daha 6nce borsada en az bir
islem yapmus, 201 kisi (%87,4) ise daha Once borsada hi¢ islem yapmamistir. Katilimcilarm
tasarruflarini nasil degerlendirdigi ile ilgili sonuglara bakildiginda 78 kisinin (%33,9) altina, 24 kisinin
(%10,4) dovize, 81 kisinin (%35,2) TL mevduatina yatirim yaptigir goriilmektedir. Ayrica 9 kisinin
(%3,9) gayrimenkule, 3 kisinin (%1,3) hisse senedine, bir kisinin (%0,4) tahvil veya bonoya ve 34
kisinin (%14,8) diger araglara yatirim yaptig1 goriilmektedir. Buna gore katilimcilar daha cok
tasarruflarini altin olarak yaptig1 goriilmektedir.

3.2. Giivenilirlik ve Gecerlilik Analizi

Tablo 2: Giivenilirlik Analizi

Olcek Adi Alpha Degeri Orneklem (N)
Finansal Okuryazarlik 0,887 230

Finansal okuryazarlik 6lgeginin giivenilirlik diizeyi tablo 2°de 0,887 olarak hesaplanmaktadir. Bu
deger 0,70 ve 1,00 arasinda oldugundan anketin giivenilir oldugu sdylenebilir (Kalayci, 2014).

Tablo 3: Gegerlilik Analizi

Olcek Ad KMO Degeri Barlett Degeri

Girisimcilik Egilimi 0,875 0,00

Aragtirma kapsaminda kullanilan 0Olgekte bulunan ve birbirine yakin olan ifadelerin
gruplanabilmesi i¢in faktor analizi yapilmak istenmektedir. Bunun yapilabilmesi i¢in gecerlilik analizi
yapilmakta ve analiz sonucunda KMO degeri 0,875 ve Barlett degeri 0,00 olarak tespit edilmistir
Analize devam edebilmek adina biiyiik 6neme sahip olan KMO degerinin 0,60’ lizerinde olmasi ve
Barlett degerinin 0,05’in altinda olmas1 beklenir (Sofyalioglu ve Kartal, 2011: 392). Dolayisiyla Tablo
2’ye gore Olgegin gegerliligi saglanmaktadir.

3.3. Faktor Analizi
Finansal okuryazarlik kavramina yonelik yapilan faktor analizi sonuglar tablo 4’te verilmektedir.

Tablo 4: Faktor Analizi

Faktor Varyans Oz

FAKTORLER VE DEGISKENLER Yiikleri % Degerler
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Tasarruf 21,864 3,936
Gelecek igin finansal planlama yapabilirim. 0,765

Finansal anlamda kendim i¢in belirledigim hedeflerin ¢oguna

ulagabildim. 0,744

Gelecek i¢in diizenli tasarruf yaparim 0,720

Parami degerlendirmek i¢in hangi yatirim aracini kullanacagimi

iyi bilirim. 0,703

Zaman planlamasi yaparak parami nasil kullanabilecegime karar

veririm 0,696

Ekonomi ve finans haberlerini yakindan izlerim. 0,607

Paramin satin alma giiciinii korumak i¢in tasarrufumu déviz ya da

altin olarak degerlendiririm 0,561

Elimdeki paray1 nasil kullanacagimi ailemden 6grendim. 0,410

Bireysel 15,702 2,826
Gelecekteki risklere karst tasarrufun gerekli olduguna

inanmaktayim 0,710

Aligveris yapmadan once fiyatlar1 kiyaslarim. 0,698

Kredi kart1 borcumu her zaman tam olarak 6derim. 0,686

Gelirimden harcama yaparken ihtiyatli davranirim 0,534

Kredi kartt kullanmak gelirimizden daha fazla harcama

yapmamiza neden olmaktadir. 0,489

Yatirim 15,289 2,752
Aklima ilk gelen kredi tiirii tiiketici kredisidir. 0,770

Amaglarimi gergeklestirmek i¢in bankadan kredi gekerim 0,770

Kredi kart1 giinliik yagantimin ayrilmaz bir pargasidir. 0,683

Kredi faizlerinin yiiksekligi kredi kullanmamdaki en biiyiik

engeldir. 0,620

Enflasyon tasarruf yapilmasinin éniindeki biiyiik bir engeldir. 0,489

Faktor analizi sonucuna gore, ifadeler 3 faktor altinda toplanmaktadir. Bunlar tasarruf davranigina
yonelik ifadeler, bireysel tasarruf ile ilgili ifadeler ve yatirim davranisi ile ilgili ifadelerdir.

3.4. Normal Dagilim Analizi

Aragtirma kapsaminda ele alinan degiskenler kapsaminda finansal okuryazarlik diizeyinin
farklilasmasi durumuna yonelik bir takim istatistiki analizler yapilmaktadir. Bu analizleri yapabilmek
icin toplanan verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi test edilmelidir. Eger veriler normal
dagilim sergiliyorsa parametrik testler yapilmali, normal dagilim sergilemiyorsa parametrik olmayan
testler yapilmalidir (Kalayci, 2014).

Tablo 5: Normal Dagihm Analizi

Istatistik df p
Finansal Okuryazarlik 0,059 230 0,051
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Normal dagilim analizi yapildiktan sonra anlamlilik degerinin p=0,051 (P>0,05) oldugu
goriilmektedir. Buna gore farklilasmalara yonelik parametrik testler kullanilabilmektedir.

3.5. Farkhlasmalara Yonelik Bulgular

Aragtirma kapsaminda finansal okuryazarlik seviyesinin 7 degisken karsisinda farklilasma
durumu test edilmektedir. Bu degiskenlerden bazilar 2 siirekli degiskene sahipken bazilar1 2°den fazla
stirekli degiskene sahiptir. Bu durumda iki siirekli degiskene sahip farklilagmalarin test edilebilmesi i¢in
bagimsiz 6rneklem t testi, ikiden fazla siirekli degiskenin oldugu farklilagmalari test edebilmek igin tek
yonlii anova testi kullanilmaktadir.

Tablo 6: Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Yas Degiskenine Gore Farkhilagsmasi

Boyutlar Yas N Ort Ss. F p

18-30 14 3,2443 0,71410
31-40 108 3,2374 0,94987

Tasarruf 0,117 0,950
41-50 66 3,3189 0,89320
51 ve Ustii 42 3,2733 0,80174
18-30 14 3,3714 0,64621
31-40 108 3,2130 1,04775

Bireysel 2,387 0,070
41-50 66 3,6242 0,89958
51 ve lstil 42 3,3762 1,02762
18-30 14 3,9429 0,81686
31-40 108 3,6907 0,89459

Yatirim 2,313 0,077
41-50 66 4,0394 0,92701
51 ve listii 42 3,8857 0,72063

Tablo 6’da finansal okuryazarlik diizeyinin yas faktoriine bagli olarak farklilagma gosterip
gostermedigi test edilmektedir. Tablo 8’de goriildigii gibi yas faktoriine bagli olarak finansal
okuryazarlik 6lgegine ait higbir boyutta anlamli derece bir farklilasma goriillmemektedir (p>0,05). Buna
gore finansal okuryazarlik diizeyinin yasa bagli olarak anlamli derece degisim gdstermedigi
sOylenebilir.

Tablo 7: Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Gelir Degiskenine Gore Farklilasmasi

Boyutlar Gelir N Ort Ss. F p
Asgari iicret veya alt1 24 3,3258 0,66262
Tasarruf Asgari Ucret *2 120 3,4118 0,92494 4,478 0,004
Asgari Ucret *3 57 3,1958 0,81324
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Asgari Ucret *4 ve fazla 29 2,7652 0,89703
Asgari {icret veya alt1 24 3,4167 0,91351
) Asgari Ucret *2 120 3,5100 0,97631
Bireysel . 2,374 0,071
Asgari Ucret *3 57 3,2316 0,97453
Asgari Ucret *4 ve fazla 29 3,0276 1,08592
Asgari licret veya alti 24 4,0000 0,64606
Asgari Ucret *2 120 3,9833 0,76195
Yatirim . 5,259 0,002
Asgari Ucret *3 57 3,7439 0,85503
Asgari Ucret *4 ve fazla 29 3,3172 1,27561

Finansal okuryazarlik diizeyinin gelir seviyesine gore farklilasma durumu Tablo 7°de
goriilmektedir. Buna gore iki boyutta (tasarruf ve yatirim) gelir gruplar1 arasinda istatistiki agidan
anlamli farklilagmalar bulunmaktadir. Anlamlilik degerinin p<0,05 olmasi gelir diizeyleri arasinda
farklilasmay1 gostermektedir. Tablo 7’den goriilebilecegi gibi asgari {icretin 2 katina kadar bir gelire
sahip olanlar diger gelir gruplarina gore belirgin diizeyde daha yiiksek bir finansal okuryazarlik
seviyesine sahiptir. Bireysel yatirim boyutu kapsaminda ise gelir gruplart arasinda anlamli bir
farklilasma bulunmamaktadir (p>0,05).

Tablo 8: Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Egitim Seviyesi Degiskenine Gore Farklilasmasi

Boyutlar Egitim N Ort Ss. F p

ko gretim 30 3,2153 0,64618
Lise 89 3,4549 0,84047

Tasarruf . 2,901 0,036
Universite 84 3,1975 0,94732
Lisansiistii 27 2,9278 1,00328
[Ikogretim 30 3,5200 0,93307
Lise 89 3,5416 0,91959

Bireysel . 2,378 0,071
Universite 84 3,2119 0,95456
Lisansuisti 27 3,1333 1,29377
ko gretim 30 3,9867 0,48689
Lise 89 3,9888 0,78298

Yatirim . 4,117 0,007
Universite 84 3,7905 0,93752
Lisansuisti 27 3,3556 1,13995

Tablo 8 finansal okuryazarlik seviyesinin egitim seviyesine gore farklilik gosterip gostermedigini
test edilmektedir. Tabloya gore tasarruf ve yatirim boyutlarinda katilimcilarm finansal okuryazarlik
seviyeleri egitim diizeyine bagli olarak anlamli derecede farklilik gostermektedir. Dolayisiyla hem
tasarruf hem de yatirim boyutlarinda lisansiistii dereceye sahip olan bireylerin finansal okuryazarlik
seviyesi diger gruplara gore anlaml derecede daha diisliktiir (p<<0,05). Bununla birlikte en yiiksek
finansal okuryazarlik ortalamasina sahip olan grup ise lise mezunu olan gruptur.
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Tablo 9: Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Calisma Statiisii Degiskenine Gore

Farkhilasmasi
Boyutlar Calisma Statii N Ort Ss. p
Kamu 44 3,0309 0,89689
Ozel 75 3,2908 0,98672
Tasarruf 2,442 0,065
Serbest 77 3,5726 ,0,86465
Diger 34 3,2461 0,76648
Kamu 44 3,3273 1,06189
) Ozel 75 3,1013 1,03838
Bireysel 3,885 0,010
Serbest 77 3,7235 0,84712
Diger 34 3,5013 0,90822
Kamu 44 3,4045 1,05609
Ozel 75 3,8427 0,88305
Yatirim 5,637 0,001
Serbest 77 4,1235 0,69285
Diger 34 3,9662 0,75142

Tablo 9’da finansal okuryazarlik seviyesinin katilimcilarin galisma statiisiine gore farklilagsma

durumu test edilmektedir. Buna gore bireysel ve yatirim boyutlarinda serbest meslek sahipleri diger
gruplara gore % 95 giiven araliginda anlamli derecede daha yiiksek bir finansal okuryazarlik seviyesine
sahiptir (p<0,05). Ciinkii serbest meslek sahipleri bu iki boyutta diger calisma statiisiine sahip
bireylerden daha yiiksek bir ortalamaya sahiptir. Tasarruf boyutunda ise yine serbest meslek sahipleri
diger gruplara gore daha yliksek bir ortalamaya sahiptir fakat bu fark istatistiki agidan anlamli degildir

(P=0,065, p>0,05).

Tablo 10: Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Bireysel Emeklilik Sahibi Olma Durumuna
Gore Farklilasmasi

Boyutlar BES N Ort. Ss. t p
Evet 90 3,3132 0,87321
Tasarruf -0,965 0,336
Hayir 140 3,1971 0,91761
Evet 90 3,4943 0,94036
Bireysel -2,384 0,018
Hayir 140 3,1778 1,04567
Evet 90 3,8614 0,88306
Yatirim -0,423 0,673
Hayir 140 3,8111 0,87531

Tablo 10°da finansal okuryazarlik seviyesinin bireysel emeklilik sigortasina sahip olup olmama
durumuna gore farklilasma durumu test edilmektedir. Buna gore bireysel boyutunda bireysel emeklilik
sigortasina sahip olan kisilerin finansal okuryazarlik seviyesi olmayan gruba gore anlamli derecede daha
yiiksektir (p=0,018, p<0,05). Tasarruf ve yatirim boyutlarinda yine bireysel emeklilik sigortasina sahip
olan bireylerin finansal okuryazarlik seviyesi daha yiiksek bir ortalamaya sahip iken bu fark istatistiki
bakimdan anlamli bir fark degildir (p>0,05).
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Tablo 11: Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Tasarruf Hesabina Sahip Olma Goére

Farkhlasmasi
Boyutlar  Tasarruf N Ort. Ss. t p

Evet 57 3,2439 0,85265

Tasarruf -0,233 0,816
Hayir 173 3,2757 0,90512
) Evet 57 3,1930 0,94186

Bireysel -1,561 0,120
Hayir 173 3,4289 1,00480
Evet 57 3,7930 0,95166

Yatirim -0,482 0,630
Hayir 173 3,8578 0,85529

Tablo 11°de tasarruf hesabina sahip olan ve olmayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri
karsilastirilmaktadir. Buna gore tasarruf hesabina sahip olmayan bireyler tasarruf hesabi olan bireylere
gore daha yiiksek bir finansal okuryazarlik diizeyine sahiptir. Fakat bu fark istatistiki bakimdan anlaml
bir fark degildir (p>0,05). Dolaysiyla tasarruf hesabma sahip olma durumuna goére finansal
okuryazarlik seviyesinde bir farklilagma goriilmemektedir.

Tablo 12: Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Borsada islem Yapma Durumuna Gére

Farkhlasmasi
Boyutlar Borsa N Ort. Ss. t p

Evet 29 3,1748 0,90668

Tasarruf -0,600 0,549
Hayir 201 3,2812 0,88983
. Evet 29 3,1103 1,10788

Bireysel -1,523 0,132
Hayir 201 3,4080 0,97239
Evet 29 3,7586 0,95824

Yatirim -0,544 0,587
Hayir 201 3,8537 0,86827

Aragtirmanin son bdliimiinde daha 6nce borsada en az bir iglem yapan bireylerle hi¢ borsada islem
yapmayan bireylere gore finansal okuryazarlik seviyesindeki farklilik tespit edilmeye c¢alisilmaktadir.
Sonug olarak daha once borsada islem yapan ve yapmayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilagma goriilmemektedir (p>0,05).

SONUC

Finansal Okuryazarlik cocukluk ¢agindan itibaren karsimiza ¢ikabilen bir kavramdir. Ilkokuldan
itibaren sinirh biitgeyle harcamalarin1 daha verimli hale doniistirme ¢abasi veren birey, kiiglik yastan
itibaren aslinda bu yetenegin gelismesine ihtiya¢ duyar. Yetiskin ¢aginda ticaretle ugrasip is yasaminda
basarili olamayan bireylerin bu basarisizliginin ardindaki faktdrlerden biri de yine finansal okuryazarlik
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konusundaki yetersizlikleridir. Gerek {icretli calisan gerek serbest meslek sahipleri elinde bulunan
maddi olanaklari nasil degerlendirecegine, tasarruflarini ekonomik sisteme nasil katabilecegine bilingli
bir sekilde karar verirse makroekonomik sistem i¢in de faydali bir is yapmis olur. Bu da belirli bir
diizeyde finansal okuryazarlik bilgisi gerektirmektedir.

Aragtirma Orneklemini olusturan apartman yoneticileri ¢ok farkli meslek gruplarini temsil
etmektedir. Bir kism1 kamuda veya 6zel sektdrde calisirken serbest ¢alisan veya igsiz olan katilimcilar
da mevcuttur. Apartman yoneticilerinin 6rneklem olarak secilmesinin nedeni toplumun farkli ¢calisma
statiisii ve gelir diizeyine sahip bireylerin temsil edilmesidir. Bu sayede sadece bir meslek grubuna degil
farkli gruplara da yonelik ortak bir galisma yapilmaktadir.

Aragtirma sonuglarina goére katilimcilarin sadece % 7’°lik bir kismu kadinlardan olugmaktadir.
Kadin drneklem sayisinin diigiikk olmasindan dolayi istatistiki olarak anlamli sonuglar alinamayacagi
diisiiniildiigiinden erkekler ve kadinlarin finansal okuryazarlik diizeylerine yonelik bir karsilastirma
yapilamamaktadir. Yas gruplarina yonelik yapilan karsilagtirmada ise 41-50 yas arasi gruba dahil olan
bireylerin finansal okuryazarlik puan ortalamalarimin daha yiiksek oldugu tespit edilmektedir. Fakat bu
farklilagma anlaml bir farklilasma degildir. Bu sonug bize finansal okuryazarlik diizeyinin yasa bagh
olarak artis veya azalig gostermeyecegini agiklamaktadir.

Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyi gelir seviyesi bakimindan incelenmis ve orta gelir
diizeyine sahip olan bireylerin daha yiiksek bir finansal okuryazarlik seviyesine sahip oldugu bulgusuna
ulagilmistir. Arastirma sonuglarina gore asgari licret ile asgari ticretin iki katina kadar bir gelire sahip
olan bireyler diger gruplara gore finansal okuryazarlik bakimindan daha iyi durumdadir. Bu duruma ¢ok
farkli etkenler sebep olabilir. Asgari iicrete sahip olan bireyler ancak yasamini devam ettirebilme
diistincesindeyken asgari ticretin ii¢ kat1 veya daha fazla gelire sahip olan grup ise maddi bir tehdit
algilamadig i¢in finansal okuryazarlik 6zelliginin gelismesine ihtiyag duymamis olabilir. Fakat orta
gelir grubundaki bireyler alt ve {ist gelir grubunun ortasinda oldugundan gelirini nasil daha verimli
kullanabilecegi konusunda kendisini daha da gelistirmis olabilmektedir.

Arastirmada egitim seviyesi bakimindan katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin
farklilasma durumuna da bakilmigtir. Karsilastirma sonucuna gore en diisiik diizeyde finansal
okuryazarlik seviyesine sahip olan grup lisansiistii derecesine sahip olan gruptur. Aslinda egitim diizeyi
yiikseldik¢e bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin de ylikselmesi beklenebilir fakat arastirma
sonuclarina gore en yiiksek ortalamaya sahip olan grup lise mezunu olan gruptur. Bu sonug bir bireyin
iyi bir finansal okuryazarlik diizeyine sahip olabilmesi i¢in egitim seviyesini yiikseltmesine ihtiyacinin
olmadigini, zorunlu egitimini tamamladiktan sonra kendisini finansal okuryazarlik konusunda
yetistirebilecegini gostermektedir.

Aragtirmada ele alinan bir diger siireksiz degisken de katilimcilarin ¢aligma statiileridir. Buna
gore finansal okuryazarlik seviyesi en yiiksek olan grup serbest meslek sahipleridir. Serbest meslek
sahiplerinin finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek olmas1 beklenen bir sonugtur. Ciinkii kamu
ve 0zel sektorde calisan bireyler genel olarak ticret ile calismakta ve gelirleri ile giderleri serbest meslek
grubuna gore daha az degiskenlige sahiptir. Bu durumda finansal okuryazarlik diizeyinin gelistirilmesi
ihtiya¢ duyulan bir 6zellik olmamaktadir. Buna karsin serbest meslek grubundaki bireylerin ¢ogu ticaret
ile ugrasmakta ve tasarruflarini nasil daha iyi degerlendirebileceginin farkli alternatiflerini
aramaktadirlar. Bunun i¢in serbest meslek grubundaki bireylerin finansal okuryazarlik seviyeleri daha
yiiksek olarak tespit edilmektedir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin bireysel emeklilik sigortasina sahip olma durumuna gore
finansal okuryazarlik diizeylerinin farklilasmasi da ele alinmaktadir. Buna gore bireysel emeklilik
sigortasina sahip olan bireyler digerlerine gére daha yliksek bir diizeyde finansal okuryazarlik seviyesine
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sahiptir. Bu beklenen bir sonugtur. Ciinkii bireysel emeklilik sigortasi bireylerin tasarruflarimi
degerlendirebildigi ve gelecege doniik yatirimlar yapabildigi sistemlerden biridir. Bu karar1 alabilmek
de belirli bir seviyede finansal okuryazarlik bilgisi gerektirmektedir.

Aragtirmada ele alinan diger bir degisken olan tasarruf hesabina sahip olan ve olmayan bireyler
karsilastirildiginda katilimcilar arasinda finansal okuryazarlik konusunda anlamli bir farklilagma
bulunmamaktadir. Bu sonucun beklenen bir sonug oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii tasarruf hesabinin
olmasi finansal okuryazarlik ile ilgili sadece temel diizeyde bir islemdir. Her yas grubu ve egitim
seviyesindeki birey tasarruf hesabina sahip olabilmektedir. Buna ek olarak arastirma kapsaminda
katilimcilar daha dnce borsada islem yapip yapmama durumuna gore karsilastirilmaktadir. Karsilagtirma
sonucunda elde edilen bulgu olduke¢a ilgingtir. Daha 6nce borsada en az bir kere islem yapan ve hig
islem yapmayan katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir fark
goriilmemektedir. Borsa islemleri belirli bir seviyede finansal okuryazarlik bilgisi gerektirmektedir.
Buna ragmen katilimcilar arasinda bir farkin goriilmemesi beklenmeyen bir sonuctur. Buna sebep olan
etkenlerden birinin O6rneklem sayisi oldugu diigiiniilmektedir. Ciinkii arastirma kapsamindaki
katilimeilarin  sadece 29 tanesi borsada islem yapis buna karsin 201 katilimci borsa islemi
gergeklestirmemistir. Bu konuda daha saglikli bulgulara ulasabilmek icin daha genis bir 6rneklem
grubunda degerlendirme yapmak daha dogru olacaktir.

Sonug olarak apartman yoneticiligi gibi toplumun kentsel yasamda hayatini siirdiiren biiyiik bir
kesimine hitap eden bir géreve sahip olan bireylerin finansal okuryazarlik konusunda yeterli olmasi hem
apartman sakinleri bakimindan mikro diizeyde faydali olacaktir hem de bu 6zelligin yayginlasmasiyla
toplumun genis kesimlerine makroekonomik bakimdan bir fayda saglayacaktir.
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