Oltu Begseri ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Dergisi Cilt'Vol.:2, SayvIs.:1
Journal of Oltu Faculty of Humanities and Social Sciences Yil/Year:2021, Sayfa/Pages:153-172

Basvuru Tarihi: 13.11.2020
Kabul Tarihi:  07.01.2021 Derleme Makale / Review Article

Yoksullukla Miicadele Politikalarinda Bir Coziim Olarak Sosyal
Yardimlar: Sosyal Hizmet Odakh Bir Degerlendirme

Cagla SALDUZ!  Sinem ARSLANKOC?

0z

Bu ¢alisma, yoksullukla miicadele politikalarindan sosyal yardimlarin roliine, sosyal yardimlarla ilgili
goriislere deginmeyi, sosyal hizmet odaginda sosyal yardimlarin roliinii agiklamayr ve ilgili éneriler sunmayt
amag edinmigstir. Bu ¢alismanin sosyal hizmet odaginda sosyal yardimlar: ele almasi ve temel gelir destegi
dogrultusunda oneriler sunmasi bakimindan diger ¢alismalardan ayrildigi soylenebilir. Calismada belirli bir
konuda yapilan arastirmalarin  degerlendirilmesi amacglandigindan derleme yontemi kullanilmistir.
Calismanin  yoksullukla iliskili olarak refah devletlerinin tarih¢esinden bahsedilmis, yoksulluk, sosyal
yardimlar ile sosyal hizmet disiplininin bu alandaki roliine deginilmistir. Ardindan sosyal yardimlar ve bu
yardimlarin yoksullukla iliskisi tartisilnmistir. Calisma sonucunda, sosyal yardimlarin insanlarin psiko-sosyal
anlamda sorunlarmm giderdigini ve bosluklar: doldurdugunu savunan goriiglerin yaninda sosyal yardimlarin
bireyleri tembellige ittigi, bireyleri bagimli hale getirdigi ve istismara a¢ik oldugunu savunan goriisleri
bulundugu ortaya koyulmus ve ayrica sosyal hizmet anlayisiyla iligkili olarak temel gelir desteginin nasil
degerlendirilebilecegine yer verilmistir.
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Social Assistance as a Solution for Anti-poverty Policies:
An Assesment Focused On Social Work

Abstract

The aim of this study was to address the role of social benefits from anti-poverty policies, views on social
benefits, to explain the role of social benefits in the focus of Social Work and to provide relevant
recommendations. It can be said that this study differs from other studies in that it addresses social benefits in
the focus of Social Work and offers recommendations in accordance with basic income support. The
compilation method was used because the study was intended to evaluate research on a specific subject. In the
introduction section of the study, the history of welfare states in relation to poverty was mentioned, poverty,
social benefits and the role of the discipline of social work in this area were mentioned. Then social benefits
and the relationship of these benefits to poverty were discussed. As a result of the study, it was found that social
benefits eliminate people's problems in a psycho-social sense and fill in gaps, as well as views that social
benefits push individuals into laziness, make individuals dependent and are open to abuse, as well as how basic
income support can be evaluated in relation to the understanding of social work.
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Yoksullukla Miicadele Politikalarinda Bir Céziim Olarak C. Salduz & S. Arslankog¢
Sosyal Yardimlar: Sosyal Hizmet Odaklt Bir Degerlendirme

Giris

Toplumu olusturan tiim bireyleri etkileyen yoksulluk sorunu sosyal hizmet alaninda
siklikla ele alinan toplumsal sorunlardan biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sadece
tilkemizde degil tiim diinyada en ¢ok tartisilan ve ¢Oziim iiretilmeye calisilan yoksulluk
sorunu 19. yiizyilda sanayilesme ile birlikte gézle goriiliir bir hal almistir. Yoksullugun hizl
bir sekilde artmasi eski donemin sosyal kurumlari olan aile, hayirseverlik kurumlar: ve diger
yardim orgiitlerinin yetersiz kalmasina, bunlarin yerine temel gereksinimleri karsilayacak
yeni kurumlarin dogmasina yol agmistir. Ciinkii geleneksel sosyal yardim kurumlari,
kentlerde yigilan ¢alisanlarin is kazalar1 ve saglik bakimlar1 gibi gereksinimlerine cevap
verememistir (Ozdemir, 2007: 185). Bu ortam, vatandaslarmm refahi1 icin birincil
sorumluluk {istlenmesi gereken refah devletlerini ortaya c¢ikarmistir. Refah devletinin
gelisimiyle ilgili tarihsel donemler; Antik Caglar1 ve yoksulluk yasalarinin ¢ikartilmaya
baslandig1 Sanayi Devrimi oncesi yillar1 kapsayan birinci donem (1880 6ncesti), 19. yiizyilda
ortaya ¢ikan ve biitiin diinyay1 doniistiiren “sanayilesme” donemi olan ikinci donem (1880—
1914) ve iki diinya savasi arasindaki donem (1914-1945) seklinde siralanabilir. Keynesyen
politikalarin altin ¢ag1 olan Ikinci Diinya Savasi’ndan 1970’lerin ortalarma kadar olan
donem genel kaniya gore refah devletinin zirvesidir. Bu dénemde, Keynesyen iktisadi
anlayisin da bilimsel destegi ile devletler hem vatandaglarini memnun etmek hem de
ekonomik anlamda gelismek igin sosyal harcamalar1 6nemli 6lgiide arttirip sosyal hizmet
uygulamalarini ¢esitlendirmislerdir. 1975 yilindan itibaren kiiresellesme ve artan harcamalar
sebebiyle Keynesyen politikalar, neoliberal birey politikalarina doniismiistiir (Aydin ve
Cakmak, 2017: 13). Neoliberal uygulamalar ile birlikte issizlik, yoksulluk ve sosyal
diglanma yasanmasi sonucunda sosyal yardimlar sosyal politikanin en dnemli ayagindan biri

haline gelmistir (Giinal, 2019: 15).

Yoksulluk en temel anlamiyla, bireylerin asgari yasam ihtiyaclarin1 giderebilmeleri
icin gerekli olan kaynaklara sahip olamama durumu olarak ifade edilmektedir (Kaya, 2009:
12). 1lgili literatiir incelendiginde ise tek bir yoksulluk tanimimin yapilamayacagi ve dzellikle
giiniimiizde farkli yoksulluk tanimlamalarinin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Elbette ki
tanimlamalarda yer alan bu farkliliklar yoksullugun ¢6zlimiiniin ve miidahale planlarinin da
degisiklik gostermesine neden olmustur. Bahsedilen miidahale planlarindan birini de sosyal
yardimlar olusturmaktadir. Yoksullukla miicadele kapsaminda uygulanan miidahalelerdeki

degisiklikler sosyal yardimlarda da kendini gostermis olup sosyal yardimlar artik yalnizca
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yoksullugun ortadan kaldirilmasi i¢in degil ayn1 zamanda muhtaclik durumunun giderilmesi
icinde gelistirilmistir (Seyyar, 2005; Cengelci, 1993). Sosyal yardimlar, bireylerin herhangi
bir katki sunmadig1r ve tamamen devlet tarafindan yoksullukla miicadele kapsaminda

gelistirilen mekanizmalar olarak ifade edilmektedir (Sener, 2010: 2).

Yoksullukla miicadele kapsaminda yapilan sosyal yardim uygulamalari pek c¢ok
disiplini ilgilendiren uygulamalar olmasina ragmen 0&zellikle sosyal hizmet meslegi
acisindan 6nemli bir ara¢ olarak kabul edilmistir. Bagka bir ifadeyle sosyal yardimlar sosyal
hizmetin uygulanma bigimlerinden biridir ve boylelikle birey, aile, grup ve toplumlarin
temel ihtiyaglar1 karsilanarak asgari yasam kosullarina sahip olmalar1 saglanir. Sosyal
yardimlarin islevselligi ile ilgili ise pek cok goriis bulunmaktadir. Ilgili literatiir
incelendiginde sosyal yardim almanin bireyleri tembellige ittigini ve bireylerde yardima
bagimlilik yarattigini savunan goriislerin yani sira sosyal yardimlarin bosluklari tamamladigi

ve psiko-sosyal fayda sagladigini savunan goriislerinde oldugu goriilmektedir.

Calisma kapsaminda yoksulluk ile miicadele politikalarinda sosyal hizmetlerin bir
araci olan sosyal yardimlarin roliine odaklanilmis ve sosyal yardimlara iligskin goriislere yer
verilmistir. Bu kapsamda 6ncelikle yoksulluk ve sosyal yardim kavramlari ele alinmis, daha
sonra sosyal yardimlarla ilgili olumlu ve olumsuz goriisler ile bu goriislerin nedenlerine
sunulmustur. Son olarak ise sosyal yardimlarin neden gerekli olduguna ve sosyal hizmet

anlayisiyla iligkili olarak temel gelir desteginin nasil degerlendirilebilecegine yer verilmistir.

1. Yoksulluk

Y oksulluk kavrami, kisilerin ekonomik ve finansal kapasitesinin yetersiz olmasinin
yan1 sira sosyal ve siyasal katilim olanaklarindan yoksun olmasini da igeren ¢ok boyutlu bir
kavramdir (Adaman ve Keyder, 2005; Ersdz, 2007; Ogiilmiis, 2011). Yoksulluk sdylemsel
olarak “ekonomik, sosyal, siyasal iktidar merkezlerinden uzaklastirilmayi, ¢evreye atilmayi,
marjinallestirilmeyi” i¢inde barindirir (Altug, 2010: 79). Altug’a (2010: 79) gore yoksulluk
“uzaklastirilma”dir. “Ayn1 zamanda toplumun dilinden, anlamlandirma mekanizmalarindan
da uzaklagmadir. Bu durumda yoksulun, toplumla iliskisi de miiphemdir. Ne i¢inde ne
disindadir. Toplumun merkezi ile toplum-dis1 arasindaki ara-bolgede arafta konumlanir”.

Yoksulluk ile ilgili TUIK verileri incelendiginde ise esdeger hane halki birey medyan
gelirinin %50’sine gore belirlenen yoksulluk siirinin 2019 yilina gore 0,5 puan artarak
%14,4 oldugu ve medyan gelirinin %60’ 11 dikkate alarak belirlenen yoksulluk sinirina gore

ise yoksulluk oraninin son y1lda 0,1 puan artarak %21,3 oldugu gériilmektedir (TUIK, 2020).
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Asagida yer alan tablo incelendiginde esdeger hanehalki kullanilabilir birey geliri
%40’a gore yoksulluk orani dnceki yila gore 0,4 puan artarak %8,3 olarak belirlenmistir.
Medyan geliri %70 dikkate alindiginda ise yoksulluk orani bir Onceki yila gore
degismeyerek %28,5 olarak belirlenmistir (TUIK, 2020).

Tablo 1: Esdeger hanehalki kullanilabilir fert gelirine gére hesaplanan yoksulluk orani (%), 2010-2019

Anket Y1ili 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Gelir Referans Yili 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Medyan gelirin 10,3 10,1 10,0 91 8,7 8,7 8,4 7,4 7,9 8,3
%40’1na gore

Medyan gelirin 16,9 16,1 16,3 15,0 15,0 14,7 14,3 13,5 13,9 14,4
%50’sine gore

Medyan gelirin 23,8 22,9 22,7 22,4 21,8 21,9 21,2 20,1 21,2 21,3
%60’1ma gore

Medyan gelirin 30,6 30,0 30,2 29,5 29,4 29,5 28,7 28,1 285 285
%70’ine gore

Kaynak: TUIK, 2020

Y oksullukla ilgili literatiire bakildiginda, tek bir yoksulluk taniminin bulunmadigi ve
ortak bir tanimlama yapilmasinda birtakim belirsizliklerin oldugu goriilmektedir. Ayrica
Drewnowski’'nin yoksulluk tanimina bakildiginda bugiin hala gecerliligini koruyan
yoksulluk smiflandirmasinin ilgili alanda oldukg¢a sik karsimiza c¢iktigr gorilmiistiir.
Drewnowski’e gore yoksulluk kendi igerisinde tige ayrilmaktadir. Bunlar: mutlak yoksulluk,
goreceli yoksulluk ve 6znel yoksulluk olarak siralanmistir. Mutlak yoksulluk, bireylerin
asgari yasam standartlarina sahip olmasi i¢in ihtiya¢ duyduklar1 unsurlarin karsilanmamasi
olarak tanimlanmistir. Bu eksiklik sonucunda bireyler belirlenen standartlarin altina
diismekte ve yoksul olarak ifade edilmektedir (Kaya, 2009: 12). Diinya Bankasinin
aragtirmasina gore aglik sinirt olarak belirlenen giinliik kalori miktar1 2400 kaloridir. Bir
bireyin 2400 kaloriden az gida maddesi tiiketmesi durumunda aglik sinirinin altinda oldugu
sOylenebilmektedir. Temel ihtiya¢g maddelerinin maliyeti ile belirlenen yoksulluk sinir1 ile
bireylerin gelirleri karsilastiriimakta ve bu sinirin altinda kalanlar yoksul kabul edilmektedir
(Aktan ve Vural, 2002: 5).

Goreli yoksulluk, bireyin kendi yasam standartlarini, kendinden daha {ist bir gelir
grubu ile karsilagtirmas: olarak ifade edilmektedir. Bu bireyler asgari yasam standardina
sahip olmak i¢in gerekli olan temel ihtiyaglarini karsilayabilmekte ancak kisisel kaynaklarin
yetersizliginden dolay1 toplumun genel refah seviyesinin altinda kalmaktadir (Senses, 2006:

91-92, Akt: incedal, 2013: 21).
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Son olarak éznel yoksulluk ise bireyin kendi diisiincesine gore yoksul olup olmadigi
ifade eden bir kavramdir. Buna gore birey ihtiyaclarinin yeterince karsilanip
karsilanmadigini diisiinerek yoksulluk anlayisina sahip olmaktadir (Kaya, 2009: 12).

Yoksulluk kavramiyla ilgili yapilan tanim ve ¢esitlilige ilaveten kisilerin durumlari
degerlendirilerek farkli yoksulluk tanimlari da yapilabilir. Ornegin; “yeni yoksulluk™ terimi
yoksullugun sosyal dislanma ve damgalanmayla birlikte diisiiniilmesi gereken bir durum
haline geldigini ifade eder. Ote yandan “calisan yoksullar” ifadesi, yoksullugun klasik olarak
issizlik ile bagdastiran yaklasimlardan uzaklasarak, sosyal giivenceye ve haklara sahip
olmadan ¢aligilan islerin yayginlasmasina dikkat ¢eker. “Caligsan yoksulluk™ terimi, ¢alisarak
elde edilen gelirin yoksulluga diismemeye yetmemesi ve buna bagli bir sosyal dislanmaya
isaret etmesi agilarindan 6nemlidir (Cohen, 1997, Akt: Hattatoglu 2000: 11).

Y oksulluk tanimlarinin yukarida aktarildigi gibi ¢esitlilik arz etmesine paralel olarak,
yoksullugun ¢6ziimii ve miidahale planlarinin gelistirilmesi de yoksullugun kaynaklarina ve
ihtiyaclara gore degisiklikler gostermektedir. Ornegin; sosyal yardimlar yoksullugun
ortadan kaldirilmasi i¢in degil, muhtaclik durumunun giderilmesi i¢in gelistirilmis miicadele
politikalar1 arasindadir (Seyyar, 2005; Cengelci, 1993). Sinifsal hiyerarsinin en alt grubunda
bulunan, yasam standartlar1 ¢ok diisiik olan ve aglik sinirmin altinda geliri bulunan
yoksullarin durumlarinin iyilestirilmesi i¢in orta ve uzun vadeli sosyal politikalarin
sonuglanmasini bekleyecek vakitleri yoktur. Bu kisilerin ihtiya¢ durumlarinda, beslenme,
barmmma, saglik ve giyinme gibi temel ihtiyaglarinin acilen karsilanmasi onem arz
etmektedir. Bu agidan sosyal yardimlar temel gereksinimlerini karsilamakta zorluk ¢eken
bireylere yonelik bir sosyal giivenlik yontemi ve sosyal hizmet alan1 olarak yoksul bireylere
kisa vadede biiyiik destektir. Bu yardimlar, sosyo-ekonomik durumlart muhtaglik kriterlerini
karsilayan bireylere, asgari bir iyilik durumuna ulagmalar1 amaciyla ayni ve nakdi olarak
yapilir (Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Midirligi, 2010: 28). Sosyal
yardimlar, sosyal giivenlik sisteminde yer alan, primsiz programlardir. Biitgesi ¢ogunlukla
vergiler araciligiyla olusturulan sosyal yardimlarin en 6nemli 6zelligi, muhtaglik kosulunu

karsilayan bireylere karsiliksiz saglanmasidir (Tuncay, 1986).

Yoksul bireylerin temel ihtiya¢larinin karsilanmasi amaciyla yapilan sosyal yardim
uygulamalari sosyal hizmetlerin 6nemli bir araci haline gelmistir. Diger bir ifadeyle sosyal

yardimlar sosyal hizmet mesleginin uygulanma bi¢imidir ve asgari yagam standartlarindan
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yoksun olan birey, aile, grup ve toplumlarin yasamlarini devam ettirebilmeleri icin

karsiliksiz olarak ayni ve nakdi yardim seklinde sunulmaktadir (Yildirim vd. 2018: 312).

Tiirkiye de sosyal yardimlar saglik, gida, barinma, egitim yardimlar: seklinde ya da
igsizlik yardimi, yaslilik yardimi, engelli yardimi olarak T.C. Vakiflar Genel Miidiirligu,
T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, belediyeler ya da T.C. Igisleri Bakanlig
Dernekler Dairesi Baskanlig: taraflarindan saglanabilir (Kili¢ ve Cetinkaya, 2012: 95-99).
Sosyal yardimlarin islevine ve bireylere sagladiklarina yonelik c¢esitli goriisler
bulunmaktadir. Caligmanin devaminda, bu goriisler olumlu ve olumsuz seklinde kategorize

edilerek degerlendirilecektir.
2. Sosyal Yardim ve Yoksulluk

Sosyal yardim kavrami tipki yoksulluk kavraminda oldugu gibi herkes tarafindan
kabul goren evrensel tek bir tanima sahip degildir. Sosyal yardim kavrami, insanlik tarihinin
ilk devirlerinden itibaren varligini siirdiirmektedir. Ayrica yoksul bireylere yonelik yapilan
yardimlar eski ¢aglardan beri var olmaktadir. Sosyal yardim kavrami toplumlarin dini
inanclarina, sosyoekonomik yapilarina, yonetim sekillerine ve iilkelerin kendilerine ait olan
yoksulluk profillerine gore farklilik gostermektedir. Dolayisiyla kavram ile ilgi tek bir
tanimin yapilamayacagi ve farkl tiirlerde tanimlarin olabilecegi kaginilmaz bir son olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Genel itibariyle bakildiginda sosyal yardim kavrami; toplum tarafindan dislanma
thtimaliyle kars1 karsiya kalan ve ge¢im sikinti icerisinde olan az gelirli ve yoksul birey veya
gruplarin asgari yasam kosullarina sahip olabilmeleri konusunda, kamunun sorumlu
olduguna dair ilkelerin kabul edilmesiyle birlikte dogmaktadir. Ayrica sosyal yardimlarin
vergiler yoluyla finanse edildigi ve ihtiyag¢ sahibi olan tiim bireyleri kapsadigi bilinmektedir.
lgili literatiir incelendiginde sosyal yardimlarin devlet ya da kamu kurumlarmin yetki ve
gorev verdigi goniillii kuruluglar tarafindan yapildigi ve yararlanan herhangi bir bireyin mali

bir katkisinin s6z konusu olmadigi da goriilmektedir (Kaya, 2009: 25-26).

Tarihsel siire¢ icerisinde ihtiya¢ sahibi olan bireylere yardim etmek; hem bireylerin
sahip olduklar1 inang sistemlerinden hem gelenek ve goreneklerinden hem de bireyin iyilik
yapma isteginden kaynakli olarak ortaya g¢ikmaktadir. Yapilan yardimlarin genellikle
yardimda bulunan bireyin kendi istegine bagli olmasi sebebiyle yardimlarin kesintiye

ugramamast ve diizenli bir sekilde devam etmesi i¢in birtakim mekanizmalarin
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gelistirilmesini zorunlu hale getirmektedir. Bu mekanizmalar, resmi ya da gayri resmi
kuruluglar tarafindan olusturulmakta ve devlet ise bu mekanizmalarin isleyisi i¢in kural
koyucu bir isleve sahip olarak politikalar gelistirmektedir. Iste bu noktada resmi veya gayri
resmi kuruluglar tarafindan ihtiyac sahibi bireylere devlet biitgesinden yapilan yardimlara

“sosyal yardimlar” denmektedir (Tuncay, 2005, Akt: Cetinkaya, 2012: 5).

Sosyal yardim kavrami en genel anlamiyla ihtiyag sahibi olan bireylere belirli sinirlar
igerisinde maddi veya maddi olmayan 6zellikte yapilan ayni veya nakdi yardimlar olarak
tanimlanmaktadir. Sosyal yardimlarin tarihsel gelisimine bakildiginda gerek iilkemizde
gerekse diinyada ozellikle 1980’lerden sonra onem kazanmaya basladigi goriilmektedir.
Ciinkii 1980’lerden sonra kiiresellesme ve yeni-liberal diislince tiim diinyaya yansimakta ve
bu yansima ile “birakiniz yapsinlar” anlayisi ve buna uygun olarak piyasanin kar etme istegi
sonucunda bireylerin muhtaclik durumlarinin arttig1 ve bdylece sosyal yardimlara daha fazla
ihtiya¢ duyduklar bilinmektedir. Bu durumu desteleyecek verilere bakildiginda gercekten
de diinyada giinliik bir dolarin altinda ¢alisan insan sayisinin bir milyarin iizerinde oldugu
ve giinliik iki dolarla ge¢imini saglayan insanlarin sayisinin ise ii¢ milyar civarinda oldugu

goriilmektedir (Tasg1, 2008: 128).

Sosyal yardim kavrami diger bir ifadeyle; yoksul olan ve bu durumdan kurtulma
sansina sahip olan birey veya gruplarin yasamlarini devam ettirebilmeleri igin ihtiyag
duyduklart maddi veya manevi unsurlarin saglanmasi i¢in yapilan uygulamalar biitlinii
olarak tanimlanmaktadir. Bu uygulamalar gerek kamu gerek sivil toplum kuruluslar: gerekse

0zel kuruluslar tarafindan gergeklestirilmektedir (Sentiirk, 2014: 287).

Devlet Planlama Tegkilatina gore ise sosyal yardim; “yerel dl¢iiler icerisinde asgari
seviyede dahi kendisini ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisileri gecindirme olanagindan kendi
ellerinde olmayan nedenlerden dolayr yoksun kalmis kisilere, resmi kuruluslar veya
kanunlarin verdigi yetkiye dayanarak yart resmi veya gomiillii kuruluslarca muhtaghk
tespitine ve kontroliine dayall olarak yapilan ve kisileri en kisa siirede kendi kendilerine
Yeterli hale getirmek amacini tasiyan parasal ve nesnel sosyal gelirden olugan bir sosyal

giivenlik yontemi ve bir sosyal hizmet alani” olarak tanimlanmaktadir (DPT, 2001, s. 51).

Yukarida da goriildiigii gibi sosyal yardim kavramina iliskin pek ¢ok tanim

bulunmaktadir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak sosyal yardimlarin genel 6zelliklerini siralamak
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miimkiin olabilmektedir. Bu 6zellikler sunlardir (Akt: incedal, 2018: 17; Akt: Tung, 2013:
57, Yilmaz, Aksanyar ve Giiler, 2018: 600):

Sosyal yardimlar herhangi bir statiiye bagli olmaksizin, belli kurallara uygun
olarak kendine 6zgii usul ve biitceye sahip olmaktadir.

Sosyal yardimlarin belirli bir hedef kitlesi bulunmaktadir. Bu hedef kitle yoksul
bireylerden ve hane halkindan meydana gelmektedir.

Sosyal yardimlarin biit¢e agisindan siirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir.

Sosyal yardimlar karsiliksiz bir sekilde yapilmaktadir.

Sosyal yardim sistemine katilimda herhangi bir zorunluluk s6z konusu
olmamaktadir.

Sosyal yardimlar, ihtiyag sahibi bireylere ayni veya nakdi sekillerde
yapilabilecegi gibi farkli faaliyetleri de sunabilmektedir.

Sosyal yardim uygulamalar1 devletlerin bulunduklar1 cografi alanlara ve hatta
kiiltiirlere gore farklilik gostermektedir.

Sosyal yardimlar, temelde sosyal giivenlik hizmetlerinin uygulanmasi i¢in
kullanilan bir yontem olmaktadir.

Sosyal yardimlar, sosyal hizmetler kapsaminda bir uygulama alani olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Finansman prim esasina dayali oldugu i¢in faydalanan bireylerin herhangi bir
katkis1 s6z konusu olmamaktadir.

Sosyal yardimlar, bireylerin mevcut kosullarini iyilestirerek onlar1 yoksulluktan
kurtarma amacina sahip olmaktadir.

Sosyal yardimlar, sosyal giivenligin tamamlayici bir unsuru olmaktadir. Ayrica

¢ogu durumda sosyal hizmet uygulamalari ile birlikte kullanilmaktadir.

Sonug itibariyle ilgili literatiir incelendiginde sosyal yardimlarin; c¢ogunlukla

karsiliksiz bir bi¢imde yoksul ve muhtag olan bireylere yapildigi, sosyal politikanin bir alan1

oldugu ve tek tarafli bir sekilde gergeklestigi goriilmektedir. Bireylerin yardimlardan

yararlanabilmeleri i¢in herhangi bir katki payi, prim veya benzeri bir 6denek vermelerine

ihtiya¢ duyulmamaktadir. Prim karsiliginda saglanan sosyal giivenlik sistemleriyle birlikte

sosyal yardimlar toplumda yer alan bireylerin sosyal korumalarini saglamak amaciyla islev

gormektedir. Kamu kaynaklar1 yoluyla finanse edilen sosyal yardimlar devlet tarafindan

saglanmaktadir. Bu sebeple toplumun farkli kesimlerinde yer alan bireyler arasindaki kaynak
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transferi ve gelirin yeniden dagilimi dar gelirli bireylerin lehine gerceklestirilmektedir

(Bolat, 2016: 7-8).

Sosyal yardim kavramindan sonra ele alinmasi gereken bir diger husus sosyal yardim
tiirleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yoksullugun karmasik ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip
olmasi ve yoksul olan bireylerin farkli gereksinimlerinin bulunmasi nedeniyle sosyal yardim
tiirlerinin farklilik gosterdigi bilinmektedir. Bu uygulamalarin, iilkenin sosyal politika
yapilariyla uyumlu olmasi ve uygulanacak kesimin &zelliklerinin dikkate alinarak
hazirlanmasi biiyiik 6neme sahip olmaktadir. Yoksullukla miicadele kapsaminda uygulanan
sosyal yardimlarin genel itibariyle ii¢ temel tiirii oldugu bilinmektedir. Bunlar genel
yardimlar, kategorik yardimlar ve sartli veya parasal yardimlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Tekindal, 2018: 343):

Genel yardimlar; herhangi bir statiiye bakilmaksizin belirli bir gelir diizeyi altinda bulunan

her bireye verilen yardimlar olmaktadir.

Kategorik yardimlar; belirli bir gelirin altinda bulunan 6zel gruplara verilen yardimlar

olmaktadir.

Sartl veya parasal yardimlar; ise konut, istihdam, egitim gibi parasal olmayan veya kosullu

olan yardimlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Seyyar’ a (2006) gore sosyal yardimlar, sosyal koruma sisteminin bir parcasi olarak
meydana gelmektedir. Tiim sosyal koruma programlarinda oldugu gibi sosyal yardimlarinda
temel amaci “yoksullukla miicadele” etmektir. Ayrica sosyal refah sistemi noktasinda birey,
aile, grup ve toplumlarin degisen kosullar sonucunda karsi karsiya kaldiklari sosyal
sorunlarin ortadan kaldirilmas1 da sosyal yardimlarin bir diger amaci arasinda yer
almaktadir. Ilgili literatiir incelendiginde Coskun ve Giines (2008) ise sosyal yardimlarmn
temelde iki amaca sahip oldugunu ifade etmektedir. Bunlardan birincisi olarak sosyal
yardimlar herhangi bir gelir kaynagina sahip olmayan ve sosyo-ekonomik a¢idan risk altinda
bulunan bireyleri korumak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bu amag¢ dogrultusunda bir
sorun meydana gelmekte ve bu sorun da asgari gelir diizeyinin net olmamasi olarak ifade
edilmektedir. Bu sebeple yardimlar iilkelerin yoksulluk tanimlarina ve mali imkanlarina gore
farklilik arz etmektedir. Tkinci amag ise sosyal marjinallesme ve dislanmaya engel olmak
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal dislanma kavrami yoksulluk kavramina oranla daha

karmasik bir yapiya sahip olmakta ve bireylerin tiim yasamlarini etkilemektedir. Bu sebeple

161



Yoksullukla Miicadele Politikalarinda Bir Céziim Olarak C. Salduz & S. Arslankog¢
Sosyal Yardimlar: Sosyal Hizmet Odaklt Bir Degerlendirme

Ozellikle sosyal yardimlarin bu ikinci amaciyla iligkili olan tiim unsurlar bireyler tarafindan

arastirtlmaktir (Akt: Et¢i, 2012: 9-10).

Sosyal yardim anlayisiyla yapilan hizmetler yoksulluk ve yoksullukla alakali bir
bakis agisina ve uygulamasina sahip olmaktadir. Bu 6zelligiyle ise sosyal giivenlik anlayisi
ile ters diismektedir. Sosyal yardim, yagsamlarin1 devam ettirmekte zorluk yasayan bireylere
ve onlarin bakmakla ytlikiimlii olduklari kisilere yonelik olarak yapilmakta ve bireyler kendi
kendilerine yeterli hale gelene kadar devam etmektedir. Bu yardimlar sosyal hizmet mesleki
miidahalesi ile birlikte, kamu kurum ve kuruluslari tarafindan karsiliksiz olarak ayni veya
nakdi sekilde gerceklestirilmektedir. Bireylerin sosyal yardimlardan yararlanabilmeleri i¢in
“veterli gecim kaynaklarina sahip olmama durumu” igerisinde olmalar1 gerekmektedir.
Ancak sosyal hizmetler ile kiyaslandiginda bu durum bir farklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Ciinkii bireylerin sosyal hizmetlerden yararlanabilmesi i¢in (sosyal yardim alan1 hari¢) boyle
bir kosula ihtiya¢ duyulmamaktadir. Her ne kadar aralarinda bir farklilik s6z konusu olsa da
hem sosyal yardimin hem de sosyal hizmetlerin i¢ i¢e oldugu durumlarda bulunmaktadir.
Sonug itibariyle sosyal hizmetler, sosyal yardim alanini da i¢ine alarak biiyiik bir hizmet
alanin1 kapsamakta, sosyal yardimlar ise hem sosyal glivenligin bir yontemi hem de sosyal

hizmetin bir uygulama alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir (DPT, 2001: 2).

Calisma kapsaminda yoksullukla miicadelede bir sosyal hizmet araci olarak
kullanilan sosyal yardim uygulamalar1 ele alinmaktadir. Bu miicadelede elbette bir¢cok
alanda oldugu hem olumlu hem de olumsuz birtakim siire¢lerin var oldugu goriilmektedir.
Baz1 aragtirmacilar sosyal yardimlarin bireylerde bagimlilik yaratmasi, onlar1 tembellige
itmesi ve istismara agik olmasi yoniiyle sosyal yardim sistemini elestirmekte (Kesgin, 2013;
Tase1, 2010; Dagl, 2015; Cengelci, 1985) baz1 aragtirmacilar ise bosluklar1 doldurmasi ve
bireylere psiko-sosyal fayda saglamasiyla nedeniyle sistemin devam ettirilmesi gerektigini
savunmaktadir (Giiven, 2001; Tasci, 2010; Ikizoglu, 2000; Sézer, 2004). Calisma
kapsaminda yoksulluk ve sosyal yardim kavramlarina deginildikten sonra sosyal yardim

sistemine yonelik yapilan elestirilere yer verilmektedir.

2.1. Sosyal Yardimlarin Olumsuz Yanlari

Sosyal yardim sistemi, yardim saglayicilar ve yardim alicilar tarafindan cesitli
noktalarda elestirilmektedir. Bu elestiriler, yardimlarin kisileri tembellige ve bagimliliga
itmesine, kisileri is glicii piyasasinin disinda birakmasina odaklandigi gibi yardimlarin kisiyi

potansiyel bir oy araci haline getirdigine ve insan onurunu zedeleyici bir yapiya sahip
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olduguna odaklanir. Ayrica gesitli siyaset bigimlerini benimseyenler teorik olarak elestiriler
sunarlar. Liberaller bireyci bir bakisla piyasa eksenli bir goriis ile sosyal yardimlara olumsuz
anlam yiiklerken, sosyal demokratlar ise sosyal yardimlarin siyasilerin ve idarecilerin
tekeline birakilmalarina, zamana ve mekana gore degisiklik gostermesine olumsuz goriis
bildirmektedir (Kesgin, 2013: 43).

2.1.1. Sosyal Yardim Almanin Bireyleri Tembellige itmesi ve Bireylerde
Yardima Bagimhlik Yaratmasi

Sosyal yardim sisteminin olumsuz yonde degerlendirenlerin temel savlarindan biri,
bu yardima ulasan kisilerin tembellik egilimi gosterecegi ve kisilerin is giliciine katilma
girisimlerinin 6niinde set olusturacagidir. Ornegin; Adam Smith’e gore, “muhta¢ durumda
olanlara yonelik olarak yapilan yardimlarin higbir yarar1 yoktur, ¢iinkii yardim alanlar
tembellige alismaktadirlar” (Tas¢i, 2010: 53). Bunlara paralel olarak kiside yardima
bagimlilik olusacagi iddiast da sosyal politika alaninda c¢alisan uzmanlarca ileri
siiriilmektedir. Ingiltere’de 1795 yilinda Speenhamland Sistemi (Berksheire Bread Act) ve
onu izleyen donemde uygulamaya konulan 1834 Yoksullar Yasasi Reformu (Polanyi, 2005,
Akt: Dasli, 2015) gibi asgari ge¢im yardimi sistemleri, yoksullari1 ¢alisma hayatinin disina
ittigi gerekgesiyle uygulamadan kaldirilmistir. Yoksullarin yasam standartlarini gelistirmeyi
amaglayan yasalar, Polanyi’nin “bir kere yardim alan hep yardim alir” seklinde one siirdiigi
tizere “yoksul yasasinin kotii uygulanisi ile yardimia kostugu insanlarin felaketine yol

acmakta”dir (Polanyi, 2005: 129-130, Akt: Dasli, 2015).

Benzer bir 6rnek, Drucker (2000: 70-71, Akt: Dagli, 2015) tarafindan ABD’de Afro-
Amerikan niifusa yapilan sosyal yardimlar 6zelinde dile getirilmistir. Sosyal yardimlarin gii¢
kazandirmak yerine gili¢ kaybettirdigi, kisileri daha yoksul ve caresiz konumlara ittigi
siklikla dile getirilmistir. Bunlarin disinda ¢ogu liberal politikaci, sosyal yardimlara, yardim
alan bireyin, yapilan yardim siirekli bir gelir olarak gérecegi sebebiyle karsi ¢ikar. Onlara
gore bu yardimlarin islevinin kisiyi is giicli piyasasi disina itme, bireyin ¢alismak istegini
azaltmaya donligme ihtimali vardir ve bu durum dolayli olarak is¢i {icretlerine ve emek

piyasasina yanstyarak toplumun daha yiiksek bir oranda yoksullagsma riskini olusturabilir.
2.1.2. Sosyal Yardimlarin istismar Edilmeye Acik Olusu

Sosyal yardim sistemi elestirilirken, bu yardimlarin istismara agik oldugu ve boylece
islevini yerine getiremeyecegi lizerine siklikla durulur. Muhtag kisilerin “acil” ihtiyaglarini

gidermeyi amaglayan sosyal yardimlar, yardimi haksiz yere talep edenlerce ya da miikerrer
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yardim alanlar tarafinca istismar edilebilmektedir. Bir kez sosyal yardim alan bireyin, artik
ihtiyac1 kalmasa ya da ihtiyaglarin1 karsilayabilecek potansiyele erismis de olsa tekrardan
yardim almak i¢in girisimlerde bulunacag diistiniilmektedir (Kesgin, 2013: 79). Faruk Tasc¢1
(2010: 54)’ ya gore de ihtiyag¢ sahibi olmayan insanlarin yardim talep etmesi ya da farkli
kurumlardan ayr1 ayr1 yardim alan bireylerin varligi sosyal yardimlar agisindan tereddiit

uyandirmaktadir.

Kiiciik yerlesim birimlerinde niifusun az olmasi ve tanidiklik iligkilerinin daha giiglii
olmasi sebebiyle, istismar edilen sosyal yardimlarin fark edilmesi kolay da olsa; biiyiik
yerlesim yerlerinde ve kentlerde istismar edilen yardimi tespit etmek giliclesmektedir
(Cengelci, 1985: 58). Bu durum sosyal yardimlarin kime, nasil yapilacag: ya da nasil bir

strateji izlenerek saglanacagi konusunda tartigsmalara yol agmaktadir.

Sonug olarak; olumsuz yanlar1 sebebiyle sosyal yardimlarin yapilmamasi gerektigini
One siiren goriisler birbiriyle ilintili iki farkli noktaya odaklanmaktadir. Bu goriisler, kisilerin
psikolojik ihtiyaglarindan ve egilimlerinden beslenmekte ve sosyal yardimlara psiko-sosyal
bir ¢erceveden yaklagmaktadir. Kisilerin sosyal yardima bagimli hale gelmesi ya da sosyal
yardimlar tekrar tekrar talep ederek istismar etmesi, insanlarin tembellesecegi, sosyal
yardimlar sebebiyle ¢alismak istemeyecegi ve ihtiyaglarini kendi kendine karsilayacak bir
kapasiteye sahip olmaktan c¢ok disaridan yardim alarak temin etmek isteyecegi savlari

uzerine kuruludur.

2.2. Sosyal Yardimlarin Olumlu Yanlar:
Sosyal yardimlarin olumlu bulunan taraflari, bu yardimlarin sosyal sigorta i¢indeki
bosluklar1 tamamliyor olusuna ve bu yardimlarin karsiladiklar1 maddi ihtiyaglarin haricinde

kisilerdeki psikolojik 1yilik halinin saglanmasindaki roliine odaklanir.
2.2.1. Sosyal Yardimlarin Bosluklar1 Tamamlayici Olmasi

Sosyal yardimin olumlu yonlerine deginen caligmalar, bu yardimlarin devreye
girmesiyle sosyal gilivenlik yontemlerinin agiklarin1 kapatic1 bir isleve sahip olmasina
deginir. Boylece, sosyal yardimin, “sosyal sigorta i¢inde olusabilecek olan problemlerden
kaynaklanan bosluklar1 tamamlamasi ve doldurmas1” miimkiin olmaktadir (Cengelci, 1985:
34-38). Sosyal yardimin bu niteligi, mevcut sosyal giivenlik sisteminin gelismesine ve
aciklarinin kapatilmasma imkan saglamaktadir (Giiven, 2001: 148). Ayrica, bu durum

kisinin sosyal sigortadan baska bir koruyucu sisteme dahil olmamasi durumunda, devletin
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devreye girerek kisinin ihtiyaclarin1 dogrudan karsilamasi anlamima gelmektedir. Ornegin;
sosyal yardimin devreye girmesi i¢in sirayla kisinin sosyal giivenlik sisteminde dahil olup
olmadigy; issizlik sigortasindan faydalanip faydalanamayacagi ve sonunda kendisine issizlik
yardimi saglanip saglanamayacagi incelenir. Bdylece, sosyal yardim bu sayilanlari
tamamlayici niteliklere sahiptir (ASAGM, 2010: 47, Akt: Tase1, 2010: 51).

2.2.2. Psiko-Sosyal Faydalari ve Diger Olumlu Yonleri

Sosyal yardimlarin olumlu bulunan bir diger yam kisilerin psikososyal iyilik
hallerine sagladigi katkilardir. Sosyal yardima erigebilen kisi, kisa stireli de olsa “muhtaglik”
ve “yoksulluk” durumundan kurtulma imkanina sahip olabilir (ikizoglu, 2000: 29). Diger bir
yandan bu “kurtulma” hissi, muhta¢ durumdaki kisilere is buluncaya ve kendi kendilerine
yeter hale gelinceye kadar gegen siirecte onlarin kendilerine ya da g¢evreye zarar verici
durumlara girmelerinin ya da suga siiriiklenmelerinin 6niinde bir engel olusturabilir. Sosyal
yardimlar sayesinde su¢ islemeye meyilli birgok insan sug¢ islemeden hayatini devam
ettirmeye caligmaktadir. Sosyal yardimlar, zaman zaman “madde ve alkol bagimlilarma”,
“hirsizlar’a yapildig1 i¢in elestiriliyor dahi olsa, suca meyilli bu kesimlerin bagkalarina zarar

vermeleri ancak sosyal yardimlar vasitasiyla dnlenebilmektedir (ikizoglu, 2000: 32).

Sosyal yardimlara olumlu yaklasan gorisler, nedenlerini, sosyo-ekonomik
gerekcelere dayanarak olusturmaktadirlar. Sonug olarak, sosyal yardimlara olumlu bakis
acistyla yaklasanlarin temel argiimanlari, sosyal yardimlarin sosyal giivenlik sistemindeki
bosluklar1 doldurucu islevinden beslenmektedir. Sosyal yardimm bu “tamamlayici”
nitelikteki rolii (sosyal hizmet ile) “ag altinda ag” tabiri ile de ifade edilmektedir (Sozer,
2004: 476). Buna ek olarak, sosyal yardimlarin kisilerin psikolojik durumuna katkilar1 ve

kisileri suca siirliklenmekten koruyacagi goriisleri de one siiriilmektedir (Tasc1, 2008).

Bu olumlu goriislerin yaninda sosyal yardim yapmanin insanlikla, toplum {iyesi
olmakla ve devlet olmakla ilgili oldugu ve tiim bunlarin bir sonucu olarak yapilmasi

gerektigine dair gortisler de vardir.
3. Sosyal Yardimin Gereklilige Dair Yaklasimlar

Bu boliimde sosyal yardimlarin neden gerekli oldugunu agiklayan yaklagimlara yer
verilecektir. Bu yaklagimlar insani yaklagim, toplum odakl1 yaklasim, devlet odakli yaklagim

ve birlik yaklasimi olarak siralanabilir.

3.1. Insani Yaklasim
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Sosyal yardimin yasal bir zemine oturmasinin en énemli sebebi, bu yardimin insani
yoniiyle ilgilidir. Tarihsel agidan bakildigindan “insana insan oldugu i¢in” deger verilmesi
goriisiiniin Sanayi Devrimi ile agirlik kazandig1 ve takip eden donemde sosyal yardimlarin
insani temelde ele alinmasinin yogunlastigi goriilmektedir (Altan, 2004: 99). Bununla
birlikte bu yaklasim, yardimin ancak “kisinin kendine yardim etmesine yardim etmek” esasi
ile gerceklesecegini benimsemekte ve bir bakima kisinin potansiyelini ortaya ¢ikarmayi

temel olarak gormektedir (Friedlander, 1965: 2).
3.2. Toplum Odakh Yaklasim

Toplum odakli yaklasim, sosyal yardima muhta¢ olanlarin mevcut durumlarinin
“’kendilerinin mi yoksa toplumun mu iiriinii’’ oldugu iizerine odaklanmaktadir. Bu anlayista
toplumsal sistem kaynakli bir yoksullugun olustugu diisiiniiliir ve toplum buna ¢6ziim
bulmakla miikelleftir. Eger toplumlar bu duruma bir ¢6ziim bulamazsa, bunun sonuglari
biiyiik olumsuzluklara doniisebilmekte ve daha biiylik yaptirimlar gerekebilmektedir. Suca
yonelmek bu olumsuzluklardan biri olarak ele almabilir. Ornegin; ¢’ Ingiltere’de ekonomik
durumu kétii olan maden isgilerinin yasadigi 5 bolgede yapilan bir arastirmaya gore, yetiskin

niifusun %63°1, geng niifusun %70’inin suga yoneldigi saptanmigtir’ (Tiirkcan, 2003: 18).
3.3. Devlet Endeksli Yaklasim

Sosyal yardimin neden yapilmasi gerektigini agiklayan yaklagimlardan bir tanesi de
devlet endeksli yaklasimdir. Buna gore, kisinin kendisini ezen tiim kosullardan kurtulmasi,
ancak sosyal yardimlarin devlet tarafindan bir “gorev” gibi benimsenmesiyle miimkiin
olmaktadir (Kocaoglu, 1998: 1069). Sosyal yardima muhta¢ olan kisi, ezilen bir kosulda
olmanin yaninda, tam manasiyla da 6zgiir degildir. Ciinkii ekonomik anlamda bir bagimliligi
s0z konusudur. Bu acidan, devletin sosyal yardima muhta¢ olana karsi yaklasiminin,
“koruyucu” ve “kurtarict” bir halde olmas1 beklenmekte ve gerekmektedir. Hatta sosyal
yardim saglamada devlet, en iyi arag olarak degerlendirilmektedir (Midgley ve Tang, 2002:
59, Akt: Tase¢1, 2008).

3.4. Birlik Yaklasim

Bu yaklasimda insani, toplumsal ve devlet merkezli yaklagimlar birlestirilmeye
calisilmig, sosyal yardimlarin bazi1 durumlarda bireylerin, baz1 durumlarda toplumlarin, bazi
durumlarda da devletin destegiyle olabilecegi goriisii one siiriilmiistiir. Baz1 durumlarda

devletin sosyal yardim alaninda pasif olmasi sonrasinda dahi, toplumun bu boslugu
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doldurarak muhta¢ durumda olanlar1 elinden geldigi Ol¢lide korumasi beklenmektedir
(Yazgan, 1977: 73, Akt: Tasg1, 2008). Bu goriis, bir toplumda basarinin hem sosyal yardim
alanlarin hem de verenlerin bilgi, beceri ve davranis yoniinden gelismeleri ile miimkiin

olabilecegini de ileri siirmektedir (Altan, 2004: 278).
4. Degerlendirme

20. yiizyilin baglarinda yoksullugun tanimi kisilerin temel ihtiyaglarini
gideremeyecek dilizeyde olmalar1 olarak ifade edilirken giliniimiize gelindiginde ise
yoksulluk kisilerin yalnizca fiziksel ihtiyaclarini degil ayn1 zamanda sosyal ihtiyaclarini da
istenilen diizeyde karsilayamamasi durumu olarak ortaya ¢ikmistir. Toplumsal yapi ile
birlikte insanin duygu ve disiincelerinin degismesi yukarida da bahsedildigi gibi farkli
yoksulluk tanimlamalarinin ortaya c¢ikmasina zemin hazirlamistir. Ayrica Diinya
Bankasi’nin 1990 yilinda yaymlanmis oldugu Kalkinma Raporu’nda yoksulluk kavrami
incelenmis ve boylece yoksulluk kavrama ilgili literatiirler tarafindan da siklikla ele alinmaya
baslamistir. Yoksullugun kadin, yasli, ¢ocuk, engelli gibi pek ¢ok grubu etkilemesi
sonucunda ise etkisinin en aza indirgenmesi amactyla kamu kurum ve kuruluslari, sivil
toplum orgiitleri, ulusal ve uluslararasi kuruluslar birtakim caligmalar yiiriitmektedir.
Bahsedilen bu ¢alismalarin yani sira pek ¢ok meslek alan1 da yoksullugun tanimlanmast,
nedenlerinin ortaya konulmasi, c¢oziimlerin {retilmesi gibi amaglarla faaliyetlerde

bulunmaktadir. Bu meslek alanlarmin baginda da “sosyal hizmet” gelmektedir (Can, 2013:
7-8).

Sosyal hizmet uygulamali bir meslektir ve mesleki uygulamalarinda ise sosyal
kaynaklar1 kullanmaktadir. Meslegi icra eden sosyal hizmet uzmanlar1 temel ihtiyaglarini
karsilamakta giicliik ¢eken bireyler i¢in arabuluculuk rolii iistlenmekte ve kaynaklarla
bireyler arasinda baglant1 kurmaktadir. Bu baglantinin en iyi sekilde ger¢eklesmesi icin de
sosyal hizmet uzmanlarinin mevcut kaynaklari ¢ok 1yi tanimas1 gerekmektedir (Friedlander
1965: 222; Pincus ve Minahan 1977: 9, Akt: Yildirim, Baydur ve Ugan, 2018: 311). Var olan
mevcut kaynaklardan birini ise sosyal yardimlar olusturmaktadir. Sosyal yardimlar “gecinme
glicliigii icinde olan” ve “toplumdan dislanma tehlikesiyle karsilasan kigilerin”, giivence

altina alinmas1 amaciyla yapilan yardimlar olarak ifade edilmektedir (Kaya, 2009: 26).

Sosyal yardimlarin, yapist geregi sosyal hizmet anlayis1 cercevesinde

degerlendirilmesi gerektigi asikardir. Amaci bireylerin problem ¢6zme, basa c¢ikma
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becerilerini gelistirme, dezavantajli gruplar gii¢clendirme, bireyleri kaynaklarla bulusturma,
sosyal politikanin ve sosyal adaletin gelistirilmesine katki saglamak (Truel, 2019) olan
sosyal hizmet sistemi, sosyal yardimlarla belli noktalarda bulusmaktadir. Bu baglamda,
sosyal hizmetin amaglarindan birinin sosyal politikay1 gelistirmek oldugu iddia edilebilir.
Sosyal politika araglarindan biri ise sosyal yardimlari ihtiyag durumunda olan kisilere
ulagtirmaktir. Sosyal politika yaklagimi kapsaminda sosyal hizmetler Sargutan (2006: 60)

tarafindan:

“Sosyal giivenceyi saglamak adina sosyal giivenlik disinda kalan bireylere toplumsal
destek saglamayr amag edinen, sosyo-ekonomik yetersizliklerden olumsuz olarak etkilenmig
gruplar ile (yoksullar, issizler vd.), yapisal ve risk grubunda bulunan bireylerin ve ailelerin
(engelliler, yaslilar, kadinlar, ¢ocuklar, hasta ve giigsiizler, kimsesizler); birbirlerine,
cevrelerine ve topluma uyum saglayarak, insan onuruna yarasir bir hayat seviyesinin
altinda yasamalarini onlemek ve iilke sartlarinda daha yiiksek bir yasam seviyesine
ulasmalarint saglamak igin, devlet tarafindan sunulan, bakim, tedavi, barinma, beslenme,
dinlenme, egitim, destekleyici hizmetler (sosyal yardimlar) gibi sosyal barisin kaynagi olan,

toplumsal dayanismayt ve igermeyi saglayacak kamu hizmetleri” olarak tanimlanmigtir.

Tiirkiye’de de sosyal gilivenlik sistemi disinda kalan ve yoksul bireylere yonelik
desteklerin en basinda sosyal yardimlar gelmektedir. Sosyal yardimlarin, sosyal hizmetin
odagimi degistirdigini ve sosyal hizmetin tek gergeklesme bicimi haline geldigine yonelik
iddialar mevcuttur. Uzun vadedeki sonuglar1 gozetildiginde sosyal yardimlarin elbette
elestirilebilecek yanlari bulunmaktadir. Fakat i¢c ve dis goclerin ortaya c¢ikardigi yiliksek
sayida hassas grubun Tiirkiye’deki varligma ek olarak; “gelismekte olan” seklinde
tanimlanan, sigortasiz ¢alistirilmanin yaygin ve issizlik oranlarinin ytliksek oldugu bir iilkede
cok katmanli bir yoksul kesim bulunmaktadir. Bu kesimlerin muhtaglik ve incinebilirlik
durumlari, toplumsal cinsiyet; gog¢menlik, yerinden edilme; engellilik gibi durumlarin
kesisimselligi 3 ile ¢cok boyutlu hale gelmektedir. Bu kesimlerin acil ihtiyaglarinin yok
sayllmas1 sosyal hizmet anlayisina terstir. Bu kesimin mevcut sistemde varliklarini

stirdlirebilmeleri i¢in bu yardimlar gereklidir.

3 Kesigimsellik [intersectionality] yaklasimi baski altinda ya da ayricalikli olma durumunu olusturan iki ya da daha
fazla sosyal yapnin nasil kesiserek kisinin sosyal durumunu ve deneyimlerini sekillendirdigini ele alir” (Battle-Walters,
2004). Boylece, kesisimsellik yaklagimi, mevcut esitsizlikleri, dezavantajli olma ya da ayrimeiliga ugrama durumlarini
incelemek igin faydali bir teorik yaklasimdir (Browne ve Misra 2003).
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Sosyal yardim stratejilerine dair yeni bir model gelistirmek bu ¢alismanin sinirlarini
assa dahi, konu ile ilgili gegmis ¢alismalardan beslenen birkag fikir &ne siiriilebilir. Ornegin;
temel gelir destegi bu baglamda degerlendirilebilir. Temel gelir kavrami bir toplumda
yasayan herkese calisma hayatinda olsun olmasin, sadece o toplumda yasadigi i¢in sartsiz
olarak saglanan diizenli bir nakit gelir olarak tanimlanabilir (Bugra ve Keyder, 2016: 7).
Temel gelir kavramu literatiirde vatandaslik geliri olarak da gegse de miilteciler, siginmacilar
ve diger gogmenleri kapsamasi yiiksek derecede onemlidir. “Kiiresel rekabet, teknolojik
gelisme, tarimin hizla ¢oziiliisii, aile yapisindaki degismeler ve kadinlarin giderek daha
yaygin bir sekilde ¢alisma hayatina katilmalari, yaglanan niifus gibi bir dizi yapisal nitelikli
gelisme, her yerde sosyal politikanin yeni bir yaklasimla ele alinmasini, yoksullukla
miicadelede etkin ve insani yaklagimlar gelistirmek i¢cin emek piyasasina degil sosyal haklara
vurgu yapmayi gerektirmektedir.” (Bugra ve Keyder, 2016: 10). Ekonomik durumu
itibariyle Tiirkiye’ye benzer olan Portekiz’de uygulanan temel gelir destegi sosyal sigorta
emeklilik ticretinin altinda bir miktardadir ve bu destegin en yoksul kesimin durumunu
iyilestirmekte etkili oldugu ve yoksullukla miicadelede hi¢ kiiciimsenmeyecek bir adim
oldugu goriilmistiir (Bruto da Costa, 2003 Akt: Bugra ve Sinmazdenir, 2006: 97). Temel
ama¢ toplumda yer alan tiim bireyleri yoksulluk sinirinin iistiine tasimak olsa da aglik
tehlikesi gibi kabul edilemez durumlari, diizensiz ve belirsiz geliri engelledigi i¢in de
oldukca 6nemlidir. Temel gelir desteginin tembellige tesvik edebilecegi diislincesi destegin
miktariyla ilgilidir. Dogal olarak sosyal giivencesi olan bir iste caligmay1 reddetmeyi tesvik
edebilecek kadar yiiksek olmamalidir (Bugra ve Sinmazdenir, 2006: 97). Nakit transferleri,
sosyal koruma alanmin 6nemli parcalarindan biridir ve yoksul bireylerin kazanimlarinin
gelistirilmesi i¢in diisiik, orta hatta yiiksek gelirli {ilkelerde bile ilgi ¢ekmektedir. Nakit
transferlerinin, egitim, sagliga erisim, erken ¢cocukluk gelisimi, yoksulluk, esitsizlik, kadinin

giiclendirilmesi tizerine etkileri mevcuttur (Baird vd. 2018: 1).

Tiirkiye baglaminda, sosyal yardima getirilen olumsuz elestirilerin tizerinde durdugu
“tembellige itme”, “is gilicli piyasasi disina c¢ikarma” gibi noktalar g6z Oniinde
bulunduruldugunda, bireysel ve toplumsal refah saglanmasi, emek sOmiiriisiiniin
engellenmesi ve hakkaniyetli bir toplum olusturulabilmesi adina kisinin adil bir ¢alisma
hayatina katilmasin1 destekleyecek bir temel gelir destegi programi tasarlanabilir. Bu
sekilde, kisinin temel ihtiyaglar1 giderilirken, uzun vadeli ihtiyaglarinin giderilmesine ve

kisinin kendi kendine yetecek héle gelmesine yoOnelik miidahaleler de gerceklestirilmis
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olacak, yardimlarin amagtan ziyade sadece bir arag¢ olarak kullanilmasini kabul eden ideal

sosyal hizmet diistincesi ger¢eklesmis olacaktir.
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