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Ergen polikliniinde hemsirelik uygulamalari
Nursing practice in the adolescent outpatient clinic
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Ozet

Ergenlerin saghg gelistiren davranislari benimsemesi ve uygulamasi, uygun bilgiyi 6grenmesine ve kullanmasina baglidir. Cocuklara ve
ergenlere gerekli bilginin veriimesi, karar verme, basa ¢ikma ve topluma katilim becerilerinin  dgretilerek giiglendiriimesi hemsirenin énemli
rollerindendir. Anabilim Dal’mizin “Adolesan poliklinigi’nde 2009 Ekim ayindan itibaren bir hemsire goérevlendirildi. Adolesan polikliniginde
hemsirelik hizmetleri, ya tek basina ya da ergen ebeveyni ile birlikte, hekim muayenesi 6ncesi ‘Adolesan hemsire odasi’’nda sunulmaktadir.
Goérisme sirasinda standart bir form kullaniimaktadir. Ergenle kisisel hijyen, beslenme, fiziksel-cinsel gelisim ve psiko-sosyal gelisim
alanlarinda goérisme yapiimaktadir. Mayis-Eylil 2010 aylari arasinda poliklinigimize basvuran hastalarin 302’sine hemsirelik hizmeti
verildi. Ug yiiz iki kisinin 153‘ Gnde kigisel bakimla, 113‘linde beslenme ile ve 42’sinde cinsel gelisme ile ilgili sorunlar saptand..
Problemlerinin ¢ézimunde, risklerinin belilenmesinde ve ihtiyaglarinin karsilanmasinda desteklenen ergenler kendi geleceklerini kurmada
daha bilingli ve basarili olacaklardir. (Tiirk Ped Ars 2011; 46 Ozel Sayi: 9-11)

Anahtar sozciikler: Ergen, saglik davranislari, saglik danismanligi hizmetleri, hemsire

Summary

Adoptation and practice of health promoting behaviors by adolescents depends on learning and using proper knowledge. Giving
adolescents necessary knowledge and strengthening them by teaching desicion making skills, coping strategies and participation in the
community is one of the most important task of nurses. One nurse tasked in our pediatrics department’s adolescent outpatient clinic since
September 2009. Nursing services are given to adolescents in the nursing room, before physical exam, either alone or with their parents.
Adolescents are given health guidance on personal hygiene, nutrition, sexual and psychosocial development. These sevices were given by
the adolescent nurse to 302 adolescents who referred to our outpatient clinic between May-September 2010. It was found that 103 of them
had problems with their personal hygiene, 113 of them had problems related to nutrition and 42 of them had problems releted to sexual
devolopment. Adolescents who are strengthened on solving problems, whose risks are determined, whose needs are met would be more
conscious and successful while building up their future. (Turk Arch Ped 2011; 46 Suppl: 9-11)
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Giris

Saglik ve saglik bakimi insanlarin yasamlarinda énemli
bir yere sahiptir. Saglgin gelistirimesinde, saglik davranislan
anahtar rol oynamaktadir. Son yillarda yasam tarzi ve bunun
o6nemi fark edilmis, saglikla ilgili davranislar ve iyilik haliicin
saglik davraniglarn teknikleri profesyonel olarak bakim
verenlerin yogun ilgi alanina girmistir.

Saglik davraniglan ve uygulamalarn yasamin erken
déneminde yerlestigi icin, cocukluk cagi bireylerin olumlu
saglik davraniglan gelistirmeleri acisindan ¢ok édnemlidir.

Ergenlerin sagligi gelistiren davranislari benimsemesi ve
uygulamasi, uygun bilgiyi 6grenmesine ve kullanmasina
bagldir. Gocuklara ve ergenlere gerekli bilginin verilmesi,
karar verme, basa cikma ve topluma katilim becerilerinin
Ogretilerek guclendiriimesi hemsirenin 6nemli rollerindendir.
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Adolesan polikliniginde hemsirelik uygulamalan

istanbul Universitesi Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Gocuk
Saghg ve Hastaliklant Anabilim Dali Adolesan Bilim
Dal’na bagll olan Adolesan Poliklinidi'ne gelen hastalara
1.07.2004/1.12.2009 tarihleri arasinda haftada bir gtin Cocuk
Saghg ve Hastaliklar Klinigi egitim hemsiresi tarafindan
genel saglk egitimi ve danismanlik hizmeti verilmekte idi.
2009 Ekim ayindan itibaren ergen sagligi hemsirelik hizmet-
lerinde sureklilik kazandiracak adim atildi ve bir hemsire
gOrevlendirildi.

Adolesan poliklinigi, ¢ocuk hastaliklar poliklinigi icinde
yer almaktadir. Bekleme alaninda duvar panolari bulun-
maktadir. Panolarda ergenlik dénemine &6zgl sorunlar
hakkinda bilgilendirmeye yonelik yazilar yer almaktadir.

Ergene sunulan hemsirelik hizmetleri, ya yalniz ya da
ergen ebeveyni ile birlikte iken, hekim muayenesi 6ncesi,
‘Adolesan hemsire odasr’'nda gerceklestiriimektedir. Gorlisme
sirasinda standart bir form kullaniimaktadir. Gériismenin

baslangicinda, tanisma, gérismenin amaci ve igerigi anlatil-
maktadir (1,2). Hemsirelik hizmetlerine ergenin boy, agirlik,
atesinin dlgllmesi ve beden kitle indeksi (gerekli goéruldi-
glnde) hesaplanmasi ile baslanmaktadir. Ardindan, ergenle
kisisel hijyen, beslenme, fiziksel-cinsel gelisim, psiko-sosyal
gelisim alanlarinda gériisme yapiimaktadir (2).

Ergen saglik danismanhdi hizmetlerinde amag: Ergenin
saglik davraniglarinda, saglg destekleyici ve gelistirici
degisim yaratmaktir.

Veri toplama-hemsirelik tanilamasi-planlama

1- Ergenin taranmasi hedeflenen alana 6zgu bilgi dizeyi
degerlendiriimek Uzere birkag kisa soru sorulmaktadir. Verilen
yanitlara gére goérisme yapilandinimakta, konu hakkindaki
bilgilerini daha fazla agiklamasina firsat verilmektedir (1,3).

2- Ergene sorulan sorulara alinan yanitlardan, ergenin
o alana 6zgu bilgi eksikligi olup olmadigi tespit edilmek-
tedir (1,3).

Tablo 1. Adolesan poliklinigi hemsiresi saglk danismanhgi hizmetleri

Saghk Damsmanhgi Hizmetleri
Kisisel Hijyen Beslenme Bliyiime ve cinsel gelisim Psikososyal sorunlar
Duzenli kahvalti Fiziksel degisikler Ebeveynleri ile iligkileri
El yikama Kahvalti etme
aliskanligi Siit igimi Cinsel degisikler Arkadas lligkileri
Dizenli dis
fircalama
. Egzersiz
Agiz ve Ogun atlama Meme muayenesi
dis bakimi
Dis Hekimi
muayenesi Fastfood ve gazli icecek tiiketimi Testis muayenesi TV izleme
Bos zaman
Yiz temizligi Diizen etkinlikleri
Diyet yapma Menstrual
siklus ile ilgili
Kisisel Sag temizligi sorunlar
bakim
ve banyo Sire Bilgisayar
kullanimi
Beden
Temizligi Beden algisi
Agn Kitap okuma
Makyaj
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3- Gorlisme sirasinda ergenin o alana 6zgli endise ve
kaygilarini agiklamasina firsat veriimektedir (1,3).

4- Ergenin o alana 6zgl bir sorunu olup olmadigi
saptanmaya calisiimaktadir (1,3).

5- Ergenin eger varsa o alana 6zgl, sorununun ¢dzumu
icin gerekli ydnlendirme yapilmaktadir. Sonraki gelislerinde
saptanan soruna yonelik tamamlayici girisimlerde bulunul-
maktadir (1,3).

Uygulama

Ergen hemsiresi tarafindan saglik danismanhgdi hizmeti 4
ana alanda ve alt baglikta sunulmaktadir.

Bu basliklar Tablo 1’de verilmistir.

1. Ergenin  kisisel hijyen (el ylkama, dis fircalama,
kisisel bakim, banyo, vs) davraniglar sorgulanarak ve/veya
gbzlemlenerek yetersizlikleri varsa tespit edilmekte ve
duzeltici/tamamlayici girisimlerde bulunulmaktadir (2,3).

2. Tim ergenler kahvalti etme, 6§Un atlama, fast food
ve gazl icecek tuketimleri ve diyet yapma davraniglari
ve bedenalgilan agisindan degerlendirimekte ve gerekli
danismanlik hizmetleri sunulmaktadir (2,3).

3. Tum ergenler, normal fiziksel, psikososyal ve cinsel
gelismeleri konularindaki bilgilendirilirken, kendi kendine
meme muayenesi ve testis muayenesi 6gretiimekte ve belli
aralarla kontrol edilmesi konusunda danigmanlik sunul-
maktadir (2,3).

4. Tum ergenlerin ebeveynleri ve arkadaslariyla iliskileri
degerlendiriimekte, sorun saptanirsa gerekli yonlendirme-
lerde bulunulmaktadir (2,3).

Tam ergenlere egzersizin yararlan anlatiimakta ve
dizenli olarak yapmalar icin tesvik edilmektedirler (2,3).
Televizyon izleme-bilgisayar kullanimi ve kitap okuma gibi
etkinlikleri acisindan degerlendiriimektedirler.

Adolesan poliklinigi hemsirelik
hizmetlerinin degerlendirilmesi

2010 Mayis-Eylul aylar arasinda adolesan poliklinigine
bagvuran hastalarin 302’ sine hemgirelik hizmeti verildi.

Uc yiiz iki kisinin 153’ (inde kisisel bakimla ilgili sorun
yasandigi gézlendi. Bunlarin %0,3’Unin (n=1) el yikama,
%44,4’0nin (n=134) dis fircalama, %1’inin (n=3) banyo
yapma ve %5’inin (n=15) hem el ylkama hem de dis
fircalamada yetersiz oldugu saptandi.

Uc yiiz iki kisinin 113’tinde beslenme ile ilgili sorun
saptandi. Bunlarin %10,3’ inin (n=31) kahvalt etmedidi,
%5,3’Unln (n=16) st icmedigi, %3,3’Unin (n=10) 6gln
atladigl, %8,6’sinin (n=26) fast food ve kolali-gazli icecekler
tlkettigi, %69,9’unun (n=30) hem kahvalti etmedigi hem de
fastfood tikettigi saptandi. 302 kisinin 7’sinin  (%2,3)
beden algisi bozuktu.

Ug yiiz iki kiginin 42’sinde cinsel gelisme ile ilgili sorun
saptandi. Bunlarin %11,9’unda (n=36) adet diizensizligi ve
%2’ sinde (n=6) adet dénemi perine bakimi sorunu vardi.

Uc yiiz iki kisinin 16’sinin (%5,3) son 6 ayda agirlik
degisimi yasadigi (kilo artigi ya da kilo kaybi) ve 302 kisiden
10’unun (%3,3) yeterli egzersiz yapmadigi saptandi.

Ug yiiz iki kisinin 5’ inin (%1,7) arkadaslik iliskilerinde
sorun yasadigi saptandi.

Uc yiiz iki kisinin 17’sinin (%5,6) Televizyon-bilgisayar
kullanimi sliresi guinde 2-3 saatten fazla bulundu.

Yukarndaki kisa dénem sonuclar ergenlerimizin sorgu-
lanan 4 alanda degisik oranlarda olmak Uzere sorunlar
yasadigini géstermektedir.

Sonuc

Ergen dostu saglik hizmetlerinin bir parcasi olarak
genclerin ihtiyaclarina duyarli olan saglik personelinden
alinan sagligr destekleme hizmetleri, ergenlerin saghgini
gelistirmek anlamina gelecektir (1,4).

Problemlerinin ¢ézUmiinde, risklerinin belirlenmesinde ve
ihtiyaclarnin  kargilanmasinda desteklenen ergenler kendi
geleceklerini kurmada daha bilingli ve basarill olacaklardir.
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