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Oz: Bu aragtirmanin amaci, pandemi déneminde yabanci dil gretmenleri-
nin uzaktan egitimle verdikleri yabanci dil egitimi siirecinde karsilagtiklar: prob-
lemleri ve ¢6ziim Snerilerini belirlemektir. Bu calisma, 2020-2021 egitim 6gretim
yilinda Elazig ilinde gorev yapmakta olan pandemi doneminde uzaktan egitim
veren 92 yabanci dil 6gretmeninin katilmiyla yiirtitiilmiistiir. Veriler, Google
form aracihigiyla gevrimici veri toplama araci olarak hazirlanmis, acik uglu so-
rulardan olusan ‘Yabanci Dil Ogretmenlerinin Covid-19 Pandemisi Stirecinde
Uzaktan Egitimle Gergeklestirdikleri Yabanci Dil Ogretimine Iliskin Goriisleri’
isimli yar1 yapilandirilmig gortisme formu ile elde edilmistir. Arastirmada, nitel
arastirma yontemi icerisinde yer alan olgu bilim deseni kullanilmistir. Katilimei-
lar, bu dénemde canli derslere baglanirken, uzaktan egitimle yabanci dil egitimi
verirken karsilastiklar1 problemleri ve bu problemlere ¢6ziim nerilerini ifade et-
mislerdir. Elde edilen veriler icerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmanin sonucunda, dgretmenlerin canli derslere baglanirken, baglantinin
kopmasi, sistemsel yogunluktan dolay1 baglanamama, ses sikintilar1 gibi teknik
sebeplerden kaynakli problemler yasadig anlasiimistir. Bunun yaninda, yabanci
dil egitimi boyutunda, yabanci dil becerilerinin uzaktan egitimle kazandirilma-
stin zor olmasi, 6grencilerden beklenen diizeyde déniit alinamamasi gibi prob-
lemlerden bahsedilmistir. Ogretmenler, yabanci dil ders sayisinin artirilmasini ve
uzaktan egitime yonelik materyal gelistirilmesini 6nermislerdir.

Anahtar Kelimeler: pandemi, salgin, Covid-19, uzaktan egitim, yabanci dil
egitimi, yabanci dil 6gretmenleri
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PERCEPTIONS OF FOREIGN LANGUAGE TEACHERS
ON FOREIGN LANGUAGE TEACHING DURING THE
CORONAVIRUS PANDEMIC

Abstract:

The aim of this study is to determine the problems that foreign language
teachers encounter during the foreign language education process through
distance education during the pandemic period and their solutions. A total
of 92 foreign language teachers from different schools in Elazig, Turkey were
enrolled in the study which was conducted in 2020-2021 academic year. The data
were obtained through a semi-structured interview form called ‘Opinions of
Foreign Language Teachers Regarding Foreign Language Teaching Performed
by Distance Education in the Covid-19 Pandemic Process’, which was prepared
as an online data collection tool via Google form, consisting of open-ended
questions. A phenomenology method which is a qualitative research method
was used. Data were analyzed by using content analysis. As a result of the study,
it was understood that teachers had problems due to technical reasons such as
disconnection, not being able to connect due to systemic intensity, and sound
problems while connecting to lessons. In addition, in the dimension of foreign
language education, problems such as the difficulty of gaining foreign language
skills through distance education and not getting the expected level of feedback
from students were mentioned. Teachers suggested increasing the number of
foreign language lessons and developing materials for distance education.

Keywords: pandemic, epidemic, Covid-19, distance education, foreign
language education, foreign language teachers

Giris

Tarihler boyunca insanlik birgok felaketle sinanmistir. Bu felaketlerden biri olan
pandemi, tiim diinyay: etkisi altina alan, hayatin ¢esitli alanlarinda degisiklik yap-
maya zorlayan bir durumdur. 2020 yili insanligin pandemiyle savastig1 bir yil olmus-
tur. Asya’da Aralik 2019’da baslayan Koronaviriis (COVID-19) enfeksiyonu, haftalar
i¢ginde tiim diinyay1 etkisi altina alan bir salgina dontismiistiir (WHO, 2020; Yuan ve
digerleri, 2020). Alinan tedbirler basta Avrupa ve ABD’ de olmak {izere, yeni Covid-19
vakalarini 6nemli dlciide azaltmis olsa da yeni vaka artisinin devam etmekte oldugu
bilinmektedir. Bagta ispanya, italya, Fransa, Almanya, Ingﬂtere ve Tiirkiye olmak iize-
re Avrupa’da tespit edilen vaka sayilar1 hizla artmaktadir (Karadag ve Yiicel, 2020).
Diinya capinda hizla artmakta olan COVID-19 vaka sayisiyla, bir¢ok diinya tilkesin-
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de toplumsal kaygilar ve endiseler de artmaya baslamis (Lin, 2020), yasamin akis1
ve ritmi degismistir (Zhao, 2020). Klinik arastirmalara gore Covid-19 adi verilen bu
hastaligin semptomlar: arasinda ates, okstiriik, nefes darlig1 ve bazen sulu ishal yer
almaktadir (Huang ve digerleri, 2020). Yakin temas ve solunum yolu ile bulasan bir
hastalik olmasi nedeniyle insanlarla yakin temas gerektiren egitim kurumlar: basta
olmak tizere kurumlarin faaliyetlerinin durdurulmasi gtindeme gelmistir (Chick, ve
dig., 2020). Salgmun etkisini azaltmak ve oldukca bulasici 6zelligi nedeniyle yayil-
masini yavaslatmak icin esnek ¢alisma, evden calisma, dontisiimlii ¢alisma gibi uy-
gulamalar hayata gegirilmistir. Ayrica tim diinyada kismi veya tam zamanli sokaga
¢ikma yasaklari, karantina stiregleri, bireylerin kendi kendine izolasyonu ve sosyal
mesafenin korunmasi gibi 6nlemler alinmistir. Bu 6énlemler kapsaminda insan-insan
iliskisinin bulunabildigi yerler kapatilmis, okullar ve tiniversiteler bu kapsama alin-
mustir (Doghonadze ve digerleri, 2020; Gupta ve Goplani, 2020). UNESCO’nun (2020)
verilerine dayali olarak okullarin kiiresel olarak kapatilmasiyla birlikte, 191 tilkede
1, 5 milyardan fazla 6grenci, diger bir deyisle diinya 6grenci niifusunun %87’sinin
bu egitim kesintisinden etkilendigi bilinmektedir (UNESCO, 2020). Pandemi diinya
capinda 10 6grenciden en az 9’unun smif 6grenimini kesintiye ugratmistir. Kiiresel
olarak, 6gretmenler ve 6grenciler evlere kilitlenerek, uzaktan 6greterek ve e-6grenme
platformlarindan yararlanarak bu duruma uyum saglamaktadir (Taylor, 2018). Kisisel
bilgi islem ve iletisim cihazlari, 6grenme ve bilgi aktarimi i¢in 6nemli araclar hali-
ne gelmis, egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanmak kaginilmaz hale
gelmistir. Internet erisilebilirligi ve hizindaki gelismeler, okul ncesinden lisansiistii
calismalara kadar tiim seviyelerde egitimin zaman ve mekandan bagimsiz gercekles-
mesine olanak tanimistir. Tabletler, telefonlar ve bilgisayarlar Covid-19 déneminde
toplumun her kesiminin oldugu gibi egitimcilerin de gézbebegi olmustur (Mulenga &
Marban, 2020). Tiirkiye’de de 16 Mart 2020 tarihinden beri kapali olan okullarin egitim
ogretim faaliyetleri uzaktan egitimle teknoloji araciligryla devam etmistir.

Salginin ortaya ¢itkmasiyla birlikte iilkelerin en énemli hedeflerinden biri egitimi
kesintiye ugratmadan devam ettirmek olmustur (Can, 2020). Bu siirecte, gelisen tek-
nolojiyle birlikte diinyada degisen egitim anlayisinin dogurdugu (Ozer, 2011), zaman
ve mekandan bagimsiz, genis kitlelere ayni anda ulagma firsat1 veren uzaktan egitim
(Cansu, 2010), pandemi siirecinde sekteye ugrayan yiiz yiize egitime bir alternatif ola-
rak sunulmustur. Sen, Atasoy ve Aydin (2010), uygun kosullarin saglanamadig: du-
rumlarda, her 6grencinin egitim 6gretime devam edebilmesi igin ve egitimde firsat
esitligi ilkesinin varligindan s6z edebilmek icin uzaktan egitimin éneminden bahset-
mistir. Roy (2020), pandemi déneminde evden 6grenmeyi gerceklestirmek adina Zoom
ve Skype gibi uygulamalar1 6nermis, 6gretmenlerin bu gibi ¢evrimici uygulamalar:
kullanarak senkron dersler yapabilecegini vurgulamistir. Bunun yaninda, UNESCO
(2020), okullarin kapali oldugu siirecte egitim dgretimi devam ettirmek adina gesit-
li dijital 6grenme ortamlarini (ClassDojo, Edmodo, Google Classsroom, Moodle, vs.)
destekledigini ve ozellikle ekonomik anlamda dezavantajli gruplar olmak tizere tiim
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diinyanmn kullamimima agildigini duyurmustur. Ulkemizde ise uzaktan egitimin siir-
diirtildtigti platform EBA (Egitim Bilisim Ag1) platformudur. Bu platform, 6gretmenle-
rin sanal sinif ortamlarinda canli ders yapabilmesine imkan tanimaktadir. Canli ders-
lerle egitim 6gretimi yapilan bir alan da yabanc dil egitimidir.

EF EPI 2020

Ranking of Countries and Regions

Sekil 1. Diinya ingilizce Yeterlilik Endeksi (EF EPI, 2020).

Yapilan ¢alismalara bakildiginda Tiirkiye’de yapilan yabanc dil 6gretiminde is-
tenen dtizeyde basarmin hentiz elde edilemedigi anlasilmistir. Bunun sebebini, Isik
(2008) Ogretmen yetistirme sistemine ve yontemsel hatalara baglarken, Arslan ve
Akbarov (2010) yabanci dil 6gretiminde motivasyon eksikligini, Coskun Demirpolat
(2015) smuflarin kalabalik olmasini ve fiziksel kosullarin yetersizligini 6n plana cikar-
mustir. Her yil yayinlanan ve Diinya’nin Ingilizce haritasini ¢ikaran Ingilizce Yeterli-
lik Endeksi (2020) yapilan ¢alismalart hakli ¢tkarmustir. Tiirkiye, 2020 yilinda 100 tilke
arasinda 69. siraya yiikselerek diistik yeterlilik bandinda kendine yer bulmustur (Sekil
1). Ogretmen, 6grenci veya sistem kaynakl sorunlar ortaya atilarak bir tiirlii istenilen
diizeyde basar1 yakalanamayan yabanci dil egitimi, pandemi siirecinde uzaktan egi-
timle siirdiiriilmeye baslanmustir. Ierigin basit ve yetersiz olusu, 6gretmenlerin ilgili
Ogretim strateji ve tekniklerini yeteri kadar kullanamamas: gibi sorunlar sebebiyle bu
siirecte uzaktan egitimle verilen yabanci dil 6gretiminin de istenilen basariya ulasama-
dig gortilmiistiir (Eroglu ve Kalayci, 2020).

Bu ¢alismada, pandemi siirecinde uzaktan egitimle yabanci dil egitimi veren ya-
banci dil 6gretmenlerinin tiim siire¢ boyunca ve canli derslere baglanirken karsilas-
tiklar1 problemleri ve onlarin ¢6ziim 6nerilerini saptamak amaclanmistir. Yabanci dil
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egitiminin uzaktan egitimle stirdiirtilme stirecinde 6gretmenlerimizin karsilastiklart
problemleri ve onlarin kendilerince sundugu ¢6ziim 6nerilerini 6n plana ¢tkarmanin
stirecin iyilestirilmesi adina 6nemli oldugu diistintilmektedir.

Literatiir ve Kavramsal Cerceve

Insan temas ile hizla yayilan Covid-19 salgini, toplumsal ve kiiltiirel bakis agisi-
nin yanu sira teknoloji anlaminda da biiyiik bir déniisiime yol agmustir (Dwivedi, vd.,
2020). Yapilan ¢alismalar, salginin literatiire, gizlilik, dijital esitsizlikler, iletisim, oto-
masyon, toplumsal bozulma, sosyal medya kullanimi ve dijital egitim uygulamalar:
gibi bir¢ok tema kazandirdigini ortaya koymaktadir (Carroll ve Conboy, 2020; Chen
vd., 2020; Venkatesh, 2020). Barnes (2020), Fernandes (2020), Griffin ve Denholm (2020)
calismalarinda, egitimde dijital teknolojilerin kullaniminin kalici hale getirilmesine
yonelik ¢alismalarin oldugunu vurgulamistir. Diger bir deyisle, bu salgin insan haya-
tinda bir¢ok alanda kalict dontistimlere sebep olmaktadir. Her ne kadar normallesme
siirecine girilse de teknoloji hayatimizin her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da
stirecin devamliligini saglayan bir arag olarak kalict olmustur.

Alanyazin tarandiginda pandemi doéneminde uzaktan egitimle devam ettirilen
egitim Ggretimin etkililigi tizerine yapilan cahsmalara rastlamak miimkiindiir. ilk
olarak, Bakioglu ve Cevik (2020), Covid-19 pandemisi siirecinde fen bilimleri 6gret-
menlerinin uzaktan egitime iliskin goriislerine basvurmus, bu kapsamda yar1 yapilan-
dirilmis gortisme formu kullanilarak 75 fen bilimleri 6gretmeninin goriisti alinmustir.
Analiz sonucunda Covid-19 pandemisi 6ncesinde fen bilimleri 6gretmenlerinin pan-
deminin ne oldugunu bilmedikleri ortaya ¢ikmistir. Uzaktan egitim siirecinde internet
baglantisi, 6grencilerle iletisim kurma, 6grencilerin derslere katilim oranmin diistik
olmas1 ve okul yonetiminin baskisina maruz kalma gibi problemlere sahip olduklar1
tespit edilmistir. Bunun yaninda uzaktan egitim siirecinde derste kullandiklari 6gre-
tim yontem ve tekniklerin yaninda, kullandiklar1 materyallerinin degistigi, uzaktan
egitim ile 6gretim programini ve laboratuvar/ atélye etkinliklerini tamamlayamama
gibi kaygilara da sahip olduklar1 goriilmiistiir. Gorgiilii Ar1 ve Hayir Kanat (2020),
Ogretmen adaylarinin koronaviriis {izerine goriislerine basvurmus, sosyal bilgiler
ve fen bilimleri 6gretmen adaylarmin Covid-19 hakkinda genel diisiincelerini orta-
ya ¢ikarmay1 amaclamistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla toplanan veriler
1s1g1nda, 6gretmen adaylari salgina neden olan viriis igin hizli ve kolay yayilabilen
bir viriis, tlim diinyay1 etkisi altina alan bir viriis gibi genel tanimlamalar1 agirlikl
olarak kullanirken, tiim olumsuzluklara ragmen g¢evrimici egitimde 6nemli ilerleme
kaydedildigi ancak her seye ragmen yiiz yiize egitimi karsilayamamas1 gibi diisiin-
celere sahip oldugu anlasilmistir. Bozkurt (2020), egitime yonelik degerlendirmele-
rin kavramsal tartismalar baglaminda ele alindig1 calismasinda acil uzaktan egitim
ve uzaktan egitim kavramlarmi aciklamistir. Ayrica, pandemi siiresince ortaya ¢itkan
durumlara gore egitim teknolojileri, uzaktan egitimde ders tasarimi, 6lgme degerlen-
dirme, dijital veriler ve etik, yeni egitsel roller, dijital yeterlilikler ve dijital beceriler,
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dijital dontisiim, dijital boltinme, egitimde agiklik felsefesi, sosyal esitlik, travma ve
kaygy, ilgi, anlay1s ve empati pedagojisi, destek topluluklar: ve mekanizmalar ile yiik-
sekogretimde ekonomik boyut baglaminda degerlendirmeler yapilmistir. Bu ¢alisma-
nin sonuglarina gore koronaviriis pandemisinin egitim alanmni dogrudan ve dolayl
olarak birgok sekilde etkiledigi, egitimde stirekliligi her kosulda saglamak igin koklii
reformlara ve stratejik planlamaya ihtiya¢ oldugu gortilmiistiir. Karatepe, Kiigtikgen-
cay ve Peker (2020) calismasinda, I¢ Anadolu Bélgesi'nde senkron egitim vermekte
olan bir devlet tiniversitesinde 6grenim gormekte olan ilkogretim matematik, fen bil-
gisi ve smif 6gretmeni adaylarinin senkron egitime iligskin algilarini belirlemeye ¢a-
ligmistir. Tarama deseninde tasarlanan ¢alisma kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi
ile segilen 173 6gretmen adayiyla ytrtitiilmistiir. Veri toplama araci olarak arastir-
macilar tarafindan uzman gortisleri dogrultusunda hazirlanan ¢evrimigi anket formu
kullanilmis ve ¢oztimleme icin betimsel istatistiklerden yararlanilmistir. Arastirma
sonucunda 6gretmen adaylarinin ¢ogunlugunun cep telefonu ile derslere katildig: ve
sabit internet hatt1 kullandig1 belirlenmistir. Senkron derslerde en yararli bulduklar:
yontemin s6zlii sunumlar oldugu, genel olarak 6gretmen adaylarinin senkron ders-
lere kars1 olumsuz tutum iginde olduklari, gelecekte ¢evrim ici uzaktan egitim verme
konusunda isteksiz olduklari, kendilerini yeterli gérmedikleri ve ¢evrim i¢i derslerin
egitimin gelecegi olduguna inanmadiklar1 anlasilmistir. Bayburtlu (2020), ¢alismasin-
da Covid-19 pandemi déneminde uzaktan egitimle Tiirkce egitimini 6gretmenlerin
goziinden degerlendirmistir. 30 Tiirkge 6gretmeninden toplanan veriler 1518mda, 68-
retmenlerin 6grencilerin bir kisminda bilgisayar, tablet gibi cihazlarin olmayisindan
canli derslere katilamadiklarindan, EBA canli ders uygulamasinin baglant: sorunlari,
zaman smirlamasi gibi gesitli aksakliklarmin oldugundan yakindiklar: anlasilmistir.
Yapilan ¢alismalar incelendiginde, pandemi déneminde verilen yabanci dil egitimine
iliskin 6gretmen goriislerine bagvuran bir ¢alismaya rastlanmamuistir. Yapilan bu ¢a-
lismanin literatiirde bu boslugu doldurabilecegi ve yabanci dil 6gretiminin uzaktan
egitimle devam ettirilmesi siirecinde 6gretmenlerimizin karsilastiklar1 problemleri ve
¢6zlim Onerilerini ortaya ¢ikarmanin yetkililere fikir verecegi ve siirecin iyilestirilmesi
i¢in de verimli olacag: diisiintilmektedir.

Yontem
Arastirma Deseni

Bu galisma, nitel bir arastirmadir ve nitel arastirma yonteminin olgu bilim (feno-
menoloji) deseni kullanilmistir. Sart (2017), fenomenoloji deseni ile yiiriitiilmiis ¢a-
lismalar kisilerin bir olguyu nasil deneyimledikleri hakkindaki aciklayici calismalar
olarak tanimlamustir. Yildirim ve Simsek (2013) olgubilim galismalarinda amacin ka-
tilimcilarin bir olgu ya da durum ile ilgili kisisel deneyimlerini irdeleyerek, olgu ya
da durum hakkinda daha genel bir anlayis ortaya koymak oldugunu vurgulamustr.
Marton (1986) olgu bilim desenini, insanlarin etraflarinda yer alan fenomenlerle ilgili
yasanti, kavramsallastirma, algilama ve farkli perspektiflerden algilamalarini cesitli
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nitel yollarla bir yap1 olusturmalarini saglayan bir yap1 olarak tanimlamistir. Bu ¢alis-
mada da yabanci dil 6gretmenlerinin pandemi stirecinde uzaktan egitimle verdikleri
yabanci dil 6gretimi siirecinde karsilastiklar: problemleri ve ¢6ztim Gnerilerini ortaya
koymak amaglandigindan olgu bilim deseni kullanilmistir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin galisma grubunu, 2020-2021 yilinda Elazig ilinde ilkokul, ortao-
kul, lise kademelerinde goérev yapmakta olan, pandemi siirecinde uzaktan egitimle
yabanci dil egitimi vermis/vermekte olan 71 kadin (%77,2) ve 21 erkek (%22,8) olmak
iizere toplam 92 yabanc dil 6gretmeni olusturmaktadir. Katiimcilarin %46,7’sini 30-
37 yas araliginda bulunan 6gretmenler olusturmaktadir. %20,7’si 38-45 yas, %20,7’si
46 yas ve lizeri, %12,0'1 22-29 yas aralifindadir. Buna paralel olarak, %35,9"u 6-10 yil
arasl, %20,7’si 20 yil ve tizeri, %16,3' 1-5 yil, %16,3"i 16-20 yil ve %10,9'u 11-15 yil
arast mesleki kideme sahiptir. Ogretmenlerin %53,3"1i lisede, %38,0'1 ortaokulda ve
%8,7’si ilkokulda gorev yapmaktadir. Katilimer 6gretmenlerin %91,3"1i kendine ait bir
bilgisayara sahipken, %94,6s1 evinde internet erisimine, %85,9'u kotasiz internet eri-
simine sahiptir.

Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada, 3 alan uzmanina danisilarak olusturulmus yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilarak veri toplanmistir. Alan uzmanlarmin tavsiyeleri netice-
sinde pilot gortismeler yapilmistir. Yapilan goriismeler sonucunda hazirlanan formun
arastirmaya katilacak kisiler tarafindan anlasilabilir oldugu sonucuna varilmistir. Go-
riisme formu hazirlanirken sorularin uzaktan egitim siirecinde yabanci dil 6gretmen-
lerinin karsilastiklar: problemleri ve ¢6ziim Onerilerini tam olarak ortaya ¢ikarabilecek
olmasma dikkat edilmistir. Yabanci dil 6gretmenlerinin pandemi déneminde verdik-
leri uzaktan egitimle verdikleri yabanci dil 6gretiminde karsilastiklar: problemleri ve
¢oziim onerilerini belirlemeye iliskin form Google Form araciligiyla ¢evrimigi bir veri
toplama araci olarak kullanilmistir. Aragtirma kapsaminda hazirlanan ¢evrimici form
ogretmenlerle paylasilmis ve goniilliiliik esasina dayali olarak sorulari yanitlamalar:
istenmistir. Arastirmanin amaci kapsaminda, katilimcilarin bu stiregte karsilastiklar
problemleri ve ¢6ziim nerilerini belirlemek adina, kisisel bilgilerinin yani sira ‘Can-
I1 derslere baglanurken en sik karsilastiginiz sorunlar nelerdir? Liitfen belirtiniz.’,
“Uzaktan egitimle verdiginiz yabanci dil 6gretiminde karsilastiginiz problemler ne-
lerdir?’, ‘Bu stirecte yabanci dil 6gretimini verimli bir sekilde gerceklestirmeye yo-
nelik onerileriniz nelerdir?’ sorular1 sorulmustur. Calismanin gecerligi ve giivenirligi
i¢in katilmecilardan ad-soyad bilgisi talep edilmemis ve form doldurulurken stire ki-
sitlamasi getirilmemistir. Aragtirma; Firat Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Komisyonunun 21/10/2020 tarihli ve 97132852/100/say1li toplantisinda degerlendi-
rilmis ve etik agcidan uygun bulunmustur (Evrak Tarih ve Sayisi: 21/10/2020-419540).
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Verilerin Analizi

Arastirmanin verilerinin degerlendirilmesinde icerik analizi yapilarak agik kod-
lama teknigine bagvurulmustur (Yildirim ve $imsek, 2006). Arastirmanin verileri ka-
tegorilere ayrilarak degerlendirilmistir. Simsek ve Yildirim’in (2008) ifade ettigi gibi
igerik analizinde yapilan temel islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve
temalar gercevesinde bir araya getirmek ve bunlan diizenleyerek yorumlamaktir. Bu
dogrultuda, arastirma verileri ayr1 ayr1 kodlanmis, benzer kodlar bir araya getirilerek
temalar olusturulmus, daha sonra katilimcilarin verdigi cevaplar benzerlik ve farkl-
liklarina goére gruplandirilmis ve olumlu ve olumsuz cevaplar birbirinden ayrilmistir.
Belirlenen temalar birbirleriyle iliskili bicimde agiklanarak yorumlanmustir. Arastir-
maya katilan yabanci dil 6gretmenlerinin goriislerinden dogrudan alintilar ile destek-
lenmistir. Aragtirmaya katilan dgretmenler O1, O2, O3.... seklinde kodlanarak veril-
mis, etik ilkelere 6zen gosterilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler 6nce arastirmaci
tarafindan ardindan 2 alan uzmani tarafindan incelenmis, goriislerin tutarl diizeyde
oldugu anlagilmistir. Bunun yaninda, katihimcilarin demografik bilgilerinin dagilimi
ve olusturulan cevaplarin kullanilma sikliklarini hesaplamak icin basit istatistik (fre-
kans, ylizde hesaplama) islemlerinden de faydalanilmustr.

Bulgular

Bu boliimde, yabanci dil 6gretmenlerinin pandemi siirecinde uzaktan egitimle
ylriittiikleri yabanci dil 6gretiminde karsilastiklar: problemler ve ¢6ziim onerilerine
iliskin elde edilen veriler ve verilere ait sekil ve grafiklere yer verilmistir. Dogrudan
alintilar aktarilirken O1, 02, O3, ... seklinde kodlama yapilmistir.

Yabana Dil égretmenlerinin Canl1 Derslere ili§kin Karsilastiklar: Problemler

Yabanci dil 6gretmenlerinin salgin stirecinde yaptiklart canli derslere iliskin kar-
silastiklar1 problemler ve frekanslari Sekil 2’de yer almakta olup dogrudan alintilarla
desteklenerek gerekgeleri verilmistir.
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Sekil 2. Yabanci Dil Ogretmenlerinin Canli Derslere Iligkin Karsilagtiklar1 Problemler

Yabanci dil 6gretmenlerinin canli ders siirecinde karsilastiklar: problemlere iliskin
goriisleri baglaminda Sekil 2 incelendiginde, 31 katilimc1 6gretmenin (%33,69) can-
I1 derslerin yapildigi EBA platformunda yasanan yogunluktan dolay: problem yasa-
dig1 anlasilmaktadir. Sistemde siklikla yogunluk yasandigindan hem kendileri hem
de 6grencilerinin EBA sistemine erisim saglayamadiklarindan yakinan 6gretmenler,
sistemsel hatalarin yabanci dil 6gretiminin verimli bir sekilde devam ettirilmesinin
oniinde biiyiik bir engel oldugunu ifade etmislerdir. 027, ‘Internet altyapisinin yeterli
olmamasindan dolayr EBA’da yogunluk yasantyor ve saatinde dersi baglatamiyoruz.” derken,
038, ‘EBA cogu zaman ‘cok kalabalik” uyarisi vererek erisimi kisitltyor, canli derslerimizi ya-
pamiyoruz.” diyerek yasadiklari problemleri ifade etmislerdir.

Ogretmenlerin %29,34'ii (27) ise canli ders esnasinda internetten kaynakli baglant:
kopmalarinm ders verimliligini diisiird{igiinii ifade etmistir. Ote yandan yine internet
baglantis1 kaynakli ekranda donma, sesin geg gitmesi gibi problemlerle karsilastiklari-
ni ifade etmislerdir. O4 ‘Ders esnasinda baglantinin kopmast ve derse ara vermek durumun-
da kalmanin ders verimliligini diigiirmiistiir.” seklinde ifade ederken, O78 “Adi canli ders
olsa da baglant: kopmalari, ekran donmalari, sesin geg gitmesi gibi sebeplerle senkron bir ders
isleyemiyoruz.” demistir.
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Ogretmenlerin %11,95"i (11) 6grenci kaynakli problem yasadigini, %9,78'1 (9) ders-
lere 6grenci katiliminin diistik oldugunu vurgularken, %2,17’si (2) ise 6grencilerin bil-
gisayar, tablet gibi gerekli araclara sahip olamadigindan yakinmustir. Yabanci dil 6gre-
timinde 6grenciyle karsilikli iletisim kurarak ders islemenin 6énemli oldugunun altini
¢izen 6gretmenler, 6grencilerin derslere gerekli ilgiyi gostermediklerini, katilimin ¢ok
az oldugunu bununda yabanci dil 6gretiminde sorun teskil ettigini ifade etmislerdir.
Bu durumu, O2 ‘En dnemlisi dgrencilerin yarisindan fazlasinin canl derslere katilmamast,
yabanc dil 6gretiminde etkilesimli, bol bol etkinlikli dersler ¢ok ¢ok onemlidir ama maalesef
canli derslerde 30 dakika iginde bunlar: yapabilmek ¢ok sorun oluyor, hele ki 6grenci katilimi
da az oldugunda dil 6gretimi gerceklesmiyor’ seklinde dzetlemistir. Ote yandan O6 ‘Og-
rencilerin imkansizliklar1, bilgisayar, tablet gibi araglara sahip olamayist derslere katilmala-
rina engel tegkil ediyor, dolayisiyla dil 6Gretiminden bahsetmek olanaksiz.” diyerek 6grenci
kaynakli problem yasadigini dile getirmistir.

C)gretmenlerin %11,9571 (11), canl1 ders siirecinde en ¢ok teknik sikintilardan kay-
nakli problem yasadigini dile getirmistir. Ses ve goriintii kalitesinin iyi olmayisi,
kamerada yasanan aksakliktan dolay1 goriintii paylasamama, mikrofonda yasanan
arizadan dolay1 6grenciye sesin gitmemesi, 6grencinin sesinin gelmemesi gibi prob-
lemlerden bahsedilmistir. O65 ‘Ogrencilerin cogunun mikrofonu bozuk, dolayisiyla bir soru
sordugumda 6grenciden cevap alamyorum, anlayip anlamadigini ¢ozemiyorum’ diyerek tek-
nik arizalarin problem yarattigim vurgulamistir. Diger yandan, O88 “Yabanc: dil gre-
timinde en onemli sey telaffuzdur, ancak yasanan teknik sorunlardan dolayi ses kayiplarinin
olusmas telaffuzun anlagilmasini zorlastirtyor, ayrica 6grencinin telaffuzunu duyamiyorum,
dil 6gretimi igin biiyiik sorunlar.” diyerek teknik sikintilarin dil 6gretiminin 6niinde bir
engel olusturdugunu belirtmistir.

Ogretmenlerin %13,04ii (12) ise canli derslere iliskin hi¢ problem yasamadigim,
slirecin sorunsuz devam ettigini belirtmistir. O36, ‘EBA degil Zoom platformunu kullan-
digim icin sorun yasamadim.’, O84 ise ‘Herhangi bir sorun yasamadim.” diyerek problem
yasamadigini dile getirmistir.

Ogretmenlerin Uzaktan Egitimle Verdikleri Yabanci Dil Ogretiminde Karsilas-
tiklar1 Problemler

Yabanc: dil 6gretmenlerinin uzaktan egitimle verdikleri yabanci dil 6gretiminde
karsilastiklar: problemler ve frekanslari Sekil 3'te verilmis olup, gerekgeleri dogrudan
alintilarla desteklenerek sunulmustur.
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Sekil 3. Uzaktan Egitimle Verilen Yabanci Dil Ogretiminde Karsilagilan Problemler

Yabanci dil 6gretmenlerinin uzaktan egitimle verdikleri yabanci dil 6gretimin-
de karsilastiklar1 problemler baglaminda S$ekil 3’e bakildiginda, ©6gretmenlerin
%32,60"mn1n (30) dgrenci kaynakh problemler yasadigi anlagiimaktadir. Ogretmenlerin
%13,04’t1 (12) 6grencilerin derslere yeterli katilimi gostermedigini, %9,78i (9) 6gren-
cilerin motivasyonlarmin diisiik oldugunu ve derslere gereken ilgiyi gostermedikle-
rini, %6,52’si (6) her 6grencinin esit sartlara sahip olamadigini, 6grencilerin bir kis-
minin bilgisayar veya tablet gibi araclara sahip olamadigindan derse katilamadigini,
%3,26’smin (3) ise aktiviteler esnasinda 6grencilerin konusmaya cekindigini dolayi-
styla etkilesim kurulamadigini ifade etmistir. O6 “En biiyiik problem Internet ve derslere
ulasabilmek igin bilgisayar, tablet ve telefon eksikligi. Her cocuk maalesef ayni diizeyde gelire
sahip degil. Bu biiyiik bir esitsizlik doguruyor 6grenciler arasinda.” seklinde ifade ede-
rek, 6grencilerin imkan esitsizliginden dolay1 derslere katilamamasinin yabanci dil
dgretiminin siirdiiriilmesinde engel teskil ettigini belirtmistir. 065 ise ‘Ogrencilerin
derse katilimi ve motivasyonu diisiik. Kamera ve mikrofonlari kapali oldugu icin 6grencilerin
zaman zaman ekran baginda olmadiklarini fark ediyorum.” diyerek 6grencilerin ilgisiz
ve motivasyonlariin diisiik olmasinin yabanci dil 6gretiminde biiyiik bir problem
oldugunun altin1 ¢izmistir.

@gretmenlerir\ %27,17’si (25) yabanci dil becerilerinin uzaktan egitimle kazandi-
rilamayacagini diisiinmektedir. Bu 6gretmenlerin %10,86’s1 yabanci dil 6gretiminin
yliz yiize, interaktif bir sekilde daha saglikli gergeklestirilecegini diistindiiklerini,
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okuma, yazma, konusma ve dinleme becerilerinin sanal ortamda etkilesim olmadan
verilmesinin problem dogurdugunu belirtmislerdir. Bu durumu O58 ‘Iletisim kesik
ve yiiz yiize olmadig icin dinleme, konusma, anlama, yazma gibi becerileri kazandirmada
biiyiik zorluk var. Jest-mimikler goriinmiiyor.” seklinde ifade ederken, 024 ‘Yabanc: dil
tabi ki yiiz yiize egitimle sunif ortaminda ¢ok daha dogru aktarilir.’, O39 ise ‘Ogrencile-
rin zaten diisiik olan Ingilizce seviyesi agikcast uzaktan egitimle cok da ileriye gidemiyor.”
yoniinde goriis belirtmistir. Ozellikle yabanci dil 6gretiminde mihenk tast olan te-
laffuzun uzaktan egitim ortaminda tam olarak anlasilamadigini ve kazandirilama-
dig1 yoniinde goriis belirten ise katilimer gretmenlerin % 8,69"udur. O86 ‘Uzaktan
egitim yabanci dil egitiminde 6grencilerin telaffuzlarimni ciddi derecede etkileyen bir durum
oldu.’, O3 “Telaffuz konusunda problem oldu, cocuklar tam okunuslar: anlayamyor.”, O87
ise ‘Ogrenciler gramer konularini anlama da ve kelimeleri dogru telaffuz etme konusun-
da zorluk yaswyorlar.” seklinde problemi ifade etmistir. Ote yandan, dgretmenlerin
%7,60'1 yabanci dil 6gretiminde 6grenciyle yiiz ytize etkilesim kurulmas: gerektigi
ancak uzaktan egitimle bunun miimkiin olmadigindan yakinmistir. Karsilastiklar:
problemleri O7 ‘Karsilikls iletisimin azhg1, 6rencilerin tamamiyla goz kontag: kuramama’
seklinde belirtirken O90 ‘Beden dili, iz temast kullanmadigimiz igin karsilikly keyifli bir
ders olamiyor” olarak sunmustur.

Ogretmenlerin %15,21'i (14) uzaktan egitimle verilen yabanci dil 6gretiminde do-
niit olmamasindan kaynakli problem yasadigini belirtmistir. Ogrenci takibinin yap1-
lamadigini dolayisiyla kimin neyi ne kadar 6grendiginin 6l¢iilemedigini ifade eden
o6gretmenler bu durumun yabanci dil 6gretiminde énemli bir problem oldugunu dile
getirmislerdir. O1 ‘Cocuklara soru soramiyorum, cocuklarla pratik yapamiyorum.’, O4
ise ‘Ingilizce konustugumda onlarin yiiz ifadelerini gorememek, anlayip anlamadiklarin
bilememek zor oluyor.” seklinde soruyu yanitlayarak yasadiklari problemlerin altini
¢izmislerdir.

Ogretmenlerin %11,95'i (11) baglant1 ve internetten kaynakli problemlerin uzak-
tan egitimle verilen yabanci dil 6gretiminde problem yarattigini ifade etmistir. Ders
esnasinda baglantinin kopmasi, sistemin 6grenci ve 6gretmenleri atmasi, ders esna-
sinda baz1 teknik aksakliklarin (ses ve goriintii kaybi gibi) yasanmasinin derslerde
kopukluk dogurdugu, yabanc dil gretimini sekteye ugrattigi vurgulanmigtir. O8
bu soruya ‘Baglant: sorunlar: derslerde kopukluk yasattr.’, O25 ‘Internet baglantisndan
dolay: sesin siirekli ge¢ gitmesi veya kesik kesik gelmesi dersleri sekteye ugrattr.’, O37 ‘Sis-
teme erigim sikintist ve yasanan teknik aksakliklar en biiyiik problemimiz oldu.” seklinde
yanitlar vererek yasadiklari problemleri gozler 6niine sermislerdir.

Ogretmenlerin %10,86’s1 (10) bu siiregte en ¢cok kendilerinden kaynakli problem
yasadigin dile getirmistir. %5,43"1 siire azligindan dolay1 konular: yetistiremedigi-
ni, %3,26’s1 uzaktan egitim ortaminda sinif hakimiyetini saglayamadigini, %2,17’si
ise uzaktan egitim siirecine uyum saglayamadigini ifade etmistir. Bu soruya, 037
‘Siire sikintist yasiyorum, uzaktan egitim verirken konulari yetistirmekte giicliik cekiyo-
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rum.’, O45 “Sanal ortamda simf hakimiyetini saglamakta giicliik cekiyorum, benim igin en
biiyiik problem disiplin.’, O55 ise ‘Cok yazan ¢izen, tahta kullanan bir 6gretmen olarak
bunlart uzaktan egitimde yapamamak beni ¢ok sikintiya soktu, uzaktan egitime alisamadim.”
seklinde yanit vererek pandemi siirecinde yabanci dil 6gretiminde karsilastiklari so-
runlar dile getirmistir.

Ogretmenlerin %2,17’si (2) uzaktan egitimle verilen yabanci dil 6gretim siirecin-
de en ¢ok 6gretim materyallerinden kaynakli problem yasadigini ifade etmistir. Bu
soruya 026 ‘Bazi kitaplarin internet iizerinde bulunmamast bana problem yasattr.’, O67
‘Uzaktan egitim siirecine uygun materyal eksikligi problem oldu.” diye yanit vererek bu
siiregte en ok 6gretim materyallerinden kaynakli problemle karsilagtiklarini vurgu-
lamislardir.

Yabanci Dil Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimle Yabanci Dil Ogretimine Yo6-
nelik Onerileri

Yabanci dil 6gretmenlerinin uzaktan egitimle yabanci dil 6gretimine yonelik 6ne-
rileri ve frekanslar1 Sekil 4'te sunulmus olup, gerekgeleri dogrudan alintilarla destek-
lenerek verilmistir.

Erencilers rehber olunmah

hizmetii efitim alinmali 5}
Erenci takibi yapilmah (2}

‘Cevrimici egitim ortamina
uygun etkilesime olanak Baziyapturnimiar ve kurallar
veren 'ﬂlamdi-;;]up i konulmah (5}
geligtiriimeli

internet ve EBA altyapisy
iyiles tirilmeli {3}

Sekil 4. Yabanci Dil Ogretmenlerinin Uzaktan Egitimle Yabanci Dil Ogretimine
Yénelik Onerileri
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Yabanci dil 6gretmenlerinin uzaktan egitimle yabanci dil 6gretiminin iyilestirilme-
sine yonelik onerileri baglaminda Sekil 4 incelendiginde 6gretmenlerin %40,21'inin
(37) uzaktan egitim sistemine yonelik 6neride bulundugu goriilmektedir. Bu 6gret-
menlerin %18,47’si (17) 6grenciler arasindaki imkan esitsizliginin giderilmesi gerek-
tigini 6nermistir. Bu noktada, bazi 6grencilerin uzaktan egitimin devamini saglayan
bilgisayar, tablet vb. araglara sahip olmamasindan dolay: derslere katilamadiklari, bu
sebeple de yabanci dil 6gretiminin istenen diizeyde gergeklestirilemedigi vurgulan-
mustir. Bu problemin yetkili merciler tarafindan ivedilikle ¢6ziilmesini 6neren 6gret-
menler aksi halde uzaktan egitimin basarisiz olacaginm altim gizmistir. O17 ‘Biitiin
dgrencilere firsat esitligi verilmelidir. Bu sekilde egitim cok zor.”, O59 ‘Her cocugun kendi
bilgisayari, internet baglantist olmast sart. Aksi durumda ortak kullanim problem oluyor.”,
067 *Yiiz yiize egitim icin gerekli sartlar saglanmali, saglanmiyorsa uzaktan egitim igin ge-
rekli tiim sartlarin tiim 6Zrencilere esit bir sekilde saglanmas: gereklidir.” diyerek uzaktan
egitimle yabanci dil 6gretiminin etkili bir sekilde stirdiirtilebilmesi i¢in 6grencilerin
esit imkanlara sahip olmasinin gerekliligini vurgulamistir. Ote yandan, 6gretmenle-
rin %10,86’s1 (10) ders saatlerinin artirilmasini 6nerirken, diger %10,86’s1 daha esnek
bir program hazirlanmasini 6nermistir. 30 dakikalik canli ders saatlerinin yeterli ol-
madigini belirten O39 ‘30 dakika canli ders siiresi hi yeterli degil. Ders siireleri artirilirsa
kat kat daha verimli olacaktir.” yéniinde goriis belirtmistir. Ote yandan O33 ‘Gramere
dayalr degil de giinliik dilde isimizi gorecek daha esnek program hazirlanmasini onerebi-
lirim.” seklinde beyanda bulunarak bu siiregte 6gretim programinin esnetilmesini
Onermistir.

Katilimc1 6gretmenlerin %29,347i (27) 6gretim materyallerinin ¢evrimigi 6gren-
me 6gretme ortamlarina uygun bir sekilde hazirlanarak artirilmas: hususunda 6ne-
ride bulunmustur. Uzaktan egitimle siirdiiriilen yabanci dil 6gretiminin amacina
ulasabilmesi icin etkilesimli, uzaktan egitime uygun, d6grencilerin kolaylikla ulasa-
bilecegi, temel yabanci dil becerilerini kazandirmaya yonelik materyallerin hazir-
lanmasinin ¢ok dnemli oldugunun alt1 gizilmistir. O9 ‘Dersler girsel ve isitsel agirlikh
olmali. Bu sebeple gorsel materyallerin, dinleme ve konusma aktivitelerinin hazirlanmasi
acil ihtiyacimiz.’, O18 ‘lvedilikle uzaktan egitime yonelik kitap, pdf, sunu vb. materyaller
gelistirilmeli.’, O36 ‘Etkilesimli materyal kullanmanin dersi daha verimli hale getirecegini
diistiniiyorum, bu sebeple bu tarz materyallerin artirilmasini oneriyorum.” diyerek siirecin
etkili bir sekilde isleyebilmesi i¢in ¢evrimici 6grenme ortamlarina uygun etkilesimli,
yabanci dil becerilerine kazandirmaya yonelik 6gretim materyallerinin artirilmasi-
nin gerekliligini vurgulamistir.

Ogretmenlerin %10,86’s1 (10) siirecin iyilestirilmesi adina meslektaglarina yéne-
lik 6neriler gelistirirken, %5,43'ti (5) 6grencilere yonelik onerilerde bulunmustur.
Bes katilime1 6gretmen, siirecten istenen verimin alinmasi adina 6grencilerin iste-
yerek derse katilmasi gerekliligi tizerinde durmustur. O1 ‘Herkesin ozellikle dil egiti-
minde derse hazir gelmesinin ¢ok verimli olacagint diigiiniiyorum. Bu sebeple 6grencilerin
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motive olmusg bir sekilde isteyerek gerekli hazirliklar yaparak derse katilmasini oneriyorum.”
seklinde bir 6neride bulunarak 6grenci motivasyonunun uzaktan egitimle yabanci
dil gretiminin etkililigini artiracaginin altin1 gizmistir. Ote yandan, meslektaslarina
onerilerde bulunan 6gretmenlerin %30,0'1 6gretmenlerin bu siiregte 6grencilerine
rehber olmas: gerektigi, %20,0'1 bir ¢izelge hazirlanarak 6grenci takibi yapilmasi,
%50,01 ise Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan hazirlanan uzaktan egitim hizmet igi
egitimlerine katilarak stire¢ hakkinda bilgilenmeleri ve stirece hizlica uyum sagla-
malar1 hususunda 6nerilerde bulunmustur.

Uzaktan egitim siirecinde dgretmenlerin en biiyiik problemi olan Internet bag-
lant1 sorunlarina iliskin Onerilerde bulunan &gretmenler toplam katilimcilarin
%8,69'unu (8) olusturmaktadir. Bu konuda O64 ‘Uzaktan eitim platformu olan EBA
altyapist gelistirilmelidir.’, O89 ise ‘Internet altyapilar: gelistirilmelidir.” seklinde 6neri-
lerde bulunmuslar, siirecin iyilestirilmesi hususunda bu problemin diizeltilmesinin
etkili olacagini diisiindiiklerini ifade etmislerdir.

Ogrencilerin derse katilimlarinin istenen diizeyle olmadigini, 6grenmenin ger-
ceklesip gergeklesmedigini uzaktan egitimle anlayamadiklarini ifade eden 5 (%5,43)
O0gretmen, siirece yonelik bazi yaptirimlarin ve kati kurallarin getirilmesi gerektigini
dnermistir. 076 ‘Ogrenci katilimz, takibi ve basarist agisindan tamamen baglayici ve zorun-
lu kilacak tedbirler alinmali ki hedefe ulasilabilsin.” 6nerisinde bulunarak bazi zorlayict
durumlarin 6grencilerin motivasyonunu ve katilimini artirdigini, boylelikle istenen
diizeyde uzaktan egitimle yabanci dil 6gretiminin gerceklestirilebilecegini ifade et-
mistir.

Tartisma-Sonug

Tiim diinyay1 derinden sarsan ve ekonomi, saglik, politika gibi alanlarda denge-
leri yerinden oynatan Koronaviriis salgini, egitim alaninda da kiiresel degisiklikleri
mecbur kilmistir. Solunum yoluyla hizla yayilan bu salgin, insan temasinin yogun
oldugu kurumlara bazi kisitlamalar getirmistir. Uscher-Pines (2018) yaptiklar1 bir
calismada, salgin durumlarinda okullarin ivedilikle kapatilmasinin salginin seyrini
degistirdigini ve azalttigini saptamistir. Koronaviriis salgininin da yayilmasini énle-
mek amaciyla okullarin faaliyetleri bir stireligine durdurulmus ve uzaktan egitimle
egitim ogretim devam ettirilmistir. Yapilan ¢alisma kapsaminda, yabanc1 dil 6gret-
menlerinin uzaktan egitimle yabanci dil 6gretimi siirecinde problemler yasadig: an-
lagilmistir.

Arastirmanin sonucunda, arastirmaya katilan yabanci dil 6gretmenlerinin canli
derslere baglanirken, Internet ve baglanti sorunlariyla karsilastiklari, uzaktan egi-
timin yirttildigi EBA platformunda sik sik yogunluk olusmasindan o6tiirti dersi
baslatamadiklar1 anlagilmistir. Benzer sekilde, Bayburtlu (2020) pandemi stirecinde
uzaktan egitimle verilen Tiirkge egitimi ile ilgili 6gretmenlerin goriislerine bagvur-
mus, 6gretmenlerin baglant1 sorunlarindan, EBA sisteminde yogunluk olusmasin-
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dan dolay: yavaslamasindan yakindiklari sonucuna ulasmistir. Bu durum, Kiilekgi
Akyavuz ve Cakin’in (2020) arastirma bulgulariyla da paralellik gostermektedir.
Kilekci Akyavuz ve Cakin (2020), calismasinda salgin siirecinde egitim hususunda
okul yoneticilerinin goriislerine bagvurmus, bu stiregte en ¢ok baglant: sorunlarinin
problem oldugunu saptamistir. Basaran vd. (2020) ve Karakus vd.'nin (2020) de ¢a-
lismalarinda da bu stiregte teknik sorunlarin uzaktan egitim stirecini sekteye ugrat-
t181 sonucuna ulagsmasi calismanin bulgularini destekler niteliktedir. Ders ncesinde
ve esnasinda yasanan baglant1 kopukluklari, teknik aksakliklar, ses ve goriintiiniin
gitmesi salgin doneminde uzaktan egitim stirecinde 6gretmenlerin en sik karsilasti-
g1 problemler olmustur.

Yabanci dil 6gretmenlerinin pandemi siirecinde uzaktan egitimle verilen yabanci
dil 6gretiminde en sik karsilastig1 problemin dgrencilere yonelik oldugu sonucuna
varilmistir. Uzaktan egitim yoluyla yabanci dil 6gretiminin yiiz yiize egitim ile kar-
silastirilmas1 amaciyla yapilan arastirmalar uzaktan egitim 6grencisinin motivasyonu
yiiksek oldugunda daha basarili oldugunu gostermistir (Adiyaman, 2002). Ancak, 6g-
rencilerin ekonomik sartlarinin farkli olmasi, benzer imkanlara sahip olamayis1 6g-
renci motivasyonunu diisiirmektedir. Bu durum, uzaktan egitimle verilen yabanci dil
egitiminin basarisin1 olumsuz anlamda etkilemektedir. C)grencilerin esit imkanlara
sahip olmadigini belirten 6gretmenlerin, her 6grencinin uzaktan egitimin devam
ettirildigi bilgisayar, tablet vb. araclarinin olmayisinin yabanci dil 6gretiminin kar-
sisinda en biiyiik engel oldugunu diistindiikleri anlasilmistir. Pandemi déneminde
okullarin kapanmasiyla, egitim 6gretim Zoom, Skype (Chick vd., 2020), EBA gibi
platformlardan bilgisayar, tablet, akilli telefonlar (Mulenga ve Marban, 2020) araci-
Iigryla yiiriitiilmektedir. Ancak, her 6grencinin ayni gelir diizeyine sahip olmamasi
uzaktan egitimin siirdiirilmesinin éniinde en biiyiik engeldir. Teknolojik arag ve In-
rum birakmaktadir. Kandemir (2014), uzaktan egitim siirecinde dgrencilerin maddi
imkansizliklar nedeniyle teknolojik arag eksikliklerinin giderilmesi gerektigini 6nemle
vurgulamistir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde, pandemi déneminde uzaktan egi-
tim veren 6gretmen ve dgrenci goriislerinin benzer problemler {izerine odaklandig:
goriilmektedir. Sintema (2020), 6grencilerin e-6grenme kaynaklarmin eksikliginden
derslere katilimimin ¢ok az oldugunu rapor etmis, Bakioglu ve Cevik (2020) de benzer
sonuglara ulagmistir. Ote yandan, Sonmez, Yildirim ve Cetinkaya (2020)'nin bulgular
da arastirmanin bulgularimi destekler niteliktedir.

Yabanci dil 6gretmenleri yabanci dil becerilerinin uzaktan egitimle kazandirilama-
yacagm diistinmektedirler. Giiven ve Bal (2000), cocuklarin dili modelleri dinleyerek,
onlari taklit ederek, dinlediklerini, duygu ve diistincelerini paylasarak 6grendiklerini
savunur. Yasanan teknik aksakliklar, aniden giden sesler, goriintiiler, yasanan internet
ve elektrik kesintileri, imkan esitsizlikleri dil 6gretiminde olmazsa olmaz olan model-
lemeyi engellemektedir. Ogretmen ve dgrenciler istenilen diizeyde etkilesim kurama-
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makta, dort temel beceri kazandirilamamaktadir. Eroglu ve Kalayci (2020) ytirtittigi
bir ¢alismada &grencilerin yabanci dil dersini yiiz ytize almak istedikleri sonucuna
ulasmistir. Bu durum, 6gretmenlerin goriisleriyle ortiismektedir. Brown (2002)’a gore,
dil 6gretiminde telaffuz ¢ok dnemlidir ve telaffuz taklit yoluyla edinilir. Ancak, kati-
Iimc1 6gretmenler uzaktan egitimle yabanci dil 6gretiminde telaffuz konusunda bii-
ylik problem yasadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenler, 6grencilerin telaffuzlarmi du-
yamadigimdan ve kendilerinin de anlagilamadigimdan yakinmislardir. Ozetle, yabanci
dil 6gretmenlerinin uzaktan egitimle yabanci dil 6gretimini desteklemedikleri anlasil-
mustir. Alanyazin tarandiginda, ¢evrimigi ortamlarda 6grenme-6gretme stirecinde en
¢ok zorluk yasanan disiplinlerden birisinin yabanci dil egitimi olmasi (Hurd, 2006) bu
sonucu destekler niteliktedir.

Katilimc1 6gretmenlerin yasadiklar: bir diger problem de siirecten herhangi bir
doniit alamamalaridir. Bir dili bilmek, o dilde okuma yapabilmek, dinledigini anla-
yabilmek, yazabilmek ve konusabilmek demektir. Dinleme becerisi, sesleri ayirt ede-
bilme, sozciikleri algilama, sozciiklere anlam yiikleyebilmeyi kapsarken, konusma
becerisi iletisim kurabilmeyi ifade eder. Yazma becerisi, o dilin s6zciiklerini anlamli ve
etkili bir sekilde yazi dilinde kullanabilme iken okuma ise metinden anlam ¢ikarabil-
meyi ifade eder (Hurd, 2006). Bu becerilerin kazanilabilmesi i¢in 6greten ile 6grenenin
siki bir iletisim kurmasi gereklidir. C)grenen stirece ne kadar ¢ok ve aktif katilirsa bu
becerileri o kadar iyi edinecektir. Ote yandan bu katilim ile birlikte eksik yanlar1 da
ortaya cikacak, 6greten tarafindan gerekli 6nlemler almacak ve diizeltmeler icin ¢aba
sarf edilecektir. Ancak, 6gretmenler herhangi bir yaptirnm uygulanmadig icin 6g-
rencilerin keyfi derse katilmadiklarini, verdikleri 6devin takibini yapamadiklarini,
kimin neyi ne kadar 6grendiginin anlasilamadigini diisiinmektedirler. Bu noktada,
derse katilmayan, 6dev gondermeyen dgrencilere bir yaptirim uygulanmasini, bu-
nun dgrenci katilimini ve verimliligi artiracagini savunmuslardir. Bu bulgular, Bay-
burtlu'nun (2020) bulgulariyla értiismektedir. Katilimc1 6gretmenlerin genel goriisii
siirece yonelik kurallarin koyulmasi ve yaptirim uygulanmasidar.

Yabanci dil 6gretmenlerinin siirece yonelik onerileri, 6grencilerin imkan esit-
sizliginin giderilmesi noktasinda yogunlagmistir. Ogrencilere bilgisayar, tablet vb.
destegi saglanmasini 6neren katilimei 6gretmenler, 6grencilerin derslere katiliminin
artirllmasi adina gerekli adimlarm atilmasi gerektigini vurgulamiglardir. Ote yan-
dan, baglant1 sorunlarinin ivedilikle ¢6ziilmesini, internet ve EBA altyapisinin gelis-
tirilmesini 6nermiglerdir. Ogretmenlerin cogunlugu yabanci dil 6gretimine uygun
¢evrimici 6grenme ortamlarina gore hazirlanmis etkilesimli 6gretim materyallerinin
gelistirilmesi tizerinde durmustur. Gorsel ve isitsel materyallerin agirlikli olarak
kullanildig1 derslerin islenmesini 6nermislerdir.

Sonug olarak, alanyazin tarandiginda, iilkemizde 6gretmenlerin uzaktan egiti-
me iliskin benzer problemlere ve ¢6ziim 6nerilerine sahip olduklar1 anlasilmaktadir.
Genel olarak, yabanci dil 6gretmenlerinin teknik alt yap1 sorunlarindan, 6grencile-
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rin imkan esitsizliginden, stiregten herhangi bir dontit alamamalarindan yakindik-
lar1 sonucuna varilmistir. Yabanci dil 6gretmenlerinin, ders saatlerinin artirilmasi,
stirece yonelik bazi yaptirimlarin uygulanmasi, gerekli materyal desteginin saglan-
mast, teknik sorunlara biitge ayrilmasi gibi 6nerilerde bulunduklar: anlasilmistir.
Pandemi déneminde yabanci dil 6gretiminin yabanci dil 6gretmenlerinin goziinden
degerlendirilmesinin alanyazinda bir boslugu dolduracag: ve yetkililere siireg ile
ilgili bilgi verecegi diistintilmektedir.

Oneriler

Bu calismada, yabanci dil 6gretmenlerinin Koronaviriis pandemisi déneminde
uzaktan egitimle verdikleri yabanci dil 6gretimine iliskin yasadiklari problemler ve
¢ozlim Onerileri goriisme formu araciligiyla belirlenmeye calisiimistir. Gelecek za-
manda yapilacak ¢alismalarda farkli veri toplama araglar: ve yontemler kullanilabilir.
Ayrica bu ¢alisma 6gretmenlerin goziinden siirecin degerlendirilmesini icermektedir.
Ogrencilerin goriiglerine bagvurulan benzer calismalar yapilabilir. Bu galisma sadece
yabanci dil 6gretmenlerinin goriisleri tizerinden ytirtitiilmiistiir. Gelecek ¢alismalarda
farkli branglar bazinda 6gretmen goriislerine bagvurulmas: 6nerilebilir. Aragtirmanin
sonucunda, yabanci dil 6gretmenlerinin ders saatlerinin yetersizliginden yakindig:
anlasilmistir. Bu kapsamda yabanci dil ders saatleri arttirilabilir. Her 6grencinin ayni
sartlara sahip olamayist, bilgisayar, tablet eksikligi yabanci dil 6grenimini sekteye ug-
ratmaktadir. Yetkililer bu sorunun ¢6ziimii i¢in ayri bir biitge ayirabilir. Yabanc dil
o6greniminde materyal desteginin 6nemli oldugu anlasilmistir. Uzaktan egitim platfor-
muna uygun materyal destegi saglanmasi 6nerilebilir. Bu stiregte herhangi bir yapti-
rim uygulanmamasinin, 6grencilerin keyfi devamsizlik yapmasina, 6devlere gereken
o6nemin verilmemesine yol actig1 saptanmistir. Bu konularda 6grencilere not verimi,
performans degerlendirme gibi yaptirimlar uygulanabilir. Yapilan ¢alismanin sonu-
cunda, bazi 6gretmenlerin siirece adapte olamadig1, uzaktan egitim platformlar:t husu-
sunda kendilerini yetersiz gordiikleri ve hizmetici egitimler diizenlenmesini istedikle-
ri anlasilmistir. Bu baglamda, 6gretmenlere siirece adapte olmalarini saglayacak kurs
ve egitimler verilmesi onerilebilir.
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