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Bu c¢alismanmn amaci, yurt disinda yabanct dil olarak Tiirkce ogretilirken yasanan
sorunlart tespit etmek ve bunlara ¢oziim onerileri sunmaktr. Calismada, nitel arastirma
desenlerinden olgu bilim deseninden yararlanilmistir. Arastirmada éne ¢ikan sorunlarin ‘tek
kendi dillerinde olmayan sesleri seslendirmede yasadiklar: zorluga bagl sorunlar’, ‘sesli
okuma siirecinde telaffuz, vurgu, tonlama hatalari, ders kitabi haricinde okuma metni
bulunmamast’, ‘yazma ozyeterliligi diisiikliigii, kaygisi, ilgisizlik, olumsuz tutum, dil bilgisi
hatalari, ‘6nceden Ogrenilen yabanci dil konularimin ya da ana dilin ileriye ket vurmasi,
ogrencilerin  olumsuz tutumu, motivasyon eksikligi, kaygi diizeyi yiiksekligi’, ‘teknoloji
yetersizligi, ders programi sorunlart’ bulundugu tespit edilmistir. Bu sorunlara yonelik ¢oziim
onerileri getirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Dinleme, konusma, okuma, yabanci dil olarak Tirkge ogretimi,
yazma

Instruction of Turkish as a Foreign Language Abroad:
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Abstract

The present study aimed to identify the problems encountered during the instruction of
Turkish as a foreign language abroad and to offer solutions for these problems. In the study,
phenomenology, a qualitative research design, was employed. In the study, it was determined
that 'the employment of a single audio recording type, audio recording, lack or inadequacy of
listening devices', 'problems associated with the difficulties that students experienced in
vocalizing alien sounds, 'pronunciation, accent, intonation errors when reading aloud, only
reading the texts available in the textbook,’ * low writing self-efficacy, writing anxiety, lack of
interest, negative attitudes’, ‘grammatical errors, the obstraction of development by
previously learned foreign language topics or the native language, negative student attitudes’,
‘lack of motivation, high anxiety levels, lack of technical and technological support, and
problems associated with the curricula’. Solutions for these problems have been suggested.
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Giris

Artan iletisim teknolojileri, sosyal medya kullanimlari, ikili iligkiler, ticaret gibi
nedenlerle birden fazla dil 6grenme gereksinimi bugiin diinyanin yadsinamaz bir
gergegidir. Dil 6gretimi, sadece dilin kurallarinin ve kelimelerinin 6gretilmesi degil
o dile iliskin kiiltiiriin, degerlerin, tarihin, sanatin tanitimini da igerir. Bu baglamda
Tirk¢enin yabanct dil olarak 6gretilmesi hususunda Yunus Emre Enstitiisii bilyiik
bir misyonu yerine getirmektedir. Diinyada 58 farkli yerde merkezi bulunan Enstitii,
merkezi bulunmayan iilkelerdeki iiniversitelerle de is birligi yapmakta ve Tiirk¢enin
ogretimini desteklemektedir. Yurt disinda gesitli iiniversitelerde bulunan Tiirk Dili
ve Edebiyati bolimleri, Tirkoloji kiirsiileri, Maarif Vakfina bagli okullar da
Tirkgenin 6gretildigi yerler arasindadir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenme istegi
¢esitli nedenlerle siirekli bir artis gostermektedir. Durmus (2013) bu artisin
nedenlerini Tirkiye’nin; Orta Dogu, Dogu Avrupa, Asya, Kafkaslar, Orta Asya,
Akdeniz, Karadeniz hatta Islam Diinyas: gibi 6nemli uluslararasi ¢aligma sahalarmm
her biri i¢in ayr1 ayri ilgi odagi olmasi; uluslararas: literatiirii fazlasiyla mesgul eden
petrol, dogalgaz ve bunlarin diinya pazarlarina ulastirilmasi; terdr, tehdit unsuru
olarak 6ne ¢ikan savaglar vb. belirli meselelerle ilgili olarak da bolgede énemli bir
ilgi odag olarak goriilmesi olarak siralamis ve dogal olarak bu ilginin, énemli
Olgtide Tiirkge Ogrenme talebi de dogurdugunu ifade etmistir. Erdem (2009) de
Tirkgenin, diinyanin farkli cografyalarinda iki yiiz elli milyona yakin insanin
kullandig1 yaygimn bir dil oldugunu, ayrica diinyada en ¢ok konusulan yedi dilin
(digerleri Cince, Hintge, Ispanyolca, Ingilizce, Fransizca ve Rusca) arasinda yer
aldigini belirtmis ve bu denli yaygin olarak kullanilan bir dilin, yabancilar tarafindan
ogrenilmek istenmesinin dogal olduguna dikkat ¢ekmistir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretilmesi siirecinde yasanan sorunlarin tespit
edilmesi ile ilgili 6nceki calismalar baslica iki konuya odaklanmis durumdadir.
Birgcok c¢aligma, Tirkiye’de Tiirkgenin yabancilara o6gretiminde karsilasilan
sorunlara yonelik sorunlart incelerken bazi calismalar da bir iilkede yasanan
sorunlarin tespitine yonelik gergeklestirilmistir. Acik (2008) Ankara, Gazi ve Ege
Universiteleri Tiirkce Ogretim Merkezlerinde Tiirkge 6grenen 100 &grenciye anket
uygulamak ve sonrasinda anket bulgularini desteklemek icin birebir goriismeler
yapmak suretiyle sorunlar1 tespit etmistir. Candas Karababa (2009) yabancilara
Tiirkge 6gretimi veren {iniversitelere bagl iki ve MEB’ e bagl 6zel bir dil okulunda
Tiirkiye’de 6gretim veren ogretim elemanlarindan 18 &gretim elemani ile goriisme
gergeklestirmis ve Tiirkgenin yabanci dil olarak &gretilmesinde yasanan giigliikleri
tespit etmistir. Maden ve Iscan (2011) yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi amag ve
sorunlarint Hindistan 6rnegi ile belirlemeye ¢alistiklar1 arastirmalarinda Hindistan
Jawarhalal Nehru Universitesinde Tiirk¢e 6grenen dgrencilerden yar1 yapilandirilmis
form aracilif1 ile veri toplamislar ve neticesinde “katilimcilarin Tiirkceyi 6grenme
amaglar1 arasinda bir meslek sahibi olma, Tiirk tarihini, kiiltiiriinii ve medeniyetini
merak ve tanima, ¢ok dilli olma, Tiirkiye’yi tanima ve ziyaret etmenin o6ncelikli
oldugu belirlenmis buna ek olarak, katilimcilarin Tiirk¢e Ogrenirken daha g¢ok
gramer alaninda, konusma ve kelime hazinesi eksikligi alanlarinda sorun yasadiklar1
sonucuna ulagmislardir. Durmusg (2013) Tiirk¢enin yabancilara 6gretilmesi siirecinde
karsilasilan sorunlar ve bu sorunlarin ¢dzliim 6nerilerine dair ilgili literatiirde ortaya
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konulan g¢aligmalari taramig ve Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi uygulamalari
yoluyla elde ettigi deneyimleri ile gézlemlerinden yararlanarak bir ¢aligma ortaya
koymustur. Caligmada, sorunlari 12 maddede toplayarak bunlara yonelik ¢oziim
onerilerini sunmustur. Okur ve Onuk (2013) calismalarinda iilkemizde yabancilara
Tirkce 6gretiminde yasanan sorunlari degerlendirmislerdir. Yager (2017) Belarus’ta
Tirkcenin Ogretiminde karsilasilan sorunlari tespit ederek ¢6ziim Onerilerinde
bulunmustur. Benzer sekilde ayr1 ayri iilkelerde karsilasilan sorunlarin tespitine ve
¢oziim Onerilerine iligkin ¢esitli arastirmalar (Basutku, Kaya & Tomak, 2016;
Ozdemir, Rusid, Cevik, Yerlikaya & Ali, 2016; Ipek, 2016; Sevindik, Okur &
Curtomer, 2016, Giirler, Tiirkyilmaz, Tirkyilmaz & Tamkog, 2016; Karazeybek,
2016; Salduz & Akbulut, 2016; Yériisiin, Kardas & Erdogan, 2016; Ibragic, 2017)
bulunmaktadir.

Tiirk¢e 6grenme istegi, Tiirkiye'nin stratejik 6nemine binaen artmakta ve buna
paralel olarak son yillarda gelisen Tiirk dizi sektorii de artan talebe biiyiik katki
sunmaktadir. Boylu ve Basar (2015) iran’da yapmis olduklar1 caligmalarinda
ogrencilerin dil 6grenme siirecinde dizi/filmlerin faydalarinin bilincinde olduklari ve
sadece televizyon izleyerek Bl, B2 ve C1 kuruna kayit yaptirdiklarini, buna ek
olarak ogrencilerin %92,72’sinin Tirk kanallarini izlemenin Tiirkge dinleme ve
konugma becerisi iizerinde olumlu etkisinin oldugunu diisiindiiklerini, 6grencilerin
%50,10’unun da Tiirkce Ogrenmek icin Tirk kanallarmi izledigini ortaya
koymuslardir.

Tiirkge 6grenme talebinde bulunan dgrencilere ¢agdas egitim yaklagim, yontem
ve teknikleri baglaminda 6grenen &zelligi gercegini 6n planda tutarak egitim
vermek, egitimde hedeflenen basariya ulasabilmek i¢in son derece dnemlidir. Bu
stirecte basarili olabilmenin anahtari, sorunlarin tespit edilmesi ve bunlara yonelik
cesitli oneriler getirilebilmesidir. Tiirk¢e dgretiminde yasanan sorunlari tespit etme
hususunda var olan c¢aligmalarin, Oncelikle Tirkiye’de Tirkge &gretiminde
karsilasilan sorunlara yonelik oldugu, yurtdisinda yapilan ¢alismalarin da ayri ayri
iilkelere iliskin oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda, ilgili literatiirde farkli
iilkelerde Tiirkgenin &gretiminde yasanan ortak sorunlarm tespitine yonelik bir
calismaya rastlanilmadigindan bu c¢alisma, alandaki énemli bir boslugu doldurmaya
hizmet edebilecektir. Yurt diginda Tiirkge 6gretimi sahasinda farkl iilkelerde gorev
yapan Ogretim elemanlarindan elde edilen nitel veriler, alandaki sorunlari ayrintili
olarak tespit edebilme ve bunlara ¢6ziim Onerileri getirebilme imkani saglar.
Nitekim Demirel (1993) yabanci dil 6gretimi uygulamalarinin basarisinin; temel
aliman ilkeler ve yontemlerin sinif igindeki kullanim kosullarina bagl oldugunu;
temel ilkelerin; dil ve egitim bilimcilerin ¢esitli arastirmalar sonucu ulastiklar:
bulgulara gore olusturulmus bir dizi énermeden olustugunu ifade etmektedir. Yurt
disinda Tirkgenin Ogretiminde yasanan sorunlarin ve bunlara yonelik ¢oziim
onerilerinin birebir &gretimi gerceklestiren Ogretim elemanlar1 aracilifi ile tespit
edilmesi, Demirel (1993) tarafindan ifade edilen bir dizi nermenin ortaya ¢ikmasina
hizmet edebilecek ve bdylece Tirk¢enin Ogretimi uygulamalarina katki
sunabilecektir. Calismada ortaya konulacak sorunlar ve ¢Oziim onerileri ile yurt
disinda Tiirk¢e 6gretimi silirecine bir ayna tutulmus olacaktir. Sorunlarin ayrintili bir
sekilde tespit edilmesi ve getirilen onerilerin degerlendirilmesiyle birlikte 6greticiler
Ogretimlerini tasarlayabilir, aragtirmacilar bunlar iizerinde c¢alisabilir, yoneticiler,
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program yapimcilari ile kitap yazarlar1 bu sorunlar ve ¢oziim 6nerileri dogrultusunda
girisimde bulunabilirler. Bu girisimler de dil basarisina giden yolun anahtar1 olarak
goriilebilir. Bu bilgiler 1s18inda arastirmanin amaci ve bu amag¢ dogrultusunda
belirlenen sorular asagida sunulmustur:

Calismanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, yurt disinda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretilirken karsilagilan
sorunlar1 tespit etmek, bu sorunlara ¢oziim onerileri sunmaktir. Bu temel amag
dogrultusunda asagidaki sorularin yanitlar1 aranmastir:

1. Tirkcenin yabanci dil olarak yurt disinda 6gretiminde dinleme, konusma,
okuma, yazma egitimi ve dil bilgisi 6gretimine yonelik sorunlar nelerdir?

2. Tirkgenin yabanct dil olarak yurt disinda dgretiminde dinleme, konusma,
okuma, yazma egitimi ve dil bilgisi 6gretimindeki sorunlara yonelik ¢6ziim
onerileri nelerdir?

3. Tirkgenin yabanct dil olarak yurt disinda 6gretiminde, ¢alisilan
tiniversitelerin uygulamalarina bagli sorunlar nelerdir?

4. Tirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda 6gretiminde, iiniversitelerin
uygulamalarina bagli sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

Yontem
Arastirma Deseni

Calismada nitel aragtirma desenleri arasinda bulunan olgu bilim deseninden
yararlanilmistir. Cropley’ye gore olgubilim (phenomelogy) calismalar1 farkinda
oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara
odaklanmaktadir. Olgubilim aragtirmalarinda veri kaynaklari, arastirmanin
odaklandig1 olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek veya yansitabilecek
bireyler ya da gruplardir (Aktaran Yildinm & Simgek, 2005). Bu ¢alisma igin
olgubilim deseninden yararlanma gerekgesi, yurt disinda Tiirkge dgretimi siirecinde
yasanan sorunlari ve bu sorunlara bagli ¢dziim onerilerini derinlemesine ve ayrintil
bir sekilde bizzat bu isi yapan 6gretim elemanlar1 araciligi ile ortaya koyabilme
amacidir.

Aragtirma igin gerekli etik kurul izni, Aydin Adnan Menderes Universitesi
Egitim Arastirmalart Etik Kurulundan 06.10.2020 tarihli ve 84982664-050.01.04
sayili yazi ile alinmistir.

Calisma Grubu

Tablo 1.
Arastirmamn Katilimcilarina Ait Bilgiler

Kag Yildir . o
. . R o . Mezun Olunan  Ogrencilerinin
Gorevi Gorev Yeri  Yast  Cinsiyeti Tiirkge

. . Bolim yas grubu
Ogretiyor
.. L Tiirk Dili ve
0O.1. Okutman Hindistan 29 Erkek 4 . 18-30
Edebiyat1
0.2. Dr. Ogr. Cezayir 46 Kadin 5 Tiirk Dili ve 18-25
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Gorevlisi Edebiyat1
R Ogretim . Tiirk Dili ve
0.3. . Pakistan 46 Kadin 10 ] 17-46
Gorevlisi Edebiyat1
i Ogretim Tiirk Dili ve
0.4 o Rusya 39 Kadin 5 . 18-27
Uyesi Edebiyat1
-- e Tiirk Dili ve
0.5 Okutman Filistin 26 Kadin 4 . 13-65
Edebiyat1
.. . Tirk Dili ve
0.6 Okutman Cezayir 37 Kadin 10 . 18-23
Edebiyat1
Cagdas Turk
0.7 Okutman Urdiin 27 Erkek 2 Lehgeleri ve 18-22
Edebiyatlar
N Lo Tirk Dili ve
0.8 Okutman Hindistan 33 Kadin 10 . 17-25
Edebiyati
R Ogretim o Tiirk Dili ve
0.9 N Hindistan 45 Erkek 1 ] 18-22
Uyesi Edebiyat1
; Opretim Bosna- . o
0.10 o 35 Erkek 7 Tiirkge Egitimi 18-22
Uyesi Hersek
; Opretim . Tiirk Dili ve
0.11 e Cezayir 48 Erkek 5 ) 18-30
Uyesi Edebiyat1
. Opretim . Tiirk Dili ve
0.12 T Etiyopya 50 Erkek 10 . 18-24
Gorevlisi Edebiyat1
i Ogretim R Tiirk Dili ve
0.13 T Liibnan 33 Kadin 3 . 18-55
Gorevlisi Edebiyat1
i Ogretim . B o 18-21
0.14 T Cezayir 31 Erkek 9 Tirkge Egitimi
Gorevlisi
i Ogretim . Tiirk Dili ve
0.15 R Pakistan 40 Kadin 11 . 18-55
Uyesi Edebiyat1
i Ogretim . . .
0.16 o Iran 31 Erkek 8 Tirkge Egitimi 17-26
Uyesi
. Opretim Simf
0.17 R Makedonya 38 Kadin 2 .. . 19-25
Uyesi Ogretmenligi
. Opretim Tiirk Dili ve
0.18 o Sudan 35 Erkek 7 . 20-25
Gorevlisi Edebiyat1

Aragtirmanin ¢alisma grubunda Tablo 1°de de goriildiigii gibi 13 Tirk Dili ve
Edebiyat1 Boliimii, 3 Tirk¢e Egitimi, 1 Sinif Egitimi ile 1 Cagdas Tiirk Lehgeleri ve
Edebiyatlar1 mezunu bulunmaktadir. Hindistan’da gorev yapan 3, Pakistan’da 2,
Cezayir’de 4, iran, Makedonya, Sudan, Liibnan, Etiyopya, Bosna-Hersek, Urdiin,
Filistin ve Rusya’dan birer kisi olmak lizere galisma grubunda toplam 12 degisik
ilkede gorev yapan 9 kadin 9 erkek olmak {tizere 18 Tirkce Ogreticisinin
diislincesine bagvurulmustur.

Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri, arastirmaci tarafindan ilgili literatiiriin taranmasi sonrasi
hazirlanan yar1 yapilandirilmig gériisme formu ile elde edilmistir. Formda yer alan
sorular hazirlanirken sorularin anlagilabilir, konuyu detaylar1 ve derinligi ile ortaya
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koyabilecek agik uglu sorular olmasina, yabanci dil egitimindeki tiim becerileri
kapsamasina, bu becerilerin dilde edinim sirasma goére sorularin mantiksal olarak
diizenlenmesine dikkat edilmistir. Sorular hazirlandiktan sonra 6 Tiirkge egitimi
uzmaninmn goriisiine basvurulmustur. Bu uzmanlardan 4 tanesinin yurt diginda
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi tecriibesi bulunmakta, bir tanesi Tiirkce Ogretimi
Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirliigli yapmakta, bir tanesi de Tiirk¢e egitimi
alaninda Dr. Ogretim Uyesi olarak gérev yapmakta ve ilgili alanda ¢alismalarda
bulunmaktadir. Gorlisme formuna son sekli uzmanlardan gelen Oneriler
dogrultusunda verilmistir. Baglangigta alti ana bolim (dort temel dil becerisi, dil
bilgisi ve yurt diginda ¢alisilan kuruma bagli sorunlar, ¢dziimler) ve bunlardan ilk
besine bagl alt bagliklar sorusu seklinde belirlenen formda, altinci soru tek baslik
olarak diizenlenmisken bu diizenleme uzman goriisleri sonrasinda altinci soruya
eklenen alt baslik sorulart ile yeniden diizenlenmis, dil kullanimi diizeltmeleri (dil
bilgisi egitimi yerine Ogretimi yazilmasi oOnerisi gibi) dikkate almmistir. Son
diizenleme sonrasinda, katilimec1 grubunda yer almayan bir egitimci ile pilot ¢alisma
yapilarak sorularin anlasilabilirligi test edilmistir.

Punch (2005) goriismenin, temelde soru sorma ve yanit alma ile ilgili oldugunu,
goriismenin en ¢ok bilinen tlrliniin bireysel, yiiz ylize soz aligverisi seklinde
yapildigmi fakat yliz yiize grup goriismesi, posta yoluyla, kendi basina yanitlanan
soru formu veya telefon goriismesi seklinde de olabildigini ifade etmektedir. Bu
baglamda hazirlanan goriisme formlari, yurt disinda yabanci dil olarak Tiirkce
ogreten Ogretim elemanlarina elektronik posta yolu ile gonderilmis ve dgreticiler
sorular1 goniilliiliik esasina dayali olarak ayrmtili olarak yazarak cevaplamislar ve
akabinde aragtirmaciya yanitlanmis formu yine elektronik posta ile gondermislerdir.

Verilerin Analizi

Formlardan elde edilen nitel veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Yildirim ve
Simsek (2005) igerik analizinde, birbirine benzeyen verilerin belirli kavramlar ve
temalar ¢ercevesinde bir araya getirilerek diizenlenerek verilerin yorumunun
yapildigini ifade etmektedir. Dil 6gretimi dort temel dil becerisinin ve dil bilgisinin
ogretimine dayandigindan temalar bu beceriler dogrultusunda olusturulmustur. Her
bir beceri alan1 ve yabanci dil olarak Tiirkge 6gretilen iiniversitelerin uygulamalari
birer tema olarak alinmis ve bu temalara bagl sorulardan elde edilen veriler analiz
edilmistir.

Gecerlilik ve Giivenilirlik

Calismada, belirlenen temalar altinda Ogretim elemanlarinin goriigleri tirnak
igerisinde dogrudan sunularak gegerlik saglanmistir. Bu goriisler sunulurken 6gretim
elemanlar1 O. 1, O. 2 seklinde kodlanmustir.

Giivenilirlik, “olaylarm farkli gozlemciler tarafindan ayni kategoriye baglanmasi
ya da aym gozlemci tarafindan farklt zamanlarda aynmi kategori ile
iligkilendirilmesidir” (Altunigik, Coskun, Bayraktaroglu & Yildirim, 2005). Bu
baglamda giivenirligi saglamak i¢in, arastirmact disinda yabanci dil olarak Tiirkge
Ogreten iki uzman tarafindan formlar ayrica analiz edilmistir. Miles ve Huberman’in
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(1994) giivenirlik formiiliine gére %70’in {izerinde goriis birligine ulasilarak analizin
giivenilir oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bulgular ve Yorum

Arastirmanin amaci, yurt diginda yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi siirecinde dort
temel dil becerisi egitimi ve dil bilgisi dgretiminde yasanan sorunlar ile ¢aligilan
iiniversitenin uygulamalarma bagli sorunlar1 tespit etmek, bunlara ¢dziim Onerileri
sunmaktir. Temel ama¢ dogrultusunda elde edilen veriler, genel temalar ekseninde
gruplandirilmis ve frekans yiizde analizleri ile birlikte alt problemlerde belirtilen sira
ile asagida sunulmustur:

Tablo 2.

Dinleme Egitiminde Karstlasilan Sorunlar

Cevaplar f %
Tek tip ses kaydi bulunmasi, ses kaydi yetersizligi 9 50
Dinleme cihaz1 yoklugu ya da yetersizligi 9 50
Dinleme kaygisi, 6zyeterlilik algis1 vb. duyussal durumlar 4 22
Dinleme metinlerinin 6grenci seviyesine uygun olmayist 3 16
Dinleme metinlerindeki konularin ilgi ¢ekici olmayis1 3 16
Dinleme metinleri ilgili kurdaki dil bilgisi yapilarina uygun degil 3 16
Dinleme kayitlarinin CD seklinde olmasi, son dénem bilgisayarlarda 3 16
CD okuyucu bulunmamasi, kayittan dinleme gii¢liigii, internet baglantist sikintist

Egitim ortaminin giiriiltiilii olmasi nedeni ile dinlemenin sekteye ugramasi 2 1
Ana dillerinden asina olmadiklari sesleri dinlemede yasanan zorluk 2 11
Dinlemeye ayrilan ders siiresi yetersizligi 2 1
Opretim gorevlisinin Tiirkceyi yoresel agiz 6zellikleri ile kullanmast 1 5

Dinleme egitimi siirecinde 6gretim elemanlari, “Tek tip ses kaydi bulunmasi, ses
kayd: yetersizligi (%50)’, ‘dinleme cihaz1 yoklugu ya da yetersizligi (%50)’,
‘dinleme kaygisi, Ozyeterlik algist vb. duyussal durumlar (%22)’, ‘dinleme
metinlerinin 6grenci seviyesine uygun olmayist (%16)’, ‘dinleme metinlerindeki
konularm ilgi ¢ekici olmayist (%16)’, dinleme metinlerinin ilgili kurdaki dil bilgisi
yapilarma uygun olmamasi (%16)’, ‘dinleme kayitlarinin CD seklinde olmasi, son
donem bilgisayarlarda CD okuyucu bulunmamasi, kayittan dinleme giicliigi,
internet baglantis1 sikintis1 (%16)’, ‘egitim ortaminin giiriiltiili olmast nedeni ile
dinlemenin sekteye ugramasi (%11)’, ‘Ggrencilerin ana dillerinde olmayan sesleri
dinlemede zorluk yasamasi (%11)’, ‘dinlemeye ayrilan ders saati siiresinin
yetersizligi (%11)’ ve ‘Ogretim gorevlisinin Tiirkgeyi yoresel agiz ozellikleri ile
kullanmasi (%5)’ gibi basliklarda sorunlar yasandigini ifade etmislerdir.

Tablo 2’de goriildigii gibi dinleme cihazi yoklugu ya da eksikligi gibi teknik
sorunlar1 gretim elemanlar1 sikhikla yasamaktadirlar. Bu sorunu O.7 “Dinleme
egitimi verebilecegim bilgisayarli bir simif mevcut degil. Farkli bir fakiiltede var
fakat o dersligi de alamadik. Kendi imkanlarimizla telefondan dinleme egitimi
vermeye calistyoruz” diyerek goriiniir kilmustir. O. 13 “Universitede TIKA’nin
destegiyle akilli tahta, projeksiyon, bilgisayar ve diger teknik araglar saglanmasina
ragmen okul yonetiminin bunlarin ¢ogunu kilitli bir yerde tutmasi nedeniyle
istedigimiz gibi kullanamadik. Kendi bilgisayarimi ve hoparloriimii her glin gotiirtip
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getirmek zorunda kaldim.” diyerek bu konuda yasanan farkli bir soruna dikkat
¢ekmistir.

Bunun yani sira 6zellikle dinleme kayitlarinin yetersiz olmasi, ¢esitliliginin az
olmasi da dile getirilen sorunlar arasindadir. Bu konuyu O. 5 “Dinleme kayitlar1 gok
yetersizdir. Sadece mevcut kurlarin ses kayitlar1 bulunuyor. Cesitlilik agisindan ve
ogrencinin kulagmnin aligmasi agisindan, ses kayitlar1 ve dinleme etkinlikleri kisitl
kalmaktadir.” seklinde belirtmistir. O. 18 de ayn1 konuyu “Dinleme egitiminde
sadece egitim setlerinin ses dosyalariyla sinirli kalmaktayiz” diyerek ifade etmistir.

Dinleme egitiminde &gretim elemanlarinin yasadigi sorunlardan bir digeri de
metinlerin seslendirilmesinin 6zellikle A diizeyinde hizli olmasi sorunudur. 0.4 bu
konuyu “Dinleme becerisinde yasadigim en biyiik sikinti kitaplarmm CD’sindeki
konusucularin ¢ok hizli konustugundan ogrencilerin pek iyi anlayamamasidir.
Ogrenciler eger metni anlamiyorlarsa dinleme kaydimi tekrar dinletiyorum. Yine
anlagilmazsa onun yerine onlarin anlayabilecegi tarzda yavas yavas kendim
okuyorum” seklinde O. 5 de yine ayn1 konuyu “ Halihazirda olan ses kayitlari
ogrencilere ¢ok hizli ve anlagilmaz gelmektedir.” seklinde dile getirmistir. Dinleme
metinlerinin seviyeye uygun hazirlanmadigr ile ilgili veriler de dikkat cekicidir. Bu
konuda O.13 “Yedi iklim setinde &grencilerin {ist seviyelerde gorecegi dil bilgisi
kurallarin1 igeren metinler ilk seviyelerde veriliyor. Bu durum o6grencinin soru
sormasina, o dil bilgisini hemen dgrenmek istemesine neden oluyor. Ornegin Al
seviyesi birinci initede tanigmalarda -sizi tanistirayim- climlesinde gegen istek
ekinin ne anlama geldigi ve kuralinin nasil kullanildigini ilk derste 6grenmek igin
1srarcl olmuslardi. Ayn1 zamanda ayni iinitede dinleme kismina alinan “Giile Giile
Sana” sarkisi ¢ok uzun olmasina ragmen 6grenilen kural ile ilgili sadece iki ciimle
icermekteydi. Dinletilen metinlerin 6grencilerin seviyesine uygun kelimelerden
olusturulmamis olmasi kaynaklar konusunda yasadigim en 6nemli sorundu. Al
seviyesinde ilk konulardan itibaren iyelik ekleri ve isim tamlamalarmi iceren
ciimleler bulunuyor. Bu durum dinleme metinlerinde de ayni sekilde devam
ettirilmekte. Ancak isim tamlamalari 5. {initede yer aliyor. Isim tamlamalari
verilmedigi i¢in tamlama seklinde gegen kelimelere anlam verilemiyor. Al
seviyesinde 5. Unitede isim-fiillerin gectigi dinleme metni bulunuyor. A2 seviyesi 1.
initede “Peronda” adli dinlemede ‘yerlestirdim’ seklinde kullanilan fiiller
bulunuyor.” diyerek konunun énemini gozler dniine sermistir.

Gerek ana dili egitimi Ogretiminde gerek de Tiirkgenin yabanci dil olarak
ogretiminde Istanbul Tiirkcesi ile konusmak, yerel agiz ozelliklerini derslerde
kullanmamak biiyiik énem arz etmektedir. O.13 “Yabancilara Tiirkge dgretimi icin
gorevlendirilen bazi hocalarm Istanbul Tiirkcesi yerine yoresel agiz 6zellikleriyle
konusmalar1 nedeniyle bazi Ogrenciler, dinlediklerini anlamadiklarin1 ifade
ediyorlardi. Sertifikasini almak isteyen bir 6grencim normalde ¢ok iyi Tiirkg¢e bildigi
hélde yine Istanbul Tiirkcesi konusmayan biriyle gériistiikkten sonra benden yardim
isteyip “Hocam o hangi dili konusuyor, ben o dili bilmiyorum. Eger siz onun
konustugu dili biliyorsaniz bana yardim eder misiniz?” demisti.” diyerek konunun
Onemini dile getirmistir.
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Tablo 3.

Dinleme Egitimindeki Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri

Cevaplar f %
Dinleme egitimi i¢in gerekli teknik cihazlar ve ses kayitlar1 saglanmali 8 44

Dinleme metinlerinin kur diizeyinde ayarlanmasi, daha yavas seslendirilmesi ve dinleme ders

saatinin artirilmasi >
Dinleme metinleri gorsel destekli videolar seklinde olmal1 3 16
Tiirk Edebiyati metinleri, giincel ilgi ¢ekici, giinliik yasama uygun 3 16
metinler seviyeye uygun olarak seslendirilmeli

Tiirk kiiltiiriinii, yasayisini, sehirlerini anlatan, tanitan diizeye 3 16
uygun gorsel ve isitsel videolar hazirlanmali

Dinleme metinleri ilgili kurdaki dil bilgisi yapilarini igerir 3 16
sekilde seviyeye gore hazirlanmalidir.

Tiirkge alt yazili filmlerden kesitler ya da ¢izgi filmler seviyeye gore s 1

hazirlanmali

Ogretim elemanlari, dinleme egitimi siirecinde yasanan sorunlara ydnelik
‘dinleme egitimi i¢in gerekli teknik cihazlar saglanmali (%44)’, ‘dinleme metinleri
kur diizeyinde ayarlanmali, daha yavas seslendirilmesi ve dinleme ders saati
artirilmali (%27)°, ‘dinleme metinleri gorsel destekli videolar seklinde olmali
(%16)’, ‘“Turk edebiyat1 metinleri, giincel ilgi c¢ekici, giinlilk yasama uygun metinler
seviyeye uygun olarak seslendirilmeli (%16)’, ‘Tirk kiiltiriini, yasayisini,
sehirlerini anlatan, tanitan diizeye uygun gorsel ve isitsel videolar hazirlanmali
(%16)’, ‘dinleme metinleri ilgili kurdaki dil bilgisi yapilarmi igerir sekilde seviyeye
gore hazirlanmali (%16)° ve ‘Tiirkce alt yazili filmlerden kesitler ya da ¢izgi filmler
seviyeye gore hazirlanmali (%11)’ énerilerini getirmiglerdir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretiminde dinleme egitiminde yasanan sorunlarin
bertaraf edilmesi igin Ogretim elemanlarmin Onerilerinin - ozellikle teknik
imkansizliklarin giderilmesi noktasinda birlestigi goriilmektedir. O. 12 bu konuda
“Yabanci dil egitimin iki yolu vardir. Ya 6grenciyi hayata gotiireceksin ya da hayati
sinifa getireceksin. Ogrenciyi, Tiirkiye’ye gotiiremedigime gére Tiirkiye’yi sinifa
getirmek gerekir. Bu da teknik destek ile miimkiindiir.” diyerek diisiincelerini dile
getirmistir.

O. 13 dinleme metinlerinin hizli seslendirilmesi sorununa yonelik ¢dziim
olabilecek ornek bir uygulamadan s6z etmistir. “Bir giin yazar Seving Cokum’dan
ogrencilerime izletmek igin bir video yollamasini rica ettim. O da beni kirmayip bir
video gonderdi. Ogrenciler bu videoyu izlediklerinde ¢ok heyecanlanip “Hocam ¢ok
giizel konusuyor. Dinledigimiz her kelimeyi anladik. Yavas ve kelimeleri ¢ok net
sOylityor.” demislerdi.” Bu veriler 1s18inda, Tirk dizilerinin tiim diinyada
bilinirliginin arttig1 giintimiizde 6zellikle taninan oyunculara bu uygulamada oldugu
gibi videolar hazirlatilmasi dinleme egitiminde yasanan sorunlarin ¢oziimiinde bir
katki olarak diigiiniilebilir.

0.4. “Once egitici, dgrencilerine kulak terbiyesi vermeli. Ogrenci dinleye
dinleye yavas yavas konusmaya baslar. Ogrenci gramere bogulmamali. Egitici, her
daim Ogrencinin merakini kamgilamali. Tabi bu durumda 6grencinin dile hem
okulda hem de okul disinda maruz kalmasi1 gerek. Tiirkiye’de bu kolaydir. Yurt
disinda ise ¢ok zordur. Ne yapacak egitici, 0grenciye onu c¢ok da bogmayacak
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odevler vermeli. Bir de yabancilar bizim dizileri ¢ok seviyorlar. Eve gittiklerinde
sevdikleri bir filmi izlemelerini ve filmi 6zetleyen bir 6dev hazirlamalarini isteyin.
Benim Alman 6grencilerim de yemeklerimizi severdi. Ben de ddev olarak onlara en
¢ok sevdiginiz yemegimiz hangisi ise onun yapilisi ile alakali bir dédev yapin
derdim.” diyerek dinleme egitimi siirecine yonelik tecriibeleri 1s18inda tavsiyelerde
bulunmustur.

Tablo 4.
Konusma Egitiminde Karsilasilan Sorunlar

Cevaplar f %
Kendi dillerinde olmayan seslerin seslendirilmesi zorlugu 16 88
(ozellikle g, g, 1, 1, u, U, 0, 0, p sesleri)

Akicr konusma yetersizligi 13 72
Ozyeterlik algist eksikligine bagli cekinme, konugma kaygist 13 72
S6z varliginin simirlt olmasi, gesitlilik/alan yoksunlugu 11 61
Kitaplarda konusma metinlerinin azlig1, giincel olmamasi, dogrudan konusmaya yonelik 50
kaynak bulunmamasi, 6gretilen dil bilgisi konusu ile iliskisinin olmamasi

Konusmaya kars1 ilgisizlik 6 33
Gramer kurallarini konusma siirecine yansitamama 4 22
Vurgu ve tonlamada yasanan zorluklar 3 16
Simniflarda 6grenci sayisimin fazlalig 2 1
Derse devam sorunu 2 11

Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda O6gretiminde konusma egitimi
stirecinde ‘6grencilerin kendi dillerinde olmayan sesleri (6zellikle g, g, 1, 1, u, i, o, 0,
p sesleri) telaffuz ederken zorlanmasi (%88)’, ‘akici konusma yetersizligi (%72)’,
‘dzyeterlik algis1 eksikligine bagli cekinme, konusma kaygisi (%72)’, ‘sdz varliginin
sinirlt olmasi, gesitlilik/alan yoksunlugu (%61)’, ‘kitaplarda konugma metinlerinin
azligi, giincel olmamasi, dogrudan konusmaya yonelik kaynak bulunmamasi,
ogretilen dil bilgisi konusu ile metnin iligkisinin olmamasi (%50)’, ‘konusmaya
kars ilgisizlik’(% 33)’, ‘gramer kurallarin1 konusma siirecine yansitamama (%22)’,
‘vurgu ve tonlamada yasanan zorluklar (%16)’, ‘smiflarda Ogrenci sayisinin
fazlahigr’ (%11)’ ve ‘derse devam sorunu (%11)’ basliklarinda sorunlarin toplandigi
goriilmektedir.

Tablo 3’e bakildiginda konusma egitimi siirecinde yasanan en biiyiik sorunun
yabanci dil olarak Tirk¢e 6grenen Ogrencilerin kendi dillerinde olmayan sesleri
seslendirmede yasadiklar1 zorluk oldugu goriilmektedir. Bu konuyu O.2. “Sesli
harflerin telaffuzunda zorluklar yasaniyor. Ozellikle 1 sesi. Daha ince okuma
temayiilii var” seklinde, O.1. “ Ogrencilerin bazi heceleri Ingilizce telaffuza gore
seslendirdikleri goriilebilmektedir. Telaffuzunda en ¢ok sorun yasanan sesler ise 1, i,
u, i, o ve 6 diir.” seklinde dile getirmistir.

Konusma egitimi siirecinde egitimin duyussal boyutunda goriilen bir diger sorun
oldukca dikkat cekicidir. Ogrencilerin 6zyeterlilik algilarinin  diisiik olmasi,
konusma kaygis1 ve korkusu yasamalari, 6grencileri konusmaktan alikoymaktadir.
0.5 “Ogrencilere genel olarak konusma etkinligi yaptirmak zor olmaktadir.
Ozellikle yasi biiyiik 6grencilerimizi sinifia konusturmakta zorluk yasamaktayim.
Yanlis konusma kaygisi, konusamama diisiincesi ve kelimeleri yanhs telaffuz etme
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endisesi ogrencileri konusma etkinligini yapmakta zorlamaktadir.” diyerek bu
duruma agiklik getirmistir.

Ogretim elemanlarmin ifade ettigi sorunlar icerisinde dikkat ¢eken bir diger konu
da akic1 konusma yetersizligidir. O.11. s6z konusu sorunu “Akicilik konusunda ¢ok
sorun var ¢iinkii kelime bilgisi yeterli olmayinca duraksiyorlar.” diyerek O. 6. ise
Osrencilerin farkli alanlara ait tevim bilgileri zayifir. Bu da konu cesitliligini ve
akict konusmayr olumsuz yonde etkilemektedir. ” diyerek ifade etmislerdir.

Tablo 5.

Konusma Egitimindeki Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri

Cevaplar f %
Konusma konulart 6grenci ilgisine gore belirlenmeli, konu ¢esitliligi saglanmali 10 55
Ders kitaplarinda konusma metinleri artirilmali, kitaplardaki konular ve etkinlikler gozden 8 a4
gegirilmeli, konugma egitimine yonelik kaynak kitaplar, 6rnek konusma videolart olmali

Tiirkge 6gretecek 6gretmenlerin se¢imi dikkatle gergeklestirilmeli, 6gretim elemanlarinin ana 4 2
dili Tiirkge olmali

Ogrenci-6gretmen iletisimi yakinlik igermeli, uygun geribildirim verilmeli 3 16
Konusma ders saatleri artirtlmali 2 1
Siniftaki 6grenci sayilari uygun sekilde olmali 2 11
Kelime 6gretimine 6nem verilmeli 2 11
Drama, tiyatro, siir etkinliklerine yer verilmeli 2 11
Ogrencilerin derse devam saglanmali 2 1
Egiticiler i¢in yonlendirici kaynak kitaplar hazirlanmali 1
Dinleme becerisi ve konusma becerisi birbirini desteklemeli 1 5

Konusma egitimi siirecinde daha etkili bir 6gretim yapilabilmesi i¢in ‘konusma
konular1 6grenci ilgisine gore belirlenmeli, konu ¢esitliligi saglanmali (%55)’, ‘ders
kitaplarinda konusma metinleri artirilmaly, kitaplardaki konular ve etkinlikler gzden
gecirilmeli, konugsma egitimine yonelik kaynak kitaplar, 6rnek konusma videolar
olmali (%44)’, ‘Tirkce dgretecek ogretmenlerin secimi dikkatle gerceklestirilmeli,
ogretim elemanlarmin ana dili Tiirk¢e olmali (%22)’, ‘6grenci-6gretmen iletigimi
yakinlik igermeli, uygun geribildirim verilmeli (%16)’, ‘konusma ders saatleri
artirilmali (%11)°, ‘smiftaki 6grenci sayilar uygun sekilde olmali (%11)°, ‘kelime
ogretimine 6nem verilmeli (%11)’, ‘drama, tiyatro, siir etkinliklerine yer verilmeli
(%11)’, ‘Ogrencilerin derse devami saglanmali (%11)’, ‘egiticiler i¢in yonlendirici
kaynak kitaplar hazirlanmali (%5)’ ve ‘dinleme becerisi ve konusma becerisi
birbirini desteklemeli (%5)’ onerileri getirilmistir.

0. 5 ve O. 6 siras1 ile dgretim elemanlarmin konusma egitimindeki sorunlara
¢Ozlim olarak en fazla mutabik olduklari1 konular1 “Her alanda oldugu gibi bu alana
iliskin ~ kaynak calismast  yapumahdir.  Ogretmenlerin  hdlihazirda — hemen
kullanabilmesi icin bir konusma kitabt ¢ikariabilir. Bunun haricinde é6grencilerin
ilgisini ¢ekecek oyunlarin ve konusma etkinliklerinin oldugu bir ¢alisma
yapilabilir.”; “Ogrencilerin ilgilerini ¢ekecek konusma konular: secilmeli ve
ogrenciye her seyden once konusmak icin motive edici ciimleler séylenmeli,
motivasyon artirici davraniglarda bulunulmalidir.” seklinde dile getirmislerdir.

O. 6 dil egitiminin dért temel dil becerisinin birbirini destekler sekilde verilmesi
gerektigini “Dogru ve akici konusmanmn gerceklesmesi igin ozellikle dinleme
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becerisinin iyi kazandirilmis olmast gerekmektedir. Kelime bilgisi de ¢ok biiyiik
onem tasimaktadir. Tarih, cografya, felsefe, fizik, miihendislik, tip, bankaculik,
mimarlik, giizel sanatlar, spor vb. bir¢ok alana ait diyaloglar simif ortamina
tasinmall, her alanda bilgi paylasiminda bulunulmalidir.” diyerek dile getirmistir.

0.2 egitimde dgretmen roliiniin mutlak dnemine deginmis ve “Bence genclik
diinyamn her yerinde aym genclik. Igneyi kendimize hesabi yaparak soyle diyorum:
Yabancilara Tiirk¢e dgreten hocalarin da segimi son derece dnemli. Sadece bilimsel
calisma yapmis ama ufkunu agamamus, teknolojiyi takip edememis hocayla da bu
isler zor. Ciinkii bu hocalarimizin da maalesef farkli bakis agilart olmadigi igin
ogrencinin de ufkunu acamiyorlar.” ifadeleriyle konusma egitiminde sorunlari
¢ozebilme yolunda énemli bir noktaya deginmistir. O.13 de “Normalde ¢ok negeli
bir erkek égrencim sinavda yanlys bir kelime kullandiktan sonra agirt heyecanlanip
aglamaya baglamisti. Bunun gibi durumlarda &grencinin rahatlamasi, sinav
kaygisim birakip konusmaya devam edebilmesi icin dgretmenin olumlu bir yaklagim
sergilemesi gerekiyor.” diyerek duyussal alanda sorunun ¢oziimii noktasinda
ogretmenin roliine parmak basmustir.

Tablo 6.
Okuma Egitiminde Kargilasilan Sorunlar

Cevaplar f %
Sesli okuma siirecinde telaffuz, vurgu, tonlama hatalar 15 83
Ders kitabi haricinde okuma metni bulunmamasi 9 50
Okuma kaygisi, motivasyon eksikligi 9 50
Seviyeye uygun okuma metni bulma sikintisi, mevcut kitaplarda yer alan metinlerin uzun 7 38
olmast, dil bilgisi konulartyla bagdasmamasi, etkinliklerin seviye lizerinde olmast

S6z varligr yetersizligi 5 27
Okudugunu anlama giicliigi, deyimler ve atasdzlerinin bulundugu metinlerin giig 3 16
anlagilmasi

Ogrenci sayisinin smiflarda fazla olmast 1
Sozliik kullanma aligkanliginin olmamasit 1 5

Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda dgretimi siirecinde okuma egitiminde;
‘sesli okuma siirecinde telaffuz, vurgu, tonlama hatalart (%83)’, ‘ders kitabi
haricinde okuma metni bulunmamasi (%50)’, ‘okuma kaygisi, motivasyon eksikligi
(%50)’, seviyeye uygun okuma metni bulma sikintisi, mevcut kitaplarda yer alan
metinlerin  uzun olmasi, metinlerin dil bilgisi konulariyla bagdasmamasi,
etkinliklerin seviye iizerinde olmast (%38)’, ‘sz varligi yetersizligi (%27)’,
‘okudugunu anlama giicliigli, deyimler ve atasdzlerinin bulundugu metinlerin giic
anlasilmast (%16)’, ‘Ggrenci sayisinin siniflarda fazla olmasi (%5)’ ve ‘sozlik
kullanma aligkanliginin olmamasi (%5)’ basliklarinda sorunlarla karsilagildig
goriilmektedir.

Okuma egitiminde metinler temel araglardandir. Egitim siirecinde uygun metin
bulma sikintisi, kitap sikintisi, metinlerin seviyenin iizerinde olabilmesi, dgretilecek
dil bilgisi konusu ile {initede verilen metin arasinda iliski bulunmayis1 gibi sorunlar
bulundugunu belirten O.13 “Ornegin A2 seviyesinde borsa ile ilgili bir metin var ki
bu metinde gecen kelimelerin ne anlama geldigini ya da borsada yapilan o
islemlerin neler oldugunu kendim bile bilmiyorum. Bunu c¢ocuklara nasil
anlatabilirim ki? Bl ve daha iist seviyelerdeki metinlerde yer alan etkinlikler
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ogrencilerin seviyelerinin ¢ok iistiinde. Ogrencinin égretmenin yardimi olmadan
bunlart yapmasinin miimkiin olmadigini diistiniiyorum.” diyerek okuma egitiminde
diizeye uygun metin ve etkinlik kullanmanm 6nemine deginmistir. O. 12 de ayni
sorunu “Ornegin, Al kitabinda mahallemizin adi Camlica Mahallesi. Cocuga
mahalleyi anlatryorum. Sonra Camlica Mahallesi nerede? Yeni Mahallede. Bu
biiyiik bir anlam karmagsast yaratiyor. Kitaplardaki tiim metinlerin bu baglamda
kontrol edilmesi gerektigini diisiiniiyorum.” seklinde dile getirmistir.

Okuma egitiminin duyussal boyutunda yer alan durumlarin da yiizde elli
oraninda sorun olarak belirtildigi goriilmektedir. O. 15 bu durumu “Okuma metnini
okurken yeterli cesarete sahip olamayabiliyorlar” seklinde; O. 1 ise “Ogrencileri
ders disi okumalara yonlendirmek ve motive etmek konusunda zorluklar
yasanmaktadir. Bunun bir¢ok sebebi olmakla birlikte en belirgini egitime ders ve
smav ge¢me agisindan yaklasmalart ve bunu diigiik puanlarla da olsa
basaracaklarim bilmeleridir.” seklinde ifade etmistir.

Tablo 7.
Okuma Egitimindeki Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri

Cevaplar f %
Ogrenci diizeyine uygun okuma kitaplari yazilmali 8 44
Program, miifredat, kitaplar gozden gegirilmeli, seviyeye uygun hale getirilmeli, kitaplar 38
yasama uygun ve islevsel olmali

Sesli okumada vurgu, tonlama ve telaffuza dikkat edilmelidir 4 22
Siniflardaki 6grenci sayilart az olmali, ders saati artirilmali 2 1
Ogretmenler dgrencilerini tesvik edecek sekilde davranmali (Uygun geribildirim, 6diil vb.) 2 1
Ogrenciler sozliik kullanma aliskanlig edinmeli, s6z varlhiklari artirilmalt 1 5
Metinler 6gretim elemanlar tarafindan temin edilmeli 1 5
Diinya masallar1 yabanci 6grencilere gore hazirlanmali 1 5
Tim dinlerde ortak olan kissalar yabanci dgrenciler igin kitaplastiriimali 1 5
Bagka iilkelerin kiiltiir ve tarih dgelerine yer veren metinler de hazirlanmali 1 5

Ogretim elemanlart; ‘68renci diizeyine uygun okuma kitaplari yazilmali (%44)’,
‘program, miifredat, kitaplar gozden gegirilmeli, seviyeye uygun hile getirilmeli,
kitaplar yagama uygun islevsel olmali (%38)’, ‘sesli okumada vurgu, tonlama ve
telaffuza dikkat edilmeli (%22)’, ‘siniflardaki dgrenci sayilar1 az olmali, ders saati
artirilmali (%11)’, ‘Ggretmenler Ogrencilerini tesvik edecek sekilde davranmali
(%11)’, ‘dgrenciler sozlik kullanma aligkanligi edinmeli, s6z varliklar1 artirilmali
(%5)’, ‘metinler Ogretim elemanlari tarafindan temin edilmeli (%5)’, ‘diinya
masallar1 yabanci 6grencilere gore hazirlanmali (%5)’, ‘tim dinlerde ortak olan
kissalar yabanci 6grenciler i¢in kitaplastiriimali (%5)’ ve ‘baska iilkelerin kiiltiir ve
tarih 6gelerine yer veren metinler hazirlanmali (%5)’ Snerilerini okuma egitimindeki
sorunlarin ¢oziimii i¢in sunmusglardir.

O. 12 kitaplarda yer alan metinlerin hazirlanmasma yonelik olarak “Kitaplarda
okuma metinlerinde oncelik sirasina dikkat edilmeli. Sonradan ogretilecek konular
one alinmis. Ozel konulart iceren metinlerden ziyade biitiin diinya vatandaslarim
ilgilendiren hususlarint oncelikle kitaplarda ele alinmasi gerekir.” Onerisinde
bulunmustur. O.15 dgretim elemanlarinin cogunlugu tarafindan ifade edilen ders
kitab1 disginda okuma kaynagi yoklugu sorununu “Seviyeye gore okuma hikayeleri
konusunda zorluk yasamaktayiz. Bunlarin temin edilmesi yararli olur.” seklinde dile
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getirmis ve bu Onerisine okuma egitimi i¢in “Telaffuz calismalarina agirlik
verilmeli, kelime dagarciklarini zenginlestirici etkinliklerde bulunulmalidir.”
oOnerisini eklemistir.

Ogretim  elemanlarmm  biiyiik ¢ogunlugu ders kitabindaki metinlerin
iyilestirilmesine, bu metinlere ek olarak &grenci diizeyine uygun okuma kitaplarinin
hazirlanmasina yonelik ¢dziim onerileri sunmuslardir. O.17 bu konuda “Kitaba
bagimli  kalmayarak metinlerin 6gretim elemam tarafindan temini yapimali.
Osrenci ilgisi tespit edilmeli (ihtiyag analizi) ilgi alanlarina yénelik metinlerin
okutulmasi ile okuma ilgisi artirilabilir. Okuma ilgisi artirildiktan sonra farkl
metinlere yénelinebilir.” demek suretiyle konuya farkli bir ¢6ziim Onerisi
getirmistir. O.18 okuma egitimine yonelik projeleri oldugunun altin1 gizerek “Tiim
diinyamin ortak mali olan masallar yabanci dgrenciler icin kitaplastiriimali, tiim
dinlerde ortakhigi olan kissalar yabanci ogrenciler i¢in kitaplastirilmali, sadece
kendi kiiltiirel ogelerimizle ilgili metin ¢alismalart yaptlmamali, baska iilkelerin

kiiltiir ve tarih odgelerinden de metin ¢alismasi yapimalidir.” Gnerilerinde
bulunmustur.

Tablo 8.

Yazma Egitiminde Karsilasilan Sorunlar

Cevaplar f %
Yazma 6zyeterliligi diisiikligi, yazma kaygisi, ilgisizlik, olumsuz tutum 13 72
Dil bilgisi hatalarmin sik sik tekrar edilmesi 11 61
Alfabe farklilig, seslere hakim olamama 7 38
Cok heceli sozciiklerde sesleri karigtirma, “b, d; ¢, ¢; i, 1; 0, 0; u, i” seslerinin karistirilmast 7 38
S6z varligt simirlilig 5 27
Ders kitaplarinda yazma etkinliklerinin hayatin i¢inden olmayisi, aym konularin tekrar 22
etmesi, yonergelerin agik olmamasi

Ciimle diziminde yapilan yanlisliklar 4 22
Bitytik-kiigiik harf kuralina uymama 3 16
Noktalama isareti yanlisliklari 3 16

Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda 6gretiminde yazma egitimine yonelik
‘yazma Ozyeterligi diigiikliigli, yazma kaygisi, ilgisizlik, olumsuz tutum (%72)’, “dil
bilgisi hatalarmin sik sik tekrar edilmesi (%61)’, ‘alfabe farkliligi, seslere hakim
olamama (%38)’, ‘cok heceli sozciiklerde sesleri karistirma, (b, d/ ¢, ¢/ 1, 1/ 0, 6/ u, 1)
(%38)’, ‘soz varligr smrlihigr (%27)°, ‘ders kitaplarinda yazma etkinliklerinin
hayatin iginden olmayisi, ayni konularin tekrar etmesi, yonergelerin agik olmamasi
(%22)’, ‘ciimle diziminde yapilan yanlighiklar (%22)’, ‘biiyiik-kii¢lik harf kuralina
uymama (%16)’ ve ‘noktalama isareti yanligliklar1 (%16)’ sorunlarinin bulundugu
ifade edilmistir.

Yazma egitimi siirecinde Ogretim elemanlar1 ozellikle 6grenmenin duyussal
boyutunda yer alan kaygi kavramma dikkat cekmislerdir. O. 13 “Ogrenciler diger
becerilerle kiyaslandiginda en ¢ok yazma becerisinde kaygilanmaktadir.” O. 12 de
“Yazmaya karsi ilgileri var ama konusma ve dinlemede olan kaygi ozellikle yazma
egitiminde daha baskin hissedilivor.” O. 7 “Yazmak dinlemek ya da konusmak
kadar eglenceli olmadigi icin fazla kural oldugu icin elbet motivasyon siirekli
zirvede olmuyor ve yanls yazacagim kaygisim ¢ok yasiyorlar.” O. 15 “Seslerin ve
eklerin yaziminda hata yaptiklarinda motivasyonlar: diisebilmektedir. Bu durumda

Bayburt Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil: 2021 Cilt: 16 Sayi: Ozel Sayt



H. Altunkaya 15

odev yapmak istemeyebiliyorlar.” diyerek bu durumu dile getirmislerdir. Yazma
egitimi siirecinde dikkati ¢eken bir diger sorun ise alfabe farkliliklarindan
kaynaklanan sorunlardir. O. 2 “Arap alfabesinden Latin alfabesine geciste harfleri
diizgiin yazmak ve hizalamayr égrenmek 6grencileri en fazla zorlayan durumdur.”
diyerek bu konuyu dile getirmistir. Yazma becerisine yonelik O. 4 “En zor beceri.’
O. 5 “Ogrenciler diger alanlara gore yazmada daha fazla zorluklar
yasamaktadirlar.” demisler ve yabanci dilde yazma becerisinin diger becerilere
oranla daha zor bir beceri alani olduguna dikkat ¢cekmislerdir.

s

Dil bilgisi kurallarinin  6grenciler tarafindan tam olarak kavranmadigi
durumlarda da yazma egitiminde sorunlar yasandig1 o6gretim elemanlar1 tarafindan
belirtilmistir. O.1 “Yazma egitiminde en ¢ok karsilasilan hata soz dizimsel
hatalardir. Ogrenciler ciimle kurarlarken ana dillerinin ve bildikleri baska bir
yabanct dilin séz dizimini Tiirkgeye aktarmaktadirlar. Bu, yazdiklar: metinde devrik
ctimlelerin sayistmin artmasina sebep olmaktadwr.” diyerek onceki 6grenmelerin
ileriye ket vurma durumunu gériiniir kilmistir. O. 15 de “Eklerin ve iinliilerin yazim
konusunda biiyiik problemler yasanmaktadir.” diyerek ayni konuya deginmistir.
0.16 “Yazma becerisi zaten gii¢ gelistirilen bir beceridir. En ¢ok yasadigim husus
ogrencilerin ana dillerinde oldugu gibi baglaclarla birbirlerine baglanmis uzun
ctimleler yazmak istemesiydi. Acik, net, kisa ve anlasilir ciimle yazmalart igin her
Seferinde uyarmak gerekiyordu. Onun yam swra imla meselesi bir diger sorundu.
Tiirkcede kulaga gore imla varken Arap dilinde géze gére imla vardir. Dolayisiyla
ogrenci Tiirk¢e imlayr daha once égrendigi Ingilizce imla sistematigine gore yazma
egilimindedir.” diyerek yine yazma becerisinin zor bir beceri alani olduguna, ileriye
ket vurmaya ve dil bilgisi sorunlarina atifta bulunmustur.

Tablo 9. )
Yazma Egitimindeki Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri

Cevaplar f %
ilgi duyduklar1 konuda daha fazla yazi yazdirilmah 8 44
Uygun geribildirim verme, dgrencilerin yazdiklarini siirekli 7 38
kontrol etme

Yazma egitimine yonelik kaynak kitap olusturulmali 6 33
Siire¢ temelli yazma egitimi verilmeli 5 27
Ders kitaplarindaki yazma konular1 hayatin iginden olmali 3 16
Yazma egitimini desteklemek igin kitap okuma oranini artirma 3 16
Akran doniitii 2 1
Sozliik kullanma aliskanlhigi kazandirilmali, s6z varliklar artirtlmali 2 1
Dikte ¢alismalarina fazla yer verilmeli 2 1
Yazma etkinlikleri sanal ortama da tasinmali, portfolyo uygulamasi yapilmali 2 11

Yazma egitimi siirecinde yasanan sorunlara yonelik ‘6grencilerin ilgi duyduklari
konuda daha fazla yazi yazdirilmali (%44)’, ‘uygun geribildirim verilmeli,
ogrencilerin yazdiklar siirekli kontrol edilmeli (%38)’, ‘yazma egitimine yonelik
kaynak kitap olusturulmali (%33)’, ‘siire¢ temelli yazma egitimi verilmeli (%27)’,
‘ders kitaplarindaki yazma konular1 hayatin i¢inden olmali (%16)’, ‘yazma egitimini
desteklemek i¢in Ogrencilerin kitap okuma orani artirilmali (%11)°, ‘dikte
caligsmalarma fazla yer verilmeli (%11)’ ve ‘yazma etkinlikleri sanal ortama da
tagmmali, portfolyo uygulamasi yapilmali (%11)” 6nerileri getirilmistir.
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Yabanci bir dilde yazma edimi gerceklestirecek bireylerin o dile iligkin sesleri,
kelimeleri, ciimle kuruluslarini, dil bilgisi yapilarini bilmesi gerekmektedir. Bu
siirecte yasanan sorunlarin ¢dziimii noktasida O. 2 “Sézliik kullanma aliskanhginin
kazandirilmasi lazim. Kelime hazineleri ¢esitli oyunlarla keyifli hdle getirilebilir.”
diyerek kelime bilgisinin énemine O. 3 de “Swmfia tahtaya yazmak icin kalkan
ogrenciyle beraber tiim &grencilerin yazmasi, dogrunun ve yanlisin ayni anda
goriilmesi, konusulmasi gerekmektedir.” O. 5 “Yazma etkinligi icin konu cesitliligi
artirthp ogrencilerin istedigi konuyu segerek yazma egitimi verilmesi sorunlari
azaltabilir.” diyerek siire¢ temelli yazma egitiminin ve uygun geri bildirimin
onemine deginmislerdir. O.1 dil egitiminde dort temel dil becerisinin birbirini
destekler sekilde verilmesi gerektigini “Dil egitiminde dort temel becerinin
geligsmesinin birbirine dogru orantiyla baglh oldugu goz éniinde bulundurularak
ogrencilere okuma aliskanhigi kazandirdmalidir. Buna paralel olarak sézciik
dagarciklarimin  gelistivilmesine yonelik etkinlikler yapilmahdir.  Ogrencilerin
Tiirk¢e s6z dizimi kurallarim iyi bir sekilde kavramalari ve ig¢sellestirmeleri
saglanmahdir.” diyerek ¢oziim onerisinde bulunmustur. O. 17 yazma egitiminde
kargilagilan  sorunlarin  ¢dziimii  igin “Yazma  etkinliklerinin  suifla
surlandiriimamasi, alfabe farklhiliklar: ve ortakliklar iizerinde durulmasi, yazma
etkinliklerinin sanal ortama da tasinmast”; O.18 “Yazmadan sonra égrenciye doniit
verilmeli, bir dgrencinin kdgidi projeksiyonla yansitilarak tahlil yapilmaldir.
Boylece diger ogrencilerin de aynmi hatalari yapmalarini engellemek miimkiin
olacaktr.” 6nerilerini sunmustur.

Tablo10.
Dil Bilgisi Ogretiminde Karsilagilan Sorunlar

Cevaplar f %
Onceden dgrenilen yabanci dil konularinin ya da ana dilin ileriye ket vurmast 8 44
Ogrencilerin olumsuz tutumu, motivasyon eksikligi, kayg: diizeyi yiiksekligi 7 38
Dil bilgisi 6gretimine yonelik kaynak eksikligi 5 27
Teknolojik ara¢ gereglerden egitim siirecinde yararlanamama 4 22
Ders kitaplarinda yer alan gramer konularmin siralamasi, dil bilgisi kurallarinin etkinliklere 16
yeteri kadar yerlestirilememesi

Ses olaylart, fiilimsiler 2 11
Tiirk¢eye maruz kalamama 1 5

Dil bilgisi 6gretimi siirecinde ‘Onceden 6grenilen yabanci dil konularinin ya da
ana dilin ileriye ket vurmasi (%44)’, ‘6grencilerin olumsuz tutumu, motivasyon
eksikligi, kayg1 diizeyi yiiksekligi (%38)’, ‘dil bilgisi 6gretimine yonelik kaynak
eksikligi (%27)’, ‘teknolojik arag-gereclerden egitim siirecinde yararlanamama
(%22)’, ‘ders kitaplarinda yer alan gramer konularmin siralamasi, dil bilgisi
kurallarinin etkinliklere yeteri kadar yerlestirilememesi (%16)’, ‘ses olaylari,
fiilimsiler (%11)’ ve ‘Tirkceye maruz kalamama (%S5)’ sorunlarmin bulundugu
tespit edilmistir.

Tirkcenin yabanci dil olarak ogretilmesi siirecinde dil bilgisi 6gretimi
konusunda 6gretim elemanlarinin bilyiik cogunlugu 6grencilerin ana dillerinde ya da
ogrendikleri bagka bir dilde bulunan kurallarin ileriye ket vurma yaparak dil bilgisi
ogretimini zorlastirdigim bildirmislerdir. O.15 “Tiirkcenin ekli bir dil olmasi en
onemli zorluktur. Genellikle farklh dil aile grubunda olan ana dile sahip
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ogrencilerim oldugu icin Tiirkcenin yapist onlara aykiri gelmektedir.” diyerek dil
bilgisinde yagadigi sorunlari ifade etmistir.

Dil bilgisi 6gretiminde tespit edilen sorunlar arasinda ikinci sirada bulunan
sorun, dgrenmenin duyussal boyutu ile ilgilidir. O. 1 “Tiirkce dil bilgisinin zor
oldugu ényargisimn égrencileri kaygiya sevk etmesi”, O. 5. “Ogrenciler tutum
olarak dil bilgisini, 6grenmesi gii¢ bir beceri alam olarak diisinmektedir.”, O. 2.
“Ogrenciler konusabilmek icin dil bilgisi kurallarina hékim olmak gerektigini hala
idrak edememisler. Bilgi eksikligi yiiziinden dil bilgisine mesafeli duruyorlar ve bu
onlart i¢inden ¢ikilamaz bir psikolojiye siiriikliiyor” demisler ve bu sorunu
sozleriyle goriiniir kilmiglardir.

Tablo 11.

Dil Bilgisi Ogretiminde Karsilasilan Sorunlara Yonelik Céziim Onerileri

Cevaplar f %
Dil bilgisi egitimi dort temel dil becerisinin igerisinde sezdirilerek 6gretilmeli 7 38

Ogretim elemanlart kitaba bagh kalmaksizin giincel hayati igeren dil bilgisi etkinlikleri
tasarlamali, bulundugu yorenin yerel, kiiltiirel ozellikleri ise kosulmali, farkli yontem ve 5 27
teknikler kullanilmali

Egitim teknolojilerinden yararlanma imkéani saglanmali 4 22

Opretime yénelik materyal temini, kaynaklarin Tiirkgenin dil yapisina uygun hazirlanmast 4 22

Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretilmesi siirecinde dil bilgisi egitiminde
karsilasilan sorunlara yonelik olarak getirilen ¢6ziim onerileri ‘dil bilgisi egitimi dort
temel dil becerisinin igerisinde sezdirilerek 6gretilmeli (%38)’, ‘6gretim elemanlari
kitaba bagl kalmaksizin giincel hayati iceren dil bilgisi etkinlikleri tasarlamal,
bulundugu yorenin yerel, kiltiirel 6zellikleri ise kosulmali, farkli ydntem ve
teknikler kullanilmali (%27)°, ‘egitim teknolojilerinden yararlanma imkéam
saglanmali (%22)’ ve ‘Ogretime yonelik materyal temin edilmeli, kaynaklar
Tiirkgenin dil yapisima uygun hazirlanmali (%22)’ seklinde siralanmaktadir.

Cagdas dil 6gretim yaklasimlart dil bilgisi 6gretimini ayr1 bir ders alani olarak
degil dil becerilerinin 6gretimi siirecinde sezdirilerek 6gretilmesini dngdrmektedir.
Yurt disinda Tiirkce Ogreten Ogretim elemanlart da Ogretim tecriibeleri
dogrultusunda bu konunun 6énemine deginmislerdir. O.5 “Dil bilgisi dgretiminde
ogrenciye dogrudan konunun adini vermeden dnce ornekler kullanarak bunun
tizerine konusup kavramalarim saglamaktayim. O konuya uygun taklit ve gorselleri
kullanarak ornekleri ¢ogaltarak dogrudan dil bilgisi verilmemesine dikkat
etmekteyim. Daha sonra 6grenci durumu biraz kavrayinca konuyu anlatip farkl
kullanim alanlarim kullanim yerlerini anlatip dil bilgisi kdgitlar: ile pekistirmelerini
saglamaya ¢alismaktayim.” seklinde bu durumu dile getirmistir.

O. 6 ise 6gretim siirecinde 6grenen 6zelligini ve dgretim yapilan yerin dzelligini
dikkate alma hususuna “Bireysel farkliliklari dikkate almak gerekmektedir.
Derslerde farkli yontem ve tekniklere yer verilmelidir. Gorev yapilan cografyanin
ozellikleri bilinmeli, o bolgenin yasam kosullarina uygun, ihtiyaca yonelik konu
secimi yaptmaldir.” diyerek deginmistir.

Dil dgretimi, 6greticinin yaratic becerilerinin gelismis olmasi ile de yakindan
ilgilidir. O. 7 “Fiilimsiler ozellikle de sifat fiilleri anlatirken bir tiyatrocu gibi
canlandirmalar yapryorum. Ogretmenlere tavsivem gerekirse tiyatrocu gerekirse
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sarkict olmak hem oOgretmemize yardimci oluyor hem d&grencinin motivasyonunu
artirtyor” diyerek oOgretim elemanlarinin farkli yontem ve teknikleri kullanarak
etkinlik tasarlayabilme becerisinin bulunmasi gerektigine deginmistir.

Tablo 12.
Tiirkcenin Yurt Disinda Ogretiminde Calisilan Universitelerin  Uygulamalarina
Bagli Sorunlar

Cevaplar f %
Teknik destek, teknoloji yetersizligi 11 61
Ders programlari 9 50
Ders saati yetersizligi 7 38
Dersliklerin fiziki yetersizligi (alan, 1sinma, aydinlanma vb.) 7 38
Ulkelerde yasanan siyasi sorunlar nedeniyle egitimin kesintiye ugramas, tatillerin fazlalig, 6 33
biirokratik islemlerin uzun siirmesi

Ogrenci ilgisizligi, motivasyon diisiikliigii, 6zgiiven eksikligi, ders devamsizlig 5 27
Kitap kullanimini kisitlama, engelleme, defter, kalem yoklugu, egitim materyali eksikligi 4 22
Ders kitab1 disinda yeterli akademik ve yazinsal kaynagin ¢ogu bolimde olmamasi 4 22
Ogrencilerin Tiirkiye’de yasamadiklari igin dile maruz kalamayislari 4 22
Ogretim elemam yetersizligi 3 16
Ogretmenlerin mesleki yetersizligi 3 16
Ogretim teknigi yanlisligt 2 11
Ogrenci seviyelerinin ilk giristen itibaren diisiik olmast 2 1
Yerel 6greticilerin Tiirkoloji’ye ve alana iligkin formasyonunun zayif olmasi 1 5
Tiirkiye’den gonderilen akademisyenlerin alana uzak olmasi 1 5

Tiirkgenin yurt diginda 6gretiminde galigilan {iniversitelerin uygulamalarina bagl
sorunlar su sekilde tespit edilmistir: ‘Teknik destek, teknoloji yetersizligi (%61)’,
‘ders programlart (%50)°, ‘ders saati yetersizligi (%38)’, ‘dersliklerin fiziki
yetersizligi (%38)’, ‘llkelerde yaganan siyasi sorunlar nedeniyle egitimin kesintiye
ugramasi, tatillerin fazlaligi, biirokratik islemlerin uzun siirmesi (%33)’, ‘68renci
ilgisizligi, motivasyon disiikliigi, ozgiiven eksikligi, ders devamsizligi (%27),
‘kitap kullanimmi kisitlama, engelleme, defter, kalem yoklugu, egitim materyali
eksikligi (%22)’, ‘ders kitab1 diginda yeterli akademik ve yazinsal kaynagin cogu
boliimde olmamast (%22)°, ‘Ggrencilerin Tiirkiye’de yasamadiklari i¢in dile maruz
kalamayislari (%22)’, ‘6gretim elemani yetersizligi (%16)°, ‘6gretmenlerin mesleki
yetersizligi (%16)’, ‘0gretim teknigi yanlishgr (%11)°, ‘6grenci seviyelerinin ilk
giristen itibaren diigiik olmasi (%11)’, ‘yerel ogreticilerin Tiirkoloji’ye ve alana
iligkin formasyonunun zayif olmast (%5)’ ve ‘Tiirkiye’den gonderilen
akademisyenlerin alana uzak olmasi (%5)’.

O. 13 yurt disinda en fazla yasanan sorunu “Universitede TIKA nin destegiyle
akilly tahta, projeksiyon, bilgisayar ve diger teknik araglar saglanmasina ragmen
okul yonetiminin bunlarin ¢ogunu kilitli bir yerde tutmasi nedeniyle istedigimiz gibi
kullanamadik. Kendi bilgisayarim ve hoparlériimii her giin gotiiriip getirmek
zorunda kaldim.” demek suretiyle dile getirmistir.

O. 1 bir iiniversitenin Tiirk Dili ve Edebiyat1 Béliimiinde gérev yapmis ve burada
yasadig1 sorunlar1t “Bulundugum iilkenin iiniversitesinin egitimi sistemleri, ders
programlarimin dil egitimine uygun olmamast (lisans egitiminin 3 yu olmasi, ders
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saatlerinin az olmasi, hazirlik egitiminin olmamast vb.), Tiirkce 6gretimiyle ilgili
hazirlanmus olan materyallere erisim, siniflarin fiziki kosullarimin iyi olmamasi ve
teknolojik imkanlarin kisith olmasi, Tiirkoloji boliimlerinde dgrenci seviye ve
niteliklerinde homojenligin saglanamamasi” seklinde 6zetlemistir.

O. 14 ise yasanan sorunlar1 “Universitede bize ait sinif yok. Programa géore bos
olan simiflart  bize veriyorlar. Swuflarda hicbir teknolojik arag-gere¢ yok.
Universitede kablolu ve kablosuz internet imkani yok. Smiflarin aydinlanma ve
isinma problemleri var. Demir sac ile ¢evrilerek olusturulmug smiflar var. Bu
smiflarda sacdan duvar yapilmis ve duvar tavana ulasmiyor. Yani tavandan asagrya
1’er metrelik bos alan var. Bu alan siniflarin ses yalitimni engelliyor. Disaridan
derse ¢ok fazla ses geliyor. Stralarda da kiriklar var.” diyerek dile getirmistir.

O. 13 galismis oldugu iiniversitede herhangi bir kitap kullanimma ydnetimin izin
vermedigini, ders hocasinin materyalini kendisinin hazirlamasi gerektigini ifade
ettikten sonra “Ogrencilere verdigimiz metinlerin iceriginde Tiirkiye’yi éne ¢ikaran
seylerin yer almamasi konusundaki uyarilar da dersin iglenisi siirecinde
motivasyonumuzu disiiriiyordu. Dilini 6grettigimiz iilke ile ilgili kiiltiirel unsurlarin
bile metinlerde yer almasina karigilmasi dil 6gretim siirecinde bana en ¢ok sikinti
yaratan durumlardi. Bu konular ile ilgili bir¢ok defa Yunus Emre Kiiltiir Merkezine
ve iiniversitedeki boliim baskanligina sikdayetimi dile getirsem de herhangi bir ¢éziim
bulunmadigi igin siireci kitapsiz ve yasaklarla dolu can sikici bir sekilde siirdiirmek
zorunda kaldim.” diyerek bulundugu tniversitenin uygulamalarina bagli yasadigi
sikintilar1 dile getirmistir.

O. 3 temel sorunlar1 “Yeni égretim tekniklerinin bilinmemesi, égrencinin aktif
oldugu uygulama merkezli dil égretiminin degil de d6gretmen anlatiminin tercih
edildigi bir ortam, setlerin seviyeye tam olarak uygun hazirlanmamasi (genellikle
seviye tistii)” seklinde ii¢ temel baglikta ifade etmistir.

Tablo 13.
Universitelerin Uygulamalarina Bagl Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri

Cevaplar f %

Universiteler fiziki ve teknolojik imkana kavusturulmali, teknik destek saglanmali, gerekli 13 72
kitaplar ve kaynaklar enstitii tarafindan zamaninda gonderilmeli

Ders programlar1 yeniden yapilandirilmali, kaynaklar bu dogrultuda hazirlanmali 9 50
Tirkiye’den giden gorevliler gerekli liyakate sahip olmali, Tiirk¢e Ogretimi alaninda
aragtirmalar yapmalt ve birikimlerini literatiire aktarmali, Tirkce Ogretme askiyla gérev 5 27
yapmali, dgretici gorevlendirmeleri zamaninda ve sistemli yapilmali

Farkli iilke ve bolgelere 6zgii Tiirkge Ogretim yontemi gelistirilmeli, Arap dilliler, Fars

dilliler, Turk dilliler ve Slav dilliler vb. hedef kitleye yonelik Tiirkge Ogretim setleri 4 22

hazirlanmal1

Tiirkoloji bolimlerinde egitim gorecek dgrencilerin se¢ciminde belirli kistaslar bulunmali 4 22
TIKA’mn Tiirkoloji boliimlerine destegi artirilmali 3 16
Yerel okutmanlar hizmet i¢i egitim almal 3 16
Yunus Emre Enstitiisii ile yurt disinda Tiirkge 6greten kurumlar arasindaki iletisim saglikli s 11
olarak yeniden yapilandiriimali

Tiirkoloji bolimlerinde edebiyat dersleri, seviyeye uygun sunulmali

Cocuklara yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi hususunda ¢aligmalar artirilmal 1 5
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Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt diginda 6gretimini gergeklestiren ogretim
elemanlari, {iniversitelerin uygulamalarina bagli sorunlara yonelik ¢6ziim onerilerini
“Universiteler fiziki ve teknolojik imkana kavusturulmali, teknik destek saglanmali,
gerekli kitaplar ve kaynaklar enstitii tarafindan zamaninda gonderilmeli (%72)’,
‘ders programlar1 yeniden yapilandirilmali, kaynaklar bu dogrultuda hazirlanmali
(%50)’, ‘Tirkiye’den giden gorevliler gerekli liyakate sahip olmali, Tiirkge 6gretimi
alaninda arastirmalar yapmali ve birikimlerini literatiire aktarmali, Tiirk¢e dgretme
askiyla gorev yapmali, dgretici gorevlendirmeleri zamaninda ve sistemli yapilmali
(%27)’, “farkli iilke ve bolgelere 6zgii Tiirkge 6gretim yontemi gelistirilmeli, Arap
dilliler, Fars dilliler, Tiirk dilliler ve Slav dilliler vb. hedef kitleye yonelik Tiirkge
ogretim setleri hazirlanmali (%22)°, ‘Tiirkoloji bdlimlerinde egitim gorecek
ogrencilerin seciminde belirli kistaslar bulunmali (%22)’, ‘TIKA’nm Tiirkoloji
boliimlerine destegi artirilmali (%16)°, ‘yerel okutmanlar hizmet i¢i egitim almali
(%16)’, “Yunus Emre Enstitiisii ile yurt disinda Tiirkge 6greten kurumlar arasindaki
iletisim saglkli olarak yeniden yapilandirilmali (%11)’, ‘Tiirkoloji bdliimlerinde
edebiyat dersleri, seviyeye uygun sunulmali (%5)’ ve ‘gocuklara yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretimi hususunda galigmalar artirilmali (%5)’ seklinde ifade etmislerdir.

O. 11 “Bence mevcut sistemi silkeleyip simdive kadar edindigimiz tecriibelerle
veniden diizenlemelere gitmemiz gerekiyor. Okutmandan ders kaynaklarina kadar
her seyi yeniden kurgulamaya ihtiva¢ oldugunu diisiiniiyorum.”  seklinde
diisiincelerini ifade etmistir.

0. 12 egitimde Ogretmen yeterliligi {izerinde durmus ve diisiincelerini “En
onemli ¢oziim, yurt disinda 6gretici goreviendirirken liyakatin esas alinmasi
olacaktir. Mesela, Islami hassasiyetlerin yiiksek oldugu bir cografyada ben ateistim
diyen birini gorevlendirmemek gerekir.” diyerek Ogretmen atamalarinda izlenecek
gerekliliklerin 6nemine isaret etmistir.

O. 9 yurt disinda Tiirkge 6gretimi siirecinde yasanan sorunlara ydnelik ¢oziim
onerilerini “Ilgili boliimler (Tiirkoloji Béliimleri) cazip hdle getirilerek daha
basarili 6grencilerin gelmesi saglanmali, ¢ok ogrenci hedefinden kaliteli dgrenci
hedefine gegilmeli ve doktora mezunu olmayan dgreticiler Tiirk¢ce ogretmek iizere
gonderilmemeli.” seklinde ¢oziim 6nerilerine yonelik diisiincelerini dile getirmistir.

O. 5 “Imkanlar, siif kosullar, ders materyalleri iyilestirilmelidir. Tiim
bolgelerdeki okutmanlar ve o6grenciler ayni imkdnlardan faydalanabilmeli. Farkli
yerlerdeki tiim okutmanlar dinlenmeli ve ortak problemlere ortak c¢oziimler
aranmalidir. Ogretmenlerin tecriibelerinden ve saha deneyimlerinden faydalanarak
tiim becerilere yonelik kaynak kitap ¢alismalar: ve aktivite calismalart yapiimalidir.
Ogretmenlerin donemleri boyunca bulduklar: etkinlikler, ¢alismalar bir araya
getirilip etkileri ve faydalar konusularak ogrenci icin etkili olan, ogrencilerden
olumlu doniit alinan faaliyetler ve ¢alismalar bir kaynakta toplanabilir.” diyerek
sorunlarin ¢6ziimii noktasinda bu ¢alismanin da konusunu olusturan hususlara dikkat
cekmistir. Alanda gorev yapanlarin yasadigi sorunlarin tespiti, bunlara yonelik
¢Ozlim Onerileri gelistirilmesi, Tiirk¢enin etkili ve basarili bir sekilde 6gretilmesine
katk1 sunacaktir.

Sonuc ve Tartisma
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Bu arastirmada, yurt disinda yabanci dil olarak Tirkge Ogreten Ogretim
elemanlarmin goriisleri dogrultusunda dort temel dil becerisi, dil bilgisi ve gorev
yapilan iiniversitelerin uygulamalarma bagli sorunlar tespit edilmis ve yine 6gretim
elemanlarmin goriislerine goére bu sorunlara ¢oziim Onerileri belirlenmistir.
Arastirmada dinleme, konusma, okuma, yazma ve dil bilgisi ogretimi ile
iniversitelerin uygulamalarina bagli 6ne ¢ikan sorunlarin sirasi ile ‘tek tip ses
kaydinin bulunmasi, ses kaydi, dinleme cihazi yoklugu ya da yetersizligi’,
‘ogrencilerin kendi dillerinde olmayan sesleri seslendirmede yasadiklari zorluga
bagl sorunlar (6zellikle g, g, 1, i, u, U, o, 0, p sesleri)’, ‘sesli okuma siirecinde
telaffuz, vurgu, tonlama hatalari, ders kitabi haricinde okuma metni bulunmamasi’,
‘yazma Ozyeterliligi diistikligii, yazma kaygisi, ilgisizlik, yazmaya karsi olumsuz
tutum, dil bilgisi hatalarmm sik sik tekrar edilmesi’, ‘Gnceden 6grenilen yabanci dil
konularmm ya da ana dilin ileriye ket vurmasi, &grencilerin olumsuz tutumu,
motivasyon eksikligi, kaygi diizeyi yiiksekligi’, ‘teknik destek, teknoloji yetersizligi,
ders programlarina bagli sorunlar bulundugu tespit edilmistir. Bu sorunlara yonelik
one cikan ¢oziim Onerileri yine ayni dil becerileri sirasi ile ‘dinleme egitimi icin
gerekli teknik cihazlar ve ses kayitlar1 saglanmali’, ‘konugma konulari 6grenci
ilgisine gore belirlenmeli, konu cesitliligi saglanmali’, ‘6grenci diizeyine uygun
okuma kitaplar1 yazilmali, program, miifredat, kitaplar gézden gecirilmeli, seviyeye
uygun hale getirilmeli, kitaplar yasama uygun islevsel olmalr’, ‘siire¢ temelli yazma
egitimi ile 6grencilere ilgi duyduklar1 konuda daha fazla yazi1 yazdirilmali, uygun
geribildirim verilmeli’, ‘dil bilgisi egitimi dort temel dil becerisinin igerisinde
sezdirilerek dgretilmeli’, ‘Universiteler fiziki ve teknolojik imkana kavusturulmals,
teknik destek saglanmali, gerekli kitaplar ve kaynaklar enstitii tarafindan zamaninda
gonderilmeli, ders programlari yeniden yapilandirilmali, kaynaklar bu dogrultuda
hazirlanmali” seklinde belirlenmistir. Alyilmaz (2010) da Tiirk¢enin ana dili ve
yabanci dil olarak 6gretimine ciddi sorunlarla karsilasildigini, bu sorunlarin temelde
programlardan (ilkogretim Tirkce dersi programlarindan, Tiirkge Ogretmenligi
lisans programlarindan), takip edilen kitaplardan, 6gretim metotlarindan, alanla ilgili
kurumlardan, &gretim elemanlarindan, ogrencilerden...vd. kaynaklandigini ifade
etmektedir. Aragtirma sonuglari ile Alyllmaz (2010) tarafindan ifade edilen ders
programlari, 6gretim metotlar1, alanla ilgili kurumlar sorunlarinin benzer oldugu
goriilmektedir. Zenci (2013) de benzer sekilde yabanci dil olarak Tiirkge
ogretenlerin ders programlar1 ve kitaplari hususunda sorunlar yasadiklarini tespit
ederek uygun ders programlari ve malzemelerinin hazirlanmasi gerektigini
belirtmistir. Filistin’de Tiirk¢e 6gretimindeki sorunlari tespit eden Tuzlukaya (2019)
ogrencilerin alfabe, temel dilbilgisi konulari, kelime bilgisi alanlarinda birtakim
giicliiklerle kars1 karsiya kaldiklarini; egitim-6gretimle ilgili giigliiklerin; ders isleme
stireci, Ogretim gorevlilerinin yeterlikleri, kaynaklar ve materyal kullanimi
alanlarmda oldugunu ifade etmistir. Bu sonuglarin arastirma sonuglari ile benzer
oldugu goriilmektedir.

Tespit edilen sorunlar ve ¢oziim oOnerileri, arastirmanm alt problemlerinde
belirtilen sira ile asagida sunulmustur.

Dinleme egitimi siirecinde 6gretim elemanlari, ‘Tek tip ses kaydi bulunmasi, ses
kaydr yetersizligi’, ‘dinleme cihazi yoklugu ya da yetersizligi’, ‘dinleme kaygisi,
ozyeterlik algist vb. duyussal durumlar’, ‘dinleme metinlerinin 6grenci seviyesine
uygun olmayist’, ‘dinleme metinlerindeki konularn ilgi ¢ekici olmayis1’, dinleme
metinlerinin ilgili kurdaki dil bilgisi yapilarina uygun olmamasi’, ‘dinleme
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kayitlarinn  CD seklinde olmasi, son donem bilgisayarlarda CD okuyucu
bulunmamasi, kayittan dinleme giicliigii, internet baglantist sikintis’’, ‘egitim
ortammin giiriiltiili olmasi nedeni ile dinlemenin sekteye ugramasi’, ‘6grencilerin
ana dillerinde olmayan sesleri dinlemede zorluk yasamasi’, ‘dinlemeye ayrilan ders
saati siiresinin yetersizligi’ ve ‘Ogretim gorevlisinin Tiirk¢eyi yoresel agiz dzellikleri
ile kullanmas1’ konularinda sorunlar yasamaktadirlar. Dinleme egitimi sorunlarinda
ozellikle dinleme yaptirilabilecek teknolojik arag-gere¢ ve materyal eksikligi dikkati
¢ekmektedir. Arslan ve Adem (2010) de bu konuya dikkat ¢ekmisler ve yabanci dil
olarak Tiirk¢enin &gretiminde materyal eksikligi bulundugunu ve bu eksikligin
o0grenmeyi olumsuz yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Karazeybek (2016) de
Arnavutluk’ta Tirkce Ogretimi siirecinde materyal eksikligine bagli sorunlar
bulundugunu dile getirmistir. Ozdemir, Rusid, Cevik, Yerlikaya ve Ali (2016)
Makedonya’da dinleme becerisinde dgrencilerin s6z varliklarinin 6zellikle A1 ve A2
seviyesinde yeni olusmasina bagli sorunlar1 oldugunu, orta seviyedeki sorunlari ise
mizah, deyim ve atasozlerini anlamada zorluk yasamalar1 seklinde belirtmislerdir.

Dinleme egitimi siirecinde yasanan sorunlara yonelik Ogretim elemanlar
tarafindan ‘dinleme egitimi i¢in gerekli teknik cihazlar saglanmali’, ‘dinleme
metinleri kur diizeyinde ayarlanmali, daha yavas seslendirilmesi ve dinleme ders
saati artirilmalr’, ‘dinleme metinleri gérsel destekli videolar seklinde olmalr’, “Tiirk
edebiyati metinleri, giincel ilgi cekici, giinlik yasama uygun metinler seviyeye
uygun olarak seslendirilmeli’, ‘Tiirk kiiltiiriind, yasayisini, sehirlerini anlatan,
tanitan diizeye uygun gorsel ve isitsel videolar hazirlanmali’, ‘dinleme metinleri
ilgili kurdaki dil bilgisi yapilarini icerir sekilde seviyeye gore hazirlanmali’ ve
‘Tiirkce alt yazili filmlerden kesitler ya da ¢izgi filmler seviyeye gore hazirlanmali’
onerileri sunulmustur.

Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda O6gretiminde konusma egitimi
siirecinde ‘Ggrencilerin kendi dillerinde olmayan sesleri telaffuz ederken
zorlanmast’, ‘akici konusma yetersizligi’, ‘Ozyeterlik algist eksikligine bagh
¢ekinme, komik duruma diisme, yanlis yapma korkusu, konusma kaygisi’, ‘s6z
varhgmm smirli  olmasi, cesitlilik/alan  yoksunlugu’, ‘kitaplarda konusma
metinlerinin azligl, giincel olmamasi, dogrudan konusmaya yonelik kaynak
bulunmamasi, &gretilen dil bilgisi konusu ile metnin iligkisinin olmamast’,
‘konusmaya karsi ilgisizlik’, ‘gramer kurallarini1 konusma siirecine yansitamama’,
‘vurgu ve tonlamada yasanan zorluklar’, ‘smiflarda 6grenci sayisinin fazlaligi’ ve
‘derse devam sorunu’ bagliklarinda sorunlarin toplandigi goriilmektedir. Karazeybek
(2016) de benzer bulgulara ulagsmig, Arnavutluk’ta yabanci dil olarak Tiirkge
Ogrenen Ogrencilerin vurgu ve ritim, telaffuz ve ahenk, s6z dizimi, kelime zenginligi
ve ciimle kurgusu yoniinden konusma siirecinde zorluk yasadiklarmi belirtmistir.

Konusma egitimi siirecinde basarili bir 6gretimin yapilabilmesi i¢in ‘konusma
konular1 o6grenci ilgisine goére belirlenmeli, konu g¢esitliligi saglanmali’, ‘ders
kitaplarinda konusma metinleri artirilmaly, kitaplardaki konular ve etkinlikler gézden
gecirilmeli, konusma egitimine yonelik kaynak kitaplar, 6rnek konugma videolar1
olmalr’, ‘Tiirk¢e 0gretecek 6gretmenlerin se¢imi dikkatle gergeklestirilmeli, 6gretim
elemanlarmin ana dili Tiirk¢e olmalr’, ‘Ggrenci-6gretmen iletisimi yakinlik icermeli,
uygun geribildirim verilmeli’, ‘konusma ders saatleri artirilmali’, ‘siniftaki 6grenci
sayilar1 uygun sekilde olmalr’, ‘kelime ogretimine 6énem verilmeli’, ‘drama, tiyatro,
siir etkinliklerine yer verilmeli’, ‘Ggrencilerin derse devami saglanmalr’, ‘egiticiler
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icin yonlendirici kaynak kitaplar hazirlanmali’ ve ‘dinleme becerisi ve konusma
becerisi birbirini desteklemeli” dnerileri getirilmistir.

Tirk¢enin yabanci dil olarak yurt diginda dgretimi siirecinde okuma egitiminde;
‘sesli okuma siirecinde telaffuz, vurgu, tonlama hatalari’, ‘ders kitabi haricinde
okuma metni bulunmamasi’, ‘okuma kaygisi, motivasyon eksikligi’, ‘seviyeye
uygun okuma metni bulma sikintisi, mevcut kitaplarda yer alan metinlerin uzun
olmasi, metinlerin dil bilgisi konulariyla bagdasmamasi, etkinliklerin seviye
iizerinde olmasi’, ‘sdz varligt yetersizligi’, ‘okudugunu anlama gii¢liigii, deyimler ve
atasozlerinin bulundugu metinlerin gii¢ anlasilmasi’, ‘Ggrenci sayisinin siniflarda
fazla olmas1’ ve ‘sozliikk kullanma aliskanligmin olmamasi’ basliklarinda sorunlarla
kargilagildign goriilmektedir. Karazeybek (2016) Arnavutluk’ta Tiirkge Ogretirken
okuma becerisine yonelik sorunlarm 6grencilerin ana dilleri ile hedef dil arasindaki
yapt farkliligi, ana dillerindeki sesletim ve vurgular1 koruma egilimleri ve
Tirkcedeki yabanct kokenli sozciikler oldugunu belirtmistir. Bu sorunlar arasinda
bulunan sesletim sorunlarinin arastirma sonuglari ile benzer oldugu goriilmektedir.
Ozdemir, Rusid, Cevik, Yerlikaya ve Ali (2016) Makedonya’da okuma egitimi
stirecinde &grencilerin yazi dilinin Kiril alfabesi olmasi nedeni ile sorunlar
yasandigini belirtmislerdir. Aragtirma bulgular1 ile diger arastirma bulgular arasinda
en dikkat g¢eken sorunun alfabe, ses farkliliklarina bagh telaffuz, vurgu, tonlama
hatalar1 oldugu goriilmektedir. Yoriisiin, Kardas ve Erdogan (2016) da Kosova’da
okuma egitimi siirecinde dgrencilerin Tiirkgedeki uzun hecelerden ve ana dillerinde
bulunmayan harflerin (g ve 6 gibi) sesletimlerinden kaynakli sorunlar yasadiklarini
belirtmislerdir.

Ogretim elemanlar1; ‘Ogrenci diizeyine uygun okuma kitaplar1 yazilmalr’,
‘program, miifredat, kitaplar gdzden gegirilmeli, seviyeye uygun hale getirilmeli’,
‘kitaplar yasama uygun ve islevsel olmali’, ‘sesli okumada vurgu, tonlama ve
telaffuza dikkat edilmeli’, ‘siniflardaki Ogrenci sayilar1 az olmali, ders saati
artirilmalr’,  ‘Ogretmenler Ogrencilerini  tesvik edecek sekilde davranmalr’,
‘ogrenciler sozliik kullanma aligkanligi edinmeli, s6z varliklar1 artirilmalr’, ‘metinler
ogretim elemanlari tarafindan temin edilmeli’, ‘diinya masallar1 yabanci 6grencilere
gore hazirlanmalr’, ‘tiim dinlerde ortak olan kissalar yabanci Ogrenciler igin
kitaplagtirilmali’ ve ‘bagka iilkelerin kiiltiir ve tarih Ogelerine yer veren metinler
hazirlanmali’ 6nerilerini okuma egitimindeki sorunlarin ¢6ziimii i¢in sunmuslardir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda 6gretiminde yazma egitimine yonelik
‘yazma Ozyeterligi disiikligi, yazma kaygisi, ilgisizlik, olumsuz tutum’ gibi
duyussal duruma bagli sorunlarm siklikla yasandigi goriilmektedir. Maden, Dincel
ve Maden (2015) yabanci uyruklu ogrencilerin Tiirk¢e yazarken ¢ogunlukla
kaygilandiklarin1 ortaya koymuslardir. Calismada ayrica ‘dil bilgisi hatalarinin sik
stk tekrar edilmesi’, ‘alfabe farkliligi, seslere hakim olamama’, ‘¢ok heceli
sozciiklerde sesleri karistirma, (b, d/ ¢, ¢/ i, V o, 6/ u, i)’, ‘soz varligt smrliigr’,
‘ders kitaplarinda yazma etkinliklerinin hayatin i¢inden olmayisi, aynit konularin
tekrar etmesi, yonergelerin agik olmamasi’, ‘climle diziminde yapilan yanligliklar’,
‘biylik-kiiciik harf kuralina uymama’ ve ‘noktalama isareti yanlisliklar1’
sorunlarinin bulundugu ifade edilmistir. Geng (2017) arastirma bulgular ile benzer
sekilde Tiirk Dili’nin {inli-linsiiz uyumu, iinsiiz yumusamast gibi kimi yapisal
ozellikleri, Bat1 dillerinde olmayan /6/, /ii/, /§/, /¢/, /$/ seslerinin Tiirk¢e 6grenen
yabancilar igin zor oldugunu, Alfabe 6gretimini sozciik 6gretiminin izledigini ifade
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etmistir. Ibragi¢ (2017) yapmis oldugu ¢alismasinda Bosna Hersek’te yabanci dil
olarak Tirk¢e 6grenen A diizeyindeki ilkogretim Ogrencilerinin yazma sorunlarini
tespit etmis, neticesinde 6grencilerin kompozisyon yazarken ¢ogu zaman kendi ana
diline uyarlamalar yaptiklarini, ses/harf agisindan birtakim sorunlar ortaya ¢iktigini,
Bosnak alfabesinde ‘1, 6, i, g harfleri olmadig1 i¢in kelimelerde bu harfleri
yazamadiklarini, kelimeleri yanlis yerde kullandiklarini, 6grencilerin ciimle dizilisini
kavrayamadiklarini ifade etmistir. Bu ¢alismadaki climle dizimi, sesleri karistirma
sonuglarmin arastirma sonuglar1 ile benzer oldugu goriilmektedir. Karazeybek
(2016) Arnavutluk’ta Tirkce yazma becerisi egitiminde arastirma bulgulari ile
benzer sekilde yazim hatalari, yanlis veya gereksiz ek kullanimi, ek siralama
hatalari, fiil eksikligi, 6zne-yiikklem uyumsuzlugu, yanlig sdzciik se¢imi, s6z dizimi
sorunlarmm bulundugunu tespit etmistir. Yoriisiin, Kardas ve Erdogan (2016)
Kosova’da Tiirk¢e yazma becerisi egitiminde harf, ek, sozciik diizeyinde yapilan
hatalar, ses olaylar1 ve uyumu ile ilgili hatalar bulundugunu ortaya koymuslardir.
Ozdemir, Rusid, Cevik, Yerlikaya ve Ali (2016) Makedonya’da yazma becerisinde
yasanan sorunlarin kaynagmimn alfabe farklilig1 oldugunu belirtmislerdir. ipek (2016)
Polonya’da Tiirkge dil bilgisi 6gretiminde telaffuz, s6z dizimi, isim tamlamalari, hal
ekleri, zamir n’si, Al kurunda gokluk eki, belirsiz gegmis zaman, B1 ve B2 kurunda
ettirgen yapi, isim-fiiller ve yazma yanlisglari sorunlar1 bulundugunu tespit etmistir.

Yazma egitimi siirecinde yasanan sorunlara yonelik Ogretim elemanlari
tarafindan ‘6grencilerin ilgi duyduklar1 konuda daha fazla yaz1 yazdirilmalr’, ‘uygun
geribildirim verme, dgrencilerin yazdiklarin siirekli kontrol etme’, ‘yazma egitimine
yonelik kaynak kitap olusturulmalr’, ‘siire¢ temelli yazma egitimi verilmeli’, ‘ders
kitaplarindaki yazma konular1 hayatin icinden olmali’, ‘yazma egitimini
desteklemek i¢in Ogrencilerin kitap okuma orani artirilmali’, ‘dikte ¢alismalarma
fazla yer verilmeli’ ve ‘yazma etkinlikleri sanal ortama da tasinmali, portfolyo
uygulamasi yapilmali’ nerileri getirilmistir. Geng (2017) yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenenler icin yazma becerisinin diger dilsel becerilere gore en fazla goz ardi
edilen ancak en zor gelistirilen beceri oldugunu ifade etmis ve yabancilara Tiirkge
Ogretiminde yazma becerilerini gelistirme ¢aligmalarinda 6ncelikle 6grencilerin dil
diizeyine uygun olan calisma ve etkinliklerin belirlenmesinin olduk¢a Gnemli
oldugunu belirtmistir.

Dil bilgisi 6gretimi siirecinde ‘Gnceden Ogrenilen yabanci dil konularmimn ya da
ana dilin ileriye ket vurmasi’, ‘6grencilerin olumsuz tutumu, motivasyon eksikligi,
kaygi diizeyi yiiksekligi’, ‘dil bilgisi Ogretimine yonelik kaynak eksikligi’,
‘teknolojik arag-gereclerden egitim siirecinde yararlanamama’, ‘ders kitaplarinda yer
alan gramer konularmin siralamasi, dil bilgisi kurallarmin etkinliklere yeteri kadar
yerlestirilememesi’, ‘ses olaylari, fiilimsiler’ ve ‘Tiirkceye maruz kalamama’
sorunlarini bulundugu tespit edilmistir. Cangal ve Hattatioglu (2016) Bosna-
Hersek’te yabanci dil olarak Tiirkge 6gretirken alfabe, s6z dizimi, var-yok yapisi,
isim-fiil ekleri, isim tamlamalari, zamanlar, durum ekleri, ettirgen-oldurgan fiiller,
zamir n’si, yardimer fiil “-DIr”, “-1I” ve “-slz” ekleri ve tarihlerin dgretimi gibi dil
bilgisi sorunlarmim yasandigini belirtmiglerdir. Basutku, Kaya ve Tomak (2016)
Macaristan’da yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin alfabe farki, hal ekleri,
zamanlar, edilgen-doniislii-ettirgen-oldurgan catilar, sahis ve iyelik ekleri, edatlar ve
cokluk eki konularinda dil bilgisi sorunlar1 yasadiklarini belirtmislerdir. Ozdemir,
Rusid, Cevik, Yerlikaya ve Ali (2016) Makedonya’da Tiirkge 6gretiminde alfabe,
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s6z dizimi, var-yok ve yok degil yapilari, isaret zamirleri, hal ekleri, isim-fiiller,
edilgen-doniislii-ettirgen-oldurgan catilar, sahis ve iyelik ekleri, edatlar ve ¢okluk
ekinde yasanan sorunlar bulundugunu dile getirmislerdir. Misir’da da benzer
sorunlar yasanmakta, bunlar dil bilgisi &gretimi siirecinde hal ekleri, Tiirkgede
erillik, disilik kavraminm olmamasi, sahis ekleri (Ozdemir, Yazic1 & Shiha, 2016),
alfabe, s6z dizimi, isaret zamirleri, var-yok ve yok-degil yapisi, hal ekleri, isim-
fiiller, ¢at1 ekleri, bagla¢ ve edatlar, tamlamalar ve zamanlar (Hamaratli, Aydogdu,
[Itar, Mant1, Samuel, Zakaria & Akto, 2016) basliklarinda toplanmaktadir. Salduz ve
Akbulut (2016) Giircistan’da yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin yasadiklart dil
bilgisi sorunlarimi biiylik harflerin yaziminda yasanan sorunlar, var-yok yapisinda
yasanan sorun, isaret zamirlerinin kullanimi sorunu, degil ve yok yapilarinda
karsilasilan sorun, genis zamanimn kullanmmindaki sorun, isim-fiil eklerinde goriilen
sorun, “DIr”m kullanimindaki sorun, yiizdelik ifadelerin yazimi sorunu ve saatlerin
sOylenisinde yasanan sorunlar seklinde ifade etmislerdir. Arastirmada zikredilen
biiyiik-kiigiik harf, alfabe, s6z dizimi gibi sorunlarin bu sorunlarla benzer oldugu
goriilmektedir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretilmesi siirecinde dil bilgisi egitiminde
karsilasilan sorunlara yonelik olarak getirilen ¢6ziim nerileri “dil bilgisi egitimi dort
temel dil becerisinin igerisinde sezdirilerek ogretilmeli’, ‘6gretim elemanlar: kitaba
bagh kalmaksizin giincel hayat1 igeren dil bilgisi etkinlikleri tasarlamali, bulundugu
yorenin yerel, kiltiirel o6zellikleri ise kosulmali, farkli yontem ve teknikler
kullanilmalr’, ‘egitim teknolojilerinden yararlanma imkéan1 saglanmali’ ve ‘6gretime
yonelik materyal temini, kaynaklarin Tiirk¢enin dil yapismna uygun hazirlanmast’
seklinde siralanmaktadir.

Tiirkgenin yurt diginda 6gretiminde galisilan Giniversitelerin uygulamalarina bagh
sorunlar su sekilde tespit edilmistir: ‘Teknik destek, teknoloji yetersizligi’, ‘ders
programlart’, ‘ders saati yetersizligi’, ‘dersliklerin fiziki yetersizligi’, ‘llkelerde
yasanan siyasi sorunlar nedeniyle egitimin kesintiye ugramasi, tatillerin fazlaligi,
biirokratik islemlerin uzun siirmesi’, ‘Ggrenci ilgisizligi, motivasyon diisiikliigii,
ozgiiven eksikligi, ders devamsizligl’, ‘kitap kullanimini kisitlama, engelleme,
defter, kalem yoklugu, egitim materyali eksikligi’, ‘ders kitabi disinda yeterli
akademik ve yazinsal kaynagin ¢ogu boliimde olmamast’, ‘6grencilerin Tiirkiye’de
yasamadiklart i¢in dile maruz kalamayislar’, ‘Ggretim elemani yetersizligi’,
‘Ogretmenlerin  mesleki yetersizligi’, ‘6gretim teknigi yanlishgl’, ‘6grenci
seviyelerinin ilk girigten itibaren diisiik olmast’, ‘yerel 6greticilerin Tiirkoloji’ye ve
alana iliskin formasyonunun zayif olmasi’ ve ‘Tirkiye’den gonderilen
akademisyenlerin alana uzak olmasi’. Barin (2004) yabanci dil olarak Tiirk¢enin
ogretimi alaninin ayri bir disiplin oldugunu ve bu alana uygun uzman &gretim
elemanlarmin yetistirilmesi konusuna daha ¢ok Gnem verilmesi gerektigini ifade
etmistir. Goger (2009) de benzer sekilde yabanci dil olarak Tiirkgeyi Ogretecek
nitelikli 6gretmenlerin eksik oldugunu ve altyapist uygun iiniversitelerde yabanci dil
olarak Tiirkce Ogretmenligi boliimlerinin  acgilmast  gerektigini  belirtmistir.
Arastirmacilar tarafindan dile getirilen sorunlarin aradan uzun bir zaman ge¢mis
olmasma ragmen arastirma bulgular1 paralelinde diisliniildiigiinde devam ettigi
goriilmektedir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda 6gretimini gergeklestiren Ogretim
elemanlari, tiniversitelerin uygulamalarina bagli sorunlara yonelik ¢ozlim onerilerini
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“Universiteler fiziki ve teknolojik imkana kavusturulmali, teknik destek saglanmali,
gerekli kitaplar ve kaynaklar enstitli tarafindan zamaninda gonderilmeli’, ‘ders
programlart yeniden yapilandirilmali, kaynaklar bu dogrultuda hazirlanmalr’,
‘Tiirkiye’den giden gorevliler gerekli liyakate sahip olmali, Tiirkge Ogretimi
alaninda arastirmalar yapmali ve birikimlerini literatiire aktarmali, Tiirk¢e Ggretme
askiyla gorev yapmali, 6gretici gorevlendirmeleri zamaninda ve sistemli yapilmalr’,
“farkli tilke ve bolgelere 6zgii Tiirkge 6gretim yontemi gelistirilmeli, Arap dilliler,
Fars dilliler, Tiirk dilliler ve Slav dilliler vb. hedef kitleye yonelik Tiirk¢e 6gretim
setleri hazirlanmalr’, ‘Tiirkoloji béliimlerinde egitim goérecek 6grencilerin segiminde
belirli kistaslar bulunmalr’, ‘TIKA’nin Tiirkoloji béliimlerine destegi artirilmalr’,
‘yerel okutmanlar hizmet i¢i egitim almali’, “Yunus Emre Enstitiisii ile yurt disinda
Tiirkge  Ogreten  kurumlar arasindaki iletisim  saglikli  olarak  yeniden
yapilandirilmalr’, “Tiirkoloji bdlimlerinde edebiyat dersleri, seviyeye uygun
sunulmali’ ve ‘¢ocuklara yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi hususunda ¢aligmalar
artirllmal1’ seklinde ifade etmislerdir.

Candas Karababa (2009) iilkemizde yasanan sorunlari, Tirkgenin dilbilgisini
islevsel agidan ve her yoniiyle betimleyen caligmalarin yeterli olmamasi, dgretim
programi eksikligi, ders dgretim ara¢ gerecleri ve ders kitab1 yetersizligi, Tiirkgeyi
ogrenenlerin ¢esitliligine uygun olarak hazirlanmamig, ‘tek tip 6gretim programi’ ve
buna kosut olusturulan ders arag-gerecleri ve ders kitaplarinin 6gretim ortamlarimni
olumsuz yonde etkilemesi, karma siniflarda farkl kiiltiirlere duyarl 6gretim elemani
gerekliligi, 6grenci agisindan Tiirkge 6grenimi siirecinde Tiirkgenin sesletimi, bigim
bilgisi ve tiimce yapisindan kaynaklanan cesitli sorunlar ile dgrencilerin anlamaya
ve anlatmaya bagli sorunlar olarak siralamistir. Program sorunu, ders arag-geregleri
ve kitaplarina yonelik eksiklikler, Tiirk¢e seslere iliskin telaffuz sorunlari, her iki
aragtirmanin benzer sonuglari olarak degerlendirilebilir.

Maden ve Iscan (2011) Hindistanli 6grencilerin Tiirkce &grenirken daha ¢ok
gramer alaninda, konusma ve kelime hazinesi eksikligi alanlarinda sorun yasadiklar
sonucuna ulagmiglardir. S6z konusu sonuglar, arastirma bulgular1 ile benzerlik
gostermektedir.

Okur ve Onuk (2013) ¢aligmalarinda iilkemizde yabancilara Tiirkge 6gretiminde
yasanan sorunlari 13 ayr1 baslikta degerlendirmislerdir. Bu bagliklar; kiiltiir
farklihg, ders ara¢ gereclerinin niteligi, egitimcilerin yetersizligi, Tiirkce 6gretimi
icin hazirlanan eserlerden, yontem ve tekniklerden, sahne oyunlarindan ve
oyunlardan yeterince yararlanilmamasindan, atasézii ve deyimlerin dogru
ogretilmemesinden, bazi es gorevli yapr ve sozciiklerin anlam farkliligindan,
yardime fiillerin yanlig 6gretilmesinden, zaman kaymalarindan ve yabanci sozciik
kullanma merakindan kaynaklanan sorunlar basliklaridir. Okur ve Onuk (2013)
tarafindan belirlenen Tiirkiye’de yabanci dil olarak Tiirkge Ggretiminde yasanan
sorunlarin yurt disginda da benzer sekilde yasandigi arastirma sonuclarinda
goriilmektedir.

Sevindik, Okur ve Curtomer (2016) Romanya’da Tiirkge 6gretiminde karsilasilan
sorunlar1 arastirmiglar ve alfabede, soz diziminde, var-yok yapisinda, yonelme ve
bulunma halinde, edatlar ve “en” zarfinda, goriilen gecmis ve gelecek zamanda,
¢okluk ekinde, temel soru kaliplarinda, tamlamalara getirilen eklerde, vurgu ve
tonlamada, ortak soz varliginda ve isaret zamirlerinde sorunlar bulundugunu
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belirtmislerdir. Pek cok aragtirma sonucunda da olan bu bulgularin, arastirma
sonuglar1 ile alfabe, s6z dizimi, vurgu ve tonlama gibi ortak sorunlar1 oldugu
goriilmektedir.

Giirler, Tiirkyilmaz, Tiirkyilmaz ve Tamkog¢ (2016) da Urdiin’de Tiirkce
ogretiminde alfabe, ¢okluk eki, hal ekleri, sahis ve iyelik ekleri, zamanlar, isaret
zamirleri, isim-fiil ekleri, isim ve sifat tamlamalari, kalip sozler, yok-degil yapisi,
var-yok yapisi saatlerin 6gretimi, mahalli idareler ve yerel yonetimlerin ogretimi,
baglag ve edatlar, cok anlamli sézciikler, kiiltiir farklilig1 sorunlarina deginmislerdir.
Arastirma sonuglari ile ortak bulgularin alfabe, sozciik 6gretimi, kiiltlir farklilig
sorunlari oldugu goriilmektedir.

Yagc1 (2017) Belarus’ta Tiirk¢enin 6gretiminde karsilasilan sorunlar1 tespit
etmistir. Bunlar; climle yapilarindaki benzerlik ya da farkliliklarm etkisi, Rusgada
soru ekinin bulunmayisi, hal eklerinin dgretiminde yasanan sorunlar ayrintili olarak
aciklanmustir. Yazma becerisinde karsilasilan sorunlar basliginda ¢, ¢, g, 1, 6, § ve i
harflerinin yanlis yaziligi, yazim ve noktalama ile ilgili yanliglar ve 6grenme siirecini
etkileyen psikolojik faktorler ele alimmistir. Bu sonuglar arastirma ile benzerlik
gosteren sonuglar olarak goriilmektedir. Calismada ayrica tlkeler arasi uzaklik,
yabanc kiiltiire karst korunma, dinsel inang farkliliklari, iilkeler arasinda kiiltiirel
faaliyetlerin azlig1, Tiirkgenin zor bir dil oldugu diisiincesi, Tiirkgenin is sahasindaki
karsihigi, bireysel ve cevresel faktorler, derse ayrilan zaman ve Ogretim
materyallerinin eksikligi basliklarinda sorunlar tespit edilmis ve gesitli Oneriler
getirilmistir. Yager (2017) tarafindan Belarus’ta Tiirkgenin 6gretiminde karsilasilan
duyussal sorunlar, Ogretim materyali eksikligi, derse ayrilan zaman siiresi
yetersizligi, belirli harflerin yaziminda zorluk gibi bulgularm da arastirma
sonuglariyla benzer oldugu goriilmektedir.

Er, Biger ve Bozkirli (2012) da Tiirkgenin yurt disinda 6gretimi siirecinde tespit
edilen sorunlara benzer sekilde sorunlar bulundugunu, ilgili literatiirde yer alan 34
makaleyi incelemek yoluyla ortaya koymuslardir. incelenen makalelerde yabancilara
Tiirkge Ogretimiyle ilgili ders Ogretim ara¢ geregleri bakimindan yasanan
yetersizlikler, dgretim programi yetersizligi, Tiirkce Ogretimi alanmm farkli ana
bilim dallarina ayrilmamis olmasi, 6grencilerle ilgili sorunlar, lisans ve lisansiistii
diizeyde gorevli Ogretim elemanlariyla ile ilgili sorunlar, teknolojik bakimdan
yasanan yetersizlikler, Tiirk¢enin yabanci dil olarak dgretiminde yararlanilabilecek
kaynaklarin yetersizligi, Tiirkce Ogretimi ile ilgilenen kurumlarla ilgili sorunlar,
egitim Ogretim ortami baglamindaki yetersizlikler, kullanilan yontem ve teknikler
bakimindan yasanan sikintilar oldugu goriilmistiir. 2012 yilinda tespit edilen bu
sorunlarin yurt diginda Tiirkge 6gretiminde bu arastirmanin yapilmis oldugu 2020
yilinda da devam ediyor olmasi, arastirma sonuglarinin bir an 6nce dikkate alinarak
ilgililerce gerekli adimlarin atilmasi gerektigini gostermektedir.

Oneriler

Bu calisma ile Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda &gretilmesi siirecinde
yasanan sorunlar tespit edilmis, ¢oziim oOnerileri belirlenmistir. Tiim bunlarin
yabanc dil olarak Tiirkge 6greten, program yapan, kitap yazanlar tarafindan dikkate
almmasi, arastirma verileri 1s18inda bu calismalarin yeniden yapilandiriimasi
onerilmektedir.
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Bu ¢alismada veriler, 12 farkli tilkeden 18 dgretim gorevlisinin goriisleri alinarak
elde edilmistir. Arastirmacilar tarafindan ¢alisma bir 6n basamak olarak goriilmelli,
yurt diginda goérev yapan tiim Ogretim elemanlarmndan sorunlarin neler oldugu
Ogrenilmeli, ¢6ziim Onerileri alinmali ve bu baglamda calistaylar diizenlenerek
Tirkcenin ¢agdas egitim ve dgretim yaklasimlari dogrultusunda etkin dgretilmesine
yonelik programlar, ders kitaplar1 yeniden gdzden gegirilmelidir.

Tiirkge Ogretiminde ozellikle alfabeden yani dile 6zgii seslerden kaynakli
sorunlar bulundugu goriildiigiinden mevcut 6gretim materyallerine ek olarak 6gretim
yapilan ilkelere 6zgili materyallerin hazirlanmasi gerekmektedir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak yurt disinda Ogretilmesi siirecinde Tiirkoloji

bu programlar yeniden diizenlenmelidir.

Arastirmacilara, calismada ortaya konulan sorunlarin giderilmesine yonelik
deneysel ¢alismalar yapmalar1 dnerilmektedir.

Cikar Catismasi ve Etik Bildirimi

Arastirma igin gerekli etik kurul onaymnm Aydin Adnan Menderes Universitesi
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Extended Abstract

The need to learn a foreign language due to advances in communication
technologies, social media use, bilateral relations and trade is an undeniable reality
today. Language instruction does not only include the instruction of the rules and
words in a language, but also the promotion of the culture, values, history and art of
that language. In this context, Yunus Emre Institute fulfills a significant mission in
tha instruction of Turkish as a foreign language. The Institute that has offices in 58
locations around the world, collaborates with universities in countries with no local
office and supports Turkish language instruction. Turkish Language and Literature
Departments at various foreign universities, Turcology departments and schools
affiliated to the Maarif Foundation are among the schools where Turkish language is
instructed. In recent years, the demand to learn Turkish has increased due to the
growth in strategic importance of Turkey, as well as the interest in Turkish TV
series. To achieve success in education, it is extremely important to provide
instruction with learner traits based contemporary educational approaches, methods
and techniques. The key to success is to identify problems and to suggest solutions
for these problems. Previous studies that aimed to identify the problems in Turkish
language instruction were primarily on problems in Turkish language instruction in
Turkey and two studies conducted abroad were on the problems experienced in these
two respective countries. Thus, since there is no study that aimed to determine the
problems in Turkish language instruction abroad in the literature, the present study
could fill an important gap in the field. The qualitative data collected from
professors who instructed Turkish as a foreign language abroad in various countries
allowed to identify the associated problems in detail and offer solutions. Demirel
(1993) reported that the success of foreign language instruction was dependent on
the use of the basic principles and methods in the classroom, and the basic principles
included a series of propositions determined based on the findings reported by
language and education scholars in previous studies. This study was considered
important due to the fact that the problems encountered in the instruction of Turkish
abroad and associated solution were learned from the faculty who personally
instructed Turkish and as determined by Demirel (1993), the requirement of the
findings that would indicate the basic principles in foreign language achievements
and associated propositions. When the problems are identified in detail and the
proposed solutions are analyzed, the educators could design instruction, the
researchers could work on these, the administrators, the program developers and the
book authors could act based on these problems and the solutions.

Based on the above-mentioned information, the present study aimed to identify
the problems experienced in four basic language skills and grammar in the Turkish
instruction in universities abroad, and to offer solutions to these problems.

The phenomenology method, a qualitative research design, was employed in the
study. According to Cropley, phenomenology focuses on phenomena that we are

Journal of Bayburt Education Faculty, Year: 2021 Volume: 16 Number: Special Issue



32 Yurt Disinda Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretmek: Sorunlar ve Coziim Onerileri

aware of but do not have in-depth and detailed knowledge on. In phenomenological
studies, data sources may include individuals or groups who experienced the
phenomenon and could express or reflect this phenomenon (Cited by Yildirim &
Simsek, 2005).

The study data were collected with a semi-structured interview form developed
by the author based on a literature review. The qualitative data were analyzed with
content analysis.

In the study, it was determined that the prominent problems associated with
listening, speaking, reading, writing and grammar instruction and university
applications included 'the employment of a single type of sound recording, sound
recording, lack of or inadequacy of listening devices', ‘problems associated with the
difficulties that students experienced in vocalizing foreign sounds (especially g, g, 1,
i, u, U, 0, 6, p sounds)' ,'pronunciation, accent, intonation errors when reading aloud,’
‘reading only the texts available in the textbook,' © low writing self-efficacy, writing
anxiety, lack of interest, negative attitudes towards writing, frequent repetition of
grammatical mistakes, previously learned foreign language topics or mother tongue
preventing progress, negative attitude of students, lack of motivation, high level of
anxiety, lack of technical and technological support, and problems associated with
the curricula. The prominent solution suggestions for these problems included
providing the required technical and audio recording devices for listening,
determination of the speech topics based on student interests, inclusion of more
diverse topics, novel reading books adequate for the student level, revision of the
curricula and the textbooks that are functional and adequate for the student level,
further writing exercises in topics of student interest based on process-based writing
instruction, providing adequate feedback, grammar education based on four basic
language skills, adequate physical and technological facilities, technical support,
providing textbooks and resources on time, and reorganization of the curricula and
associated resources.

In the present study, the problems experienced during the instruction of Turkish
as a foreign language abroad were determined and problem solutions were
determined. It was recommended for the instructors of Turkish as a foreign
language, curriculum developers and textbook authors to consider the solutions
presented in the study.

In the present study, the data included the views of 18 faculty members from 12
countries. The study should be considered as a first step, further data should be
collected from all Turkish language instructors abroad about their problems and
solution suggestions, and the curricula and textbooks should be reviewed based on
contemporary Turkish education and instruction approaches in future workshops.

Since it was observed that there were problems associated with the Turkish
alphabet, in other words, language-specific sounds, it is necessary to develop
material for Turkish instruction specific for the instruction location in addition to the
existing instruction material.
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In the instruction of Turkish as a foreign language abroad, the Turcology
department curricula should be revised, and these curricula should be reviwed within
bilateral relations that would be established with these countries.
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