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Ozet

Insan saglig acisindan saglikli gida tiiketiminde organik iiriinler dikkat cekmektedir. Son yillarda organik gida
tiiketimi yaygimlastig1 goriilmektedir. Bu ¢alismanin ana amaci, Aydin ili’nde yasayan tiiketicilerin, organik gida
firiinii satin alirken algilarindan nedenli etkilendiklerini incelemektir. Calisma kapsaminda Aydin ili Efeler
ilgesi’nde market aligverisi yapan 121 tiiketici ile yiliz yilize anket c¢aligmasi gergeklestirilmistir. Calismada
tiiketicilerin organik gida satin almaya yonelik tutumlarma ait maddelerden olusan 6lgek kullanilmustir. Olgek
yedi alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar tutum, 6znel norm, algilanan davranig, ahlaki tutum, saglik bilinci,
cevre endisesi ve satin almadir. Olcekte yer alan maddelere giivenilirlik analizi yapilmis ve kabul edilebilir aralik
oldugu goriilmiistiir. Ayrica organik {riin tiiketimine karsi tutumun ve sosyo-demografik Ozelliklere gore
farklilasip farklilagsmadigini belirlemek igin hipotez testlerinden yararlanilmigtir. Organik iiriin satin alma niyeti
ile tiiketicilerin biligsel faktorleri arasindaki iliski korelasyon analizi ile belirlenmistir.

Bulgulara gore organik iiriin satin alma niyeti ile davranisa yonelik tutum, 6znel norm, algilanan davranigsal
kontrol, ahlaki tutum ve c¢evre endisesi faktorleri arasinda dogrudan iliskili oldugu ifade edilebilir. Aylik gida
harcamasinin organik gida {iriinii satin alma niyeti iizerinde 6nemli etkisi oldugu gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketici analizi, organik gida, satin alma niyeti

Consumers Intention to Purchase Organic Food; Aydin Province Example
Abstract

Organic products attract attention in healthy food consumption in terms of human health. It is seen that organic
food consumption has become widespread in recent years. The main purpose of this study is to examine the
intentions of consumers living in Aydin to purchase organic food products through cognitive factors. Within the
scope of the study, a face-to-face questionnaire was conducted with 121 consumers who shop for groceries in
Aydin Province, Efeler district. In the study, a scale consisting of items belonging to the attitudes of consumers
towards organic food purchasing was used. The scale consists of seven subdimensions. These subdimensions are
attitude, subjective norm, perceived behavior, moral attitude, health awareness, environmental concern and
purchasing. Reliability analysis was performed for the items in the scale and it was found that there was an
acceptable range.In addition, hypothesis tests were used to determine whether the attitude towards organic
product consumption and whether it differed according to socio-demographic characteristics. The relationship
between the intention to buy organic products and the cognitive factors of consumers was determined by
correlation analysis.

According to the findings, it can be stated that there is a direct relationship between the intention to buy organic
products and the attitude towards behavior, subjective norm, perceived behavioral control, moral attitude and
environmental concern factors. It has been observed that monthly food expenditure has a significant effect on the
intention to purchase organic food products.

Keywords: Consumer analysis, organic food, purchase intention
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1. Giris

Artan diinya niifusu ile birlikte cevresel kirlilik ve kaynak kullanimi konusunda diinya
kapasitesi hizla agilmakta; tiim diinyada ciddi degisikliklere zorlanilmakta olan insanlik,
ekosistemin olas1 ¢okiislinlin birikmis gergekleriyle yiizlesmek zorundadir. Niifusun hizla
arttig1 ve kaynak tiiketiminin en yogun yasandig1 gliniimiizde, iiretim-tiiketim iligkileri ve
bunlarin ¢evreye etkileri temelinden ortaya g¢ikan siirdiiriilebilir {iretim ve tiiketim diinya
capinda yaygin olarak kabul edilen bir siire¢ haline gelmistir. Bu siirecin elde edilmesinin
temel dayanaklarindan biri organik tiiketim olarak dsiiniilmektedir (Yadav and Pathak,
2016). Organik tiiketim, temel ihtiyaclara cevap veren ve yasam kalitesini daha iyi bir hale
getiren mal ve hizmetlerin kullanimimi saglayip, dogal kaynaklarin, zehirli maddelerin,
atiklarin ve kirleticilerin kullanimini en aza indiren, gelecek nesillerin ihtiyaglarini tehlikeye
atmayan bir davranig bi¢imidir (Thidell, 2011).

Tiiketicilerin ¢evre sorunlari, saglik, kalite ve beslenme konusundaki endiseleri 6zellikle
organik trlinlerin tiikketimini son on yilda 6nemli 6lgtide arttirmigtir (Gil et. al. 2000). Ancak,
gelismekte olan iilkelerde organik gidanin toplam pazar icindeki pay1 hala oldukga diisiiktiir
(Saba and Messina, 2003). Cogu tiiketici organik iiriin satin alma konusunda olumlu bir
tutum alsa bile pazarin payinin olduk¢a smirli olmasiin nedeni belirsizdir. Bu baglamda bu
calismada, organik gida iiriinii tiiketimini etkileyen faktorler incelenmistir. Bu ¢alismanin
ana hipotezi tiiketicilerin organik gida iriinii satin alma niyeti ile satin almay1 etkileyen
faktorler arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini bulmaktir.

Tiirkiye’de organik gida {iriinii {iretimi ile ilgili ¢esitli calismalar bulunmaktadir (Saner ve
Engindeniz, 2005; Cukur vd. 2010; Kenanoglu ve Saner, 2013). Ancak organik gida tiriinii
tilketimi ile ilgili caligmalarin oldukga smirlt oldugu ifade edilebilir. Ustaahmetoglu ve
Toklu, 2015’e goére organik gida satin alma niyetine, sirasiyla en fazla organik gidaya olan
tutum ve gida gilivenliginin etki ettigi bulunmustur. Saglik bilincinin ise satin alma niyetine
etki etmedigi gozlemlemislerdir. Toklu ve Ustaahmetoglu, 2016’ya gore beslenme degeri ve
saglik bilinci organik ¢aya yonelik tutumu etkilemektedir. Satin alma niyetini organik ¢aya
yonelik tutum etkilemezken, beslenme degeri ve gida giivenligi etkilemektedir. Kvatchadze
ve Akmeci, 2018’e gore Saglik bilinci, cevre bilinci ve organik gida bilgisinin, organik
gidalara yonelik tutumu dogrudan etkiledigi goriilmiistiir. Arastirmalarit kapsaminda organik
gidalara yonelik tutumu organik gida bilgisinin en fazla etki ettigi goriilmiistiir. Tutumun ise
satin alma niyetine dogrudan ve onemli bir etkisi oldugu belirlemislerdir. Oral 2020
calismasinda sosyo-ekonomik agidan daha az gelismis bir bolgede yasayan geng tiiketicilerin
organik gida satin alma niyetlerini gesitli degiskenler yardimiyla ortaya koymustur. Ancak
organik iirlin satin alma niyetini tiiketicilerin psikolojik faktorleri iizerinden ele alan
caligmalara da ihtiya¢ vardir. Tiketicilerin organik gida {iriinii satin alma niyeti iizerinden
olusturulabilecek bu biligsel faktorler planli davranis teorisi ve bu kavrama ilave edilen
ahlaki tutum, saglik bilinci ve ¢evresel kaygilaridir.

Ajzen, 1985’e gore planlt davranis teorisi davranisa karst tutum, 6znel norm ve algilanan
davranis kontrolii, hep birlikte davranissal bir niyetin olusmasina yol agar. Oznel norm
algilanan sosyal baskiy1, algilanan davranis kontrolii ise bireyin konu hakkinda algilanan
kolaylik veya zorlugunu ifade eder (Ajzen, 1991). Planli davranis teorisi, tiiketici niyetini ve
davranigini tahmin etmede, gida se¢cimi ve davranislarinda, Ozellikle organik gida
baglaminda basarili bir sekilde uygulanan ve farkli kiiltiirlerde organik gida satin alma
niyetini 6ongérmede uygun oldugu belirtilen bir teoridir (Mathieson, 1991, Arvola et al.,
2008; Dowd and Burke, 2013). Bu ¢alisma planli davranis teorisinde yer alan tutum, dznel
norm ve algilanan davranigs kontrolii eklentilerinden yararlanilarak satin alma niyeti
maddeleri olusturulmustur. Bu yeni yapilar organik gida satin alma niyetinde bulunan
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tiikketicilerin davranislarin1 belirlemektedir. Calismada satin alma niyetinde planli davranis
teorisi agiklanarak 6znel norm, algilanan davranis, ahlaki tutum, saglik bilinci, ¢evre endisesi
ve satin alma degiskenlerinin organik iiriin satin alma niyeti tizerindeki etkisi arastirilmistir.
Aragtirma hipotezlerinden biri tiiketicilerin organik gida tiriinii satin alma niyeti ile davranisa
yonelik tutum, 6znel norm, davranigsal kontrol arasindaki iliskiyi incelemektir.

Ahlaki tutum kurallar, ilkeler, egilimler, karakter 6zellikleri olarak, davraniglarin bir takim
formlara gore dogru ya da yanlig olarak yorumlanmasi olarak ifade edilebilir. Bir bagka ifade
ile toplumun bir biitiin olarak yasamini siirdiirmesi icin uygulamaya konulan kurallar
biitiiniidiir (Cialdini et al., 1990; Moan and Rise, 2011; Ozer vd., 2015; Kaplan ve Giiltekin,
2017). Organik gida firiinii satin alan tiiketicilerin kendileri, toplum ve c¢evre igin
kaygilanmasi ahlaki normun gostergesidir (Yadav and Pathak, 2016). Organik triin satin
almada diger etkili faktor saglik bilincidir. Saglik bilinci saglikla ilgili endiselerin giinliik
faaliyetlerin yapilmasinda ne derece etkili oldugunu, tiiketicilerin saghik durumu
degisikliklerini anlamasini ve saglik ihtiyaclarina verdigi 6nem derecesini ifade etmektedir
(Jayanti and Burns, 1998; Yadav and Pathak 2016; Kaplan ve Giiltekin, 2017).

Tiiketiciler, gida iirlinlerini satin alirken sagligi onemli bir etken olarak gérmekte, gida ve
saglikla ilgili konulara ilgi gostermektedir (Wandel and Bugge, 1997; Rozin et al., 1999).
Saglik bilincine sahip olmanin organik gidalara yonelik tutum, niyet ve satin alma
kararlarinda etkili oldugu, sagligin organik gida tiriini tercihinde en fazla bahsedilen konu
oldugu goriilmiistiir (Lee and Yun, 2015; Kaplan ve Giiltekin, 2017). Cevresel kaygi bireyin
algis1 s6z konusu oldugu i¢in 6znel norm olarak adlandirilmaktadir. Kabul edilmis inang¢ ve
diisiince ya da kisinin ¢evresindeki 6nemli gordiigii kisilerden dolay1 (ailesi, akrabalari,
arkadaslar1 gibi) davranisi gerceklestirip gerceklestirmeme konusunda lizerinde hissettigi
sosyal baskiy1 ifade etmektedir. (Ajzen and Fishbein, 1980; Park and Blenkinsopp, 2009;
Baker and White, 2010; Ozer vd., 2015). Tutum sonucu bireyler davramsa yonelmekte ve
davraniglar1 degerlendirilerek tutumlarmin hangi yonde veya nasil bir nitelik tasidigi
anlasilabilmektedir (Ajzen and Fishbein, 1977, Kalkan, 2011). Tutumun gergek davranisi
Olemedeki yetersizligi, tutumun niyeti etkiledigi ve niyetin eylemleri sekillendirdigi yoniinde
aciklanmaktadir (Ajzen, 2005). Tiketicilerin organik gida iriinii satin alma niyetleri ile
ahlaki norm, saglik bilinci ve ¢evresel endiseleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadig:
belirlemek arastirmanin hipotezlerindendir.

Bu calismanin temel amaci bireylerin organik iiriin satin alma niyetlerinin bilissel
cergeveden analiz ederek, tiiketicilerin sosyo-demografik Ozelliklerinin bu tutumlar
iizerindeki etkilerini belirlemektir. Oznel norm, algilanan davramis, ahlaki tutum, saglik
bilinci, ¢cevre endisesi ve satin alma davraniginin organik {iriin satin alma iizerindeki etkileri
arastirilmigtir.

2. Materyal ve Yontem
2.1.Materyal

Calismanin ana materyalini, Aydin ilinin merkezinde yasayan ve organik iiriin tiikketen ve
tiikketmeyen tiiketicilerden anket yontemi ile elde edilen veriler olusturmaktadir. Aydin ilinde
haftalik beslenmesinde organik {iriin tercih eden ve tercih etmeyen bireyler se¢ilmis anket
yapilmistir. Her yastan birey ¢aligmaya dahil edilmistir. Diinyada ve Tiirkiye’de konu ile
ilgili literatiirden elde bilgiler ¢alismanin ikincil verilerini olusturmaktadir.
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2.2. Yontem
2.2.1.Verilerin Toplanmasinda izlenen Yontem

Aydin ili merkez ilcesinde (Efeler) ikamet eden tiiketiciler arastirma kapsamina alinmistir.
Calismanin anketleri 2019 yil Nisan-Ekim tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirmada
goriisiilen tiiketici sayisi, asagidaki oransal 6rnek hacmi formiiliiyle belirlenmistir (Newbold,
1995).

_ Np(t-p)
(N-Do?p + pL-p)

Formiilde;

n = Ornek hacmi
N = Toplam tiiketici sayis1

p = organik gida satin alma niyeti olan tiiketicilerinin orani (maksimum Ornek
hacmine ulagmak i¢in 0,5 alinmistir).

1,6456°=0,075
(52=0,04559 oranin varyanst.

Arastirmada %90 olasilik ile %7,5 hata payr i¢in ©°=0,04559 esas aliarak
hesaplama yapilmustir. Aydin il Niifus ve Vatandaslik Miidiirliigii’nden alinan bilgiye gére
Aydm ili Efeler ilgesinde toplam niifus 259.786 kisidir. Yapilan hesaplamaya gore 6rnek
hacmi 121 tiiketici olarak saptanmustir.

2.2.2. Verilerin Analizinde izlenen Yontemler

Calismada tiiketicilerin organik gida satin almaya yonelik tutumlarina ait maddelerden
olusan dlgek kullanilmistir (Yadav and Pathak, 2016). Olgek yedi alt boyuttan olusmaktadir.
Bu alt boyutlar tutum, 6znel norm, algilanan davranig, ahlaki tutum, saglik bilinci, gevre
endisesi ve satin alma olarak isimlendirilmistir. Bu 6l¢ek daha 6nce organik gida tiiketimi
konusunda yapilan ¢alismalardan derlenmistir (Cizelge 1).

Aragtirmada planli davranis teorisine ve gida seciminde uygulanabilirligine yonelik
gelistirilen sorulara yer verilmistir. Yiizylize goriisme yolu ile gergeklestirilmis olan ankette,
tiikketicilerin kisisel bilgilerine yonelik demografik sorularin yaninda organik {iriin tiikketen ve
tilketmeyen bireylerin organik iiriin satin alma niyetine yonelik tutumlarini 6l¢gmek amaciyla
5’1 likert tipi Olgek kullamlmustir. Tiiketicilerin organik gida satin almaya yonelik
tutumlarina ait sorulari 1 ile 5 arasinda puanlamalari istenmistir. 1 kesinlikle katilmiyorum 5
kesinlikle katiliyorumu ifade etmektedir. Verilerin analizinde hem aciklayici hem de
genelleyici istatistiksel yontemlerden yararlanilarak sonuglara ulasilmaya ¢alisilmigtir.
Verilere normallik testi yapilmis ve degerlerin normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir.
Degiskenler arasinda iliskiyi 6lgmek icin korelasyon testi, degiskenler ile iicli grup
demografik ozellikler arasindaki farklilig1 6lgmek igin Krusukal-Wallis H testi yapilmistir.

Organik gida iriinii satin alma niyeti 6lgegi maddeleri c¢izelgede gosterilmistir. Anket
calismasinda kullanilan 6lgek maddelerin elde edildigi kaynakla Cizelge 1°de sunulmustur.
Cizelge incelendiginde Ol¢ek maddelerine ait giivenilirlik analizi sonuglarinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu ifade edilebilir.
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Cizelge 1. Organik gida satin alma niyeti 6l¢egi ve giivenilirlik analizi

Tutum C Alpha Madde Kaynak
Organik gida satin almak iyi bir fikirdir.
. L Wang,
Davranisa 0738 Organik gida satin almak akillica bir se¢imdir. Wiegerinck,
yonelik tutum , Organik gida alma fikri hosuma gider. Krikke and
Zhang (2013)
Organik gida satin almak iyi hissettirir.
Benim igin 6nemli olan yakinlarim, organik gida satin
almam gerektigini diisiiniiyor.
- Benim i¢in 6nemli olan ¢ogu insanin organik gida satin Han, Hsu and
Oznel norm 0,754 almasini isterdim. Sheu (2010)
Fikirlerine deger verdigim insanlarin organik gida
almasini tercih ederdim.
Organik gida alip almamak tamamen bana bagl.
Algilanan Istersem organik gida alabilecegimden eminim.
davram? 0,696 Organik gida alacak kaynagim ve zamanim var. Han et al. (2010)
kontrolii
Geleneksel yerine organik gida satin almak beni degerli
yapacak.
Dabha iyi bir sey i¢in kisisel katki gibi hissediyorum.
. . N d Arvolaetal.
Ahlaki tutum 0,768 Ahlaki agidan dogru olan1 yapmak gibi hissediyorum. (2008)
Daha iyi biri gibi hissediyorum.
Sagligimi korumak i¢in 6giinlerimde yemegimi dikkatlice
segerim.
< e T o . - Tarkiainen and
Saglik bilinci 0,579 Kendimi saglik bilinci olan tiiketici olarak gdriiyorum. Sundquist (2005)
Ben sik sik saglik ile ilgili konular hakkinda
diisiiniiyorum.
Doganin dengesi ¢ok hassas ve kolayca altiist olabilir.
Insanlar gevreyi ciddi sekilde suistimal ediyorlar.
Cevre endigesi 0,624 Insanlar hayatta kalabilmek i¢in dogayla dengeyi Roberts and
korumalidr. Bacon (1997)
Insanin dogaya miidahalesi genellikle felaket sonuclari
dogurur.
Ben aligverise organik gida satin almak i¢in giderim. Lee, Hsu, Han
Satin alma 0923 o ] L and Kim (2010)
niyeti ' En yakin aligverisimde organik gida satin almak icin bir

¢abam olacaktir.

3. Arastirma Bulgulari

Cizelge 2’de aragtirma kapsamina alinan tiiketicilerin demografik 6zellikleri analiz edilmis
ve frekans dagilimlart verilmistir. Aragtirmaya 72 kadin ve 49 erkek birey dahil edilmistir.
Tiiketicilerin %14,9’u lise mezunu, %11,6’s1 6n lisans mezunu, %73,6’s1 lisans veya
lisanstistii mezundur. Arastirmaya katilan tiiketicilerin %68,6’s1 evli ve %31,4’{ bekardir.
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Cizelge 2. Tiiketicilerin demografik 6zellikleri

Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 72 59,5
Erkek 49 40,5
Ogrenim durumu Lise 18 14,9
Onlisans 14 11,6
Lisans veya lisanstistii 89 73,6
Medeni durum Evli 83 68,6
Bekar 38 314

Aragtirma kapsamina alinan tiiketicilerin yas ortalamalar1 35,59°dur. Ailelerin aylik ortalama
geliri 6365,70 TL’dir. Ayrica ailelerin aylik gida harcamast 1519,83 TL oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin ayn1 hanede yasayan birey sayilar1 3,18 dir.

Cizelge 3. Tiiketicilerin demografik 6zellikleri

Ort. Std. sapma Min. Max.
Yas 35,59 8,15 21,00 62,00
Aile ortalama aylik geliri (TL) 6365,70 2733,09 2000,00 15000,00
Aile aylik gida harcamasi (TL) 1519,83 1003,29 300,00 6000,00
Hane halki say1st 3,18 0,81 1,00 5,00
Hanedeki 7 yas alt1 gocuk sayist 0,65 0,58 0,00 2,00

Bulgular tiiketicilerin davranisa yonelik tutumun 6znel norm (r= ,593, p< ,01), algilanan
davranigsal kontrol (r= ,522, p< ,01), ahlaki tutum (r=,238, p<,01), saglik bilinci (r=,251,
p< ,01), ¢evre endisesi (r= ,526, p< ,01) ile anlamli ve ayn1 yonde pozitif iliskili oldugunu
gostermektedir. Tiiketicilerin satin alma niyeti davranisa yonelik tutum (r= ,641, p< ,01),
6znel norm (r=,450, p<,01), algilanan davranis (r=,503, p<,01), ahlaki tutum (r=,280, p<
,01) ve cevre endisesi (r= ,484, p< ,01) ile anlamli ve ayni yonde pozitif iligkili oldugu
goriilmektedir. Tiketicilerin saglik bilinci 6znel norm (= ,335, p< ,01), algilanan
davranigsal kontrol (r=,376, p<,01) ve ahlaki tutum (r=,631, p<,01) ile ayn1 yonde anlaml
iliski oldugu goriilmektedir. Dolayis1 ile saglik bilincinin satin alma niyeti ile dolayl iliskisi
oldugu soylenebilir (Cizelge 4).
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Cizelge 4. Degiskenlere yonelik korelasyon analizi

Davraniga ) Algilanan
yonelik Oznel davramgsal ~ Ahlaki Saglik Cevre Satin alma
tutum norm kontrol tutum bilinci endisesi niyeti

Davraniga r. 1
yonelik
tutum P
Oznel norm . ,593** 1

P ,000
Algilanan r. ,522** ,469** 1
davranigsal
kontrol ,000 ,000
Ahlaki r. ,238** ,374** ,508** 1
tutum

P ,008 ,000 ,000
Saglik r. ,251** ,335** ,376** ,631** 1
bilinci

,005 ,000 ,000 ,000
Cevre r. ,526** ,383** ,643** ,440** ,496** 1
disesi
enaiest 000 000 000 000 000
Satin alma . ,641** ,450** ,503** ,280** ,117 ,A84** 1
niyeti
4 P ,000 ,000 ,000 ,002 ,200 ,000

**p<,01 anlaml

Tiiketicilerin organik gida satin alma davranigina yonelik tutum ve 6znel norm dlgegi ile gida
harcamalari arasinda farklilik oldugu goriillmektedir.

Oznel norm tiiketicilerin satin alma kararlarinda sosyal cevresindeki insanlarin yasam
bicimleri ve beklentilerinden etkilendigi olarak yorumlanabilir. Tiiketicilerin organik iiriin
gida harcamalarinda sosyal ¢evrelerinden etkilendikleri goriilmektedir.

Tiiketicilerin organik {irlin satin almadaki ahlaki tutum ile gida harcamalar1 arasinda anlamli
farklilik oldugu goriilmektedir (Cizelge 5). Tiiketicilerin aylik gida harcamalarinda organik
iriin tercih etmeleri ahlaki tutum olarak ifade edilebilir. Organik iiriin tiiketimi gevreye,
yasanan ortama olan saygiy1 ifade ettigi diisliniiliirse organik triin tilketmek ahlaki davranisa
katki olarak goriildiigii seklinde yorumlanabilir.

Tiiketicilerin saglhk bilinci ile gida harcamalar1 arasinda anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir. Saglikli iiriin tiiketimine dikkat eden bireylerin aylik gida harcamalarinda
organik iirlin satin alma niyetinde bulunduklar1 goriilmektedir. Tiiketicilerin gida harcamalari
organik gida satin alma niyetindeki tutumlarin etkiledigi gortilmektedir.

Tiiketicilerin organik iiriin satin alma niyeti ile aylik gida harcamalar1 arasinda anlaml
farklilik oldugu goriilmektedir.
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Cizelge 5. Tiiketicilerin organik gida {iriinii satin alma tercihleri ile gida harcamalari arasinda farklilik

Degisken
Gida harcamasi (ay/TL) N S.o0. KWH p.

Davranisa 1000 TL ve alt1 56 56,77

yonelik M 3 551 7111500 TL arast 21 7993 7524 023
1501 TL ve tizeri 44 57,35

Oznel norm 1000 TL ve alt1 56 61,18
1001 TL-1500 TL arast 21 72,98 3,817 ,048
1501 TL ve iizeri 44 55,06

Algilanan 1000 TL ve alt1 56 63,29

davranss 1001 TL-1500 TL arasi 21 6481 1325 516
1501 TL ve tizeri 44 56,27

Ahlaki tutum 1000 TL ve alt1 56 61,52
1001 TL-1500 TL arast 21 81,45 11,387 ,003
1501 TL ve tizeri 44 50,58

Saglik bilinci 1000 TL ve alt1 56 61,61
1001 TL-1500 TL aras1 21 76,10 6,420 ,040
1501 TL ve tizeri 44 53,02

Cevre endisesi 1000 TL ve alt1 56 64,88
1001 TL-1500 TL arasi 21 66,40 3,265 ,195
1501 TL ve tizeri 44 53,49

Satin alma 1000 TL ve alt1 56 63,41

niyet 1001 TL-1500 TL arast 21 74,33 7,153 ,028
1501 TL ve iizeri 44 51,57

4. Tartisma ve Sonug¢

Organik gidalara olan talebin kiiresel olarak artmasi; organik gidalarin daha besleyici,
giivenli, saglikli ve gevre icin daha iyi oldugu konusunda tartigsmalarin giderek biiyiimesine
neden olmaktadir (Tirkozii ve Karabudak, 2014). Tiiketici sagligina yonelik ve cevre
korunmasi amagli yaklasgimlar tiiketicilerin daha fazla organik gida tiiketimine egilim
gostermesine sevk etmektedir (Ustaahmetoglu ve Toklu, 2015). Bu durumun tiiketicileri
organik gidalar1 satin almaya yonlendirdigi goriilmektedir.

Arastirmada tiiketicilerin organik {iriin tiitketme niyeti planl davranis teorisinde ahlaki tutum,
saglik bilinci, 6znel norm ve gevre endisesi gergevesinde incelenmis ve demografik
ozellikler ile iligkilendirilmistir.

Tiiketicilerin satin alma niyeti lizerinde davramiga yonelik tutumlarm, 6znel normlarin,
algilanan davranigsal kontrollerin, ahlaki tutumlarin ve ¢evre endisesinin pozitif yonli etkili
oldugu goriilmektedir. Kaplan ve Giiltekin (2017) yapmis olduklar1 arastirmada davranisa
yonelik tutum ile ahlaki norm organik gida satin alma niyeti arasinda anlamh bir iliski
oldugunu ifade etmislerdir. Biitiin degiskenlerin saglik bilincini etkiledigi dikkate alinirsa
dolayl1 olarak satin alma niyetine saglik bilinci degiskeni de etki etmektedir. Ustaahmetoglu
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ve Toklu, (2015) yapmis olduklar1 calismalarinda davranisa yonelik tutum ve saglik
bilincinin organik gida satin alma niyeti tizerinde etkisi oldugunu bulmuslardir. Celik (2013)
calismasinda organik gida satin alimina etki eden faktorler arasinda saglik ve c¢evreye
duyarlilik faktoriiniin yer aldigin1 vurgulamustir.

Tiiketiciler organik gida satin almayi tercih ettiklerinde gerek sagliklar1 gerekse ¢evre igin
kisisel katki sagladiklarim ve ahlaki acidan dogru davranis olarak nitelendirilebilir.
Tiiketiciler organik {iriin satin alma egilimde olduklarinda kendilerini daha iyi biri gibi
hissettiklerini ifade etmislerdir. Saglik bilinci olan tiiketiciler, sagliklilarin1 korumak, hayat
kalitelerini iyilestirmek i¢in saglikli beslenme ve davraniglarina dikkat ederek, beslenme ve
fiziksel uygunlugun farkinda ve bu konularla ilgili olma egilimindedirler (Michaelidou and
Hassan, 2008; Kaplan ve Giiltekin, 2017). Tiiketicilerin aylik gida harcamalarinda organik
iiriin satin alma egilimde olduklar1 goriilmektedir.

Tiiketicilerin gevreye karst duyarli olduklari goézlemlenmistir. Bu durumda organik iiriin
satin alma niyetinde olan tiiketicilerin ¢evreye karsi duyarli olduklar1 goriilmiistiir. Cevre
endigsesi  yasayan tiiketicilerin doganin  dengesinin  kolayca  bozulabilecegini
disiinmektedirler. Organik {iriin tiiketiminde c¢evreye saygili olduklarimi ve hayatta
kalabilmek i¢in doganin dengesini saglamalarn gerektigini ifade etmislerdir. Siderer et al.
(2005) yaptiklan calismada ise tiiketicilerin ¢evreyi korumak amaciyla organik {iriinler satin
almakta olduklarim belirtmislerdir. Insanoglunun siirdiiriilebilir bir ¢cevre ve organik tiiketim
i¢in doganin verdiklerini suistimal etmemesi gerekliligi dogmaktadir.

Bulgulara gore organik gida satin alma niyetindeki tiiketicilerin aylik gida harcamalari
arasinda anlaml farklilik goriilmektedir. Aylik gida harcamasinin bu baglamda organik {iriin
fiyatlarimin tiiketici i¢in 6nem arz edebilir. Bu baglamda fiyatin organik iiriin pazarlamasinda
organik iiriin pazarlayan firmalarin fiyat konusunda odak gruplarmi belirgin bir sekilde
analiz etmesi Onerilebilir.  Dahasi bundan sonra yapilacak arastirmalar bu konuya
odaklanabilir.

Aragtirma bulgular bireylerin organik gida satin alma niyetinin 6znel norm, ahlaki tutum,
saglik bilinci ve ¢evre endisesi ile dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. Ele alinan her
bir etmen satin alma niyetini etkiledigi goriilmektedir. Saglikla ilgili konular organik gidalar
icin satin alma kararlarmi etkilemektedir. Cevre ile ilgili endise duyulmasi satin alma
kararlarinin etkilendigi bir diger etmendir. Calismanin daha sonra yapilacak olan organik
iiriin satin alam niyeti konulu ¢aligmalara 1s1k tutacag diistiniilmektedir.
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