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KENT KiMLiGININ KURUMSALLASMASI VE MARKALASMASI

Elanur PILICI*

Ozet

Cagimiz, hizin ve tiiketimin ¢1lgin boyutlarda seyrettigi bir cagdir. Bu hiza ve kolayca tiikketilmeye kars1
hizmetler ve tiriinler markalagarak kendilerini konumlandirmakta ve ayakta kalma miicadelesinde yol
almaktadirlar. Ayni sekilde kentler de kurumsal kimliklerini olusturup markalagtirabilir ve kendilerini
diinyanin dikkatine daha gii¢lii bir sekilde sunabilir. Bu hem zorlu rekabet sartlarinda kentlerin giiglii
konumlar elde etmesini olanakl hale getirir hem de tiim diinyada bilinirliginin artmasina ve insanlar
icin cazip hale gelmesine yol acacaktir.

Kentin kurumsal kimligi ile sosyal ve kiiltiirel olanaklar1 bir markalagma siireci i¢inde gelistirildiginde
ortaya onemli sonuglar ¢iktigini g¢esitli drneklerden incelemek miimkiindiir. Bu calismada kent
kimligi, kurumsal kimligin gelistirilmesi ve markalasma siirecleri ele alinacaktir. Calismanin odak
noktasi kurumsal kimlik ve markalasma stireglerinde grafik tasarim tiriinleri ve logolar olacaktir.

Kentler, yasayan, gelisen ve modern insanin varlik alanina doniisen mekanlardir. Tipkr insanlar
ve topluluklar gibi, kentlerin de tarihsel, toplumsal, kiiltiirel ve cografi sartlarin etkilesiminden
olusan ve o kentte yasayanlarin kolektif ¢cabalartyla billurlagan kimlikleri vardir. Gorselligin, imajin,
sunum ve reklamin en etkili oldugu bu ¢agda kentlerin kimliginin sekillenmesinde ve bu kentlerin
markalagsmasinda grafik tasarim Griinleri ve logolar ¢cok biiyiik bir yer teskil etmektedir. Bu ¢alismada
tilkemizde ve diinyadaki gesitli kent o6rnekleri lizerinden kent kimligi kavramina ve markalagma
stirecine iligkin bilgiler ele alinacaktir.

Cilinkii grafik tasarim ftirtinleri ve logolar her sehrin kendine 6zgii karakterini ve tarihsel, kiiltiirel ve
sembolik degerlerini yansitmaktadirlar. Diinyadaki pek ¢cok kent, kimligini ve markalagma siireclerini
logolar ve ¢esitli grafik tasarim triinleriyle ifade etmektedir. Calismada bu agidan iilkemizden
ve diinyadan cesitli 6rnekler ele alinip incelenecektir. Calismada hem bu tiir 6rnek galigmalar ele
almacak hem de bu konuda genel bir perspektif sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tasarim, Kurumsal Kimlik, Kent, Markalagma.

INSTITUTIONALIZATION AND BRANDING OF URBAN IDENTITY

Abstract

Today is the age of speed and consumption. Services and products, in their effort to survive, rely on
branding as leverage against this speed and easy consumption. Similarly, cities too can be branded by
establishing corporate identities, whereby they can present themselves to the attention of the world in
a more powerful way. This not only enables cities to gain a strong position against tough competitive
conditions, but it also increases their worldwide recognition and makes them a global attraction.
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There are various examples showing that when a city’s corporate identity and social and cultural
opportunities are developed through a branding process, significant results emerge. This study
examines the development of urban and corporate identities through the branding process.

Cities are also places that live, develop, and transform into the realm of existence of modern people.
Just like people and societies, cities have identities informed by their historical, social, cultural, and
geographical conditions with the collective efforts of their inhabitants. Graphic design products and
logos have an important part in forming the identity and branding of a city in this era during which
visuality, image, presentation, and advertising are very effective. This study will discuss the concept
of city identity and the city-branding process through various examples of cities from Turkey and
around the world.

In particular, it focuses on the graphic design products and logos associated with the corporate
identity developed through the branding process, as graphic design products and logos reflect each
city’s unique character and historical, cultural and symbolic value. Numerous cities around the
world represent their identity by applying a branding process that includes logos and graphic design
products. Finally, this study looks at various examples from Turkey and around the world to create
at a general picture of this subject.

Keywords: Design, Corporate Identity, City, Branding.
Giris

Hayatin her alaninda hizli ve sarsici degisimlerin yasandigi giiniimiizde kurumlar ve kurumlarin
yapilart agisindan da bir¢ok ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel degisiklikler cereyan etmektedir.
Ozellikle teknolojinin hizli gelismesi ve kiiresel capta iletisim ve etkilesimin yogunluk kazanmasi
gecmigten gilinimiize gelen birgok kavramin yeniden ele alinmasini ve yeni perspektifierin
gelistirilmesini beraberinde getirmistir. Yasanan bu hizli gelismeler ve yogun rekabet, kentlerin
kurumsal kimlik kazanmasi ve kent markalagmasi kavramlarini da giindeme getirmistir. Kurumsal
kimligin olusturulmasi ve markalasma siireci diinyada yasanan biiylik rekabetten beslendigi kadar bu
rekabeti de etkilemektedir. Tiirkiye’de sehirlerin kurumsal kimliginin gelistirilmesi kentsel simgelerin
ve kent kimliginin markalagmasi iizerine ¢aligmalar yakin bir zamanda yogunluk kazanmakta ve
bir¢ok sehirde bu kapsamda onemli gelismeler yasanmaktadir.

Kentlerin kurumsal kimliginin gelistirilmesi ve markalagsmasinin tesvik edilmesi hem iilkenin hem
de diinyanin ilgisinin sehre yonelmesine katki saglar hem de daha yasanilabilir ve estetik kentler
yaratilmasini tesvik eder. Basarili bir sekilde tasarlanan Kent Kurumsal Kimligi, o sehrin bir ¢ekim
merkezi haline gelmesini saglayacaktir. Diinyada bunu bagarmis sehirler vardir. Ornegin Paris, New
York, Melbourne, Kopenhag, Amsterdam vb. Buna verilecek en bilinen érnek, Paris’tir. Ozellikle
1isiklandirma sistemi ve tarihsel dokusunun modern diinyayla entegre olmayi basarmasi, Paris’i
“Isiklar Sehri” olarak anilan bir sehre doniistiirmiistiir. Ayni sekilde “Korfez Sehri” adiyla anilan San
Francisco’da 2004 yilinda “Sadece San Francisco’da” (only in San Francisco) sloganiyla baslatilan
markalastirma ¢abalariyla, basarili sonuglar edilmistir (Winfield-Pfefferkoern, 2005, s. 49).

Kentlerin kurumsal kimliginin tasariminda grafik islerin ve gorsel tirlinlerin biiyiik bir 6nemi vardir.
Sehrin tanmirliginda ve ilgi odagi haline gelmesinde tarihsel, kiiltiirel, cografik ve sosyal 6zelliklerini
yansitan, akilda kalici, bilinir, pozitif imajlarin ve gorsellerin se¢ilmesi bunun esasini teskil etmektedir.
Bunun i¢in sehrin sembolik degerlerini ve tarzini temsil eden logolarin tasarlanmasi gerekmektedir.
Bu ac¢idan grafik tasarim {irtinleri bir kentin vazgegilmezlerindendir.
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Ayni sekilde sehir yagaminda 6nemli bir yer tutan yonlendirme, bilgilendirme grafikleri, billboardlar,
afisler, piktogramlar, tabelalar, kent haritalari, bina ve arag¢ giydirmeleri vb. gibi bircok grafik tirtinleri
insanlarin stirekli olarak ytizlestigi tasarimlardir ve bunlar sehrin kurumsal kimliginin olusmasinda
belirleyici bir rol oynarlar.

Kurumsal Kimlik, Kent Kimligi ve Markalagsma

Kimlik, esasta insana 6zgl bir kavramdir ve bireyi diger insanlardan ayiran ve onu biricik kilan temel
bir 6zelliktir. Kimlik, bireyler i¢in oldugu kadar gruplar/topluluklar ve kurumlar i¢in de anlam ifade
etmektedir. Bireysel, toplumsal ve kurumsal kimlikler arasinda farkliliklar var. Bu nedenle bir kimlik
tasarimin kavranu farkl agilardan yaklasmustir. En genel anlamda kimlik, “/nsan kisiligini ve grubun
ozelliklerini belirleyen, benlik algilariyla iliskili ayirt edici bir 6zeligidir” (Giddens, 2014, s. 265).

Bununla birlikte kimlik, “bireylerin ve kolektiflerin diger birey ve kolektiflerle iligkileri icinde
ayrildiklar: bicimleri gésterit” (Ozdemir, 2012, 5.171). Kurumsal kimlik kavrami giiniimiiziin ¢ilgin
rekabet ortaminda her kurumun 6ne ¢ikma arayisinin temel unsurlarindan biri haline gelmistir. Her
kurumu digerlerinden ayiran ve onlara kendine 6zgii bir varlik kazandiran kurumsal kimlik kavrami,
biiyiik 6nem tagimaktadir.

“Tarih boyunca uluslar, kendi halklariyla ve ¢evrelerindeki diger uluslarla kurduklar:
iletisimlerde birtakim semboller kullanmislardrr. Uluslarin eskiden beri kullandiklar
semboller ile modern kurumlarin giiniimiizde onca teknik, toplumsal ve kiiltiirel
evrimden sonra kullandiklar: semboller ayni temel kavramlar iizerine kurulmustur.
Bu temel kavramlarin en 6nemli ikisi ‘kurum’ve ‘kimlik tir. Kurumlar sosyal ¢evreleri
ile var olabilirler ve varliklarinin devamini sosyal ¢evreleri ile kurduklart iletisim ile
stirdiirebilirler. Bir kurum sosyal ¢evresi ile kurdugu iletisimde bir kimlik sergiler, bu
kimlik kurumun kimligidir” (Yildirim, 2003, s. 120).

Kurum kimligi ya da kurumsal kimlik bugiin sadece ticari ya da sivil toplum kuruluslarinin degil
sehirlerin de giindemindeki kavramlardan biri haline gelmistir. Ozellikle turizmin, sehir turlarinin,
sehirlere yonelik yatinm ve planlamalarm yogun bir yaris ve rekabet unsuru haline geldigi
glinimiizde kurumsal kimlik ve markalagma kavramlar1 biiyiik 6nem kazanmaktadir. Bu alandaki
literatiir incelendiginde, isletmecilik alanindaki terminolojinin kentsel kimlik gelistirme stireglerinin
bir pargasi haline geldigi goriilecektir. Gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de ticaretin en etkili alan
oldugu ve sehirlerin ekonomik ve sosyal olarak gelismesinde ticaretin ¢ok biiyiik bir rol oynadig
da g6z onilinde bulunduruldugunda kent kimligini gelistirmeye doniik pratiklerin ve buna bagl her
tiirden ¢alismanin, ekonomik basari eksenine oturtuldugu goriilecektir.

Ozellikle 80’lerden sonra “Marka Sehirler” kavrami gelistirilmistir. Modern pazarlama tekniklerinin
sehirlerin kimliklerinin gelistirilmesi ve diinyaya sunulmasinda etkin bir sekilde kullanimi bu alanda
biiyiik tartigmalar yaratmistir. Sehrin Markasi, literatiirde soyle gegmektedir:

“...marka strateji ve tekniklerinden yararlanarak belirli bir sehrin hedef kitle zihninde
swradan bir yerlesim yeri olarak algilanmas yerine, insanlarin yasamlarint devam
ettirmek, calismak, yatirim yapmak, egitim almak ve ziyaret etmek isteyecekleri
cazibe yasam merkezlerine doniistiiriilmesi igin yiiriitiilen tiim faaliyetlerdir” (Dinnie,
2011, s.7).

Ozellikle giiniimiizde daha da kizisan bu yogun rekabet ve yaris ortaminda marka sehirler konusunda
biiyiik gelismeler saglanmis, bir¢ok sehir bu anlamda marka sehir haline gelmeyi basarmis, bunun
icin yarisan sehirler de kendini gelistirme siirecine girmistir.
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Sehir markalagmasinin dig pazarlari fethetme, yatirimcilar ve turistler i¢in g¢ekiciligi artirma, sehir
bolgelerinin goriintiisiinii essiz bir sekle getirme bir stratejidir. Bolgesel markalasma en ¢ok sehirler
ve iilkeler i¢in kullanilir. Bu anlamda, bir bdlgenin veya sehrin gorsel kimligi, uluslararas: alanda
bir iilkeyi konumlandirmay1 amaglayan bdlge markalasmasinin en 6nemli pargasidir. Ulusal ve
uluslararas1 etkinlikler, yabancilarin goéziinde ve yatirimcilarin kafasinda pozitif bir goriinti
gelistirmeyi amaglamaktadir. Calismanin sinirlari agisindan kent kimliginin gelismesi ve markalagma
siirecine grafik tasarim tirinlerinin énemine deginilecek ve bu alandaki dikkate deger ornekler
sunulacaktir.

Kent Kimligi ve Grafik Tasarim Uriinleri

Kurumsal kimlik kavrami grafik tasarimin 6nemli alanlardan biridir. Grafik tasarim siirecinin tarihini
insanligin en eski zamanlarma kadar gétiirmek miimkiindiir. ilk magara ressamlarindan giiniimiiziin
profesyonel grafikerlerine uzanan bu uzun ve genis hatta insan tiliriniin gorsel yaraticiligimin da
seriiveni gizlidir. Tarihin ilk donemlerinde simgesel nitelikte isaretler biciminde ortaya ¢ikan drnekler,
ilk dnceleri magara duvarlarina ¢izilmis, hayvan resimleri olarak, daha sonralar1t Misir uygarliginda
Hiyeroglif, Mezopotamya’da Civiyazisi ve damgalar bigiminde, ¢esitli amaglar i¢in kullanilmistir.

“MO 5000-4000’lerde Akdeniz cevresindeki ticaretin gelismesine paralel olarak

tamitict igaret kullamiminin yayginlasmasiyla Misir mezarlarinda ve Yunanistan'da
Korinthos ¢evresindeki sanat yapitlarinda bazi simgeler yer almaya baslamistir. Bu
semboller, ari, aslan bagsi gibi bigimlerden meydana geldigi gibi geometrik bigimler
icine yerlestirilmig iiretici adlarindan olusan orneklere de rastlanmistir” (Kuwayama,
1977,s. 7).

Bu agidan bakildiginda kentlerin kimliginin olugmasinda grafik tasarim tirinleri kimligin ve kurumsal
yapinin gozle goriiniir yanini temsil etmektedir. Sehrin logosu, sehir i¢i tabelalar, yapilarin dizayni
ve secilen renklere kadar genis bir alani kapsamaktadir. Bir bakima gorsel tasarim, kentin kendisini
sunma bi¢imidir. Kente ait gorsel unsurlar kente kimlik kazandirmak kadar kentin tarihsel siireg
icinde olusturdugu kimlik ve degerleri korumak ve gelistirmek gibi bir rol de oynamaktadirlar. Bu
nedenle kentin gorsel unsurlarinin hem estetik ve kentin tarihsel kiiltiirel degerleriyle uyumlu olmast
hem de biitiinliik ve tutarlilik arz etmesi biiylik 6nem kazanmaktadir.

12. ylizy1l Orta Cag Avrupa’sindaki toplumsal gelismeler, 6zellikle Bat1 Avrupa’da ticaret yasaminin
yogunluk kazanmasi, iireticiyle tiiccarin ayirt edilmesini gerekli kilinca, tanitici isaret kullanimi
giindeme gelmis, ve yayginlik kazanmistir. Ote yandan iiriinlerin deniz yoluyla tasinmasi sirasinda
meydana gelen kazalar ve korsan baskinlarindan sonra tekrar taninabilmesi i¢in, ayni zamanda {iriine
bir kimlik ve prestij kazandirmak gibi cesitli tecimsel kaygilar tanitici isaret kullanma gereksiniminin
dogmasinda 6nemli etkenler olmustur. Bu dénemde ticari belgelere amblemler konmus ve biiytik
tiiccarlar kendi isaretlerini kullanmislardir. 14. yiizyilda Avrupa’da Lonca sisteminin ortaya ¢ikmasi,
15. ylizyilda ise yayginlagmaya baglayan yayinevleri tanitim isaretlerinin gelismesinde etkili
olmuslardir. Lonca sisteminde tanitim isaretleri, taklit edilme ve kalitesiz mallara karsi, kullanimi
zorunlu bir garanti belgesi haline gelince, iiriiniin nitelik, standart, iiretim teknigi gibi 6zelliklerini
yansitan bir iglev Ustlenmislerdir. MS 15. yiizyilin ikinci yarisina kadar kitaplarda yayinevi
amblemine rastlanmazken, bu donemden baslayarak hemen hemen tiim yayinlarda yayinevi isareti
yer almistir. 1457°de ilk kez bir kitapta kullanildiktan sonra yayginlagan yayinevi isaretleri, daha
sonralar1 yayinevleri i¢in tanitim isaretlerinin kullanilmaya baslamasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Bu durum ayni zamanda endiistrilegsmeyle beraber ortaya ¢ikan birgok kurulusa da onciiliik etmistir.
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“18. yiizyilda deniz tagimaciligi alaminda gemicilik kuruluglarinin ¢ogalmasiyla,
amblemler yelkene islenerek, tasinan yiikii tanitma, geminin hangi ticaret kurulusuna
ait oldugunu belirtme islevini iistlenmistir. Bu amblemler giderek cesitlenmis,
yayginlagmus, giiniimiizde bir tireticinin veya kurulusun simgesi olarak her alanda

kullaniimaya baslanmistir” (Bektag, 2008, s. 81).

Kurum kimligi olusturmaya yénelik ilk olarak 19. yiizyilda ingiliz demiryollari sirketlerinin sergiledigi
cabalar gosterebiliriz. Aralarindaki rekabette, ayirt edilebilmek i¢in bir ‘kimlik’ olusturma ihtiyacini
dogurmustur. Bu kimlik, tren istasyonunun mimari yapisina ve vagonlarin tiim alanlarinda belirgin

grafik sekillere kadar yansitilmistir.

19. yiizyilda ¢esitli kuruluslar, kendilerini diger kuruluslardan ayirt edilebilmek icin belirgin isaretler
gelistirmeye ¢alismiglardir, bu nedenle sanatgilarin desteginden yararlanmaya baslamiglardi. Bu
calismalarda kurumsal kimligin ilk 6rnegi olarak AEG firmas1 gosterilebilir. Firma, basarisim

tasarimci ve mimar Peter Behrens’e bor¢ludur.
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Gorsel 1: Peter Behrens'in Berlin’'de AEG i¢in yapmis oldugu logo tasarimin gelistirilme siireci.

“Peter Behrens'in Berlin’de AEG i¢in yapmis oldugu ‘Is Katedrali’ (Ing. Cathedral
of Work, Alm. Kathedrale der Arbeit) adli tiirbin fabrikasi, ilk modern endiistri
binalarindan biridir. Behrens’in binast yapinin yiik ve destek fonksiyonlarini temkinli
vurgulamaktadir ve boylece yapt tapmmak gibi bir cepheye kavusmus, oldu. Bu
olaganiistii mimari eser, endiistrinin artan ekonomik giiciinii iizerinde tasimaktadir”

(Droste, 2002, s. 14).
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Gorsel 2: Peter Behrens'in Berlin’de AEG icin yapmis oldugu “Is Katedrali” (Ing. Cathedral of Work, Alm.
Kathedrale der Arbeit)

Kurumsal kimlik, yasadigimiz ¢agda bir kiiltiire donlismiistiir. Her kurum ve kurulusun, en
kiigiigiinden en biiyligline her firmanin belirli bir zaman i¢inde olusan kurumsal kimligi vardir. Bu
cergevede ilk dikkate deger unsurlar amblem ve logodur. Amblem ve logolar, adeta billurlasmis
anlam katmanlaridirlar. Her kurum ve kurulusun kendisini yansitan amblem ve logolar1 vardir.

“Amblem bir sembol olarakifade edilirken, logo, markanin sembol ile biitiinlestirilmesi

ile ortaya ¢ikar. Amblem ve logolar, firma ve markalari temsil eden, onlarin
ozelliklerini yansitan, anlam yiiklii 6zel dizayn edilmis semboller ya da bigcimlerdir.
Bu dogrultuda markaya ait uygun gorsel bir ifade belirlenmesinde dikkat edilmesi
gereken nokta, segilen gorsel ifadede kullanilan ¢izgiler, karakterler ve renkler ile
bunlarin kattigr anlamlardir” (Aktuglu, 2018 s. 141).

1St
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Gorsel 3: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin logosu

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin halihazirda kullandig1 logonun ortaya ¢ikisi, Dr. Fahri Atabey’in
Belediye Baskanligi donemine rastlar. Berlin, Paris, Roma ve bir¢cok Avrupa kentinin cesitli
simgelerle -ay1, yelkenli gemi, cocuklari emziren kurt gibi- tanimlanmasindan hareketle istanbul’un
da bir armas1 olmasi gerektigi diisiiniilmiis ve vilayetin 1969 yilinda agtigi yarigsmayi kazanan
Grafiker Metin Edremit’in tasarmmi Istanbul’un logosu olarak kabul edilmistir. Bugiin 35 (50 (Not:
vas sayisi ilerledi) yasina giren armanin sirastyla Bogazi, Surlari, Camileri, Yedi Tepeyi, Denizi ve
adalar1 simgeledigi belirtilmistir (Camlidereli, 2013 s. 236).

Logolar cagimizin vazgecilmezidir. Logolar bir yandan marka taniirligini artirirken ayni zamanda
firmalarin hukuki olarak kendilerini korumalarini saglamaktadir ¢iinkii logolar bir bakima firmalarin
imzas1 gibidir. Kuruluglarin bazilar1 sadece logolarini kullanirken, bazilar1 da bir sembolle kendini
ifade ederler. Kimileri ise hem logo hem de sembolii bir arada kullanarak bunu gergeklestirirler. Sehir
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logolar da tarihi, cografi, kiiltiirel ve iklimsel yanlarina isaret eden sekil, renk ve uygun tipografi
kullanilarak tasarlanir. Bu bakimdan “Logolar ve kimlikler, sloganlar ve renkler, cok daha biiyiik ve
etkili bir giiciin kisa yol ifadesi haline gelir” (Fisk, 2005, s. 189).

Kent Logolar1

Kurumsal kimligin en 6nemli unsurlarmdan biri olan logoda kullanilacak ikinci énemli eleman da
amblemdir (Ing. Sign, Fr. Embleme, Alm. Marke olarak gecer). Logo, bir kurumun, bir iiriiniin ya da
bir hizmetin yapisini ve niteliklerini tanimlamak iizere tasarlanan gorsel simgedir. Harf, bigim, motif
ya da soyut bir simge gibi ¢esitli bicimlerden olusabilen amblemin tasarlanmasindaki karakteristik
yan bicimlendirilirken soyutlanmasidir. Bir amblem tasarlanirken dikkat edilmesi gereken en
onemli 6zellikler, amblemin igerigi dogru yansitmasi, yer alacagi ortamlarda uyum gosterebilmesi,
benzerlerinden farkli olmasi, uzun yillar etkisini kaybetmeyecek cagdas, bir anlami olmasi, giiven
uyandirmasi, kullanislt olmast ve en 6nemlisi akilda kolay yer edebilmesidir.

“Iyi bir logo tasarimi, tasarim kurallarina uygun yapilsa da algilanmasi amaglanan

diizeyde olmayabilir. Oncelenmesi gereken, tasarimlanmis bir iiriiniin nasil
tasarlandigindan ¢ok nasil algilandigidr. Nesnel ¢evrenin algilanmasindaki ilk
basamak ise ‘gorme’dir. Insan gordiigiinii algilama ve anlamlandirma siirecinden
gegirir” (Ugar, 2004, s. 59).

Tasarlanmig bir amblemin basarisi, konusma dilinden bagimsiz olarak ve agiklamaya gerek kalmadan
anlasilmasi, kolay taninabilir ve animsanabilir gibi olmasi ¢esitli etmenlere baglidir; bir amblem, bu
nitelikleriyle uluslararasi boyutlarda anlagilabilme 6zeligine sahip olmalidir (Bektas, 2008, s. 81).

Kurum logo ve sembollerine yonelik bir ayrim gerceklestirmek miimkiindiir.
1. Kurumsal logo: Kurumu ifade eden harf ve kelime.

2. Kurum sembolii: Renkli veya renksiz iki veya ii¢ boyutlu grafik olarak temsil edilebilen
isaretlerdir.

3. Kurum Logo + Kurum Sembolii’niin birlikte kullanilmasi (Okay, 2008, s. 141).

Kentsel logolar ya da Kent logolart kentlerin ve kent yonetimlerinin kartvizitleridir, ayn1 zamanda
hedefkitlelerin arzu ettigi kalite ve glivenirlilik s6ziinii veren “giiven isareti’dir. (Duane, 2002, s. 98).

Sanayilesmeyle beraber gelisen kentler, go¢ alarak demografik agidan ve kapladigi cografi alan
olarak biiyiidiiler. Ozellikle kirsal bdlgelerde kentlere yapilan géc, sehirlerin gelisimini etkiledi. Bu
baglamda modern kentler olustu ve olusan bu yeni kent diizenlerinde insanlarin yonlendirilmesine
ve bilgilendirilmesine ihtiya¢ duyuldu.

Insanlararasi ve toplumsal iletisim olanaklarinin arttig1 yirminci yiizyili ikinci yarisindan itibaren, bu
amagla cesitli arma ya da amblemler kullanmaya baslayan kentler, kendilerini logolartyla tanimlama
ya da kendilerini logolarinda betimleme ¢abasi igine girmiglerdir (Duane, 2002, s. 96).
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Gaorsel 4: Wolf Olins. Milton Glaser, New York Sehir logo tasarimi.

“I Love NY” logosu, belki de diinyadaki en yaygin ve taklit goriintiisiidiir. Logo, turistleri sehri
ziyaretine tesvik eden kentsel bir kampanyay1 desteklemek i¢in tasarlanmaisti.

Modern kentlerin karmasik ve ¢cogu zaman kaotik yapist sehir sakinlerinin uyum saglamasini
zorlagtirmaktadir. Yonlendirme ve bilgilendirme kapsamina giren kavram, gevre grafigidir. Cevresel
grafigin islevselligi de su sekilde aciklanabilir: Uyum saglamak, bilgilendirmek, yonlendirmek,
dekore etmek, sehir yasamini daha da kolaylastirmak. Bu kent estetigini de gozeten planlamalar
yapmanin ne kadar énemli oldugunu da ortaya koyuyor ¢iinkii sehrin i¢indeki ritim, uyum ve gorsel
zenginlik, sehrin estetik degerini yiikseltir. Ayn1 zamanda ¢evre grafigi bir tiir sehir ici iletisim dilidir.
Cevre grafigi sehrin insanlarla konusma bi¢imdir de denilebilir. “Kent, mesajin1 bir (kitap) kilavuz
icinde grafik tasarim ile verir. Kilavuz kenti anlatir. Grafik tasarim kilavuzu, kentin en kii¢iik parcast
oday1 tasarlar. Grafik tasarim kenti anlatirken bir taraftan da onun bir pargasini degistirir” (Benzel,
2007, s. 207).

Kentkiiltlirii biiytik bir hizla gelismektedir. Bazi sehirlerin kurumsal kimlik gelistirme siirecinde logolar
tasarlanmaktadir, bazi kentlerin logolar1 yenilenmektedir ve kurumsal kimlikleri tasarlanmaktadir.
Kent kimliginin taninmasi, yatirimlarin ¢ogalmasi ve sehir ¢ekiciliginin artmasi agisindan tiiketici
algisini olugturmada en 6nemli etkiye sahiptir.

B8ONOKONAMCK

Gorsel 5 :*“Volokolamsk™ logo tasarimi

Moskova’nin en biiyiik uluslararasi grafik tasarim ajanslarindan Artlebedev tarafindan tasarlanan
logonun amaci ziyaretgilerin sayisini artirmak. Moskova yakinlarindaki en eski sehir malikane evleri,
kiliseler ve katedraller ile yerel miizeleri bulunmaktadir. Sehir ismi iki kelimeden olugsmus “Voloka”
sehrin “Lama” kenarinda demektir. Bu yilizden logoda tekne gorseli bulunmaktadir.
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Paivikoti
Jitkidsaari

Gorsel 6: “Helsinki” logo 6rneginin farkli dillerde uygulanmasi

Helsinki sehri daha once tek bir kimlige (kurumsal kimlik) sahip degildi ve sehrin ¢esitli kentsel
simgeleri birbirinden bagimsizdi. Sehrin tek sabit unsuru Helsinki’nin armasiydi, kullanim kolaylig1
acisindan yeni tasarlanmig logo tek gorsel sistemde birlestirmeyi miimkiin kilmigtir.

Kent Kimliginin “Markaya” Doniismesi

Sehirlerin markaya doniismesi orta ve uzun vadeli planlamalar ve stratejiler igeren kapsamli
caligmalarla yiiriiyen bir siirectir. Bunun i¢in sehrin marka imajin1 belirlenir ve buna uygun reklam
ve tanitim operasyonlari planlanir. Bir sehrin tarihsel turistik degerlerinin modern pazarlama teknik
ve stratejileriyle gelistirilip sunulmasi, kiiltiirel unsurlarinin belirlenip kurumsal bir kimlige entegre
edilmesi ve hem yerel hem de kiiresel iliskiler aginin bir parcasi haline getirilmesi uzun soluklu
bir calismay1 gerektirir. Bunun i¢in de en 6nemli pazarlama araglarindan biri reklam ve tanitim
faaliyetleridir.

Bir sehrin marka olabilmesi i¢in yararlanabilecegi 4 temel unsur su sekilde agiklanmaktadir:

. Kiiltiirel Miras: Gegmis nesillerden miras yoluyla edinilen, fiziki-elle tutulabilen insan
eliyle yapilmis her sey ve fiziki olmayan elle tutulamayan tiim 6zellikler; gelenek-gorenek,

o Dogal Yapi-Cevre: Sahip olunan dogal cekicilik ve ¢evreye gosterilen 6zen,
. Ozgiin Cikt1: O yere 6zgii yetistirilen iiriinler ile dogal kaynaklardan elde edilen iiriinler,

*  Yerlesik Beceri: Ge¢mise dayali beceri, en iyi yapilan is (Asplund, C.- flgiiner, M. 2011, s.
98).

Stirekli ve hizla degisen/doniisen kiiresel diinya diizeninde kentler, verdikleri hizmet kalitesini
artirabilmek ve caga ayak uydurabilmek icgin yapisal gelismelerini tamamlamak ve yonetsel
diizeneklerini gézden gegirmek zorunda kalmislardir (Camdereli, 2013, s. 262).

Kentin kurumsal kimliginin bagarisin1 belirleyen birgok faktdriin géz Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Kent kimligini diger sehirlerden daha 6zgiin ve kenti cazip bir yer haline getirebilmek
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icin ayirt edici Ozelliklerin, sehrin “karakterinin” kimligine yansimasi saglanmalidir. Karakteri
ortaya ¢ikarabilmek i¢in, parlak ve ¢ekici fikirlerin islenmesi, sembollerin kullanilmasi, imgelerde ve
ifadelerde kentin tarihsel ve kiiltiirel degerlerinin miimkiin oldugunca tam yansitilmasi saglanmalidir.
Sehrin markalagsmasinda, sehrin igeride yasayanlar ve digaridan gelenler i¢in kolay erisime sahip
olmas1 ve yasami kolaylastiran bir pratikliginin bulunmasi, sosyal, kiiltlirel ve tarihsel mirasinin
gorliniir ve ulasilabilir olmasi, sehirde ¢esitli etkinliklerin (festivaller, paneller, karnavallar, solenler,
sanat, edebiyat, tiyatro ve sinema bulugmalar1 vb.) belirli bir takvim g¢er¢evesinde yapilmasi, sehrin
fiziki yapisinin estetik ve insanlar1 ¢eken bir zarafette olmasi, iklim sartlar1 vb. biiyiik 6nem tagir.

“Kentler kendileri igin kesinlikle bir konumlandirma yapmali ve bu yon ve dogrultuda

biriletisim plani hazirlamalidirlar. Konumlandirma ¢alismalarinda bir kentin varolan
pek cok ozelliginden hangisi ya da hangilerinin vurgulanacag iyi belirlenmelidir.
Yani kent, tarihi bir kent olarak mi yoksa turistik bir kent olarak mi tanimlanmali ya
da dogal kaynaklara sahip gelismis bir kent, bir sanayi kenti olarak mi sunulmal.
Burada unutulmamasi gereken ve iletisim stratejileri belirlenirken kent bilinirligi
icin birincil degerde olan, kent yonetiminin kendini, yerel, ulusal ve uluslararasi
boyutlarda anlatabilme yeteneginin gii¢lendirilmesi gerektigidir "(Camlidereli, 2013
s. 265).

Bunun yaninda sehre gelenlerin ve sehirde yasayanlarin ekonomik sartlarinin da bir dengede olmasi
gerekmektedir. Cok pahali sehirler bu agidan iticidir ve hem i¢inde yasayanlar hem de disaridan
gelenler icin yasami zorlastirir. Ucuz ve alternatif is imkanlar1 fazla olan sehirler haline gelmek
isteyen sehirler, markalagma stratejilerinde bu basliga biiyiik 6nem atfederler.

En az bunlar kadar énemli bir bagka unsur da yatirim yapmak isteyenlere sundugu mali olanaklar.
Ozellikle en yogun rekabet bu agidan yasanmaktadir. Bazen sehirlere yatirim yapanlara cesitli teknik
ve mali kolayliklar saglanarak adeta mali agidan bir yatirim akininin yaganmasi saglanmaktadir. Son
yillarda Asya iilkeleri bu konuda 6nemli ilerlemeler saglarken Londra da Tech-City sloganiyla bilim
ve teknoloji odakli geng beyinlerin ve biiyiik finans kurumlarinin diinya yatirim yonetiminin merkezi
haline gelmeyi basarabilmistir.

Kentin toplumsal yasam alanlarin1 sokaklar, parklar, meydanlar, metro, tramvay, otobiis duraklari,
iskeleler, havaalanlar, kiiltiir merkezleri, alisveris merkezleri, vb. yerler olusturmaktadir. Sehrin
anit yapilarinin, meydanlarinin ve sokaklarinin, sehrin kiiltiirel farkliliklarini yansitan folklorik
unsurlarinin herkesin erisimine uygun olmasi ve dinamik hale gelmesi sehre canlilik kazandirir. Bunun
icin de hizli ve ucuz ulagim biiylik 6nem tasir. “Bir kentin kiiltiiriinii belirleyen ve kentsel yasami
degistiren yonetimsel eylemlerden en onemlisi ise, kurumsal iletisim olgusunu harekete gecirerek
cok yonlii bilgi akisini gerceklestirmek, kentlileri yapilan hizmetler konusunda bilgilendirmektir”
(Camdereli, 2013, s. 263).

Sehir marka kent imaj kimligini olusturan 6geler arasinda; logotype, amblem, arma; basili isler
(Kurumsal evrak, ambalaj, banner, basili ilanlar (gazete dergi uygulamalari)); tanittm materyalleri
promosyonlar, giysi tasarimi; (indoor ve outdoor) i¢ mekan ve agik hava tasarimlari billboard, totem,
afis; arag giydirmeleri; sdzel kimlik (slogan, milli mars vb.) uygulama ¢aligmalari glinlimiizde bir gok
marka sehir tarafindan marka kimligi ¢cergevesinde kullanilmaktadir. Kent imajinin etkili olabilmesi
icin gecerli, cazibe, basit, kendine 6zgili ve inandirici olmalidir.
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PRA|HA
PRA|GUE

PRA|GA
PRA|G

Gorsel 7: Prag kentinin degisik logo varyasyonlari

Logo, Prag kelimesinin farkli Avrupa dillerinde (Pra / ha / gue / ga / g) yazildigindan, kentin farkl
milletlere ve kiiltiirlere agikligini ve dostlugunu sembolize eder. Myrid yazi tipi logoyu kullanish ve
muhtesem kilar. Yeni bir logo, sehre taninirlik ve bilinirlik getirmektedir. Arma tasariminda herhangi
bir degisiklik yapilmamaktadir.

& PRA/HA
PRA|GUE
¥ PRA|GA

g PRAIG

Magistrat
8 hlavniho
mésta
8 Prahy

Gorsel 9: Brno Kent Kurumsal Kimlik Ornegi
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2004 yilinda, Cek Cumbhuriyetin en bilylik ve énemli sehri olan Brno’nun sehir kimligi tasarlandi.
Cek Cumbhuriyeti Tasarim Merkezi (tasarimci Vera Maresova) ile birlikte gelistirilmistir. Logo
tasariminda kullanilan dikey cizgiler sehrin armonisinin ile dinamizminin uyumunu sembolize
etmektedir. Kentsel navigasyon sistemi, yol isaretleri ve toplu tasima araglarinin tasarimlari dnerildi.

Sonuc¢

Grafik tasarimin yaygin ve yogun bir islevsellikle ortaya ¢ikisi endiistri ¢aginda baglayip, seri iiretime
gecis zamaninda siiratle ilerlemistir. Uriinlerin teknik ve islevsel 6zelliklerine giderek daha fazla
odaklanip, insanlarin ihtiyaglarina bagh tirlinlerin tiiketici niteliklerini vurgulayan ve insanlara cazip
gelen semboller ve gorsel 6zellikleri 6ne ¢ikaran grafik tasarim ¢aligmalari, zaman igerisinde ticari
hayatin en temel unsurlarindan biri haline gelmistir. Giiniimiizde, grafik tasarim koklii degisimlerden
gegmektedir. Sehirlerin markalagma siirecinde de grafik tasarim iriinleri biiyiik bir 6nem tagiyan bir
unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bilyiik bir rekabetin ve yarigin yasandig1 gliniimiizde kentlerin kurumsal
kimliklerini gelistirmeleri ve bunu bir reklam iletisim stratejisi olarak planlamasi sehrin marka
degerinin olugsmasini olanakli hale getirebilir. Bunun igin de profesyoneller tarafindan hazirlanacak
olan kapsamli ¢caligmalarla reklam stratejileri belirlenerek sehrin bir cazibe merkezi haline gelmesi
icin adimlar atilabilir. Ozellikle giiniimiizde marka sehir haline gelen 6rnekler incelendiginde, kisa,
orta ve uzun vadeli yapilacaklar planlanarak adim adim yola ¢ikilmasi, sehrin imkanlarinin hem
icinde yasayanlar hem de turistik amaclarla ya da yatirim hedefiyle gelecek olan insanlara sunulmasi,
biiyiikk onem tagimaktadir. Bir kenti hem yerel ve bolgesel hem de diinya capinda yiiksek temsil
giictine kavusturmak, sehrin diinyayla daha giiclii bag kurmasini saglamak, 6zellikle ticari iliskileri
ve turistik olanaklar1 gelistirmek amaciyla ekipler ve ofislerin kurulmasi saglanmalidir.

Marka sehir yaratmak ic¢in yaratict reklam stratejileri kullanilarak kentlerin kurum kimliklerinin
tasarlanmasi, gelistirilmesi, yenilenmesi ciddi bir ekip caligmasi gerektiriyor.

Kent, ekonomik, sosyal ve duygusal bir yapidir. Tarihsel ve kiiltiirel siirekliligi, i¢inde yasayan
insanlar tarafindan gerceklestirilmektedir. Kent kimliginin olusturulmasi siirecinde kent halkinin
da bilinglendirilip ¢alismalarin i¢ine katilmasinin saglanmasi siirecleri daha da zenginlestirecektir.
Sehrin i¢ yapisinin, mali ve turistik olanaklarinin gelistirilmesi ve kolay erisime agik olmasi kadar
kent estetiginin gozetilmesi ve grafik tasarim tiriinlerinin zarif ve kentin tarihsel, kiiltiirel ve sembolik
degerlerini yansitabilecek kalitede olmasi da gerekmektedir.
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